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Valinnanvapaus sosiaali- ja terveydenhuollossa nykyisin

Valinnanvapaus terveydenhuollossa

Valinnanvapaus terveydenhuollossa koostuu kansallisesta valinnanvapaudesta ja
valinnanvapaudesta rajat ylittdvassé terveydenhuollossa, jota séantelevat EU-sdédnnokset ja laki rajat
ylittavésté terveydenhuollosta. Valinnanvapauden sisélto vaihtelee riippuen siitd, onko kyse
julkisesta terveydenhuollosta, sairaanhoitovakuutuksesta rahoitettavasta yksityisesta
terveydenhuollosta tai rajat ylittdvasta terveydenhuollosta.

Terveydenhuoltolain mukainen valinnanvapaus koskee kiireettoman hoidon hoitopaikan valintaa.
Kiireellistd hoitoa on annettava potilaalle hédnen asuinkunnastaan riippumatta.

Potilas voi valita kaikista Suomen julkisista terveysasemista terveysaseman, joka vastaa hanen
perusterveydenhuollon palveluistaan. Terveysasemaa voi vaihtaa kirjallisella ilmoituksella enintédén
vuoden valein. Jos henkil0 oleskelee pidempi& aikoja kotikuntansa ulkopuolella esimerkiksi
kesdmokilld, hén voi saada hoitosuunnitelmansa mukaista hoitoa véliaikaisen asuinkuntansa
terveysasemalta vastuun hoitosuunnitelman mukaisen hoidon toteutumisesta séilyessa valitulla
terveysasemalla. Naissa tilanteissa potilaalla on oikeus kayttdd myos valiaikaisen asuinkuntansa
mukaisia erikoissairaanhoidon palveluita hoitosuunnitelman mukaisen erikoissairaanhoidon
toteuttamiseen .

Kunnalla ei ole velvollisuutta jarjestd kotisairaanhoitoa oman alueensa ulkopuolella. Lisaksi
poikkeuksen maanlaajuisesta valintaoikeudesta muodostavat koulu- ja opiskeluterveydenhuolto
seka pitk&aikainen laitoshoito (terveydenhoitolaki 48.1 §). Lapsen ja nuoren edun mukaiseksi on
katsottu koulunkaynnin fyysisen paikan ja oppilashuollon muodostama kokonaisuus siten, ettei
kouluterveydenhuolto eriydy valinnan mahdollisuuden kautta oppilashuollon kokonaisuudesta.
Pitk&aikaisessa laitoshoidossa oleva henkil6 voi puolestaan hakea hoitopaikkaa toisen kunnan
alueelta sosiaalihuoltolain 60 8:n perusteella.

Kiireettoman erikoissairaanhoidon osalta erikoissairaanhoidon hoitopaikka valitaan yhdessa
lahetteen antavan laakéarin tai hammaslaékarin kanssa. Valintamahdollisuus koskee koko maan
kunnallisia erikoissairaanhoidon toimintayksikkoja. Hoitopaikka on valittava yhteisymmarryksessa
lahetteen antavan laakéarin tai hammaslaékarin kanssa.

Sekaé perusterveydenhuollossa etté erikoissairaanhoidossa potilaalla on mahdollisuus valita hanta
hoitava laillistettu terveydenhuollon ammattihenkild hoitopaikan toiminnan tarkoituksenmukaisen
jarjestamisen sallimissa rajoissa.

Julkista terveydenhuoltoa tdydentavat sairausvakuutuslain perusteella sairaanhoitovakuutuksesta
maksettavat yksityisen terveydenhuollon korvaukset, joita maksetaan l&&karin ja hammaslaakéarin
palkkioista seka tutkimuksen ja hoidon kustannuksista. Sairaanhoitovakuutuksen
korvausjérjestelméssa asiakas voi itse valita hoitopaikan ja terveydenhuollon ammattihenkilon.
Korvauksen maksamisen edellytyksena on, ettd kyse on tarpeellisesta sairaanhoidosta. Tarpeellisena
pidetdén yleisesti hyvéksytyn, hyvan hoitokdytdnnon mukaista hoitoa. Ennalta enkéisevaa hoitoa ei
korvata sairausvakuutuksesta lukuun ottamatta suun terveytta edistavié toimenpiteita
hammashoidossa. Liséksi edellytetdén, ettd hoidon antaneella tai tutkimuksen tehneelld 1a&karilla tai
hammaslaakarilla tai sairausvakuutuslain mukaisella muulla terveydenhuollon ammattihenkildlla on
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oikeus harjoittaa ammattiaan laillistettuna ammattihenkiloné. Yksityisen terveydenhuollon ké&ytosta
maksettavien sairaanhoitokorvausten korvaustaso on kuitenkin valtiontalouden saastéjen vuoksi
laskenut niin alhaiseksi (keskimé&arin 15 %), etteivat korvaukset en&é aidosti mahdollista
valinnanvapauden toteutumista, jos potilas ei ole valmis itse maksamaan suurinta osaa
kustannuksista.

Rajat ylittava terveydenhuolto

Terveyspalvelujen valinnanvapaus ulottuu myds Suomen rajojen ulkopuolelle. Sairaanhoidon
saamista toisessa EU- tai ETA-maassa tai Sveitsissé ja kustannusten korvaamista saénnellaan EU-
asetuksissa sosiaaliturvan koordinoinnista, potilaiden oikeuksista rajat ylittavassa
terveydenhuollossa annetussa direktiivissa (potilasdirektiivi) seka laissa rajat ylittavasta
terveydenhuollosta (ns. rajalaki).

EU-lains&adénto turvaa oikeuden saada toisessa EU- tai ETA- maassa tai Sveitsissa
ladketieteellisesti valttamatonta hoitoa tilapaisen oleskelun aikana seké oikeuden hakeutua varta
vasten hoitoon. Kansallisen lainsdddannon perusteella méaéaraytyva korvaus ulkomailla annetusta
hoidosta vaihtelee sen mukaan, onko kyse akillisesta sairastumisesta vai hoitoon hakeutumisesta.
Tilapéisen oleskelun aikana annetun la&ketieteellisesti valttamattoman hoidon saa EU- ja ETA-
maissa sekd Sveitsissd kyseisen maan asiakasmaksuilla, jos kaytdssa on eurooppalainen
sairausvakuutuskortti. Muussa tapauksessa hoito korvataan jalkikateen joko kohdemaan
lainsdadannon mukaisesti tai sen mukaan, mité vastaavan hoidon antaminen olisi maksanut
Suomessa julkisessa terveydenhuollossa. Jos toiseen EU- tai ETA-valtion tai Sveitsiin hakeudutaan
varta vasten hoitoa hakemaan, hoidon kustannuksista voi jalkikateen saada Suomessa
sairausvakuutuslain mukaisen korvauksen.

Valinnanvapaus sosiaalihuollossa

Sosiaalipalveluja jéarjestetddn asiakkaan kanssa yhteistydssa tehdyn palvelutarpeen arvioinnin
mukaisesti. Tuen tarpeet ja niihin vastaavat palvelut, jotka kunnan on jérjestettdvd, on mééritelty
sosiaalihuoltolaissa. Asiakkaan mahdollisuudesta osallistua ja vaikuttaa palvelujensa suunnitteluun
ja toteuttamiseen sdadetdan sosiaalihuollon asiakaslaissa. Sosiaalihuollon palvelujen jarjestamisesta
tehdaan hallintopdatds. Asiakasta on muun muassa kuultava ennen hanté koskevan péatoksen
tekemisté hallintolain ja sosiaalihuollon asiakaslain mukaisesti. Sosiaalihuoltolain keskeisena
periaatteena on, etté sosiaalihuoltoa koskevia paatoksia ja ratkaisuja tehtdessa ja sosiaalihuoltoa
toteutettaessa on ensisijaisesti otettava huomioon asiakkaan etu.

Sosiaalihuoltolaissa ei ole séannoksia asiakkaan oikeudesta valita sosiaalihuollon toteuttajaa.
Asiakkaalla on oikeus kuitenkin osallistua ja vaikuttaa palvelujensa suunnitteluun ja toteuttamiseen.
Toisaalta lailla sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistd on lisatty asiakkaan valinnan
mahdollisuuksia. Palveluseteli on nykyisin kdytdssa idkkaiden, vammaisten seké lasten ja perheiden
palveluissa sek& omaishoidossa. VValinnanvapaus on ldhtokohtana myds vammaispalvelulain
mukaisen henkilokohtaisen avun jarjestamisessa etenkin tydnantajamallissa (asiakas on tydnantaja,
joka palkkaa valitsemansa avustajan ja k&yttaa direktio-oikeutta siind avussa, jota saa) seké
palvelusetelilld jarjestetyssa henkilokohtaisessa avussa.

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 60 8:ssd séadetdn toisen kunnan sosiaalipalvelujen ja hoitopaikan
hakemisesta. Se, joka haluaa muuttaa toisen kunnan asukkaaksi, mutta ei ik&dnsd, vammaisuutensa
tai muun sellaisen syyn vuoksi kykene asumaan sielld itsenéisesti, voi hakea tdmén kunnan
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sosiaalipalveluja ja hoitopaikkaa samoin perustein kuin jos olisi kunnan asukas. Kunnan tulee
késitelld hakemus, arvioida hakijan palvelutarve yhteistydssa tamén kotikunnan kanssa ja tehda
asiassa paatos.

Lisé&ksi kotitalousvéhennysta koskevat sdéannokset mahdollistavat asiakkaalle tietynlaisen
valinnanvapauden. Asiakkaalla on mahdollisuus saada verovahennys tietyista sosiaalihuoltolaissa
sosiaalipalveluiksi madritellyista palveluista, 1&hinné kotipalveluista ja niihin siséltyvista
tukipalveluista. Verovahennykseen oikeuttavia palveluja ovat kotitaloustyon véliaikaisesta
verotuesta annetun lain (728/1997) mukaan muun muassa tavanomainen kotitaloustyo ja
tavanomainen hoiva- ja hoitotyo.

Palveluseteli sosiaali- ja terveydenhuollossa

Palvelusetelista sdédetaén laissa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistd, jota sovelletaan
kuntien jérjestamiin sosiaali- ja terveyspalveluihin.

Palveluseteli on yksi kuntien kdytettavissa olevista palveluiden jarjestamistavoista. Mikéli kunta
jarjestaa palveluja palvelusetelilld, kunta osoittaa talousarviossa ja -suunnitelmassa voimavarat
palvelusetelilld jarjestettaviin palveluihin. Lisaksi kunta hyvaksyy palvelusetelin toimintaperiaatteet
kunnassa kuten, mihin palveluihin palvelusetelid kéytetdan, mika on palvelusetelin arvo, missé
laajuudessa ja misté lukien palveluseteli otetaan kayttoon.

Kunta hyvéksyy ne yksityiset palvelujen tuottajat, joiden palvelujen maksamiseen asiakas voi
kayttdd kunnan myoéntamaa palvelusetelid. Kunta voi joko hyvéksyé kaikki hyvéksymisedellytykset
tayttavat palveluntuottajat tai rajoittaa palveluntuottajien maarad kilpailuttamalla palveluntuottajat
julkisista hankinnoista annetun lain mukaisesti esimerkiksi laadullisilla perusteilla. Kéytettaessa
palvelusetelid palvelujen jarjestdmistapana ei kunnan ja palveluntuottajan valille muodostu
sopimussuhdetta.

Asiakkaan palvelun saannin edellytysten arvioinnin yhteistydssa asiakkaan kanssa suorittaa kunta,
joka tekee myds péaatoksen palvelun jarjestdmisestd. Palvelun jarjestdminen perustuu
sosiaalihuollossa hallintopaéatokseen ja terveydenhuollossa hoitopaatokseen. Asiakkaalla on oikeus
mutta ei velvollisuutta palveluseteliin niissé kunnissa ja palveluissa, missé se on kaytossa.
Palvelusetelin saatuaan asiakkaalla on oikeus palveluntuottajan valintaan kunnan hyvéksymien
palveluntuottajien joukosta.

Kunnan tulee mééarata palvelusetelin arvo siten, ettd se on asiakkaan kannalta kohtuullinen.
Kohtuullisuutta arvioitaessa on otettava huomioon kustannukset, jotka aiheutuvat kunnalle
vastaavan palvelun tuottamisesta omana tuotantona tai hankkimisesta ostopalveluna seka asiakkaan
maksettavaksi jdava arvioitu omavastuuosuus. Palvelusetelin arvo voi olla tasasuuruinen tai se voi
olla riippuvainen asiakkaan tuloista. Tulosidonnaisen palvelusetelin arvosta on annettava paatos
asiakkaalle. Ellei kyseessa ole asiakkaalle asiakasmaksulain mukaan maksuton palvelu, asiakas
maksaa palvelusetelilld saamastaan palvelusta omavastuuosuuden, eli palvelun hinnan ja
palvelusetelin arvon erotuksen.

Asiakas voi kieltaytya hénelle myodnnetysta palvelusetelistd, jolloin kunnan tulee ohjata hénet
muilla tavoin jarjestettavien palvelujen piiriin. Asiakkaalla ei ole oikeutta vaatia palvelua
jarjestettavaksi palvelusetelilla.



8.10.2016

Palvelusetelin saanut asiakas tekee palveluntuottajan kanssa sopimuksen palvelun antamisesta. Taté
sopimussuhdetta koskevat kuluttajaoikeuden ja sopimusoikeuden saannokset ja oikeusperiaatteet.

Tyoterveyshuolto

Tyoterveyshuoltolain (1383/2001) ja Suomea sitovien kansainvélisten sopimusten perusteella
tyonantajan velvollisuutena on jarjestaé kustannuksellaan tyontekijoilleen tyoterveyshuolto tyosta ja
tyoolosuhteista johtuvien terveysvaarojen ja -haittojen ehkéisemiseksi ja torjumiseksi seké
tyontekijoiden turvallisuuden, tyokyvyn ja terveyden suojelemiseksi ja edistdmiseksi. Ehkaisevén
tyoterveyshuollon lisaksi tyonantaja voi jarjestad tyontekijoilleen sairaanhoito- tai muita
terveydenhuollon palveluita.

Ty0Onantaja voi jarjestaa tyoterveyshuollon palvelut itse tai yhdessd muiden tydnantajien kanssa tai
ostaa ne terveyskeskuksesta tai yksityiselta palveluntuottajalta. Tydnantaja valitsee
tyoterveyshuollon palveluntuottajan eika tyontekijalla itselldén ole oikeutta valita palveluntuottajaa.

Tyo0terveyshuollon jérjestamisen kustannuksista tyonantajalla on oikeus tydntekijdkohtaiseen
enimmaismaaraan sidottuun korvaukseen, joka rahoitetaan sairausvakuutuksen
tyotulovakuutuksesta.
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