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SOSIAALI-JA TERVEYDENHUOLLON KRITTISET PALVELUT COVID-19-EPIDEMIAN AIKANA

Valtioneuvosto on yhteistoiminnassa tasavallan presidentin kanssa todennut, ettd Suomessa vallitsevat
valmiuslaissa tarkoitetut poikkeusolot. Sosiaali- ja terveysministerit haluaa muistuttaa talla kuntainfolla, etta
kuntien on turvattava sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin paasy myos epidemian aikana.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja ei voida lakkauttaa kokonaan eiké niiden toteuttamisen
viivéstyminen saa vaarantaa kenenkaan arjessa selviytymista ja turvallisuutta. Poikkeusoloissa on turvattava
terveydenhuollon kapasiteetti ja pandemiatilanteen hoito. Vain talla perusteella osa henkilostosté voidaan
siirtaa kriittisiin tehtaviin ja peruspalvelujen toteuttamista voidaan viivastyttaa tai rajata. Peruspalvelujen
riittdvan laaja ja aktiivinen toiminta varmistaa sen, etta erikoissairaanhoito pystyy keskittymaan
erikoissairaanhoitoa tarvitsevien potilaiden hoitoon eikd minkaan vaestéryhmén terveydentila
tarpeettomasti huonone erityistason toimia vaativaksi.

Epidemia etenee eri tahtiin maan eri osissa ja alueilla tulee aktiivisesti seurata tilannetta. Testaus- ja
tartuntamaarien noustessa tarvitaan lisaa tydvoimaa my0os tartunnanjaljitykseen. Kunnissa ja
sairaanhoitopiireissa tarvitaan edelleen paljon mukautumiskykyéa palvelujen jarjestamisessa. Myos
henkilostolta joudutaan yha edellyttdmaan joustavuutta tehtavankuvien muutosten ja sijaisjarjestelyjen
osalta, ja henkildston kuormitukseen ja tydhyvinvointiin tulee kiinnittéa erityistd huomiota.

Kansalaisviestinndn vahvistamista tarvitaan: Hakeudu ajoissa hoitoon ja huolehdi
sovituista seurantakaynneistal

COVID-19-pandemia on johtanut maailmanlaajuisen ilmiéon, jossa kirjattujen akuuttien
sepelvaltimotautikohtausten méaéra on dramaattisesti vahentynyt. Jarjestdt ovat viestineet, ettd ihmiset
hakeutuvat akuuteissa tilanteissa viiveelld hoitoon. On havaittu, ettd epidemian aikana sairaaloissa on ollut
30-40% vahemman sydaninfarktipotilaita. On myas viitteita esimerkiksi tyypin 1 diabeteksen diagnoosien
viivastymisesta. Osassa voi olla kyse ilmaantuvuuden todellisesta vahentymisestd, mutta ison osan taustalla
arvioidaan olevan arkuus hakeutua hoitoon koronatartunnan pelossa.

Jotta hoitoon hakeutumiseen ei tule kriittisia viiveitd, on tarpeen vahvistaa selkeda viestintdé kansalaisille.
Kuntalaisille tulee jakaa tietoa saatavilla olevista palveluista niin pitk&aikaisten kuin &killisten
terveysongelmien suhteen koronaepidemiasta huolimatta. Télla estetddn myds vaeston hoidon tarpeen
pakkautuminen mydhempaan vaiheeseen. Yksi tarkeimmista viestintavalineistd on henkilsto. Siksi
jokaisessa hoitopaikassa tulee olla selkeét ja yksinkertaiset ohjeet kiireettdmien palvelujen jéarjestamisesta.
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Oikea-aikaisesti annetut sosiaalipalvelut estavat ongelmien kehittymista ja
syvenemista

Sosiaalipalvelujen tarve on korostunut epidemian aikana ja osa kunnista on lisannyt erityisesti
palveluohjausta ja kehittéanyt palvelumuotojaan esimerkiksi tekniikkaa monipuolisesti hyddyntamalla.
Sosiaalihuollon puolella palveluvelka tarkoittaa ongelmien vaikeutumista ja syvenemistd, mika johtaa
kustannusten kasvuun myéhemmin. Varhainen tuki ennen tilanteen kriisiytymista ehkaisee inhimillista
karsimysta ja vahentda raskaampien palvelujen tarvetta. Etupainotteinen apu taloudellisten ongelmien
ratkomiseksi ehkaisee velkaantumisen syvenemista ja esimerkiksi asumiseen liittyvien ongelmien syntya.
Tarvitaan my0s matalan kynnyksen mielenterveys- ja paihdepalveluja seka tukea asunnottomille. Etsivaa
sosiaalityota tulisi vahvistaa ja tiivista yhteistyota kolmannen sektorin toimijoiden kanssa, jotta
varmistetaan, etta tuen tarpeessa olevat henkildt paasevat ajoissa palvelujen piiriin.

Lastensuojeluilmoitusten méaran on raportoitu paikoin vahentyneen, toisaalla ilmoitusten ja sijoitusten
maara on kasvanut. Osassa kunnista on havaittu arkea tukevan koulurytmin tilalle tulleen nuorten
lisdadntynytté paihteiden kayttoé ja kuljeskelua nuorisoporukoissa.

Koronaepidemian vuoksi ty6ttémien ja lomautettujen maarat ovat nousseet. Tyottémien tyod- ja
toimintakyvystd, esimerkiksi tarpeen mukaisesta kuntoutuksesta, ja paasysta tyollistymista edistaviin
palveluihin tulisi huolehtia myds kriisin aikana.

Kunnat ovat siirtdneet henkildstoa paivatoiminnoistaasumispalveluihin seké asiakasohjaukseen ja
neuvontaan, mika on kiitettava tapa toimia. Ikddntyneiden toimintakykyé turvaamaan on kehitetty erilaista
vireytta yllapitavaé toimintaa.

Kiireettoméan hoidon ja kuntoutuksen tulee alkaa ajallaan

Monilla alueilla vastaanottotoiminta pyrittiin epidemian alkuvaiheessa pitimaan normaalina, mutta
avosairaanhoidon vastaanottokaynnit alkoivat vahentya selvasti. Tama johtui palvelutarjonnan
supistamisesta, mutta myos siitd, etta kansalaiset omatoimisesti alkoivat valttaa vastaanotolle saapumista.

Kiireettdbméan hoidon saatavuus on talla hetkell& perusterveydenhuollossa hyva eivéatka hoitoviiveet nayté
lisddntyneen. STM:n tietojen mukaan asukkaat ovat alkuvaiheen jalkeen olleet selvésti harvemmin
yhteydessa terveydenhuoltoon kuin ennen epidemiaa. Erikoissairaanhoidossa on paikoin havaittu
lahetteiden madrien vahenevan. Lisaksi osaa kiireettbmasta toiminnasta, etenkin kirurgian alalla, on
supistettu. STM muistuttaa, etta kuntien ja sairaanhoitopiirien tulee arvioida epidemian vaikutuksia
alueellaan jatkuvasti ja harkita kiireettéman hoidon rajoittamisen tarvetta hyvin tarkasti.

Kuntien on syytd myds varautua siihen, etta epidemia pitkittyy. Kiireettéméan hoidon rajaaminen voi johtaa
vaeston terveydentilan huononemiseen, sairauksien pahenemiseen ja paivystyspalveluiden tarpeen
lisddntymiseen. Kiireettéman hoidon odotusajat uhkaavat kasvaa palvelutarpeen patoutuessa etenkin
pitkaaikaissairailla ja paljon palveluja tarvitsevilla niin somaattisten kuin psyykkisten sairauksien osalta.

Etapalveluja on monin paikoin otettu kiitettavasti ja nopeasti kdyttdon. On syytd muistaa, etté palveluja on
tarjottava saavutettavalla tavalla ja etdvastaanotot voivat osalle vaest6d ja etenkin haavoittuvassa asemassa
oleville olla vaikeita tai mahdottomia kayttaa. Tarve fyysiselle vastaanottokaynnille ei saa muodostua
esteeksi tarpeellisen hoidon saamiselle. Qireisten tai altistuneiden vastaanotot on syyta jarjestaa
tartuntariski huomioiden.
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Sosiaali- ja terveysministerion ohjeistuksissa on todettu, etta kuntoutus on osa peruspalveluja eika sita voida
kokonaan lopettaa, vaan yksilollisen harkinnan perusteella huolehditaan valttamattémasta kuntoutuksesta.
Erdissé sairauksissa, kuten aivoverenkiertohairidissa, on vahvaa nayttoa siita, etta varhain aloitettu
moniammatillinen kuntoutus on vaikuttavinta ja akuutin vaiheen kuntoutuksen biologinen aikaikkuna on
vain 3-6kk. Osastomuotoisen tai laitoksessa tapahtuvien moniammatillisten kuntoutusjaksojen ollessa
tauolla, tulisi varmistaa riittava ohjaus ja tuki henkilon kuntoutukseen sekd mahdollisuuksien mukaan
jarjestaa koti- ja etakuntoutusta. Myds tarvittavien apuvalinepalveluiden jarjestamisesta on huolehdittava.

Paivystyspalvelut luovat turvaa ja estavat vakavia seurauksia

Virka-ajan ulkopuolisten terveydenhuollon paivystysten kuormitus ja paivystyspalvelujen tarve on
vahentynyt epidemian aikana. Osittain tdmé voi johtua siitd, ettd asukkaat eivat ole halukkaita hakeutumaan
terveydenhuollon yksikoihin valttdakseen koronatartuntaa. Kuntien ja sairaanhoito-piirien tulee viestia siit,
etta hoitoon hakeutuminen on turvallista seka varmistaa tama mm. jarjestelyilla odotustiloissa.
Perusterveydenhuollossa on tarkeda muistaa, ettd muiden sairauksien tutkimusten ja hoidon
toteuttamiseksi tulee edelleen tehda asianmukaiset lahetteet erikoissairaanhoitoon. COVID-19-infektioon on
havaittu liittyvan veren hyytymisen hairi6ita, kuten laskimotukoksia: Tama ja muut koronavirusinfektion
komplikaatiot on tarkeda tunnistaa infektioon sairastuneiden kohdalla myds toipumisvaiheessa.

Sosiaalipaivystysta on jarjestettava poikkeusoloissakin sosiaalihuoltolain mukaisesti perusterveydenhuollon
ja erikoissairaanhoidon yhteispaivystyksen yhteydessa. Sosiaali- ja terveydenhuollon paivystysten yhteistyon
tarve korostuu poikkeustilanteissa. Yhteiset tilat helpottavat myds yhteisen tilannekuvan muodostamista.
Huomiota tulee kiinnittad myods asianmukaisen kriisiavun tarjoamiseen sairastuneille ja heidan laheisilleen.

Mielenterveys- ja paihdepalveluja tarvitsevien tavoittamiseen tulee kiinnittaa
huomiota

Kunnista ja sairaanhoitopiireista keratyn tilannekuvan mukaan erityisesti perusterveydenhuollon
mielenterveys- ja paihdepalvelut terveyskeskuksissa ovat vahentyneet pandemian alkuvaiheessa.
Paihdepalveluissa on ollut nahtavissa kapasiteetin vihenemista, kun tartuntavarotoimien vuoksi on tehty
muutoksia esimerkiksi ympdarivuorokautiseen kuntoutukseen, hatdmajoitukseen ja paivakeskusten
toimintaan. Osalla palvelujen tarvitsijoista on ollut vaikeuksia I0ytda muuttuneita palveluja.

Heilla voi olla esimerkiksi aloitekyvyttomyytta tai toiminnanohjauksen tai hahmottamisen vaikeuksia.
Palvelujen toteuttamisessa on otettava huomioon eri asiakasryhmien tavoittaminen verkon,
puhelinpalvelujen ja tavoittelevan ja etsivan tyon avulla seka toisaalta neuvonta. Osa asiakkaista tarvitsee
edelleen perinteisté lasndolovastaanottoa ja myos valttaméattomia kotiin vietavia palveluja. On myos
etsittéva jarjestelyja, joilla voidaan korvata ryhmétoimintaan perustuvaa sosiaalista kuntoutusta ja turvata
huono-osaisimpien henkildiden perustarpeet.

Pandemian jatkuessa on odotettavissa, ettd traumaperdiset hairiot, muut mielenterveyshairiot ja paihteiden
kaytto lisdantyvat. Palvelujarjestelmén tulee varautua lisddntyvaan mielenterveys- ja pdihdepalvelujen
tarpeeseen.
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Suun terveydenhuollon kiireetdntakin palvelua on syytéa tarjota

Suun terveydenhuollon vastaanottokaynnit ovat vahentyneet maaliskuun puolivalista alkaen noin
kolmannekseen tavanomaisesta. Epidemian pitkittyessa hoitamattomat suun sairaudet herkésti
akutisoituvat ja saattavat aiheuttaa ongelmia myos yleisterveyteen. Kiireellisen hoidon liséksi on turvattava
hoito, joka on valttamatonta pitkittyvan epidemian aikana. Myos kiireetdnté hoitoa tulee tarjota
mahdollisuuksien mukaan. N&in voidaan vahentaa riskid vakaviin suun sairauksiin ja ehkéista pitkien
hoitojonojen syntymista. Kunnissa on syyta panostaa ehkéisevaan tyohon, jotta vaeston suun terveys ei
heikkene.

Erityistd huomiota tulee kiinnittéd& seuraavien potilasryhmien asianmukaiseen hoitoon:

- Potilaat, joiden yleinen terveydentila, suunniteltu laéketieteellinen hoito tai aloitetta-va
laakitys edellyttaa suun infektioiden hoitoa

- Yli 70-vuotiaat ja muut vakavan COVID-19-taudin riskiryhmaan kuuluvat henkil6t, koska
heilla suun terveydenhuollon palvelutarve on usein suurinta

- Yleisanestesiassa hoidettavat potilaat, koskaheilld on usein vakavia infektioita
- Henkil6t, joilla on todettu suuri suun sairauksien riski
- Oikomishoitopotilaat

Ennaltaehkéaiseva terveydenhuolto yllapitda hyvinvointia epidemian aikana ja sen
jalkeen

Neuvolapalvelujen turvaaminen on valttamatonta raskaana olevien seké lasten terveyden turvaamiseksi,
perheiden tuen tarpeiden tunnistamiseksi ja ohjaamiseksi tarvitsemansa avun piiriin. Aitiysneuvolapalveluja
tulee olla saatavilla normaalisti kaikissa tilanteissa. Epidemia-aikana tehdyt muutokset synnytystoiminnassa
(esim. tukihenkil6iden osallistumisen rajoitukset, lisddntyneet nopeat kotiutukset) lisddvat aitiysneuvoloissa
tuen tarvetta mm. synnytysvalmennukseen, imetysohjaukseen ja synnytyspelon kasittelyyn.
Lastenneuvolapalveluja ei voida tarpeettomasti viivastyttaa. Palvelut tulee turvata alle 1,5-vuotiaille kaikissa
tilanteissa. Myos leikki-ikaisten kaynnit on toteutettava viiveetta, jotta lasten mahdolliset kasvun ja
kehityksen hairiot ja perheiden tuen tarpeet havaitaan ajoissa. Leikki-ikdisista ensisijaisia ovat nelivuotiaiden
tarkastukset, jotta mahdolliset tukitoimet ja kuntoutus oppimisvaikeuksien ehkéisemiseksi eivat viivasty.

Koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palvelujen tulee olla opiskelijoiden saatavilla. Lahiopetukseen
siirryttdessa koulu- ja opiskeluterveydenhuollon tyontekijoiden seka opiskeluhuollon kuraattorien ja
psykologien toiminta tulee kohdentaa tehostetusti erityista tukea tarvitsevien lasten ja nuorten
tunnistamiseen seké tukitoimien suunnitteluun ja aloittamiseen. Erityisen tarkedd on varmistaa niiden lasten
januorten hyvinvointi, joiden tiedetdéan olevan tuen tarpeessa tai kaltoinkohtelun vaarassa. Tiivis yhteistyo
eri toimijoiden valilla on valttamatonta. On huomioitava, ettd opiskeluterveydenhuolto vastaa
mielenterveyshairioista karsivien opiskelijoiden hoidosta myos poikkeustilanteessa. Erityisesti on
huolehdittava ammatillisten oppilaitosten opiskelijoiden hyvinvoinnista, jotta he séilyttavat opiskelukykynsa
eivatka putoa opiskelujen ulkopuolelle.

Kansallisen rokotusohjelman mukaiset rokotteet tulee antaa ohjelman mukaisesti myds poikkeusoloissa.
Erityisesti koronainfektion vakavan muodon riskiryhmé&én kuuluvien terveydentilan suojaaminen rokotteilla
on tarkeaa.
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Ohjeen soveltaminen Ahvenanmaalle

Ahvenanmaan itsehallintolain (1144/1991) 27 8:n 34 kohdan mukaan valtakunnalla on lainsdadantovalta
asioissa, jotka koskevat valmiutta poikkeusolojen varalta. Valmiuslaki ja sen nojalla annetut sédddkset ovat
siten voimassa myds Ahvenanmaalla, vaikka itsehallintolain tai maakuntalainsdddédnnén nojalla samoja
tehtavié eivat kaikilta osin hoida vastaavat viranomaiset kuin valtakunnassa eikd maakunnan ao.
lainsdadannon sisélto kaikilta osin vastaa valmiuslaissa ja kdyttoonottoasetuksessa mainittujen valtakunnan
lakien sisaltoa. Tartuntatautilaki ja sen nojalla annetut saéannokset ovat myds Ahvenanmaalla suoraan
sovellettavaa oikeutta. Tartuntatautien torjunta on valtakunnan lainsaadantovallan alaa myos
Ahvenanmaalla, mutta itsehallintolain 30 8:n 9 kohdan nojalla maakunta huolehtii tartuntatautien
torjuntaan liittyvista tehtévista Ahvenanmaalla. Maakunnan viranomaisilla on kutenkin mainittujen
sdadosten soveltamiseen ndhden hallintovaltaansa kuuluvilta osin sama harkintavalta kuin valtakunnassa
sijaitsevilla valtion tai kuntien toimintayksikéilla. Maakuntahallitus voi siten antaalisdohjeita alueensa
kunnille tdmén ohjeen soveltamisesta Ahvenanmaalla.

Lisatietoa aiheesta
THL:n ensimmainen vaikutusarvio koronaepidemian vaikutuksista sote-palveluihin ja kansantalouteen:

https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/ajankohtaista/koronan-vaikutukset-
yhteiskuntaan-ja-palveluihin#Perusterveydenhuollon_k%C3%A4ynnit

Sosiaali- ja terveysministerion kansliapaallikon kuuleminen.eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunnassa
ajankohtaisesta koronaepidemiatilanteesta 28.4.2020:

https://stm.fi/documents/1271139/21429433/Sosiaali-
+jat+terveysministeri%C3%B6n+kansliap%C3%A4%C3%A4l1ik%C3%B6n+kuuleminen+eduskunnan+sosiaali-
+jat+terveysvaliokunnassa+ajankohtaisesta+koronaepidemiatilanteesta+28.4.2020+.pdf/6e1c0321-8900-7432-
195a-72ab78011235/Sosiaali-
+ja+terveysministeri%C3%B6n+kansliap%C3%A4%C3%A41lik%C3%B6n+kuuleminen+eduskunnan+sosiaali-
+ja+terveysvaliokunnassa+ajankohtaisesta+koronaepidemiatilanteesta+28.4.2020+.pdf

Sosiaali- ja terveysministerion ohje: COVID-19 aiheuttaman poikkeustilan huomioiminen perustason sosiaali-
ja terveydenhuollon palvelujen toiminnassa:

https://stm.fi/documents/1271139/21475529/Sosiaali-+ja+terveydenhuollon+perustason+palvelut%2C+sosiaali-
+ja+terveysministeri%C3%B6n+p%C3%A4vitetty+ohje+16.4.2020.pdf/7a084845-fc42-0281-7191-
67f8dac5c477/Sosiaali-+ja+terveydenhuollon+perustason+palvelut%2C+sosiaali-
+ja+terveysministeri%C3%B6n+p%C3%Ad4vitetty+ohje+16.4.2020.pdf

STM:n kuntainfot Internetissa

http://www.stm.fi/tiedotteet/kuntainfot
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