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Suomi 100: 100 nuorta kehittdmd&an vaikuttavia palve-
luja, jotta yksikddn ei syrjaytyisi

Sosiaali- ja terveysministerié ja Me-sddtié toteuttivat loppuvuodesta 2017 yhteisen
kehittdmisprosessin. Suomen 100-vuotisjuhlien kunniaksi perhe- ja peruspalvelumi-
nisteri Annika Saarikko kutsui yhdess& Me-sdadation ja Ohjaamojen kanssa sata 16-29-
vuotiasta nuorta kehittdmdadn nuorten psykososiaalisia palveluita. Idea oli hyvin yk-
sinkertainen: kuullaan ensin nuoria ja vasta sitten pddtetddn mita heille suunnatun
psykososiaalisen palvelupaketin pitdisi sisaltdda tulevaisuudessa. Nuorten taustat ja
eldmdntilanteet vaihtelivat, mutta heilld oli runsaasti omaa kokemusta sosiaali- ja
terveys-, opetus- ja sivistys-, nuoriso- ja tydllisyyspalveluista sekd kolmannen sektorin
toiminnasta.

Nuoret osallistuivat tyépajoihin Porissa, Turussa, Tampereella, Helsingissd, Keravalla, Lap-
peenrannassa, Espoossa, Hyvinkddlld ja Rovaniemella. Tyépajoissa keskusteltiin nuorten ar-
jesta ja tulevaisuudesta sekd heiddn palvelukokemuksistaan: millaista tukea tai apua he tar-
vitsevat tai olisivat tarvinneet padstdkseen eldmdssadn eteenpdin? Minkdlainen apu, tuki tai
palvelu toimisi parhaiten ja miten ja missa tarjottuna, mitd he toivovat palvelujarjestelmaltd,
koululta, oppilaitoksilta, eri auttajilta tai vanhemmilta? Tyépajojen tavoitteena oli tuottaa
nuorten todelliset tarpeet ja toiveet huomioon ottava psykososiaalisen tuen palvelupaketin
sisdltd, jota hyédynnetddn tulevaisuudessa Ohjaamojen ja Me-talojen palvelujen, tydotteen
ja toimintakulttuurin kehittdmisessd. Osana prosessia kaupungeista saatiin myés muuta
nuorten haastatteluaineistoa psykososiaalisen palvelupaketin kokoamisen tueksi.

Kdasilla oleva raportti kokoaa yhteen reilun sadan nuoren kokemukset ja tyépajoissa syntyneet
kehittdmisideat. Nuorten pddviestit voidaan tiivistdd seuraaviin kohtiin:

. Enemman tukea ja seurantaa koko perheelle,

. Mielen hyvinvointi keskiéon,

. Tukea eldmdn perushallintaan,

. Luotettava, pysyva ja valittdva aikuinen rinnalle,

. Tukea valintoihin, siirtymiin ja tulevaisuuden pohdintaan,
. Harrastaminen mahdolliseksi kaikille,

. Tarvitaan uusia vaylia |6ytad kavereita ja toisten seuraa,
. Tuki ja tarjonta esille ja nuorten luokse.

ONOULTDAWN—

Sadan nuoren kehittdjan tyépajat osoittautuivat nuorille monella tavoin térkeiksi. Ne mer-
kitsivat nuorille mahdollisuutta tulla kuulluksi, mahdollisuuksia vaikuttaa ja avautua kipeis-
tdkin muistoistaan ajatuksella, ettd heiddn kokemusasiantuntijuudestaan voi olla toisille
nuorille merkittdvdad hyotyd tulevaisuudessa. Porin tyépajaan osallistunut tytté kommentoi
tilaisuutta tdhdn tapaan: “oon oottanu tdtd ku kuuta nousevaa, kaikki tdmmdne on hem-
metin hienoo.” Monissa kaupungeissa nuoret halusivat tavata toisiaan ja kokoontua uudel-
leen. Esimerkiksi erds poika kysyi Tampereen tyépajan jalkeen: ”...mietittiin porukalla... ettd
tota... jatkuuhan ndd vield?” Kylla jatkuvat, Me-talojen henkildkunta on ottanut kopin nuor-
ten koollekutsumisesta myés tulevaisuudessa.

Nuorten tuottamista kehittdmisideoista muotoillaan ja jatkojalostetaan toteuttamiskelpoi-
sia psykososiaalisen tuen palveluaihioita vuoden 2018 aikana. Tarkoituksena on saattaa nuor-
ten tuottamat ideat osaksi palvelujdarjestelmdad seka jarjestokentdn keinovalikoimaa. Osa
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nuorten ideoista on sellaisenaan suoraan toimeenpantavia ja osa vaatii uudenlaisten verkos-
tojen ja resurssien kokoamista. Moni nuorten tuottamista ideoista on mahdollista toteuttaa
paikallistasolla osana eri organisaatioiden perustoimintaa ja ottaa valittdmdsti kayttéon. Ky-
symys ei aina ole uusista palveluista, vaan pikemminkin tyéotteen ja toimintakulttuurin uu-
distamisesta.

Toimeksiannon pohjalta psykososiaalisen tuen lisdresurssia tulisi ensimmadaiseksi kohdentaa
nuorten eldmdn perushallinnan tukemiseen. Raportin liitteessd pohditaan jo miten ja minka
tahojen toimesta uudenlaisia ratkaisuja voitaisiin kdynnist&d ja toteuttaa. Me-sdatio sitou-
tuu osaltaan kdynnistdmdadn raportin mukaiset toimenpiteet osana Me-talo-, Me-koulu-
sekd Me-ty6 -konsepteja. Saatid sitoutuu myds seuraamaan toimenpiteiden tuloksellisuutta
ja vaikuttavuutta.

Prosessin tyéryhma:

Tom Tarvainen, tyépajojen toteutus ja fasilitointi, raportin kirjoittaminen, Me-saatio

Lifsa Bjérklund, tyépajojen suunnittelu, raportin kirjoittaminen, Me-sddtié

Ulla Nord, prosessin kokonaisjohtaminen, Me-sdatio

Elina Palola, prosessin suunnittelu ja jatkotoimenpiteiden koordinointi, Sosiaali- ja terveys-
ministerio

Lisdtietoja:
Tom Tarvainen p. 050 5755690 tom.tarvainen@mesaatio.fi
Liisa Bjorklund p. 040 5718866 liisa.bjorklund@mesaatio.fi

“Luottakaa huomiseen.
Luottakaa sithen, ettd

o oo /4

Suomi toivoo teille hyvdd

- ministeri Annika Saarikko
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7Et olis helpompi oma polku”
Nuorten kokemuksia tuen tarpeista ja palveluista

1. Enemmadn tukea ja seurantaa koko perheelle

Nuoret puhuivat lapsuudestaan, perheistddn ja perheiden tilanteista avoimesti ja
paljon. NdGillad nuorilla oli runsaasti kokemuksia siitd, kuinka heiddn lapsuusvuosinaan
omaa perhettd ei auttanut mikadn eika kukaan. Lapi Suomen kuultiin viesteja siitd,
kuinka perheisiin olisi tarvittu tukea ja apua, jotta pulmat ja ongelmat eivat olisi ka-
sautuneet ja syventyneet sellaisiksi kuin ne ovat nyt. Jaksamisensa kanssa kamppai-
levat vanhemmat, parisuhdeongelmien tai taloushuolien keskella elavat vanhemmat,
mielenterveysongelmista kdrsivadt vanhemmat tai pdihteitd kdyttavat vanhemmat
olivat jddneet monesti yksin. Nuoret auttoivat ymmdartadmadn neuvolan tdrkeyden. Se
on heiddn mukaansa perheen tukemisen tdrkein alkupiste, mutta lapsen varttuessa
nuoreksi perheiden sdannéllistd seurantaa olisi jatkettava. Nyt heiddn kokemuksensa
oli, ettd vdlittdmisen ketju katkeaa. Tdma on tdrked viesti esimerkiksi Ohjaamoille ja
Me-taloille, joilla on hyvat mahdollisuudet rakentaa yhteisié tukitoimia ja palveluta-
pahtumia neuvoloiden ja kouluterveydenhuollon kanssa.

Tyopajoissa oli hdmmadstyttdvad havaita, kuinka samansuuntaisia ja yhdenmukaisia
odotuksia nuorilla oli perheiden varhaisempaan tukemiseen. Tarkeimmat kehittamis-
kohteet koskivat:

e Perheille enemman tukea ja pitkdkestoista hyvinvoinnin seurantaa

¢ Vanhempien tai huoltajan kasvatusvalmennusta, joka vahvistaisi vanhemmuu-
den taitoja ja turvallista aikuisuutta

e Todellisten pelkojen ja huolien jakamista luottamuksella ilman pelkoa perhei-
den sdrkymisestd

e Hengdhdyspaikkojen tarjoamista perheille ja vanhemmille

"Vanhempien oloo pitdis seurata koko
ajan, vaikka niin kauan ku lapsi muuttaa
pois kotoo.”

"Raskausaikana huomio on odottavassa
didissd, syntyman jalkeen kaikki huomio
lapsessa.. toinen linja vanhemmille.”

Nuorten ajatuksia perheiden seurannasta
koko lapsuus- ja nuoruusvaiheeseen

“Neuvolajuttuun kannattaa panostaa en-
tistd enemman.”
"Vanhempia pitdis kuulla paljon enemman

ku niilléd on pikkulapsia.”

"Enemmdn semmosta, et miten perhe
voi.”

"Joissaki perheissd niin paljon ongelmii..
tarvitaan palveluita monesta suunnasta.”
"Ja siindki tapauksessa, ettd vanhemmat
ois selvajdrkisid, et ois matalan kynnyksen
paikka.. vois mennd juttelee.. ei heti sos-
suilmotusta.”

"Et vdhdn enemmadn syvennyttdis sen di-
tiin.. ei vaan syvennyttdis siihen vauvaan.”

Nuorten ajatuksia kasvatusvalmennuk-
sesta

”Aitilla ei ollu hajuakaan, miten pitdisi olla
mun kanssa.”
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"Joo, elamdnkoulutuspalvelu huoltgjille ja
lapsille.. koska kaikki vanhemmat ei
osaa.”

"Et osais kdsitell& niita lapsia.”
"Pakollinen perehdytyskurssi.. jos van-
hemmat ihan hukassa oman eldmdnsa
kanssa.. avun pitdis tahd&ata pidemmalle
kuin vaippojen vaihtoon.. joskus ihmiset ei
tiid yhtddn mitd ne on tekemdssd.”
"Tarvitaan lastenkasvatuskoulu.. tukea
kasvattamiseen ja kurittamiseen.”

"Joo, rajat ja rakkautta.”

"Hankkikaa koirakuiskaaja lapsille, hen-
kilé joka kouluttaa vanhempia ja kuntout-
taa lapsia.”

Huolista kertominen

"Mie luulen, et monelle este, et jos kertoo
huolta.. nii huostaanotto.. sekddn ei oikee
vaihtoehto.. ehkd kasvattaa vahvempii ja
kovempii ihmisii, mut ne on onnettomii.”
"Meiddn Giti sai selkddnsa koko ajan..
paikka, jonne uskaltais mennd puhu-
maan.. meiddn diti ei uskaltanu.”
"Huostaanotto tapahtuu liian nopeasti..
et olis muitakin ratkasuja ku huostaan-
otto.. et perhe kdavis saannéllisin valiajoin
tapaamisissa.”

"lhmiset pelkdd lastensuojelua. Pitdis
muuttaa kdsitettd lastensuojelu.. mitd
siitd tulee mieleen? Huostaanotto.”

"Jos huostaanottopolitiikka eriytettdis ko-
konaan perhetyéstd.”

"Lastensuojelu pelottaa.. “sana sellanen,
et ihan ku joutusit ikuiseen kadotukseen.”
"Koko sanasto pitdis uusia.”

Hengdhdyspaikat

"Ensimmadiset puoli vuotta -palvelu.. tyén-
tekija ndkee.. joku tulee ja vie lapsen pa-
riks tunniks ulos, voi vaikka siivota.”
"Sieltdhdn apua sais.. esimerkiksi perhe-
ty6 hieno asia, kun vaan uskaltais ja siihen
[6ytyis vayla.”

"Omaa aikaa.. hetkeks sohvalle makuulle
ettei tarvii koko ajan huolehtia mitd lapset
nyt tekee.. vois hetkeks aikaa levahtaa.”
"Qis pddssy hetkeks aikaa kodin ulkopuo-
lelle. Joku tulee ja vie lapsen pariks tun-
niks ulos.. hengdhdystauko.. voi vaikka sii-
vota.”

"Sellanen Escape Room To Family.”
"Ryhmadyttdis perheitd tekemdadn yhdessd,
paitsi oman perheen, myds muiden per-
heiden kanssa.”

"QOisko nuorille vanhemmille tarjolla yh-
teistd aikaa.. yhteistd hengailua ja verkos-
toa vanhemmuuteen?”

"Kesdlomalla.. perheelld ei rahaa Idhted..
nykyisin jarjestetddn nuorten leirejd..
voisko olla et vanhemmat mukaan.. tule
perheen kanssa.”

Nuorten mukaan tarvitaan...

pitkdkestoinen perheiden seurannan malli neuvolasta oppilashuoltoon asti (0-
18-vuotiaaksi)

kasvatusvalmennus osaksi perheiden palveluja, jarjestéjen resurssien hyédyn-
tdminen perheiden tukemisessa

voimavaroja perheiden parissa toimimiseen sekd liikkuviin, koteihin vietdviin
tyomuotoihin (perhesosiaality6 / jarjestot)

perheiden matalan kynnyksen huolipalvelu, jonne voi ajasta ja paikasta riippu-
matta ottaa yhteyden, kun tarvitsee tukea mihin tahansa perheen kasvatusti-
lanteeseen tai vakavammankin kriisin hetkellad (Sekasin chat -verkkopalvelun
kehittdminen) - myds perheen lapset ja nuoret voivat ottaa yhteyden huolen
tai hdaddan hetkelld (esim. vanhempien pdihde- ja mielenterveysongelmien
vuoksi)
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2. Mielen hyvinvointi keskioén

Kohdattujen nuorten suurimmat ongelmat olivat mielenterveysongelmat. Nuoret
kertoivat esimerkiksi masennuksestaan, Asperger-oireistaan, tarkkaavaisuushdairidis-
tdaan, paniikkihdiridistadan ja kiusatuksi tulemisen kokemuksistaan. NGdmda muistot
paikantuivat useimmiten kouluun. Nuorten mukaan tuki kouluissa ja oppilaitoksissa
tulee aivan liian hitaasti, tuen hakemiseen on liian suuri kynnys ja kun palveluita on
karsittu, aina ei myoskdadn tiedetd, mistd apua saa.

Nuoret arvostaisivat sitd, ettd asioista voisi mennd keskustelemaan rennossa ilmapii-
rissd, jannittdmattd. Nyt ndin ei ole, vaan apu koetaan liian etdiseksi, viralliseksi ja
vastaanottomaiseksi. Siksi pienemmdt murheet, pulmat ja syvatkin ongelmat pide-
tddan usein omana tietona. Tydpajojen yksi hdtkdhdyttdavimmistd uutisista oli se,
kuinka suurta epdluottamusta Ohjaamojen ja Me-talojen kautta tulleet nuoret koki-
vat oppilashuoltoa kohtaan. Kun oppilashuollon resurssit eivat luultavasti Ighiaikoina
mydskddn lisddnny, on valttdmadtontd 16ytdd uusia ratkaisuja ja vaihtoehtoisia tapoja
mielenterveyspalvelujen riittdvdadn tarjoamiseen. Opettajille nuoret esittivat perehdy-
tyspaketteja mielenterveysasioihin. Kaikki nuoret eivét ole koulussa tai oppilaitok-
sissa, siksi tarvittaisiin mydés enemmdn matalan kynnyksen paikkoja, jossa voisi koh-
data luotettavia aikuisia.

Nuorten terveiset mielenterveyspalvelujen kehittdmiseen:

Varhaisempaa ongelmien tunnistamista ja niiden ennaltaehkdaisya
Mielenterveyden sadnndéllistd seurantaa

Liikkuvia mielenterveystyontekijéitd ja matalan kynnyksen paikkoja
Mielenterveyden perehdytyspaketteja opettajille

Kiusaamisen lopettaminen

Varhaisempi ongelmien tunnistaminen ja
niiden ennaltaehkdaisy

"Kuraattorit ei paikalla, ajanvarausta..
pakko laittaa nimi, joka kaikkien naky-
villa.”

"Liikaa menny korjaavalle puolelle, pitdis "Se on liian virallinen huone.. s meet

olla ennaltaehkdasevad.”

"En voi mennd, ehkd& mulla ei oo tarpeeks
ongelmaa.. okei tai on mulla ongelma, mut
se ei oo tarpeeks iso.”

"Eik& multa kysytty, minkd takii numerot
meni alaspdin.”

"Ja vastaus on jos puhutaan vaikka ma-
sennuksesta, niin piristy.”

"Miss@ ne terkkarit on sillo, ku niitda tarvi-
taan?”

"Kaikkiin vaivoihin vaan mobilaattia.”
"Kouluissa pitdis olla psykologipalveluita.”
"Semmonen vois olla hyvd.. kiertdvad psy-
kologi, joka kiertdis traumatilanteissa.”

vasta sinne ku sulla on ongelmia.”

"Pitdis olla niin luottamuksellinen, etta ei
mee ees vanhemmille.. vasta kun kahek-
santoista.. olin niin vapaa, ettd uskalsin
kertoa.. pelko.. ettd meen puhuu kuraat-
torille.. se soittaa didille tai isdlle.. on ihan
mieleton.”

"Kiire sumentaa sen kaiken” .. jos sd kdyt
kuraattorilla, sd kdyt salaa.. jos meni ku-
raattorille, ihan ku menis vankilaan.”
"Meilla oli kuraattori, mut kuinka laajasti
sille pystyy puhuu.”.. "Koska se on vieras
henkilo.”

"Ne ei ihmisend muista toista.”
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Mielenterveyden sddnnéllinen seuranta -
kaikille

"Terveystarkastus on pikateko, paljon sa
painat, tupakoitko, mikd ndké.. tadmd
kaikki kymnmenessd minuutissa.”

"Pitdis olla semmonen sddnndllinen yllapi-
toseuranta.” (viitataan siihen, ettd mie-
lenterveyden ja hyvinvoinnin asiat olisivat
enemmdn esilld)

"Tarvittais enemmdn eldmdanseurantaa..
tuntuu et opet keskittyy vaan kouluun.”
"Just, kysyttdis vaikka miten kotona me-
nee.”

"Palvelu kuuluu kaikille.. voi mennd jutte-
lee ihan mistd vain.. ei tarvii ongelmaa.”
"Ja laéakdri sanoo, paremmassa kun-
nossa.. harvennetaan kdyntid.. ei ikind
pddse terveeseen pisteeseen asti.”
"Jatetddn lilan nopeesti oman onnensa
nojaan.”

"Hoitoon ei pddse.. joudut vdlitilaan, jou-
tuu oottelemaan.”

Liikkuvat mielenterveystydntekijat
ja matalan kynnyksen paikat

"Ei se olis huono, jos tulis ehkdseva
tyyppi.”

"Joku jarkevd ja pysyvd mielenterveysam-
mattilainen oppilaitoksiin.”

"Pitdis panostaa siihen, et tydntekijat jal-
kautus.”

"Olis viikottain sielld, juteltais eldmdastad ja
kaikesta siitd, miten menee.”

"Kun pddsee yhtend vdlituntina puhu-
maan, se jo hyva.”

"Mulla todettiin paniikkihd@irié... sit pddsin
Rakuunanmadelle.. miks sitd yhtd ihmistd
ei voi heittdd koululle?”

"Se oli hyva juttu, ku koulupsykologi tuli
kotiin saakka.. mun mielest& ehkd tota pi-
tds kehittadkin, nykyisin psykologipalve-
luille pitdd saaha lghete.”

"Sellanen matalan kynnyksen mielenter-
veysvastaanotto olis tosi hyvd.. kahvi-
tella.. pddsee vahdan purkamaan.. siks Me-
talo on hyva.”

"Ois ihan jarjettéman tdrkeetd, et ois jo-
taki tiloja.. on tietty prosentti.. kayttaa
huumeita.. rikoksii.. kierre.. kéyt ostaa

napin Haminasta.. se sykli ite kannattaa,
et rupeet myymdadn huumeita.”

Mielenterveyden perehdytyspaketit opet-
tajille

"Tietoisuus nepsy-piirteistd surkeeta.. As-
perger toimii ndin, ADD ndin.. nyt sé oot
laiska, sd oot tyhma.”

"Opettajien pitdis saada perehdytyspa-
ketti mielen asioihin, sehdn on pdivittdin
luokassa meiddn kanssa.”

"Koulun henkil6kunta pitdis olla alistettu
perusasioihin.”

"Et miten ne voi kasitellg oppilasta, jolla
on masennushdirié..”

"Sa oot laiska, joka haluu padstd pois tun-
nilta.. vaikka oli paniikkikohtaus.”
"Opettajien ei pitdis tokkid mun ndita piir-
teitd.” (viittaus Aspergeriin)

" Mun mielestd opettajille pitais tehda
jonkinlainen lisdkoulutus psykologiasta.”
"Opettajat kohtelee kuin karjaa.. oon ih-
minen, en oppilas.. ymmarratko?”

Teknologia kdytté6n —
sdhkoéinen huolilomake

Erddssd tyopajassa nuoret ideoivat myos
verkkopalvelun kdyttéénottoa ja hyédyn-
tdmistd huolien ilmaisemiseen.

"Nuorille pitdisi saada aikaan sdhkéinen vi-
tutuslomake.”

Kun nuorilta kysyttiin, millainen tdma lo-
make olisi, he tiivistivdt ydinasiat seuraa-
viin kohtiin:
e Luottamuksellinen
e Voi ldghettdd huolia ja drsyyntymi-
sid, sekd itsestd ettd kavereista tai
jostakin jonka tuntee
o Joku kdasittelisi ndma huolet ja ot-
taisi yhteyttd tarvittaessa
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Kiusaaminen kuriin

Tyépajoihin  osallistuneet nuoret olivat
usein koulukiusattuja. Esimerkit ongelman
yleisyydestd valottavat asiaa: Porissa kah-
destatoista nuoresta kymmmenen oli joutu-
nut kiusaamisen kohteeksi, Tampereella
kahdeksan yhdeksdstd, Lappeenrannassa
seitsemdn kahdeksasta, Turussa seitsemdn
yhdeksdstd. Monet nuoret kertoivat tari-
noita siitd, kuinka kiusaaminen oli alkanut
alakoulussa, jatkunut yldkoulussa ja ta-
man jalkeen vield toisella asteella. Kiusaa-
minen oli sekd henkistd ettd fyysistd: ni-
mittelyd, haukkumista, yksin jattamistd,
uhkailua, ténimistd ja hakkaamista. Nuo-
ret kuvasivat, kuinka kiusatuksi joutumi-
nen oli vienyt voimat ja jattdnyt syvat ar-
vet, jotka olivat lasnd eldmdssa vieldkin.

"Jatku nelja vuotta, kiusaamista tapahtu
ihan opettajien edessd.”

"Joo, sit jarjestetddn yhteinen kokous ker-
ran.”

"Koulukiusaamiseen ei puututa miten-
kaan.”

"Joku ihminen tuli saliin (viittaus opetta-
jaan).. katto vaan lapi sormien.”

"Miten tota voi ylipddnsa kontrolloida..
siind muut dynamiikat.. miten voi ees vai-
kuttaa.”

"KiVa Koulu on sontaa.. ne seiso sielld val-
kalld huomioliiveissd.. ei vittu.”

"Se naky vaan sillei, ei niilla oli julisteita ja
ne liivit.”

"lhan pelkkd kulissi.”

"Jos valittais, se vain pahentais asiaa.”
"Jotkut erakoituvat.”

"Siihen pitdis saada muutos.. kiusatut siir-
retddn toiseen kouluun.”

Nuorten mukaan tarvitaan...

e yllapitoseurantaa / eldémdnseurantaaq, jossa kokonaisvaltaisesta tuetaan hen-

kistd jaksamista

e nopean havaitsemisen malli yksiléllisten avuntarpeiden tunnistamiseksi ja nii-
hin vastaamiseksi (huoli huomataan = verkosto reagoi nopeasti)
e sdhkodinen huolilomake (esim. osaksi Sekasin chat -verkkopalvelun kehitta-

mistd)

e liikkuva mielenterveystiimi kouluihin, oppilaitoksiin —> jarjestoldahtoinen / jul-
kinen tuomassa osaamisensa ldhelle oppilaita (ks. esimerkki yhdenlaisesta
mallinnuksesta idean konkretisoimiseksi CYP https://www.thes-

park.org.uk/children-young-people/)

e Kannustusryhmd -konseptin kehittdmistd (tarvitaan vaihtoehtoisia tapoja
puuttua koulujen konfliktitilanteisiin kiusaamisesta vdkivaltaan)

e "psykologin sohva”, "Leelian lepotuoli” tms. Ohjaamoon tai Me-talolle

¢ muita nuorten esityksida: perehdytyspaketti opettaijille
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3. Tukea eldmén perushallintaan

Monilla jo kotoaan pois muuttaneilla nuorilla oli merkittavia arjessa parjadmisen vai-
keuksia. Nuoret kertoivat, kuinka kotoa ei oltu saatu riittavia evditd ihan tavallisten,
arkisten asioiden hoitamiseen ja siten itsendistymiseen. Nuoret kaipasivat opastusta
eldmisen ja olemisen perusasioihin. Miten laitan ruokaa? Miten huolehdin kodistani ja
asumisestani? Miten olen ja toimin muiden kanssa? Miten asioin erilaisissa paikoissa?
Miten hahmotan kuinka IGhiympdristdssdni toimitaan? Kun tdmdnkaltaiset arjen tai-
dot ovat kunnossa, vasta sitten motivaatiota ja energiaa riittdd vaikkapa opiskeluun
tai tyohon. Tydpajoissa tavattiin esimerkiksi nuoria miehid, jotka puhuivat siitg,
kuinka eldma oli rajoittunut kodin, kaupassakdynnin ja koneen ympdrille. Maahan-
muuttajataustaisilla ja erityisesti Suomeen yksin muuttaneilla nuorilla oli puolestaan
yhteiskunnan toiminnan hahmottamiseen liittyvid ongelmia. Osalla heistd ei ollut
minkddnlaista yhteis6d turvanaan.

Nuorten mukaan koulu, jossa kaikki ovat vield yhdessd, olisi luontevin paikka eldmdn
perushallintaan liittyvien taitojen harjoitteluun ja vahvistamiseen. Koulun ei tarvitse
kuitenkaan rakentaa kaikkia nditd sisdltojd itse, vaan yhteistyétda voitaisiin tehdd esi-
merkiksi jarjestéjen, Ohjaamojen, Me-talojen, kunnan eri hallinnonalojen ja virasto-
jen kanssa.

"Ma& mietin, pitdisko kouluissa olla ela-
mdnopetus.. arkipdivan oppia.”

"Kuin sdd@ maksat vuokrat, miten meet
pankkiin, verot.. ihan uusia juttuja, joista
kukaan ei tajua mitaan.”

"Kaikki ei osaa maksaa laskuja.”

"Vois harjoitella sosiaalista kanssakdy-
mistd, vois auttaa tunnistamaan lapsen ja
nuoren omaa vointia, tunnehallintaa.”
"Myés ikdvien asioiden kdsittelyd.. mitd

"Pitdis olla peruseldmdnhallintatuntii.”
"Sielld on sita kotitaloutta, mut vdhem-
mdn laajan kaavan luokkaa.. arkioppi.”
"Ensi asunnos.. miten sen sanois.. asumis-
ohjaus- ja neuvonta.. niin sanottu sopi-
musjakso.. kaikki ei saa kotoo valtta-
matta.”

"Tukea asumiseen, Kelan kanssa toimimi-
seen.”

"lhan perussiivousjuttuja.”

kaikkea eldmdssa voi joutua kohtaa-
maan.”

"Jotkut opettajat aattelee, et jos olet
maahanmuuttaja, olet tyhma.”

"Suomen kielen sanat vaikeita.. rahan,
politiikan, asumisen.. pitdis tehdd hel-
pommaks.”

"Tarvittais arkiorganisaattori.”
"Verkkosivustoapplikaatio.. auttais taval-
lisen arjen jarjestelyssd.”

Nuorten mukaan tarvitaan lisda...

e eldmdn perushallintatunteja

e "arkioppia” ts. kansalaistaitojen opettelua kouluihin (kirjaaminen opetus-
suunnitelmaan, oppimateriaaliin = kustantajayhteistyd)
e arjen hallinnan taitoja (“Arki haltuun” -tukipaketti)
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4. Luotettava, pysyvd ja vdélittava aikuinen rinnalle

Tyopajojen yksi eniten esilld ollut aihe oli turvallisten aikuisten kaipuu. Nuoret kaipaa-
vat rinnalleen vdlittdvid aikuisia ja kanssakulkijoita. Ihmisid, joilla on sydéantd, empa-
tiaa ja aikaag, ja jotka kohtaavat ja hyvdksyvat nuoret yksiléing, juuri sellaisina kuin
he ovat. Ihmisid, jotka kuuntelevat, joille voi jakaa kokemuksia ja jotka pysyvat rin-
nalla pidemmadn aikaa. Kysymys on Idheisyydestd ja luottamuksesta, jota mikddn
muu asia maailmassa ei voi korvata. Kun luottamus on ansaittu, sen padlle voi raken-
taa niin paljon kaikkea muuta.

Seuraava esimerkki havainnollistaa asiaa: Nuoret rakensivat tyépajoissa muun mu-
assa eldmdstadn janaa, johon he kirjasivat eldmdantapahtumiaan. He kirjoittivat
muistoistaan, kohtaamistaan aikuisista ja palvelukokemuksistaan. Oman elédmdnpo-
lun varrelle liimattiin tunnehymisitd. Janoista on ndhtdvissd tilanteita, joissa nuoren
hyvat muistot aikuisista ovat pdivdkodista ja seuraavan kerran vasta yli kymmmenen
vuoden pddssd, kun he ovat tavanneet etsivdn nuorisotydntekijan tai tyépajan tyén-
tekijan. Perheiden kohtaan merkittiin hyvid muistoja, mutta niin paljon mainintoja
riitelystd, erotilanteista, pdihteidenkdytdstd tai vakivaltaisuudesta, joita ympdaroivat
huolta, surua tai pelkoa kuvaavat hymiét. Kouluun nuoret liittivat joskus mainintoja
hyvistd opettajista tai rehtoreista, mutta paljon useammin ikdvistd tunteista, kiusa-
tuksi tulemisen kokemuksista ja yksindisyydestad.

"Olin jo vhdn menettdnyt toivon.” "Jos ois tietty luottohenkild, jolle kertoo,
"Koulu ei osannu opettaa, miten kohda- niin kyl mie kertoisin.”

taan asioita.” "Ma en tiid onks se psykopalvelu tai.. mut
"Kouluihin ihmisid, joilla olisi aikaa kysya oli nuorisotydntekija, joka piti kahvilaa..”
mitd kuuluu ja vield herkalla korvalla.” "Tata pitais olla joka koululla.”

"Mie oisin toivonu et ois ollu ihmisid, jotka "Pitdis olla semmoinen henkild, joka sdilyy
olis voinu auttaa.. olis tullu juttelemaan.” rinnalla, koska yldasteen jalkeen kaikki
"Pitdis olla kannustaja.” hajoo.”

"Joku tukihenkils.” "Sellainen ihminen tarvitaan, joka katsoo
"Tarvitaan kannustusta eik& arvostelua.” yli kaheksantoista vuotiaiden nuorten on-
"Ei tuomitse tilannetta.” gelmia.”

"Enemmadn aikaa nuorille, luottamukselli-
nen suhde.”

Hyvan aikuisen ominaisuuksia nuorten mielesta...
e Riittdd kun ndkee, ettd haluaa auttaa
e Sellainen, joka osaa asettua nuorten maailmaan
¢ Sellainen, jolle tehty psykologin tutkimus aika ajoin
e Auttaa siindg, kun suunnitelmat eivat ole kasassa.

10



me.

Nuorten mukaan tarvitaan lisdd...

e mentoritoiminnan laagjentamista - sekd ammattilaisia ettd vapaaehtoisia
mentoreita arjen tueksi (esimerkiksi Ohjaamojen ja Me-talojen yhteyteen)

e puhelimeen mentorisovellus, jonka vdlitykselld voi heti tarpeen tullen olla yh-
teydessd ja saada tukea pienimmistd suurempiin asioihin

e nuorille myds omia keskusteluryhmida (esimerkiksi Ohjaamot ja Me-talot koko-
ajina)

e kouluihin ja harrastuksiin tukihenkil6itd, kummeja, koulumummoja ja -vaa-
reja

e perheille lisada lahiyhteiséjen aikuisten tukea - ei vain virallista apua vaan per-
heiden vdlisia tukirinkejd, harrastuskuljetuksia, leirejd, lastenhoitoapua

e lisad ylisukupolvisia kohtaamisia tavallisten ihmisten kanssa, yhteisid tekemi-
sid ja harrastuksia, joissa eri ihmisten osaaminen tulee nakyvdksi, tuotetaan
yhdessd projekteja asuinalueen yhteiseksi hyvdksi

n
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5. Tukea valintoihin, siirtymiin ja tulevaisuuden
suunnitteluun

Keskusteluissa nousi vahvasti esiin my6s yksi ikuisuusaihe: valintojen vaikeus, nivel-
vaiheet ja siirtymdt. Nuoria on yritetty tukea lukuisin tavoin ja kehittdmishankkein
ndissd siirtymissd, mutta ongelma nousee esiin yhd uudelleen ja uudelleen. Niin ndi-
denkin nuorten kohdalla.

Liian monella nuorella on suunta hukassa. Nuoret kaipasivat ohjaavia, valittavia ja
kannustavia aikuisia koulutuspolkuihin liittyvissd kysymyksissd, valinnoissa ja tulevai-
suuden suunnittelussa. Viestit eri puolelta Suomea kuuluivat, ettd tdllaista ohjausta,
opastusta ja kannustusta on nuorten kielelld ilmaistuna “térkedn vahan”, sita tarjo-
taan aivan liian myéhdadn ja vahdiseksi jadnyt opastus on liikkaa oppilaanohjaajien va-
rassa. Huolestuttavin tilanne on tietysti erityistd tukea tarvitsevien nuorten osalta ja
niiden nuorten osalta, jotka eivat saa tukea perheeltddn tai lahipiiriltaan. Riskiryh-
mdssd ovat myés maahanmuuttajataustaiset nuoret.

Nuorten valintojen tukemista ja omien reittien |6ytdmisen ohjausta vaivaavat massa-
ajattelu ja kiire. Psykososiaalisten palvelujen kehittdmisen ndkékulmasta tarvittaisiin
yksiléllisempdd otetta, nuoren omien tarpeiden huomioimista ja erilaisten vaihtoeh-
tojen ndkyvdksi tekemistd. Jdlleen kerran ja tdssdkin asiassa nuoret toivoivat, ettd
valinnoista ja tulevaisuudesta voitaisiin keskustella rennossa ilmapiirissd eikd niin
kauhean virallisesti. Tdssa tullaan Ohjaamojen ja Me-talojen toiminnan ydinalueille.
Kuinka ohjausta ja kannustusta voidaan lagjentaa nuorten toivomaan suuntaan?
Kuinka Ohjaamot ja Me-talot voivat erilaisten yhteistyétahojen, kuten jarjestéjen,
kanssa tarjota nuorille toivon ndkdaloja ja tulevaisuuden perspektiiveja?

Terveisid nuorilta:

e Auttakaa ja kannustakaa meitd valinnoissa ja tulevaisuuden rakentamisessa
paljon enemmadn ja riittdvdn ajoissa

o Alkdd pakottako meitd yhteen muottiin, vaan kohdelkaa meitd yksilding,
joilla on omat, yksil6lliset tarpeet

¢ Ohjauksen ja kannustamisen tulisi olla rennompaa ja vapaamuotoisempaa,
silloin se olisi my6s kiinnostavampaa

e Jokainen on jossain hyva: auttakaa meitéd rakentamaan tulevaisuuttamme
ndiden ndkyvien ja piilevien vahvuuksiemme varaan

"Enemman henkilékohtaista ohjausta.” "No ensimmdisend ajatuksena kun haet
"Pitds olla enemmadn niitd, jotka kysyy ammattikouluun.. ne on viistoistavuoti-
mitd suunnitelmissa.” aita.. sun pitdis periaatteessa viistoista-
"lhmisia yritetddn saada liukuhihnalla vuotiaana tietdd mitd teet elddkses.”
eteenpdin.” "Niin moni tahii sen kanssa.”

"Pitdis aloittaa jo seiskaluokalla.” "Nyt sulla on pari viikkoo aikaa paattaa.”

"Entistd nuorempana pitdda tehdd.. ei tar-
peeks puhuta nivelvaiheista.. lukio antaa
sit kolme vuotta lisdd miettimisaikaa.”
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"Ainaki, ettd opot on ajan tasalla.. teetti "Ei tiedetd mitda muulta alalta.. sit paa-
kyselyn netissd.. mullekki tuli turkistar- sykoe menee ihan pups.”

hanhoitaja.. menin lukioon, ettd sain lisG-

aikaa.”

"TE-toimisto sano, ett nyt halutaan sdh-
kémiehid ja putkiasentajia, ku niistd kau-
hee pula.. se ihan kauhee |Ghtékohta.”

Nuorten mukaan tarvitaan lisda...

e mentoreita (kdasitelty jo kohdassa 4)

e tulevaisuusklinikoita, joissa jaksaa innostua huomisesta ja suunnitella ela-
mMddnsd eteenpdin

o esimerkiksi eldmdn navigaatioleirejd, jossa voisi aidosti pohtia, kuka
olen ja mita elamaltani haluan.

¢ tulevaisuuden suunnittelua enemmadn aikuisten tuella

¢ ndkoalattomuuden sijaan perspektiivid - uskallusta unelmoida, haaveilla ja
uskoa omiin mahdollisuuksiinsa — kannustamista, arvostelun ja ongelmakes-
keisyyden sijaan

e nuorten vahvuuksien ja kyvykkyyksien tunnistamista, myds ei-akateemisten
eldmdntaitojen arvostamista

13
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6. Harrastaminen mahdolliseksi kaikille

Suurella osalla kohdatuista nuorista ei ollut mielekdstd tekemistd vapaa-ajallaan.
Kun heiltd kysyttiin harrastuksista, usein vastattiin: “oon vaan”, “oon kotona” ja mo-
nien poikien kohdalla “pelaan.” Vapaa-ajalla ndma nuoret olivat usein yksin. Tytot
olivat 16ytdneet poikia enemmadn erilaisia ryhmid ja matalan kynnyksen toimintoja,

mutta silmiinpistdvda oli sekd tytoilla ettd pojilla liikunnan harrastamisen vahyys.

Nuorilla oli my6s suuri kynnys ldhted oman Ighiympdristénsd ulkopuolelle ja ndin arki
oli jdamdhtdnyt perusrutiineihin. Ei varmasti ole uutinen, ettd ndma nuoret tahtoisivat
tekemistd, harrastuksia ja uusia sisdltéja eldmadn. Nyt vapaa-ajan suhteen koettiin
suurta neuvottomuutta. Jos nuori ei ole koulussa, t6issd, hdnelld ei ole harrastuksia
tai kavereita, eldmd on kuin pause-tilassa. Erds nuori kuvasi asiaa ndin: “Miten no-
peesti ihmisestd tulee laiska, kun sulla ei oo mitadan.” Tyépajoissa kohdattiin myos
paljon nuoria, jotka kokivat olevansa erilaisia kuin muut. Ndmd& omasta mielestddn
"oudot linnut” eivat [6ydd oikein mitddn paikkaa tai yhteiséd, johon voisivat kuulua.
Tarvittaisiin uudentyyppisid tiloja, joihin voi tulla, joissa voi aluksi “ihan vaan hen-
gailla” ja joiden toimintaa voisi itsekin olla ideoimassa.

Aineiston perusteella keskeiset haasteet harrastusten saamisessa ovat:

Aloitekyvyn puute sekd arkuus ja pelot sosiaalisia tilanteita kohtaan
Vapaa-ajan mahdollisuuksista ei tiedeta

Nuorille ei ole tiloja tai niistakddn ei tiedetd

Erilaisten liikuntaharrastusten pariin ei mennd, koska taso niissd on alusta
saakka liian kova

Nuorilla ei ole varaa harrastaa

e Pienemmistd kunnista harrastuksiin kulkeminen on vaikeaa tai mahdotonta

"Sillo ku tarviis sisGltéd elamadan, ei tiia "lhan jarjettdmadn tdrkeetd, et ois jotaki

mistd sitd hakis.” tiloja.. on tietty prosentti.. kdyttada huu-

"Paljon joilla ei harrastuksia.. ei tieda meita, rikoksii.. kierre.. kdyt ostaa napin

mistd aloittaisi.” Haminasta.. se sykli itse kannattaa et ru-

"M@ oon jo vuosia hakenu, et mitd ma voi- peet myymddn huumeita.”

sin tehdd.. esim. tdn tyyppistd ei oo ollu "Liikuntasalit vois pitad auki.. ei tallasella

(Me-talo) sddlla kiinnosta mennd ulos heittdmdadn

"Saat olla niin Alien kuin haluat olla.” palloa.”

"Ettad riitat sellaisena kuin oot.” "Ei oo turvallisia tiloja olla.. ollaan kuin
rottia tai torakoita” (kokemuksia kauppa-

"Jos kdaytdnndssa tiivistdd.. epdkohta tie- keskuksesta)

dottaminen” "Pyérin jossain Kampissa.. noloo.”

"Jos googletan liikunta ja Tampere, tulee

rekallinen uimahallien yhteystietoja.” "Ma oon hidas.. olis aikaa.. silti alkeista-

"Mainostamista eri paikoista.” sokin on jo niin kova, varsinkin just urhei-
lussa, pitdis alkaa ihan alkeista.”

"Tiloja joissa ei niin ohjattua tekemistd.” "No jos vaikka cheerleading.. herranjestas

"Ettei aina olis niin valmista.” ne on huipulla.”

14
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"Jos joku haluaa vaikka kakskymmisend
pelata jadkiekkoo, vanhemmalla iglla
alottaa.. ois jotakin amatdéodrikerhoja.”

"Harrastuksia pitds saada kouluun.. pitds
jakaa tasasesti.. vois olla vaikka tunti lou-
nastauon jdlkeen.. ja sit taas matikkaa.”
"Ei haittaa vaikka koulupdivé pitenee..
vaha samalla tavalla ku jenkeissdkin on,
sielld on shakkikerhoa ja muuta.. sit rahat
pitdis ottaa seuroilta pois ja sysatd se
sinne, seurat sinne kouluille tulemaan.”
"Vois olla my&s seurojen tutustumispdi-
vig.”

"Joku harrastuskartoitus.. mitd minda har-
rastaisin -valintatesti.. kyselladn vahvuuk-
siin perustuvia viittauksia, seikkoja”

"Kaikilla ei oo varaa harrastaa.”
"Nykyisin myds vahdvaraisia perheitd..
mahdollisuuksia jonkinlaiseen harrastuk-
seen.”

"Olis tilat ja paremmat bussiyhteydet..
esimerkiks lemildisia ei nay.”
"On niin hiton vaikee saaha bussikorttia.”

Nuorten mukaan tarvitaan lisda...

¢ tiloja harrastaa ja toimia (Ohjaamot, Me-talot, koulut) ja saada koulujen tilat
harrastuskdyttéon kaikille (ei vain koulujen oppilaille)

e harrastusvdlineitd (mahdollisuuksia kierrattamiseen, lainaamiseen ja/tai yh-
teiskdyttoon (Me-talot + kumppanit organisoimassa))

e "amatdéodri-harrasteryhmid” ilman paineita edistymisestd ja kehittymisestd

kilpatasolle

¢ mahdollisuuksia tutustua monipuolisesti eri lajeihin (esimerkiksi harrastusta-
kuussa mainittu harrastusviikko laajenisi koskemaan myés koulunsa paatta-

neitd/keskeyttdneitd nuoria)

harrastuksia, jotka organisoidaan koulupdivan aikana ja suoraan sen jalkeen
innostavia ohjaajia ja valmentajia pitdmadn erilaisia ryhmia

ilmaisia harrastuksia vahavaraisille perheille

ilmaisia kuljetuksia koulun, harrastuksen ja kodin valilla
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/. Mahdollisuus kavereihin ja toisten seuraan

Kaupungeissamme on kasvamassa yksindisten nuorten joukko. Tyépajoissa monet
nuoret kertoivat kokemuksiaan siitd, kuinka heilla ei ole ollut kavereita koulussa, va-
paa-ajalla ja kuinka yhd& aikuisenakin yksindisyys vaivaa, satuttaa ja vie eldmaniloa.
Nuoret eivdt ole valinneet yksindisyyttd itse, vaan siihen on ajauduttu pikku hiljaa ja
eri syistd. Esimerkiksi kiusatuksi joutuminen on altistanut yksindisyyden kierteille. Ko-
tiin jdmdhtdneet pojat pelaavat paljon, mutta pelaaminen ruokkii yksindisyyttd.
Maahanmuuttajataustaiset nuoret eivat 16ydd tapoja, joilla voisi solmia ystavyyssuh-
teita kantasuomalaisten nuorten kanssa. Muutot ja ympdristonvaihdokset ovat jos-
kus olleet vaikeita, kun uudesta asuinpaikkakunnasta ei ole 16ytynyt yhtddn ainoaa
kaveria.

"Ettd ma en oo tdys paska, ettd md en oo kanssa.. tai [dhemmin. Saattaa olla as-
merkitykseton.” pergerii tai.. ne on omilla tavoilla vai-
"Ainakaa mulla ei oo paljon kavereita.. olis keita.”

ollu joku.. olis valilla jotain.” "Et sG endd mee leikkikentdn reunalle, et
"M@ en oo ikind ollu kunnolla osa mitaa oot s& mun kaveri.”

porukkaa.. en yhdistynyt kenenkddn

Jarjestetyt tyopajat olivat merkillinen kokemus yksindisyyden ndkékulmasta. Pajoihin
kokoontui nuoria, jotka eivat usein ennestddn tunteneet toisiaan ja silti he esittdyty-
misestd Idhtien kertoivat avoimesti omista taustoistaan ja elémdnpoluistaan. Huo-
neet ja salit, joissa tilaisuuksia pidettiin, tdytti tuntikausia kestdanyt puheensorina ja
nuoret Idpikdvivat ndissd tilaisuuksissa monenlaisia tunteita. Juteltiin eldmdastd ja
unelmista. Nuoret ideoivat keskenddn, mitd he voisivat Me-talojen tiloissa jatkossa-
kin tehdd. Tilaisuuksien jalkeen yhteensd viidessd kaupungissa nuoret tahtoivat jat-
kaa kokoontumisia porukalla myés tulevaisuudessa.

Kaikki ndma keskustelut loivat uskoa siihen, ettd yksindisyyden murtaminen voi olla
joskus hyvin pienestd kiinni. Aivan kuten harrastusten ja mielekk&dn tekemisen koh-
dalla, myos kavereiden |6ytdmiseen tarvitaan kohtaamispaikkoja ja tiloja. Monet
omasta mielestddn sosiaalisesti arat nuoret sanoivat, ettd olisi hyvd, jos ndissa ti-
loissa olisi ainakin alussa ldsnd joku aikuinen, joka kannustaisi mukaan. Nuoret ide-
oivat erilaisia ryhmid, joissa samanhenkiset voisivat kokoontua ja tavata toisiaan
sdanndllisesti. Maahanmuuttajataustaiset nuoret toivoivat luontevia kohtaamisia
muiden ik&dtovereidensa kanssa: tutustutaan toisiimme vaikka erilaisten ruokakult-
tuurien, yhteisen ruoanlaiton ja aterioinnin kautta. Tehdddn asioita yhdessd ja ren-
nosti. Nuoret myés hammadstelivat sitd, miksi tarjolla on niin vahan erilaisia kéan-
nykkd- ja sosiaalisen median sovelluksia kaverien [6ytdmiseen. Ohjaamojen ja Me-
talojen ndkékulmasta jalleen kerran ndma viestit ovat tdrkeita: kuinka niistd muo-
dostuu tulevaisuudessa myds kaveruuden ja ystdvyyssuhteiden laukaisualustoja?

"Pitdis kehittdd sosiaalisia yhteis6ja.” "Siind vois aikuinen sitte valikatend toi-

"Ja ilmapiiri rentona.” mia.. hei tykkddatsd kahvista.. [6ytdis kah-
den eri ihmisen mielenkiinnon, sitd kautta
sais viriteltyda.”
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"Ainaki sillei, et jos tyyppi on yksistadn,
sais tilaisuuden mistd se tykkdd.. tulis ih-
misid, jotka tykkdd samasta asiasta.”
"Enemman tukea tapahtumille, joissa
nuoret vois kohdata.”

"Mut uskaltaako lahted, vai onko sulkeu-
tuminen jo menny niin pitkdlle?”

"Pitdis olla asia, joka yhdistaa.”
"Ryhmadyttamisharjoitukset.. olis tilaa ja
hetki.”

"Kaverimessut” .. vahdn niin kuin didit,
niilld ei oo kynnystd tavata tuntematto-
mia ihmisid.”

"Onks teilld mietitty sellasta, et vois inter-
netissd keskustella, sinne vois tulla, siella
ryhmid, se voi olla helpompi tutustua.. ja
sit myohemmin paikan padlle.”

"Avoin alusta.. joku porukka voi keske-
nddn sopia.. he Me-talo on auki, mennddn
sit sinne.”

"Ehkd selkeempii kulttuuripdivii, missd
opitaan asioita.”

"Kulttuuriviikko.. mut ei niin ettd kulttuu-
riasuja ndytellaan.”

"Pitdis olla.. ku opetetaan uskontoo, ni
opetettais kansallisuuksia.. mitd siihen
kuuluu, miten ne on kehittyny.. nyt on
keskittyny uskontoon.” ”

"Se millad pddsis pois kulttuuripuheesta
pois.. se on ruoka.. ei teenndistd.”
"Miten ois sellanen, et luokka.. sit ois viis
kenen ruoat valitaan.. sit vaihdetaan.”

Nuorten mukaan tarvitaan lisdaa...

e erilaisia helposti Idhestyttdvia ryhmid ja virtuaalisia vertaisryhmid -
"kaveritinder”, jossa nuoret |6ytdisivat keskusteluseuraa turvallisessa vuoro-
vaikutuksessa ja ympdristéssd (huom. nuorten chat-alustoille some-turvalli-

suussdannot)

¢ silmat auki olevia, valittavia aikuisia, ettd yksindiset lapset ja nuoret tunnis-
tettaisiin jo pdivakodissa ja koulussa ja opettajat voisivat auttaa johonkin po-
rukkaan mukaan ja kannustaa harrastuksiin (sosiaalisten taitojen ohjaami-
nen lasten eri kasvu- ja kouluympdristoissd)

¢ mahdollisuuksia tutustua maahanmuuttajataustaisten luokkatovereiden ar-
keen (esimerkiksi kulttuuriviikot kouluihin)
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8. Palvelut ja tarjonta esille ja nuorten luokse

Seuraava havainto toistui nuorten keskusteluissa usein: he toivoivat saavansa enem-
mdn tietoa palveluista seka erilaisista mahdollisuuksistaan apuun, tukeen ja vapaa-
ajan mielekkddseen tekemiseen. Nuorilla on huomattavia vaikeuksia |6ytaad tarvitse-
miaan palveluja ja kokea tulevansa niissd kohdatuiksi ja kuulluiksi.

Vaikka palveluja, tukea ja erilaista tekemistd on paljon tarjolla nuoret eivat koe [6y-
tdvdnsd niitd helposti. Monen pddllimmdisend kokemuksena on, etteivat he tiedd
riittavdsti omista mahdollisuuksistaan hyédyntad palvelujarjestelmdda. Ammattilai-
set eivat nuorten kokemusten mukaan aina kuule tai ymmdrré nuorten tarpeita ja
toiveita.

Usein palvelujen haasteeksi koetaan, ettei nuori koe itse, ettd hdanen tilanteensa
muuttuisi paremmaksi ja hdn tulisi autetuksi. Nuori ei nde omia mahdollisuuksiaan
hyotyd tarjotusta avusta. Tama johtuu joko siitd, ettd nuoren eldmdntilanteessa on
niin monta erilaista tekijad, jotka pitdisi ottaa yhtd aikaa huomioon, jotta nuorta
voitaisiin missddn asiassa auttaa. Taikka siitd, ettd nuori itse ei ole valmis ottamaan
apua tai tukea vastaan.

Tieto palveluista ei kuitenkaan yksin riitd, vaan nuoren pitdisi myés motivoitua otta-
maan tarjottu palvelu, apu tai tuki vastaan. Motivaation syntyminen edellyttad
nuorten mukaan luottamuksen rakentumista auttavaan tahoon, jotta nuori uskal-
taa tuoda todelliset ongelmansa ja avuntarpeensa esille. Tdéma vaatii usein pitka-
janteistd ja intensiivistd tyétd tuen tarjoamisen alkuvaiheessa, jotta luottamus-
suhde voi rakentua. Kun nuori uskaltaa luottaa ja kiinnittyd johonkin auttavaan ta-
hoon, mahdollistuu my6s palveluista hyétyminen. Luottamuksen tila ja turvallisuu-
den tunne ovat avaimia sille, ettd nuori pddsee ongelmallisessa tilanteessa eteen-
pdin ja palvelut toimivat niille tarkoitetulla tavalla.

Tiedottamisen ongelmat koskevat kauttaaltaan nuorille suunnattuja palveluja. Nuo-
ret kokevat etteivat he tiedd, mistd avun saa. Tdmda koskee myés Ohjaamoita ja Me-
taloja. Nuoret toivovat palvelua verkkoon mutta vaikka erilaisia sivustoja on, ne ta-
voittavat nuoria aika huonosti. Verkkopalvelut kilpailevat muiden virtuaaliympdris-
téjen kanssa ja tarve saada palvelusivustot nuoria houkutteleviksi on suuri.

"Palvelut verkkoon, kaikki mahdolliset ak- "Kynnys mennd auttajien luo.”
tiviteetit ja palvelut sielta. "Sellainen ihminen tarvitaan, joka kattois
Kootusti kaikki info, mikd auttaa ja mitd yli 18-vuotiaiden nuorten ongelmia.”

vois tehda.”
"Kela, tyokkari... kaikki hakemukset digi-
"Ei tietoo sossusta, ei tietoo mistdadan.” taalisiksi.”
"Kaikkii ohjeitc.. mitd saat Kelasta, sos- " Auttakaa meitd kelan kanssa.”
susta.. nyt sd joudut ettii kaiken itse.”
"Pitdis olla sovellus, jossa kaikki linkat-
tuna.. eri vaihtoehdot helposti haetta-
vissa.”
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Nuorten mukaan tarvitaan lisdd...

e nuorten luokse menevdd; nuorten tarpeet ja toiveet aidosti kuulevaa ty6-
otetta

¢ yhtd vastuutydntekijad/aikuista, joka tukee, seuraa, auttaa nuorta niin kauan
kuin voidaan varmistua, ettd nuori pddsee eldmdssadn eteenpdin - eli riittd-
vdn kokonaisvaltaista ja pitkdkestoista tukea

e palveluja ja tukeaq, joissa ei tule leimatuksi eikd vaadita diagnoosia

e nuorta kuuntelevia ja erilaisia eldmdntilanteita ymmartdvia tyontekijoita:
opettajia, opinto-ohjaajia, sosiaalityéntekijéitd, perehdyttdjia - aikuisia, jotka
kannustavat ja jaksavat innostaa unelmoimaan tulevaisuuden ammatista

e helppokdyttdisid palveluja, sujuvampaa ja helpompaa asiointia sdhkéisissd
jarjestelmissda
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9. Tydmahdollisuuksia lisaa

Hieman yllattavaa oli havaita, ettd hyvin moni nuorista koki tyéeldmdn olevan to-
della etadlla omista tulevaisuuden suunnitelmistaan. Osalla oli erilaisia tyékoke-
muksia, mutta suurella osalla tyéeldma oli monin tavoin “etdinen”, "utuinen”. Nuo-
ret eivdt oikeastaan unelmoineet tydstd ja tyéeldmdadn pddsystd vaan enemmadnkin
tyomarkkinat koettiin lilan hankalina saada oikeaa ja jarkevdd ty6td - ja monet tyo-
tehtdvdat usean nuoren kokemusten pohjalta turhauttavina. Nuorilla ei ollut selkedda
suuntaa tulevaisuudelleen ja toimeentulonsa hankkimiselle vaan eldma nayttdytyi

monin osin ndkdalattomalta.

Nuorilla oli monenlaisia pelkoja omasta osaamisestaan ja jaksamisestaan ja toi-
saalta siitd, ettd [6ytyyko ollenkaan kiinnostavaa tehtévad, jota on sekd henkisesti
ja fyysisesti ettd myds taloudellisesti kannattavaa tehdd. Kannustinloukut olivat
nuorille tuttuja. Silti nuorilla oli vahva halu saada kokemusta erilaisista téistd mutta
usko omiin kykyihin ja jaksamiseen horjui. Nuoret kokivat kelpaamattomuutta ja
merkityksettomyyttd, jos olivat tulleet monta kertaa torjutuiksi téitd hakiessaan.
Nuoret kokivat myos voimattomuutta tyén haun kanssa, jos muuten eldmdssa oli

vaikeata.

"Pitdis padsta kokeilee eri aloja.. kdytdn-
nén aloja.”

"Lahetetddn tutkimusmatkoille aloihin.”
"Sain itse sellasen ohjeen, et tee sita
missd oot hyva..”

"Qisin toivonu, ettd olisin saanu nuorem-
pana tdllasen ohjeen..”

"En tajunnu tyéeldmad.. erilaisia byrokra-
tioita.. lomista.. oikeuksista.. kilometri-
korvauksista.. ohjeet tdllaseen.. koulutuk-
set liian formaaleja..”

"Luontevampaa opastusta..”

"Mie yritadn hankkia vaikka miljoonasta
paikasta téitd.. en iking saa.”

"Siulla ei oo mit&d koulutusta.. ei pddse
kokeilemnaan.”

"Ei mitenkddn pdadse.. ees matalan kyn-
nyksen tyota”

"Tydénantajia pitdis rohkasta, et ottais
vaikka viikoks kokeilee.”

"Alaikdsetki osaa siivota tai haravaoiia..
oisin menny siistimé&dn hautausmaata..
olin seittemdntoista.. ois pitdny olla tay-
sikdinen.”

"Jos mie rupeen tekee t6itd, ne vaikuttaa
Kelan tukiin.. eli haluanks mie t6itd vai
pysynks mie hengissa.”

"Pit&d olla aika kovapalkkanen ty6, ettd
nelja, viissataa jaa kateen.”

"Mie yritadn hankkia vaikka miljoonasta
paikasta téitd, en ikind saa.”

"Aina vaaditaan viis vuotta tai jotain tyo-
tyokokemusta.”

"Mulla on sellanen fiilis, et en ma saa tota
ty6td kumminkaan.”

"Mut nuoria ei arvosteta.”

"Jonkun pitdis opettaa sinne.. miten luo-
daan hyvd tydyhteiss.”

"Tein viis vuotta paskaduunia.. se rikko
paikat.. tein just siks, et oli mahtava ty6-
porukka.”

"En tajunnu tyéeldmdad.. erilaisia byrokra-
tioita.. lomista.. oikeuksista.”

"Armeija.. kun sielld koko ikaluokka.. voi
saada rekkakortin.. sinne voi ohjata nuo-
ria, joilla jadny pelkk&dn peruskouluun..
kannattais ohjata ajaa rekkakortti.. riit-
tda vuoden armeija, siind sulla jo am-
matti.”
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"Miksi ei joitain nuoria vois kannustaa yrit-
tdjaks?.. Mulla oli yhden vuoden yritys yh-
den kaverin kanssa.. talkkarihommia.. il-
maiseks sai apua TE-toimistosta. Mut se
arvo mika silla on, vaikka se oli vaan latti-
oiden pesua.. siind oli se suurempi hyoty.”

Nuoret keskustelivat siitd, millaisia tyo-
mahdollisuuksia Me-talot voisivat tulevai-
suudessa kenties tarjota: ryhmd&toiminto-
jen vetdmisen tuki, osallistuminen vapaa-
ehtoistyéhon, lastenhoito jne.

Pienetkin tyokokemukset tdrkeitd, omin
voimin sinne ei pddstd.. tydeldmd odottaa
valmiuksia, mutta miten niitd voi opiskeli-
jalla tai vastavalmistuneella olla? Kyn-
nystd erilaisiin kokeiluihin madallettava.

"Olis kiva [6ytad joku joka ois kiva”.. ettei
ois koko ajan.. taas vittu tata.”

"Jamadhtda.. kun reitteja ei ole.”
"Haluat jotain muuta eldmaltds.. sais ko-
keilla eri juttuja.”

Huoli koulutuksen hukkaan menosta:
"Mut onko sielld sit oikeesti t6ita?”

"Vaaditaan aikasempaa kokemusta.. mi-
ten sitd pddsee ensimmadiseen tyépaik-
kaan.. voisko olla jotain.. harjottelumallia
tai jotain?”

"Opon pitdis olla neuvomassa jo ekana
vuonna.” (viitataan 7. luokkaan)

Ohjaamon tydntekijat ja nuoret keskuste-
levat siitd, kuinka oppilaitoksesta ei valt-
tdmattd saa riittdvia taitoja ja nuoret ei-
vat siksikddn uskalla hakea alaa vastaavia
toita: "Tydomarkkinavalmiudet ei oo riittd-
vat. .. jos sd et oo koskaan hitsannu mi-
taan.”

"Lisdd@ rahaa ammatilliseen koulutuk-
seen.”
"Myés taidot pitdd oppia koulussa.”

Nuorten mukaan tarvitaan lisda....

e koulussa parempaa opintojen ohjausta ja tukea suunnitella tulevaisuutta
e pddsisi kokeilemaan erilaisia tehtdvid jo varhain, jotta osaisi [6ytdd haluamansa
ammatin, esimerkiksi yhden pdivéan ajan seuraamassa tyontekijéitd -> TET-kult-

tuurin laajentaminen.

e tyomahdollisuuksia kolmannelta sektorilta

tyonetsijatoiminnan vahvistamista

dollisuuksista (mobiilisovellukset).

tyonantajia, jotka perehdyttdvét nuoria kunnolla siihen tyéhén, mihin heidat
palkataan ja mitd nuorelta odotetaan
riittavdsti tukea alkuvaiheeseen, jotta nuori pddsee osaksi tydyhteiséa

erilaisia mikrotéitd, joihin voisi helposti tarttua kun on aikaa ja intoa
helppoja kanavia olla yhteydessa tydantajiin ja saada tietoa erilaisista tyémah-
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LIITE 1 Aihiot psykososiaalisen tuen
palvelupaketin sisdll6iksi

1. Nuorten eldmdn perushallinta kuntoon - "Arki haltuun” -tukipaketti
a. sosiaali- ja terveysministerion kokeilu osana Nuorisotakuuta yhteis6-
takuun suuntaan -kdrkihanketta (valtionavustushaku kevdadalla 2018).

2. Liikkuva mielenterveystiimi (Kohta 2. Mielen hyvinvointi keskiédn)
a. jdrjestetddn ideakilpailu liikkuvan mielenterveystyén toimintamallin
konseptoimiseksi ja organisoimiseksi
b. valitaan 1-3 toimintamallia kokeiltavaksi 2018 aikana
c. alustavia kriteereja:
i. kuinka paljon toimintamalli tavoittaa nuoria? (nuorten profiilit)
ii. mitd uutta tuo ennaltaehkdisevadn tyéhén?
iii. miten tunnistaa nuorten tilanteet ja tarpeet ja pystyy vastaa-
maan niihin tehokkaasti?
iv. miten tiimi seuraa oman tyoénsa tuloksia ja vaikuttavuutta?
d. yhteistydssd eri toimijoiden kanssa
e. resursointi: avoin (ideakilpailun tarjousten pohjalta)

3. Kasvatusvalmennus (Kohta 1. Enemmadn tukea ja seurantaa koko perheelle)
a. luodaan neuvolan ja varhaiskasvatuksen yhteistoimintamalli:
i. neuvola toimisi osana varhaiskasvatusta ja vuorovaikutusta am-
mattilaisten kesken tiivistetdadn
ii. perheille pystytddn suuntaamaan tarpeenmukaista tukea var-
hemmin
b. luodaan koulun ja kodin vdlisen yhteistyéon malli (kouluista kasvatusyh-
teis6jd)
i. kouluihin tuodaan monialaista osaamista kunnan palveluista -
perhetyd jalkautuu kouluihin ja koteihin
ii. koulun ammattilaisten kasvatustietoisuuden lisdédminen
c. pilotoidaan “kasvatuscoach”- digitaalinen palvelu, joka pystyy anta-
maan neuvoja, tukea chatin/netin/puhelujen vdlitykselld nopeasti
d. kootaan tyéryhmd 03/2018 ideoimaan kokonaisuutta edelleen (Me-saa-
ti6 vastaa koollekutsumisesta)

4. Mentorituki (Kohta 4. Luotettava, pysyvd ja vdlittdva aikuinen rinnalle,
Kohta 5. Tukea valintoihin, siirtymiin ja tulevaisuuden suunnitteluun)
a. parhaiden mentoriohjelmien tunnistaminen ja levittdminen
i. vapaaehtoisten aikuisten rekrytointi ja kouluttaminen toimimaan
nuorten tukihenkiléind
ii. tdssd vastuu Me-talot ja mentoriohjelmia toteuttavat jarjestot

22



me.

100 nuorta kehittdjaa aineiston taustalla tyépajat, joista nuorten koke-

mukset koottiin

Tyépajojen runko ja tyékalut

Mukaan kutsuttuna: 10-15 nuorta/fasilitaattori + 2, Me-talon tyéntekijg,
Ohjaamon tyodntekija = 20 hlé/tyépaja

Alkuun 30 min. tyontekijéiden briiffaus. Kerrotaan, mistd on kysymys, missd roolissa

ovat.

Ennakkotehtévdnd: Mitd Syrjdssd-tydkalu www.mesaatio.fi/data
kertoo teille? Miten nuoret voivat alueellanne? Mitd tiedon varassa pitdisi tehda?

Ty6pajat: Klo 10-13 tai 14-17

Ty6pajan juoksutus.

Tydkaluina:

a) Kohtaamisia eldmdan varrella palveluissa -hymiéjana (kokemuksia pdiva-

kodista, koulusta, palveluista, tydstd jne.)
b) Eldmdnympyra ja siihen liittyvat haastattelut
c) Fasilitoitu ryhmdkeskustelu
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Nuoren
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