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Viimesijainen turva, perusturva, asuminen — koonti

sosiaaliturvakomitealle

Yhteenvetoon on koottu ndkemyksia kaikkien jaostojen jasenten vastausten perusteella esiin
nousevista teemoista. Havainnot on luokiteltu neljaan isompaan teemaan ja liséksi viimeisena
muualle sopimattomia havaintoja. Asumismenoihin liittyvat kahden jarjestelméan ongelmat sisaltyvat
ensimmaiseen teemaan ja siind tarkedna havaintona muun muassa. Ajatus siita, etta asumisen
kustannusten korvaaminen kahdella eri jarjestelmalla ratkoo erijuurisia yhteiskunnallisia ongelmia,
toisaalta matalapalkkaisuutta/korkeaa asumismeno-osuutta ja toisaalta
syrjaytymisté/asunnottomuutta/heikkoa asemaa vuokramarkkinoilla. Toinen teema liittyy perusturvan
riittdvyyteen seka asiakasmaksujen ja terveydenhuoltomenojen kokonaisuuteen. Keskeinen havainto
tédssa teemassa on, etta tyottomyysturvan leikkaukset ja sanktiot seka pitkaaikaissairauksista
aiheutuvat kustannukset ndhd&én osasyyna toimeentulotuen tarpeeseen. Kolmas teema kasittelee
kokonaan vailla ensisijaisia etuuksia olevien kysymyksia. Heidan osaltaan vastauksista nousee esiin
nuorten ja opiskelijoiden tilanteet seka ensisijaisten etuuksien sanktioiden vaikuttavuus
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syrjaytymisuhan alla elavien inmisten kohdalla. Neljanteen teemaan on hahmoteltu
byrokratialoukkuun liittyvia nakemyksia. Niiden osalta esiin nousee hieman yllattdvanakin syyna

tulottomuudelle toimeentulotuen hakemisen hallinnollinen helppous.

1. Asumismenot seka niiden korvaaminen asumistuella ja toimeentulotuella

Yleinen asumistuki ja toimeentulotuki ovat lahtokohtaisesti eri tarkoituksiin tarkoitettuja ja luonteeltaan
erilaisia. Niilla tuetaan my6s asumismenoja eri tavalla. Asumistuki korvaa asumista hyvaksyttyjen
asumiskustannusten osalta enintaan 80 % kuntaryhmakohtaisiin kategorisiin normeihin perustuen,
toimeentulotuki taas tarpeellisen suuruisista kohtuullisista asumiskustannuksista 100 %. Kohtuulliset
ja tarpeellisen suuruiset asumiskustannukset tulee toimeentulotukilain mukaan arvioida
yksilékohtaisesti Sindnsa tukijarjestelmien [ahtokohtaiset erot eivat ole ongelma, vaan ne ovat
hyvinkin tarkoituksenmukaisia, ottaen huomioon, ettd asumisen kustannusten korvaaminen kahdella
eri jarjestelmalla ratkoo erijuurisia yhteiskunnallisia ongelmia: (1) matalapalkkaisuutta/korkeaa
asumismeno-osuutta ja (2) syrjaytymistd/asunnottomuutta/heikkoa asemaa vuokramarkkinoilla.

Suurimpana syyna ensisijaisen sosiaaliturvan jalkeenjaaneisyyteen nahdaén asumisen tosiasialliset
kustannukset, jolla on liittymapinta vahavaraisten tosiasialliseen mahdollisuuteen saada
kohtuuhintaisia asuntoja. Tasta nakokulmasta toimeentulotukijarjestelma nimenomaisesti toimii niin
kuin sen pitaékin, vaikka tilanne on aiheuttanut sen, etta erityisesti perustoimeentulotuki on osan
kohdalla menettanyt alkuperaisen tarkoituksensa tukijarjestelmassa. Toimeentulotuki turvaa varsin
onnistuneesti vuokramarkkinoilla heikoissa asemassa olevien henkildiden mahdollisuuksia ylipaataéan
saada asunto. Talla kohderyhmalla ei valttamatta ole eri syista lainkaan mahdollisuutta hankkia

vuokramarkkinoilta kohtuuhintaisimpia asuntoja.

Esille nostetaan se, ettd asumismenot eivat ole valiaikaisia, joten asumismenoista johtuva
toimeentulotuen tarve on pitkakestoista. Asumisen kalleuteen vaikuttaa merkittavasti se, etta
kasvukeskuksissa on liian vahan asuntoja kysyntaan nahden. Asuntojen tarjontaan vaikuttaa

keskeisesti kaavoitus ja taltd osin nahdaan, etta kaavoittaminen ei valttamatta ole riittavaa.

Monella perusturvan varassa elavalla on myds maksuhairiomerkintdja ja muita haasteita, jotka
hankaloittavat merkittavasti vuokra-asunnon saamista. Tasté syysta he eivat ole siind joukossa, jotka
ensisijaisesti valitaan hyviin ja edullisiin vapautuviin asuntoihin, vaan he paatyvat solmimaan

vuokrasopimuksen jopa keskivertoa kalliimpiin asuntoihin.

Asunnon tarjoajan kannalta pienituloinen (&aripaéassa tyomarkkinoilta syrjaytynyt, luottotiedot
menettanyt henkil®) on riski, ja markkinataloudessa riski hinnoitellaan. Tama nostaa heikossa

markkina-asemassa olevien asumisen hintaa. Nain ollen ei ole yllattavaa, etta toimeentulotuella
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katetut vuokramenot ovat keskimaarin suurempia kuin vuokrat, joihin kohdentuu pelkastaan

asumistuki (Kela tilasto).

Asumismenojen aiheuttaman toimeentulotarpeen kannalta on syyta todeta, etté yleisen asumistuen
enimmaisasumismenojen taso on matala. Yleisen asumistuen enimmaisasumismenot ylittyivat
valtakunnallisesti noin 82 %:lla saajaruokakunnista (elokuu 2020). Yleisessa asumistuessa korvataan
enintaan 80 % huomioon otettavista asumismenoista. Keskimaarin yleinen asumistuki on kuitenkin
noin puolet todellisesta vuokrasta. Yleisen asumistuen saajista 27 % sai myds toimeentulotukea

tammikuussa 2020.

Toimeentulotukilain mukaan asumismenot otetaan huomioon tarpeellisen suuruisena. Tarpeellisina
asumismenoina pidetdan enintédén kuntakohtaisia normeja. Kuntakohtaisista normeista kuitenkin
voidaan poiketa, jos asiakkaalla ei ole tosiasiallista mahdollisuutta hankkia edullisempaa asuntoa tai
asiakas on esittanyt erityisia syita nykyisessa asunnossa asumiselleen. Toimeentulotuki ei kuitenkaan
velvoita hakemaan edullisempaa asuntoa asuinpaikkakunnan ulkopuolelta. Tilastojen mukaan
kuukausittain 35 000-40 000 kotitalouden asumismenot huomioidaan perustoimeentulotuessa
kokonaisuudessaan, vaikka ne ylittavat kuntakohtaiset normit. Keskimaarainen ylitys oli 76,13
euroa/kk vuonna 2019.

Esimerkkin& ei-tavoitellusta ohjausvaikutuksesta mainitaan ruokakunta- eli kotitalouskohtaisuus
asumistuessa, joka saattaa ohjata ihmisid asumaan yksin myos tilanteissa, joissa yhdessa asuminen
olisi ihmisen itsensé toivomaa, mutta ei taloudellisesti kannattavaa asumistuen pienenemisen takia.
Asumistukien ruokakuntakohtaisuus saattaa vaikeuttaa myos kimppa-asumista: erityisesti
kasvukeskuksissa voisi olla varteenotettava vaihtoehto asua kimppakampéassa, ainakin tilapaisesti

esimerkiksi tydn perdassa muutettaessa.

Asumismenojen korvaaminen asumistuilla ja toimeentulotuella saattaa aiheuttaa my®s asumisen
tukien kokonaiskustannusten jaamista hamaraksi. Kun kustannuksia ja kustannusrakennetta ei
kunnolla tunneta, voi jaada epaselvaksi minkalaista asuntopolitikkaa kunnassa tai hyvinvointialueilla

kannattaisi toteuttaa.

Myds asumistuet ovat keskendan erilaisia. Elakkeensaajan asumistukijarjestelman yleista
asumistukea parempi taso turvaa yksilon asumista ja itsendista suoriutumista usein paremmin kuin

yleinen asumistuki, mika on todennettu monissa kulutuskoriselvityksissa.

Etuuksissa on keskendan erilaisia kasitteitd. Myos tulot ja asumismenot otetaan huomioon eri tavalla,
mik& on asiakkaan kannalta monimutkaista. Asiakkaan on myds haastavaa hahmottaa
kokonaistilannettaan, kun han joutuu hakemaan samoihin menoihin kahta tai jopa kolmea eri tukea,
jolloin taloudenpito ja tulojen ennakointi ovat haastavia Ongelmat korostuvat tilanteissa, joissa
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etuuksia on maksettu liikaa (joko asiakkaalle tai vuokranantajalle). Yleista asumistukea, kuten
muutakin perusturvaa, peritdan lahtokohtaisesti takaisin, kun taas toimeentulotukea ei. Etuuksien
takaisinperimisprosessit poikkeavat toisistaan merkittavasti, eika yhtenaista linjaa

takaisinperintatilanteissa ole helppoa muodostaa.

Elamantilanteiden ja olosuhteiden muuttuessa asiakkaan on haastavaa hahmottaa uuden tilanteen
vaikutusta hénen tuloihinsa. Liséksi useiden eri tukien hakeminen aiheuttaa asiakkaalle ja
yhteiskunnalle enemman byrokratiaa. Erityisesti joustavuuteen erilaisissa elaméan siirtymavaiheissa

tulisi kiinnittda huomiota.

Vuoroasuminen nostettiin esiin esimerkkind tilanteesta, jonka jarjestelmét ottavat huomioon eri

tavalla. Asumiskustannusten korvaaminen toimeentulotuesta on etdvanhemmalle kuormittavampaa ja
epavarmempaa kuin se, ettd lapsi huomioitaisiin etdvanhemman asumistuessa. Tama voi vieda seka
vanhemman resursseja, etta aiheuttaa ristiriitoja vanhempien valille. Jarjestely ei tue vanhemmuuden

jakamista.

2. Perusturvan taso/riittavyys, asiakasmaksut, ladkekustannukset
Perusturvan taso ja indeksileikkaukset

Toimeentulotuen saajakotitalouksista lahes 60 % saa toimeentulotukea vahintd&n 10 kuukauden ajan.
Jaostojen nakemysten mukaan toimeentulotuen pitkaaikaiselle tarpeelle syynéd ovat paasaantoisesti
korkeat asumiskulut, ensisijaisen sosiaaliturvan riittamattomyys, seka etuuksien erilainen

korvauslogiikka.

Ensisijaisten etuuksien tasosta jaostot nostivat esiin vuosina 2015-2019 perusturvaan tehdyt
indeksileikkaukset ja -jaadytykset. L&hinn& vain toimeentulotuki jai leikkausten ulkopuolelle, ja
asumistuen osuus vuokrasta pieneni vuosina 2015, 2016 ja 2017. * Ensisijaisten etuuksien
leikkausten koettiinkin lisdnneen toimeentulotuen tarvetta. Perusturvan riittdvyyden arviointiraportissa
2015-2019 todetaan, etta toimeentulotuki on paikannut perusturvan heikentymista varsinkin
tyottéomilla. Heilla perusturva heikentyi indeksileikkausten lisaksi aktiivimallista johtuneiden etuuksien

alentamisen seurauksena. Raportti toteaa toimeentulotuen roolin ty6ttéman perusturvan paikkaajana

! Honkanen 2020: https://www.soste.fi/lwp-content/uploads/2020/01/SOSTE-selvitys-perusturvan-
kehitys-2010-2020-Pertti-Honkanen-2.pdf
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kasvaneen vuosina 2015-20192. Tata ennen tyottémien perusturvaa oli kuitenkin korotettu 100

eurolla vuoden 2012 alussa.

Perusturvan riittavyyden arviointiraportissa 2015-2019 todettiin my0s jo paattyneen aktiivimallin
perusturvaa heikentanyt vaikutus. Aktiivimallin nojalla tydonhakijan tyottémyysturvatuloon tehty
leikkaus otettiin huomioon toimeentulotukea hakevan asiakkaan tosiasiallisten tulojen vahennyksena.
Taman seurauksena useammalle uudelle asiakkaalle saattoi syntya perustoimeentulotukioikeus, joka
kattoi osaltaan ensisijaisen etuuden leikkauksesta johtuvaa taloudellista vajetta. My6s aikaisemminkin
perustoimeentulotukeen oikeutettujen asiakkaiden perustoimeentulotukena maksettava taloudellinen
tuki saattoi kasvaa ensisijaisen etuuden leikkaamisen seurauksena. Menoera siirtyi etuudesta toiseen

ja aiheutti toisaalta ylimaaraisia hallinnollisia kustannuksia toimeenpanon muodossa.

Laskennallisesti toimeentulotukea maksettiin aktiivimallin vuoksi 17 milj. euroa enemman verrattuna
tilanteeseen, jossa samat toimeentulotuen saajat olisivat saaneet alentamatonta tyéttémyysturvaa.
Lisays oli arvioidun mukainen. Summa on koko aktiivimallin voimassaoloajalta. Tayden
kalenterivuoden 2019 ajalta toimeentulotuen kuluja syntyi noin 9 milj. euroa. Kuukausittain noin 40 %
aktiivimallin piirissa olleista sai toimeentulotukea, ja noin 1 %:lla toimeentulotuki oli niin pieni, etta
ilman aktiivimallin leikkausta toimeentulotukioikeutta ei olisi syntynyt. Luvuissa on mukana seké
tyomarkkinatuen etta peruspaivarahan saajat. Tydmarkkinatuen saajia oli noin 90 % kaikista

aktiivimallin piirissa olleista.

Tybelaman muutos ja osaamisvaatimusten muuttuminen ovat voineet osaltaan vaikuttaa siihen, etta
iso joukko pitkaaikaisesti tybmarkkinatukea saavista saa myds toimeentulotukea pitkaaikaisesti.
Samoin esimerkiksi tydkyvyn heikentyminen tai osaamisen paivittdmisen puute on voinut johtaa
pitkittyneeseen viimesijaisen toimeentulotuen saamiseen tydmarkkinatuen rinnalla tai jopa sen sijasta.

(ks. esim. OECD:n Faces of Joblessness -selvitys).

Tyo6ttémien kohdalla tavanomainen tilanne on sellainen, jossa henkild saa tydttdmyysetuutta ja
asumistukea seka lisaksi naita ensisijaisia etuuksia taydentamaan toimeentulotukea. Naiden kolmen
tuen yhdistelmassa ongelmaksi muodostuu se, etta ansiotulojen ja sosiaaliturvan yhteensovittaminen
monimutkaistuu ja kannustimet tyollistymiseen heikkenevét. Toimeentulotuessa suojaosaan
rinnastettavan etuoikeutetun tulon (tai ansiotulovéhennyksen / suojaosan) mééra on selkeasti muita

etuuksia pienempi ja siten toimeentulotuen saajan kannustimet ottaa vastaan tyota ovat heikommat.

2 THL: Perusturvan riittdvyyden arviointiraportti 2015-2019:
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/137711/URN_ISBN_978-952-343-296-
3.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Toimeentulotuessa jatetaan ottamatta huomioon ansiotuloista 150 euroa kuukaudessa kutakin
perheenjasenté kohti. 150 euroa ylittavalta osalta tulot vahentavat toimeentulotukea taysimaaraisesti.

Kaikissa tilanteissa kaytettavissa olevat tulot eivat kasva, vaikka tyotulot kasvaisivat.

YKksi jaosto nosti esiin myods suojaosien toimintaperiaatteet ja keskustelussa usein esiin nostetun
suojaosan (ml. toimeentulotuen etuoikeutetun tulon) korottamisen. Jaostossa oli keskusteltu myos
siité, miten hyvin suojaosien kaltaiset kannustimet sopivat toimeentulotuen viimesijaiseen
luonteeseen. Koska toimeentulotuki on viimesijainen tukimuoto, tulee aina ennen tuen myéntamista
selvittda kotitalouden mahdollisuudet saada toimeentulonsa turvatuksi omista tuloistaan tai muista
tulonlahteista. Suojaosien nostaminen voi johtaa siihen, etta tuen saajan taloudellisen tuen tarve on
vahaisempi kuin mita se nykyisellaan on. Suojaosien korotus voi johtaa tukeen oikeutettujen
henkildiden maaran kasvuun ja maksukausien pidentymiseen. Lisaksi suojaosien korotus siirtaa

kannustinloukkua toiseen kohtaan.

Toimeentulotuen pysyvampaa tarvetta ilmenee myaos tilanteissa, joissa pienipalkkaiset henkilot
(erityisesti yksinhuoltajat) eivat tule toimeen palkan ja esimerkiksi asumistuen turvin. Tydssa kayvia
perustoimeentulotuen saajia on vajaa 10 % kaikista saajista, joten ansiotulojen saaminen on

harvinaista toimeentulotukea saavilla, erityisesti pitkaaikaisesti toimeentulotukea saavilla.

Pitkaaikaissairaan tai vammaisen lapsen perheissa taistelu riittavista palveluista ja tuesta tarkoittaa
usein sita, etta toinen vanhemmista joutuu jaamaan pois toista, jotta perheen arki saadaan sujumaan.
Arjen raskaus johtaa my6s usein vanhempien eroon, jolloin yksinhuoltajavanhemman talous joutuu

entistakin tiukemmalle ja tarve taydentavaan toimeentuloon toimeentulotuen kautta kasvaa.

Mikali tuensaaja on korkeintaan osatyokykyinen ja ei hahmota eikd osaa ilmaista omaa tyomarkkina-
asemaansa kovinkaan kirkkaasti, mutta ei kuitenkaan ole tukipalvelujen piiriss&, ovat
tyottdmyysturvaan kytkeytyvat tehtavat ja niiden suorittamisen epaonnistumisesta seuraavat sanktiot

usein tuloksettomia tyéllistymisen kannalta.

Omaishoitajilla on korkeampi kéyhyysriski ja omaishoidon tuen piirissé olevat tyoikaiset turvautuvat
toimeentulotukeen useammin kuin muut vastaavassa ikaryhmassa olevat. Omaishoidon tuki on
maérarahasidonnainen sosiaalipalvelu, eika siihen ole subjektiivista oikeutta. Usein tuki ei riita
kattamaan laheisen hoidon kustannuksia eika menetettyja ansiotuloja, jos tydelaméassa oleva

omaishoitaja vahentdd merkittavasti ansiotyossa kayntiaan.
Asiakasmaksut ja ladkekustannukset

Pitkittyvat terveys- ja paihdeongelmat seka velkaantuminen yhdessa asiakasmaksujen seka

ladkekustannusten kanssa ovat riskitekijoita pitkaaikaisen toimeentulotuen varaan joutumiselle.
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Osalla lapsiperheistéa on taloudellisia ja terveydellisid ongelmia ja perheiden arkea kuormittavat tekijat

kasaantuvat.

Toimeentulotukilaissa ei ole rajattu toimeentulotuessa huomioitavien laékkeiden piirid. Esimerkiksi
harvinaissairauksien hoitoon kaytettavat lagkevalmisteet ja ei-korvattavat kalliit syopalaakkeet voivat
my0Os osaltaan muodostaa pitkaaikaisen tarpeen viimesijaiselle tukimuodolle. Sairausvakuutuslain
korvauskriteerit ovat erilaisia kuin toimeentulotukilain tarkoittaman tarpeellisuusharkinnan kriteerit.
Toimeentulotukeen oikeutettu asiakas voi saada sairausvakuutuslain mukaan ei-korvattavan ladkkeen
toimeentulotukena, vaikka laékkeen korvausoikeuden ladketieteelliset edellytykset eivat tayttyisi
asiakkaan kohdalla tai laake ei olisi korvattava kyseisessa ladkeaiheessa. Nykylainsaadanto voi
johtaa siihen, etta toimeentulotuesta kehittyy rinnakkainen laékekorvausjarjestelma, jossa
lAdkehoidon kustannusten kohtuullisuutta ei arvioida samalla tavalla kuin sairausvakuutuslain

mukaisessa ladkekorvausjarjestelmassa.

Sairastamisen aiheuttamat kustannukset vaikuttavat siihen, etta paljon sairastavat pienituloiset
ihmiset joutuvat turvautumaan pitkaaikaisesti toimeentulotukeen. Asiakasmaksulainsaadanto ja sen
suhde toimeentulotukilainsaadantdon ja ensisijaiseen etuusjarjestelmaan on pitkalti edelleen yhteen
sovittamatta ja naiden lakien keskindaisia vaikutuksia ei ole juurikaan arvioitu yhdessa. Tulojen
kasvulla on usein varsin valiton vaikutus asiakasmaksuista koituviin kustannuksiin. Viime vuosina
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen enimmaismaaria on korotettu huomattavasti ja
matkakustannusten omavastuuosuudet on kaksinkertaistettu. Suomessa asiakasmaksut, laakkeiden
omavastuuosuudet seka asiakasmaksujen, ladkkeiden ja matkojen maksukatot ovat korkeita, etenkin
kun niiden kaikkien laskenta alkaa alusta vuodenvaihteesta. My6s vammaispalvelulain mukaisten
kuljetuspalvelujen omavastuut voivat joskus olla asiakkaille liian korkeita. Sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksukaton seuranta on asiakkaan vastuulla ja sen tayttymisen seuranta on
monelle haasteellista. Asiakasmaksujen alentamista koskeva sééntely tunnetaan melko huonosti,
vaikka asiakasmaksujen (koskee tulosidonnaisia maksuja) alentamisen tulisi olla ensisijainen

toimenpide ennen mahdollista toimeentulotukea.

3. Kokonaan vailla perusturvaa olevat

Lahtokohtaisesti tyottomyydesta, sairaudesta, tyokyvyttomyydesta, vanhuudesta, lapsen syntymasta
sekéa huoltajan menetyksesté johtuvat vajeet ihmisten toimeentulossa on tarkoitus kattaa
syyperusteisella sosiaaliturvalla. Ns. tulottomien kotitalouksien tapauksessa kukaan

kotitalouden jasenista ei saa ansiotuloja eika mitddn ensisijaista syyperusteista etuutta, kuten
tyottomyysturvaetuutta, sairauspaivarahaa, kuntoutusrahaa, elakettad, opintotukea,
vanhempainpéaivarahaa tai kotihoidontukea. Edella mainituista etuuksista maksetaan veroa, mutta

perustoimeentulotuki, asumistuki, lapsilisat, elatusapu ja -tuki sen sijaan ovat verottomia tukimuotoja.
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Niitd ei yksindan ole tarkoitettu ensisijaisiksi tulonlahteiksi. Tulottomilla kotitalouksilla viitataan

yleisesti kotitalouksiin, jotka saavat ainoastaan naita etuuksia.

Elamantilanteen muuttuessa kestéa yleensa jonkin aikaa, ennen kuin ensisijaiset etuudet tulevat
maksuun. Odotusajalla asiakkaat ohjautuvat usein toimeentulotuelle. T&méa on toimeentulotuen erés
perustavoitteista, eika lyhytaikainen tulottomuus néin muodostu ongelmaksi jarjestelmassa.

Ongelmalliseksi tulottomuus muuttuu pitkittyessaan.

Korpela ja Raittila (2020) ovat tutkineet tata ryhmaa ja havainneet, etta pitkaaikaisesti
toimeentulotukea saaneita vailla ensisijaisia etuuksia ja ansiotuloja olevia on noin 10 000. lIman
ensisijaisia etuuksia ovat erityisesti nuoret, joille ei ole syntynyt oikeutta tyottomyysturvaan seka
tyottomat, jotka ovat menettaneet oikeutensa tyottomyysturvaan sanktion tai muun ty6ttémyysturvan
ehtoihin liittyvan syyn vuoksi. Tyéttdmyys - ja opintoetuuksien ulkopuolelle jaadminen on siis
yhteydessa pidempéaan perustoimeentulotuen saamiseen. Tyohon ja koulutuksiin kannustamaan
pyrkiva sanktiointi ajaa osan nuorista perustoimeentulotuelle. Nuorten osalta Kelan rekisteritiedot
osoittavat, ettd hitaimmin tuen piirista poistuvat yksinhuoltajanuoret, pitkdaikaisesti sairaat ja vailla

ensisijaisia etuuksia olevat nuoret.

Ensisijaisten etuuksien hakemiseen liittyva byrokratia saattaa houkutella asiakkaita toimeentulotuen
asiakkaiksi. Toimeentulotuki mahdollistaa asiakkaan valttamattéman tulon saamisen yhdella
hakemuksella, yhdelta luukulta. Jos asiakas hakee ainoastaan perustoimeentulotukea, voi han kokea
vahemman byrokraattisena pelkan toimeentulotuen hakemisen sen sijasta, ettd han hakisi esimerkiksi
tyomarkkinatukea, yleista asumistukea ja toimeentulotukea kaikki erikseen ja saisi kuitenkin

euromaaraisesti saman verran tukea.

Palveluilla on suuri merkitys viimesijaiseen turvan, perusturvan ja asumisen kokonaisuudessa. Jotta
pitkakestoista viimesijaiselle turvalle jaamista saataisiin vahennettya, tulisi asiakkaiden tarpeisiin
vastaava henkilokohtainen palvelu ja aktivointikytkenta varmistaa riittavan laadukkaana. Pitkittyneesti
perustoimeentulotuella olevilla henkil6illa voi olla taustalla monenlaisia ongelmia, jotka edellyttaisivat
sekéa terveydenhuollon ettd sosiaalitydn palveluita. Asiakkaan kannalta tarkoituksenmukaista ja
yhteiskunnallisesti vaikuttavinta olisi, ettd asiakas saisi omaa tarvettaan vastaavaa palvelua ja siihen
kuuluvaa etuutta viimesijaisen turvan sijaan. Palveluiden tulisi osaltaan auttaa ihmisid pois
viimesijaiselta turvalta. Toisaalta tulisi tunnistaa asiakasryhmat, jotka nykyisellaan jaavat

toimintakykynsa johdosta perusturvaetuuksien valiin.
Nuoret seka opiskelijat

Paaasiassa ongelman synnyttaa nuorten ohjautuminen tulottomuuteen opintojen pakkohaun tai

tyomarkkinoille paasyn odotusajan vuoksi (esim. lukiolaiset). Alle 25-vuotiaalla, joka ei opiskele, ei ole
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ammattia eika saa toista riittavasti tuloja, tydmarkkinatuen ehdot eivét helposti tayty. Nain nuoret
ajautuvat toimeentulotuelle. Nuorille toimeentulotuen tulotaso ei kaikissa tilanteissa ole alhainen
suhteessa esim. pienipalkkaisesta tydsta saatavaan korvaukseen. Nuorille, jotka paatyvat
toimeentulotuelle ennen kuin ovat paasseet kiinni opintoihin ja tydelamaan, voi olla kynnys lahtea
opiskelemaan ja siirtyd toimeentulotuelta matalammalle opintotuelle. Nuoren tulevaisuuden kannalta
koulutuksen ulkopuolelle jaaminen on merkittava ongelma. Nuorten osalta myds vanhempien luona
asuvan 18-vuotiaan tuen maara ja tarve tulisi selvittaa erityisesti sekd toimeentulotuen etta
tyomarkkinatuen osalta, ja varmistaa ettéa lainsdadannon tila suhteessa naihin seikkoihin seka

opintoetuuksiin on tarkoituksenmukainen.

Toimeentulotuen mydntaminen liki yksinomaan sahkoisen asiointipalvelun kautta on ongelmallinen
muun muassa osatyokykyisten NEET-nuorten elaméantilanteeseen vaikuttamisen kannalta. Ahdinko
jaé Kelalta nykymuotoisessa jarjestelmassa havaitsematta mahdollisesti hyvinkin pitkaksi ajaksi ja
ongelmat paasevat karjistymaan. Kun tuensaajaa ei ohjata ajoissa eteenpain tarvitsemaansa
palveluun, pitkittyy myods toimeentulotuen asiakkuus. Ty6ttomiksi tai NEET-nuoriksi kategorisoivat
nuoret saattavat turvautua toimeentulotukeen tilanteissa, joissa ylhaalta asetetut velvoitteet nayttavat
menevan liian kauas itselle tutusta todellisuudesta tai vaativan sellaista osaamista ja voimavaroja,
joita ei ole kasilla. Monet heisté ovat kuitenkin tosiasiallisesti ldhempana kodittomuutta tai enemman
tai vahemman aktiivista itsetuhoa kuin tyollistymisté avoimille tyémarkkinoille.

Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta edellyttdd Kelaa ilmoittamaan kunnan sosiaalihuoltoon niista alle
25-vuotiaista nuorista, jotka ovat saaneet toimeentulotukea ty6ttomyyden johdosta 4 kuukauden ajan.
Yli 25-vuotiaiden osalta ilmoituskynnys toimeentulotuen saajien osalta tayttyy 12 kuukauden kohdalla.
Kunta kaynnistaa naissa tilanteissa aktivointisuunnitelman tekemisen yhdessa asiakkaan ja TE-

hallinnon kanssa.

Opiskelijat hakeutunut toimeentulotuen piiriin tyypillisimmilladn kesdkuukausina, jos he eivat ole
saaneet kesatyota ja heilla ei ole mahdollisuutta opiskella ja siten nostaa opintoetuuksia kesalla.
Opiskelijoilla toimeentulotuen pidempiaikaisen kayton syyna voi olla esimerkiksi se, etta ensisijaisiin
etuuksiin ei ole oikeutta tai opintotuki on lakkautettu esimerkiksi opintojen riittAmattoman edistymisen
vuoksi. Korkeakouluopinnoissa opintotukikuukaudet voi olla kaytetty loppuun tai opinnot voivat olla
sellaisia, ettei niita tueta opintotuella. Mydskaan tyottémyysetuuksiin ei valttamatta ole oikeutta, silla
tyottomyysetuuteen ei paasaantoisesti ole oikeutta paatoimisella opiskelijalla ja opiskelu

tyottomyysetuudella tuettuna on mahdollista vain tarkoituksenmukaisuusharkinnan perusteella.

Tilanteissa, joissa ensisijaiset etuudet eivat tule kysymykseen, vaihtoehdoksi monille opiskelijoille jaa
perustoimeentulotuki. Korkeakouluissa opiskelevilla on usein opintojen joustavuuden johdosta muita
opiskelijoita paremmat mahdollisuudet taydentda toimeentuloaan kdymalla osa-aikatydsséa opintojen
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ohella. Opiskelun aikaiset toimeentulovaikeudet saattavat joissakin tapauksissa johtaa jopa opintojen
keskeyttamiseen. My6s opiskelijan huoltajien tulojen huomioon ottaminen opintotuessa saattaa
aiheuttaa toimeentulovaikeuksia, koska tosiasiassa kaikkien opiskelijoiden huoltajat eivat osallistu
opiskelijan kuluihin. Joidenkin yksittaisten erityisen haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien
kohdalla (esimerkiksi jalkihuoltonuoret) opintolainan nostamista ei edellyteta, joten myos he ovat

usein toimeentulotuen tarpeessa pidempaan kuin tilapaisesti.

Koulutus voidaan néahdéa kannattavana investointina, joka parantaa mahdollisuuksia tyollistya ja saada
tulevaisuudessa korkeampia ansiotuloja. Jos nuori ei usko saavutettavissa olevan koulutuksen olevan
hanelle kannattava investointi taloudellisesti, niin opintoihin hakeutuminen vahenee. Esimerkiksi
toimeentulotukea tai nuoren kuntoutusrahaa saaneille opintojen aloittaminen lainarahan turvin voi olla
merkittavan kynnyksen takana. Riskind on, ettad ne nuoret, joiden opiskelukyvyt tai opiskelumotivaatio
eivat ole korkealla, ajautuvat helposti pitkdaikaisesti perustoimeentulotuen varaan. Opiskelijoiden
kohdalla on toimeenpanossa havaittu, ettd osa opiskelijoista ei hae opintotukea, koska
toimeentulotuen alennettu perusosa on suurempi kuin opintorahan maara. Tallainen on esimerkiksi
tilanne, jossa opinnot ovat keskeytyneet, koska opinnot eivat ole paatoimisia tai opiskelija suorittaa

ns. vaylaopintoja tai muita uuden muotoisia opintoja.

Liséksi luottotiedottomuus asettaa ihmiset eriarvoiseen asemaan. Esim. kaikki opiskelijat eivat ole
opintolainakelpoisia ja kielteisia lainapaatdksia saatetaan tarvita useampi, jotta opiskelijan katsotaan
olevan oikeutettu toimeentulotukeen. Opintotuen nykyinen lainapainotteisuus taten myds asettaa
nuoret eriarvoiseen asemaan heidan aiemmasta taustastaan riippuen: luottotietonsa menettaneen
nuoren on mahdollista opiskella ottamatta lisdvelkaa, kun taas luottotietonsa sailyttdneen nuoren on

otettava velkaa, vaikka tulevaisuuden maksukyvysta ei ole takeita.
Asiakkaat, joille perusturvan ehdot ovat liian vaativia

Tyo6ttdmyysturvassa laiminlyonti johtaa etuuden menetykseen ja seurauksena voi olla usein
perustoimeentulotukeen turvautuminen. Tama sanktio kohdentuu eri tavoin eri asiakasryhmiin.
Toivotun ty6llistymisvaikutuksen sijaan sanktiot saattavat joissain tilanteissa heikentaa ihmisten
asemaa. Esimerkiksi autismikirjon henkildiden kohdalla tyottdmyysturvaan liitetyt sanktiot eivat
paasaantoisesti toimi, vaan painvastoin syventavat edelleen heidan koyhyyttaan. Nykyjarjestelma
siséltaa taloudelliset kannustimet aktiivitoimenpiteisiin osallistumiseksi esim. ty6ttémyysturvan ja

kuntoutusrahan osalta.

Tyo6ttdmyysturvan sanktioita vastaavasti myos toimeentulotuessa on vastaavanlainen sanktio, eli
perusosan alentamisen mahdollisuus tilapaisesti enintdan 40 %. Toimeentulotuen vaikutusta
tyottomyysturvan sanktioiden toimivuuteen pidettiin vastauksissa mahdollisena. Viimesijaisena
etuutena kynnys esimerkiksi toimeentulotuen alentamiseen tulisi olla korkeampi kuin tyottomyysturvan
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sanktioiden soveltamisessa. Tata koskeva tutkimustieto kuitenkin puuttuu. Vastauksissa korostettiin
mya@s, etta tilanne riippuu esimerkiksi perheasemasta. Mikali henkil6lla on puoliso, jolla on tuloja,
kotitalouskohtainen toimeentulotuki ei valttamatta korvaa tyottomyysturvan sanktioista seuraavaa

etuustulon menetysta tai se korvaa etuustulon menetyksen vain osittain.

Myads erilaiset viranomaisten maaraamat sanktiot pudottavat ihmisia pelkéan toimeentulotuen varaan.
Esimerkiksi silloin, kun osoitettua ty6ta ei olekaan hakenut, tai jos hoitokontakti on
lakannut/katkennut, eiké uutta sairaspaivarahaa tai kuntoutustukea varten ole saanut

laakarinlausuntoa.

Valtiontalouden tarkastusvirasto® on raportoinut ns. sarjailmoittautujista, joilla ei ole tyollistymisen
edellytyksia, mutta joiden on ilmoittauduttava TE-palveluihin sen uhalla, etta heidan toimeentulotukea
leikataan. Eli toimeentulotuen hakijat kylla laittavat tydnhakunsa vireille, mutta seuraavaa hakemusta
tehtdessa se on jalleen katkennut. Sanktioiden vaikuttavuus siis nayttaisi heikkenevan, mikali
varsinainen palvelujarjestelma ei pysty puuttumaan niiden henkildiden tilanteeseen tehokkaasti, joita

sanktiot koskevat.

Toteutuneeseen perusosan alennukseen on liséksi liitetty sosiaalihuollon, yksilolle vapaaehtoinen,
interventio eli itsenaista suoriutumista tukeva suunnitelma. Talla hetkell& runsaasti sosiaalihuollon
resursseja on kiinnitetty siihen, etta yritetdan tavoittaa perusosan alentamisen kohteeksi joutunutta
asiakasta, joka ei ole kiinnostunut palveluista tai valttamatta sosiaalihuollon palvelujen
tarpeessakaan. Sosiaalityontekijat raportoivat jo ennen Kela-siirtoa henkildista, jotka sanoivat, etta

alenna vaan, en aio tehda tilanteen eteen mitaan, tulen toimeen alennetulla perusosalla.

Ohjausvaikutusta ei juuri ole silloin, kun ihminen on niin heikossa asemassa tai toimintakunnossa,
ettei itse kykene tekem&én valintoja siitd mita etuutta hakee, vaan status maéraytyy viranomaisen
paatoksen mukaan. Esimerkiksi on tydton tydnhakija, vaikka ei ole tydkykyinen. Talléin viranomaisen
odotukset ja vaatimukset asiakkaisiin nahden eivat ole aina realistisia. Perusosan alennukset eivat
yleensa ole tehokkaita keinoja kannustaa ihmisia tyollistymaan. Naissa tilanteissa ihminen usein
tarvitsisi palveluita ja tukea seka tilanteensa syvallisempaa selvittamista. Sanktioilla on kenttaty6ssa
huomattu laajaltikin tarkoituksenmukaisuuden vastainen vaikutus: sanktion pelossa ihnmiset eivéat hae
apua esimerkiksi tyo- ja toimintakyvyn ongelmiinsa TE-toimistoista, silla he pelkdavat menettavansa
etuuden. Tama tyontaa inmisia syvemmalle marginaaliin sen sijaan, etté heitd autettaisiin

kuntoutumaan tai etsiméén ratkaisuja tydllistymiseen. Epaileminen, epaluottamuksen ilmapiiri ja

3 Valtiontalouden tarkastusviraston tuloksellisuustarkastuskertomus: Perustoimeentulotuen siirto
Kelalle. Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastuskertomukset 1/2020, 44
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kurittaminen lisaavat mielenterveysongelmia, laskevat motivaatiota, kapeuttavat nakokenttaa ja
mahdollisuusavaruutta seka laskevat itsetuntoa. Sosiaalihuollon palveluita kipeasti tarvitsevat
hukkuvat massaan ja pahimmassa tapauksessa jarjestelmaa kehitetaan niiden ehdoilla, joilla kallis

asuminen pois lukien on kaikki hyvin.

Toimeentulotuen epaaminen kokonaan esim. siksi, ettei asiakas toteuta yhteiskuntavelvoitteitaan, ei
kaytanndssa talla hetkella ole mahdollista. Yksilolla ei ole mydskaan velvoitetta hakea ensisijaisia

etuuksia, kuten esim. asumistukea, eika viranomainen voi tata hanen puolestaan tehda.

Sosiaaliseen kuntoutukseen ei liity varsinaista ensisijaista etuutta, joten sosiaaliseen kuntoutukseen

osallistuvat henkilot ovat usein toimeentulotuella.

4. Byrokratialoukku

Useamman etuuden saman aikaiseen saamiseen voi sekéa monimutkaisuutta etta ansiotyon ja
sosiaaliturvan yhteensovittamista koskevissa muistioissakin todetusti littyd myos byrokratiaongelmia.
Etuuksia tulee hakea erikseen ja etuudet yhteen sovitetaan ansiotulojen kanssa eri tavoin.
Kokonaisuus saattaa olla yksilélle monimutkainen ja raskas, jolloin voi olla helpompaa jattaa
kokonaan hakematta ensisijaisia etuuksia. Nain voi olla varsinkin silloin, jos saatava etuus ei
sanottavasti muuta etuuden saajan taloudellista tilannetta. Taustalla saattaa olla my6s tiedon puutetta
eli niin kutsuttu informaatioloukku. Osalla asiakkaista pitkaaikainen toimeentulotukiasiakkuus voi siten
johtua siita, etta toimeentulotuki mahdollistaa koko asiakkaan valttamattéman tulon saamisen yhdella
hakemuksella yhdelta luukulta. Jos asiakas hakee ainoastaan perustoimeentulotukea, voi han kokea
vahemman byrokraattisena pelkan toimeentulotuen hakemisen sen sijasta, ettd han hakisi esimerkiksi
tydmarkkinatukea, yleista asumistukea ja toimeentulotukea. Vaikka toimeentulotuen kasittelyssa
asiakkaita ohjataan hakemaan ensisijaisia etuuksia, kuten tyottdmyysturvaa, asumistukea, ja
opintotukea, eivat kaikki asiakkaat naita etuuksia hae. Heidan perustoimeentulotuen perusosaansa
voidaan tietyilla edellytyksilla alentaa, mutta yleensa talla sanktiolla ei ole vaikutusta. Neljannes
perustoimeentulotukea saavista kotitalouksista ei saa lainkaan ensisijaisia etuuksia, kuten
tyottomyysturvaa, sairauspaivarahaa tai elaketta* . Pitkaaikaisesti toimeentulotukea saaneista

tulottomia on noin 10 000°.

* Toimeentulotuen saajien elamantilanne, asuminen ja tyonteko, Jauhiainen ja Korpela, 2019

°> Qjista allikkoon — Toimeentulotukiuudistuksen ensi metrit, Korpela, Heinonen, Laatu, Raittila ja
Ylikanno, 2020
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Myds ulosotto ja velkaantuminen ovat vaikuttavia taustatekijoita toimeentulotuen saamisessa ja sen
pitkittymisessa. Toimeentulotuessa huomioon otettavasta tulosta vahennetaan kuukausittain

ulosmitattava maara. Kaytannodssa toimeentulotuella maksetaan siis asiakkaan ulosottovelkoja.

Byrokratialoukut toimeentulotuessa ovat monelle pienituloiselle suuria: pienituloinen miettii moneen
kertaa, voiko ottaa toita vastaan, jos se tarkoittaa sitd, etta tuloja on vaikea ennakoida useamman

tulevan kuukauden ajan.

Ylisukupolvisen ja/tai pitkakestoisen huono-osaisuuden myoté joillekin toimeentulotuesta on tullut
normaaliksi koettu tapa elaa ja tulevaisuushorisontti kaventuu niin, etté on vaikea ndhda syyta
ponnistella elamassaan eteenpain. Toimeentulotuki tuo tilanteeseen myaos tiettya ennakoitavuutta.
Ihmiset miettivat esimerkiksi kannattaako keikkatoitéa ottaa vastaan, jos keikkatulojen mydta tulot
nousevat juuri ja juuri toimeentulotukirajan ylapuolelle ja samalla menettaa oikeuden
reseptilaakkeisiin. Joskus asiakkaan tilannetta saattaa helpottaa pelkalla perustoimeentulotuella
oleminen, koska talléin hanen ei tarvitse miettid, mitd han joutuu maksamaan esimerkiksi vuokrasta

tai ladkkeista itse ja mita ei.

Kun Kelan menettelyihin ei sisélly juurikaan mahdollisuuksia dialogille tai pyrkimysta kohtaamiseen,
jaavat rahan liikkkeiden taustat ja tarkoitukset (esim. tilapaisyys ja viimesijaisuus) monesti kovin
tuntemattomiksi sellaisille toimeentulotukea saaville, joiden ymmarrys yhteiskunnan seka
hyvinvointipalveluiden rakenteista ja logiikasta on yleisesti ottaen heikkoa. Silloin my6s heidan oma

sitoutumisensa Kelan palveluun ja toimintaehdotuksiin jaé sekin usein hyvin pintapuoliseksi.

Muut havainnot

Asiakkaan yksil6llisia olosuhteita ei huomioida riittavasti asumistuessa silloin, kun hanella on vamman

tai sairauden vuoksi paivittaisessa kaytdssaan tilaa vievia apuvalineita.

Asumisen etuuksien ohjaaminen vahvemmin suoraan vuokranantajalle voisi helpottaa asumisen

turvaamista ihmisilla, joilla on vaikeuksia taloudenhallinnassa.

Vuokranantajien nakokulmasta vuokranmaksun seuranta on haasteellisempaa, kun vuokraa
maksetaan kahdessa tai kolmessa osassa kuukausittain. Liséksi tuen maksamisen edellytykset

suoraan vuokranantajalle ovat toimeentulotuessa ja yleisessa asumistuessa erilaiset.

Yleisesta asumistuesta annetun lain 7 8:ssé on saadetty siitd, millaiseen asuntoon yleista
asumistukea voidaan myontda. Toimeentulotuessa ei kuitenkaan vastaavaa edellytysta ole, ja yleisen
asumistuen tiukemmat kriteerit aiheuttavat toimeentulotuen tarvetta sekd monimutkaisuutta ja

ongelmallisuutta taytantéénpanossa.
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Osa vuokranantajista perii nykyisin ennakkovuokraa 2-3 kk, sen lisdksi, ettd he perivat
vuokravakuuden. Yleinen asumistuki ei kuitenkaan tunne ennakkovuokraa, ja yleinen asumistuki
voidaan myontaa vasta vuokrasuhteen alusta alkaen. Yleiseen asumistukeen ei mytskaan ole
oikeutta ajalta, jolta ennakkovuokrat on maksettu kokonaan toimeentulotukena ennen
vuokrasopimuksen alkamista. Tama tuo toimeentulotuen piiriin asiakkaita, jotka eivat muutoin sita
tarvitse. Kaytanndssa ennakkovuokra sisaltaa tallaisissa tilanteissa vakuudellisia elementteja, ja
ennakkovuokralla vuokranantaja pyrkii saamaan lisaturvaa pelkkaan vuokravakuuteen verrattuna.

Asiaan puuttuminen vaatisi asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain muuttamista.
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