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1. Sosiaali- ja terveysministerion toimintakertomuskannanotto Eteld-Suomen aluehallinto-
viraston tydsuojelun vastuualueen toiminnasta vuodelta 2016

Sosiaali- ja terveysministerié (STM) antaa valtion talousarvioasetuksen (1243/1992) 66 i §:n
edellyttimén toimintakertomuskannanottonsa Eteld-Suomen aluehallintoviraston tyosuojelun
vastuualueen toiminnasta vuodelta 2016 seki tulosohjauskaudelta 2016 - 2019 ja niistd toi-
menpiteistd, joihin tilinpa4toskertomus ja siitd 27.4.2017 annettu Valtiontalouden tarkastusvi-
raston tilintarkastuskertomus ja vuosiyhteenveto ja muut selvitykset antavat athetta.

2. VYleisarvio ja valmistelu

Yhteiskunnallisten vaikutusten aikaansaamiseksi tydsuojelun vastuualueiden toiminnan tavoit-
teena on vaikuitaa tydpaikkojen turvallisuuden johtamiseen ja tydolosuhteisiin siten, etté tyo-
paikkatapaturmat, ammattitaudit, haitallinen kuormitus ja tyokyvyttdmyyselakkeelle siirtymi-
nen viihenevit, seki vaikuttaa toiminnallaan myds tySsuhteen ehtojen parempaan noudattami-
seen ja harmaan talouden miérin vahentymiseen.

Etelii-Suomen aluehallintoviraston tyssuojelun vastuualue saavutti vuoden 2016 tulosta-
voitteet piisiosin hyvin (arvosana 4 -). Arviointiasteikko 5-1; 5=erinomainen tulos; 4=hyvi
tulos; 3=tyydyttivi tulos; 2=vilttivi tulos; 1 heikko tulos).

Kannanotto on valmisteltu sosiaali- ja terveysministerion sisdisessé tulosohjauksen valmistelu-
ryhmissa sekd tydsuojeluosaston johtoryhméssé. Kannanotto on kisitelty ministerion virka-
miesjohtoryhmiissi, esitelty hallinnonalan kehittimispaivilld 2.6.2017 ja Eteld-Suomen alue-
hallintoviraston tydsuojelun vastuualue on antanut siitd palautteen, joka on késitelty ministeri-
on ja vastuualueen vilisessd keskustelussa 7.3.2016. Sosiaali- ja terveysministeri on tehnyt
patoksen kannanotosta kansliapagllikon esittelystd. Valmistelu on perustunut ministerién si-
sdiseen ohjeeseen, Valtiontalouden tarkastusviraston tilintarkastuskertomukseen ja vuosiyh-
teenvetoon, Eteli-Suomen aluehallintoviraston tilinpaatoskertomukseen sekd Eteld-Suomen
aluehallintoviraston tydsuojelun vastuualueen vuosiraporttiin.

Tyésuojelun vastuualueiden toimintaan littyvid tunnuslukuja 16ytyy liitteestd 1.
3. Tulossopimuksen toteutuminen

3.1 Arvio yhteiskunnallisen vaikuttavuuden toteutumisesta

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan strategisten tavoitteiden toteutuminen ja vaikut-
tavuus on arvioitu valtiovarainministerille annetussa hallinnonalan tuloksellisuuskertomuk-
sessa hyviksi (asteikko: erinomainen, hyvi, tyydyttavé, valitiva).

TySympériston ja tydhyvinvoinnin linjauksissa vuoteen 2020 esitettyjen tavoitteiden saavut-
taminen edellyttid useiden eri tahojen toimenpiteitd ja yhteistyotd. Tyosuojelun vastuualueet
tekivit tavoitteiden saavuttamiseksi aktiivista yhteistyotd sekd muiden viranomaisten ettd
muiden sidosryhmien kanssa. Ty8suojeluvalvonnassa tavoitteita toteutetaan ensisijaisesti tur-
vallisuuden hallinnan valvontakokonaisuuden kautta seki riskiperusteisesti kohdennetulla val-
vonnalla. Valvonnan yhdenmukaisuuden varmistamisessa yhdessd muiden vastuualueiden
kanssa vuonna 2016 ministerion odotuksena oli vastuualueen aktiivisempi ote.

\
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3.2 Arvio toiminnallisen tulostavoitteiden toteutumisesta

3.2.1

3.2.2

3.23

3.24

3.2.5

3.2.6

Viranomaisaloitteinen valvonta

Ministeri toteaa, ettd vastuualue on toteuttanut viranomaisaloitteista valvontaa tulossopimuk-
sen mukaisesti. Korjausrakentamisen valvontahankkeen osalta ministeri6 kiittds vastuualuetta
hankkeen hyvistd ohjauksesta.

Asiakasaloitteinen valvonta

Asiakasaloitteisen valvonnan tavoitteen osalta ministerit toteaa, ettd vastuualue on osallistu-
nut valtakunnalliseen puhelinneuvontaan suunnitellusti ja sen laatu on ollut hyvii. Vastuualue
sai valtakunnallisen puhelinneuvonnan asiakastyytyvaisyyskyselysti tuloksen 4,28 (asteikko
1-5).

Asiakaskysynti4n vastaaminen palvelujen toimitusaika- ja saatavuustavoitteita noudattaen on
ollut osatavoitteiden vililld vaihtelevaa. Ministerién nikemyksen mukaan tavoite voidaan
poikkeuksellisesti katsoa saavutetuksi, silld Vera-valvontatietojéirjestelmésti raportoiduissa
palvelujen toimitusaika- ja saatavuusajoissa on Veran kiyttoon ja raportin laskentasééntihin
liittyvid puutteita, jotka eivit kuvaa todellisia toimitusaikoja.

Vastuualueen esittdmat muut tavoitteet
Ministeri6 kiittd4 vastuualueen aktiivista otetta sidosryhmiyhteistychon.

Toiminnalilinen tehokkuus

Vastuualueen kokonaistarkastusméri alittui 0,2 % ja tilaajavastuuvalvonnan osalta tarkas-
tusméard (toteuma 1790) alittui 3,2 % (tavoite 1850). Ministeri® on vastuualueen esittimien
perusteluiden nojalla katsonut tavoitteet saavutetuksi, silld vastuualue on yhteisten linjausten
mukaisesti mm. tySsuojelun vastuualueiden taloustilanteen vuoksi pidittaytynyt rekrytoin-
neista vuoden 2016 kevailli seki reagoinut tilaajavastuuvalvonnan resurssivajaukseen. Tar-
kastettujen valvontakohteiden miirén osalta ministerié piti4 vastuualueen tavoitteen ylitty-
misti erityisen hyvind suhteessa tarkastusten mééirisn.

Tuotokset ja laadunhallinta

Ministeri6 pitdd hyvind vastuualueen jirjestelmillisti valvonnan laadun kehittimisti. Tarkas-
tuksiin liittyvistd tunnusluvuista sekd vastuualueen tarkastusta kohti antamien toimintaohjei-
den (1,88) ja kehotusten (0,20) méérét etti tarkastuskohteessa kiytetty aika (1,33 h) alittivat
hieman valtakunnalliset keskiarvot (2,22 / 0,29 / 1,43 h).

Tilaajavastuuvalvonnan osalta ministeri pitis hyvind, ettd vastuualue on onnistuneesti toteut-
tanut Vera-jérjestelmén kiytt66noton.

Ministerié toteaa, ettd Eteld-Suomen tydsuojelun vastuualue on toteuttanut tulostavoitteen
“Velvoitteiden jilkivalvonta on hoidettu sovitussa médriajassa” tyydyttivalld tasolla.

Sdhkdisen asiakaspalautejérjestelmén suunnittelun ja toteuttamisen osalta vastuualueella oli
keskeinen rooli erityisesti puhelinneuvonnan asiakaskyselyn toteuttamisessa. Vastuualue on
myds kdyttanyt merkittévin henkiloresurssin aluehallintovirastojen yhteiseen asiakkuuksien ja
tietojérjestelmien ATOMI-kehittimishankkeeseen.

Vastuualueen kanssa sovittavat erityistavoitteet

Autonkuljettajien ajo- ja lepoaikatavoitteiden osalta vastuualue on ylittéinyt tavoitteen 14,9
%:1la.
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Vastuualueen erikoistumistehtéivien osalta ministerio kiittdi erityisesti vastuualueen toimintaa
valtakunnallisen puhelinneuvonnan organisoinnissa.

3.2.7 Voimavarat

Vastuualue on kohdentanut resurssit viranomaisaloitteiseen ja asiakasaloitteiseen valvontaan
sekd hallinto- ja tukitoimintoihin sovitun mukaisissa raameissa.

3.3 Arvosanat
Taulukossa 1 on esitetty ministerién nikemys tulostavoitteiden toteutumisesta tySsuojelun
vastuualueella arvosana-asteikolla 1-5. Arvosana 4 tarkoittaa hyvai tulosta ja sovitun tavoit-
teen saavuttamista. Arvosanan 5 kiyttd on mahdollista vain erittdin perustelluista syistd. Ar-
vosana viisi (5) edellyttid tavoitteen merkittivad ylitystd, joka tukee ministerion strategiasta
johdettuja tydsuojeluhallinnon linjauksia ja ylityksesti on erityistd hydtyd linjausten toteutuk-
sessa. Tahdelld (*) merkityistd kohdista on mahdollista saada korkeintaan arvosana 4.

Taulukko 1. Sosiaali- ja terveysministerion arvio vuoden 2016 tulostavoitteiden toteutumisesta
VUODEN 2016 TULOSTAVOITTEET Vastuualue STM

VIRANOMAISALOITTEINEN VALVONTA
Viranomaisaloitteisen valvonnan suuntaaminen

Kohdentaminen valtakunnallisille riskitoimialoille* 4 4
Kohdentaminen alueellisille riskitoimialoille* 4 4
Valvonnan kattavuus* 4 4
Turvallisuuden hallinnan valvonta* 4 4
Psykososiaalisen kuormituksen valvonta* 4 4
Toimialakohtaisesti valvottavat asiakokonaisuudet* 4 4
Valtakunnalliset valvontahankkeet 4 4
ASTAKASALOITTEINEN VALVONTA

Asiakasaloitteinen valvonta | 4 | 4

VASTUUALUEEN ESITTAMAT MUUT TAVOITTEET

Vastuualueen oma tavoite ] 4 | 4
TOIMINNALLINEN TULOKSELLISUUS

Toiminnallinen tehokkuus

Tarkastusten kokonaismé#ré 4 4
Valvontakohteiden kokonaism##rd 5 5
Tuotokset ja laadunhallinta

Menettelyt laadun varmistamiseksi 5 4
Tilaajavastuuvalvonta 5 4
Velvoitteiden jilkivalvonta 3 3
Sihkéinen asiakaspalautejirjestelmé 5 5

VASTUUALUEEN KANSSA SOVITTAVAT ERITYISTAVOITTEET
Autonkuljettajien ajo- ja lepoaikatavoitteet | 5 | 4
Vuonna 2016 alkavat erikoistumistehtiviit

Poikkeuslupa nosturin kuljettajan pétevyydestd 5 5
Valtakunnallinen puhelinneuvonta 5 5
Kehittiimishankkeiden valmistelun koordinointi 5 4
VOIMAVARAT

Voimavarojen kiytto* 5 4
KOKONAISARVOSANA 4- 4-
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3.4 Arvio henkisten voimavarojen kehittimisesta

Henkil6ston tyytyvéisyys johtamiseen on laskenut kuudella prosentilla, miki on vastuualueen
arvion mukaan seurausta uuden johtamisjirjestelmén kdynnistymisesti vastuualueella arvioin-
tivuotena. KokonaistyStyytyvéisyys on laskenut kuitenkin maltillisemmin, yhden prosentin
verran. TyShyvinvoinnin kehittdmistoimet johdettiin VMBaron tuloksista. Ministeri6 pitii
hyvini vastuualueen toimenpiteitd henkildston tyohyvinvoinnin varmistamiseksi.

Valtiotalouden tarkastusviraston ja muiden tarkastusten huomiot

Valtion tarkastusviraston tarkastuksissa eikd muissakaan selvityksissé ole esitetty huomioita
tydsuojelun vastuualueiden toiminnasta.

Toimenpiteet

5.1 Eteldi-Suomen aluehallintoviraston tyésuojelun vastuualueelle ehdotetut toimenpiteet

Tulossopimuksen toteuman arvioinnin perusteella vastuualueen on kiinnitettivi huomiota eri-
tyisesti Vera-valvontatietojérjestelmén sovitun mukaiseen kéytt66n, palvelujen toimitusaika-
ja saatavuustavoitteiden saavuttamiseen seki tilaajavastuuvalvonnan toteuttamiseen. Palvelui-
den toimitusaika- ja saatavuustavoitteiden merkitys korostuu vuonna 2017, koska niiden osal-
ta on esitetty hallitusohjelman mukainen palvelulupaus.

Liséksi ministerio toteaa, ettd henkilstobarometristi saadut tulokset on my6s jatkossa huomi-
oitava vastuualueen johtamisessa ja toiminnan kehittimisessd. Valvonnan vaikuttavuuden ja
toiminnan tuloksellisuuden kehittimistd jatketaan edelleen yhteisesti sovittujen periaatteiden
mukaisesti. Vuonna 2017 panostetaan erityisesti riskiperusteisen valvonnan yhtengistimiseen.

5.2 Sosiaali- ja terveysministerién toimenpiteet

Ty6suojelun aluehallinnon toiminta on linjassa hallinnonalan strategisten tavoitteiden kanssa.
Hallinnon toimintaa on pystytty tehostamaan tulosohjauksen keinoin ja tété tyotd jatketaan
edelleen.

Ministerid varmistaa osaltaan tySsuojelun vastuualueiden kanssa Vera-valvontatietojérjes-
telmén yhdenmukaisen ja kokonaisvaltaisen kdyton.

Helsingissd 9.6.2017

Sosiaali- ja terveysministeri Pirkko Mattila

Kansliapaallikk6 Piivi Sillanaukee

LIITTEET Aluehallintovirastojen tydsuojelun vastuualueiden toiminnan
tunnuslukuja 2016

JAKELU Etelda-Suomen aluehallintoviraston tydsuojelun vastuualue

Ministeritn osastot
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Tulossopimusten valmisteluryhmien puheenjohtajat ja sihteerit

Valtiovarainministerié
Valtiontalouden tarkastusvirasto
Valtiokonttori (Netra)

Perhe- ja peruspalveluministeri
Tarkastuspééllikké Nina Sipildinen
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LIITE 1
Aluehallintovirastojen tyosuojelun vastuualueiden toiminnan tunnus-
lukuja 2016

Aluehallintovirastojen tydsuojelun vastuualueiden toiminnan tunnuslukuja 2016

Valvonta

Kokonaistarkastusmaéra 28 326
Tarkastettujen valvontakohteiden kokonaismaara 23776
Tydpaikalla tehtyjen tarkastusten lukumaara 25 991
Asiakirjojen perusteella tehtyjen tarkastusten lukumaara 2 335
Tilaajavastuutarkastusten maara 1790
Tarkastukset pyynnosta 1827
Tutkitut tydtapaturmat 868
Tutkitut ammattitaudit 41
Yhteen tarkastukseen ty6paikalla kaytetty aika keskimaarin (tuntia) 1,4
Annetut toimintaohjeet 62 689
Annetut kehotukset 8120
Tybsuojeluviranomaisen vahvistamat kayttékiellot 33
Velvoittavat paatékset 319
Vastuualueilla kasitellyt markkinavalvontatapaukset 46
Tutkintapyynnét poliisille 411
Lausunnot poliisille/syyttajille 476
Neuvonta ja ohjaus

Asiakkaiden yhteydenotot/ palvelukysynnén kokonaismaara 37 800
Voimavarat ja niiden kdytto

Tydsuojelun vastuualueiden henkilésté (htv) 431
Tydsuojelun vastuualueiden toimintamenot (1 000 €) 26 184
Tyosuojeluviranomaisen lupahallinto

Panostajan patevyyskirjan mydntaminen 263
Tyéaikalakiin liittyvat poikkeusluvat 199
Nuoriin tyéntekijéihin liittyvat poikkeusluvat 179
Asbestipurkutydluvan myéntadminen 113
Poikkeuslupa nosturin kuljettajan patevyydesta 36
Muu poikkeuslupa 2




