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Usein kysyttya pankki- ja tilitiedoista

Muutoksen on tarkoitus ehkaista etuuksiin kohdistuvia vaarinkaytoksia ja vahentaa etuuksien virheellisia
maksuja.

Vuonna 2024 havaittujen vaarinkaytésten arvo oli 4 323 005 euroa. Vaarinkaytésten tunnistaminen on
kuitenkin vaikeaa ja niiden todellista maaraa ja taloudellista merkitysta on siten hankala arvioida.
Virheellisid maksuja perittiin takaisin vuonna 2024 noin 110 miljoonaa euroa. Virheellinen maksu voi johtua
muistakin syista kuin etuuden hakijan menettelysta.

2. Mika muuttuu?

Kelalle tulisi mahdollisuus kysya asiakkaiden pankki- ja tilitietoja sahkodisesti pankki- ja maksutilien
valvontajarjestelman valityksella. Asiakas kuitenkin valitsisi tilitapahtumatietojen toimitustavan, joten han
voisi halutessaan toimittaa ne myos itse nykyiseen tapaan.

3. Mita etuuksien vaarinkdytolla tarkoitetaan ja miten esitys vahentdisi vaarinkaytoksia?

Sosiaaliturvan vaarinkaytolla tarkoitetaan sellaista tahallista tai tarkoituksellista toimintaa, jolla pyritaan
saamaan oikeudetonta taloudellista hyotya. Kyse voi olla esimerkiksi tilien salaamisesta tai tiliotteiden
muokkaamisesta.

Ehdotusten my6ta Kela saisi tiedon siita, mita tileja asiakkailla on ja voisi sen jalkeen pyytaa tilitapahtumat
jokaisen tilin osalta joko asiakkaalta itseltaan tai sahkoisesti pankki- ja maksutilien valvontajarjestelmasta.
Tilien salaaminen ei siten enaa olisi mahdollista. Kelan ei tarvitsisi enaa tutkia sahkdisesti saapuvien
tietojen muokkaamattomuutta. Tilitapahtumatietojen vaarentaminen olisi mahdollista vain silloin, jos asiakas
olisi valinnut toimittaa tiedot itse.

Selkean vaarennysepailyn kohdalla Kela voisi tarkistaa toimitettujen selvitysten aitouden rahalaitoksilta,
kuten nykyisinkin.

4. Miten muutokset vaikuttavat Kelan tietojen kasittelyyn?

Esitysluonnoksessa ei ehdoteta laajennuksia Kelan tietojen kasittelyyn. Kela kasittelisi tietoja samoissa
tilanteissa kuin nykyisin, mutta tiedonvalitys olisi sujuvampaa ja turvallisempaa.

5. Voiko Kela jatkossa tarkistaa tilitapahtumani tietamattani?

Ei voi. Kelan tulisi aina kertoa asiakkaalle hakemuksen yhteydessa, jos tilitapahtumatietojen saaminen on
valttamatonta etuushakemuksen ratkaisemiseksi. Asiakas itse valitsisi tietojen toimitustavan.

6. Mitka ovat ehdotettujen muutoksien tavoitteet?

Muutoksen tavoitteena on ehkaista sosiaaliturvan vaarinkayttéa ja vahentaa etuuksien virheellista
maksamista. Lisaksi tavoitteena on asiakastiedon liikkkuminen séhkdisesti ja turvallisesti.
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7. Milloin ehdotetut muutokset tulevat voimaan?

Pankki- ja tilitietoja koskevien muutoksien on tarkoitus tulla voimaan 1.3.2027.
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