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Valtakunnallinen sosiaali- ja terveysalan eettinen neuvottelukunta ETENE

ETENEN tehtavana on potilaslain mukaan kasitella
sosiaali- ja terveysalaan seka potilaan ja
asiakkaan asemaan liittyvia eettisia kysymyksia
periaatteelliselta kannalta ja antaa niista
suosituksia

Priorisointiin liittyy eettisesti haastavia kysymyksia
* Kuka saa hoitoa ensin ja milla perustein?

* Kohdellaanko kaikkia ihmisryhmia
tasapuolisesti?

* Kuinka jakaa niukat resurssit
oikeudenmukaisesti?

* Miten sovitetaan yhteen yksilon tarpeet ja
vaeston terveyden edistaminen?
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Mita priorisointi on ja miksi siita on hyva keskustella

Mahdollisuuksia on yha enemman, mutta resurssit ovat aina
rajalliset. Ammattilaiset joutuvat tekemaan priorisointia joka
tapauksessa, vaikka ohjeita ei olisi

* Ns. piilopriorisointi tarkoittaa priorisointia, joka tapahtuu
epavirallisesti, lapinakymattomasti tai tiedostamatta

* Onko nykyinen palvelujarjestelma paras mahdollinen?
Saavatko ihmiset tarvitsemiaan tarkeimpia palveluja?
Toteutuuko yhdenvertaisuus? Pystytaanko tarkeimmat
palvelut toteuttamaan tehokkaasti kohtuullisessa ajassa?

* Priorisoinnissa on kyse siita, etta tietyilla resursseilla
jarjestetaan mahdollisimman hyvat, kattavat ja
vaikuttavat palvelut kaikille
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Kansalaiskyselyn tausta

Priorisointia joudutaan pohtimaan kaikkialla, ei vain

Suomessa Kansainvilisia esimerkkeja |
, , o . . . terveydenhuollon priorisoinnin
ETENE teetti selvityksen (2024) joidenkin muiden maiden eettisisti periaatteista

(Alankomaat, Iso-Britannia, Ruotsi, Norja, Uusi-Seelanti)
lakiin tai julkisen vallan vahvistamiin ohjeisiin kirjatuista
eettisista priorisointiperiaatteista

Periaatteissa yhtalaisyyksia, mutta painotukset ja
soveltamisohjeet vaihtelevat

Valitut periaatteet kuvastavat arvoja

Enta Suomi?

Keskusteluun tarvitaan asiantuntijoita, ammattilaisia ja ¥ FTENE
paattajia, mutta myos kansalaisia S s



https://etene.fi/documents/66861912/0/ETENEn%20tilaama%20selvitysty%C3%B6%20(2024)_Kansainv%C3%A4lisi%C3%A4%20esimerkkej%C3%A4%20terveydenhuollon%20priorisoinnin%20eettisist%C3%A4%20periaatteista.pdf/18e3b21d-d748-e85b-25ae-2b73e3405bbc/ETENEn%20tilaama%20selvitysty%C3%B6%20(2024)_Kansainv%C3%A4lisi%C3%A4%20esimerkkej%C3%A4%20terveydenhuollon%20priorisoinnin%20eettisist%C3%A4%20periaatteista.pdf
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Kansalaiskyselyn toteutus

| Sosiaali- ja
* Kyselyn toteutti Taloustutkimus Oy Sosiaali- ja terveysministerion, Valtakunnallisen terveysministerifj
sosiaali- ja terveysalan eettisen neuvottelukunnan (ETENE) seka Terveydenhuollon |

palveluvalikoimaneuvoston (Palko) toimeksiannosta.

* Kyselyn tarkoituksena on kartoittaa suomalaisten nakemyksia siita, minkalaisia —
periaatteita tulisi painottaa, kun paatetaan mitka sosiaali- ja terveyspalvelut kuuluvat :T E N E

julkiseen palveluvalikoimaan.

* Tiedonkeruu toteutettiin 15.1.-28.2.2025.
* Kysely toteutettiin kahdella erillisella tiedonkeruulla: osana Taloustutkimuksen ‘ PALVELUVALIKOIMA
Tjansteutbudet | Choices in health care

internet-paneelia seka avoimella linkilla, jota STM, ETENE ja Palko jakoivat omissa
kanavissaan.

* Taloustutkimuksen paneelitiedonkeruun kohderyhmana olivat 15 vuotta tayttaneet
henkildt Suomessa Ahvenanmaata lukuun ottamatta. Tutkimusotos muodostettiin taloustutkimus
satunnaisotannalla Taloustutkimuksen paneelista. Tutkimuksen otos painotettiin ian,

sukupuolen, asuinalueen ja talouden koon mukaan kohderyhmaa edustavaksi.
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Kansalaiskyselyn vastaukset

* Vastauksia yhteensa 22 066 Taloustutkimus Avoin linkki
kpl (n =2687) (n=19379)

* Taloustutkimuksen paneeli:

.. o o
2 687 vastausta NElslE S5 79
. ) Yli 65-vuotiaita 39 % 20 %

 Avoin linkki: 19 379
Ylempia toimihenkiloitaja 14 % 25 %

vastausta : o
asiantuntijoita

* Avoimen linkin kautta keratty

aineisto on monilta osin Korkeimpaan 11 % 99 0

sosiodemografisesti vino, tuloluokkaan kuuluvia

eika sita voida pitaa vaestoa

edustavana Sote-sektorin 8 % 30 %
e Tulokset tasta huolimatta tyontekijoita

hyvin samankaltaisia Yliopisto/ korkeakoulu 32 % 47 %



taloustutkimus

Oikeudenmukaisuus julkisissa sosiaali- ja terveyspalveluissa tarkoittaa minulle
sita, etta...

Palveluvalikoiman maarittdmisen periaatteet

Samankaltaisessa tilanteessa olevilla ihmisilla
on oikeus samanlaisiin julkisiin palveluihin

Julkisia palveluja on tarjottava enemman
ihmisille, joiden kyky huolehtia itsestaan on
heikentynyt tai jotka eivat saa apua ja tukea

perheeltdan tai lahipiiriltaéan

Julkisia palveluja on tarjottava enemman
ihmisille, joilla on enemman tai vakavampia
sairauksia tai ongelmia

Julkisia palveluja on tarjottava enemman
ihmisille, joille niista on eniten hyotya (paras
parantumis-, toipumis- tai kuntoutumisennuste)

O Kaikki, n=22066
m Paneeli, n=2687

@ Avoin linkki, n=19379
Ei vastausta
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taloustutkimus

Julkisten sosiaali- ja terveyspalveluiden resurssit ovat aina rajalliset. Valitse kolme (3)
mielestasi tarkeinta syyta sille, etta resurssit eivat riita kaikkeen haluttuun. 1/2

Palveluvalikoiman maarittdmisen periaatteet

Julkisten sosiaali- ja terveyspalvelujen resurssit kuluvat
muuhun, kuin potilaiden ja asiakkaiden hoitoon ja auttamiseen
(esim. tietotekniset jarjestelmat ja kirjaaminen,
vuokralaakaritoiminnan aiheuttamat korkeammat kustannukset
hoidon jarjestamisesta)

77
74

80

Julkisiin sosiaali- ja terveyspalveluihin kohdistetaan liian pieni
osa valtion budjetista

Ihmiset eivat hae apua ainoastaan oireiden tutkimiseen ja
sairauksien hoitamiseen, vaan my6s yksinadisyyteen,

elamanhallintaan tai elaméanlaatuun O Kaikki, n=22066

B Paneeli, n=2687

Laaketiede on kehittynyt niin paljon, etta resurssit eivat riita
kaikkiin, usein kalliisiin tutkimuksiin, hoitoihin ja laakkeisiin

B Avoin linkki, n=19379
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taloustutkimus

Julkisten sosiaali- ja terveyspalveluiden resurssit ovat aina rajalliset. Valitse kolme (3)
mielestasi tarkeinta syyta sille, etta resurssit eivat riita kaikkeen haluttuun. 2/2

Palveluvalikoiman maarittdmisen periaatteet

24
Ihmisilla on aiempaa enemman ongelmia 27

: : B} 3y 21
Ihmiset kantavat aiempaa vahemman vastuuta 23
omasta terveydestaan ja hyvinvoinnistaan 18
Ihmiset eivat saa perheeltdan ja lahipiiriltddn apua ja 20
tukea yhté paljon kuin aikaisemmin 20
: o o . 19
Ihmisten julkisiin sosiaali- ja terveyspalveluihin 21
kohdistamat odotukset ja toiveet ovat kasvaneet 17
O Kaikki, n=22066
13
Ihmiset ovat aiempaa sairaampia 14 B Paneeli. n=2687
12 ’

14 @ Avoin linkki, n=19379
Joku muu syy 11
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Julkisten sosiaali- ja terveyspalveluiden resurssit ovat aina rajalliset. Valitse kolme (3)
mielestasi tarkeinta syyta sille, etta resurssit eivat riita kaikkeen haluttuun. Joku muu
syy, mika? (vastauksia yli 3000)

Vaeston ikaantyminen

Hallinnolliset rakenteet

Heikko johtaminen, huono organisointi ja tehottomuus

Ennaltaehkaisevista palveluista leikkaaminen

Ihmiset eivat saa ajoissa hoitoa - sairaudet ja ongelmat ehtivat pahentua

Resursseja kohdennetaan vaarin tai niitd on vahennetty liikaa

Resurssit valuvat yksityisille yrityksille
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Onko hyvaksyttavaa, etta jotkut ihmisryhmat asetetaan etusijalle
julkisissa sosiaali- ja terveyspalveluissa?

Kylla

38 % (n = 8428)

45 % (n = 9995)

En osaa sanoa

17 % (n = 3643)

0 10 20 30 40

50



taloustutkimus

Jos mielestasi jotkut ihmisryhmat voidaan asettaa etusijalle, niin mitka? Valitse korkeintaan
kolme (3) 1/2

Palveluvalikoiman maarittdmisen periaatteet

77
Lapset 70
83

Ikd&ntyneet henkilot

OO|.L
N O
[

Vammaiset henkilot

W w
&I\)I\J

Ihmiset, jotka huolehtivat muista ihmisista
(esimerkiksi pienten lasten vanhemmat,
vammaisten henkildiden omaiset,...

NI

N
~N DN
mm

O Kaikki, n=8428

27
Nuoret aikuiset 25 m Paneeli, n=980
30
Yhteiskunnan kriittisten toimintojen yllapitoon 24 @ Avoin linkki, n=7448
osallistuvat inmiset (esim. turvallisuudesta 27
vastaavat, hoitohenkilokunta) 21
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

n= pitdd hyvaksyttavana joidenkin asettamista etusijalle



taloustutkimus

Jos mielestasi jotkut ihmisryhmat voidaan asettaa etusijalle, niin mitka? Valitse korkeintaan
kolme (3) 2/2

Palveluvalikoiman maarittdmisen periaatteet

Tyossakayvat ihmiset

Tyoikaiset ihmiset

Asunnottomat

_ _ O Kaikki, n=8428
Paihdeongelmaiset

@ Paneeli, n=980

@ Avoin linkki, n=7448
Jokin muu ihmisryhma

30 40 50 60 70 80 90 100 %

n= pitad hyvaksyttavana joidenkin asettamista etusijalle
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Jos mielestasi jotkut ihmisryhmat voidaan asettaa etusijalle, niin mitka?
Jokin muu ihmisryhma, mika? (vastauksia yli 500)

Vahavaraiset ja pienituloiset

Ihmiset, jotka eivat ole tyoterveyshuollon piirissa

Ihmiset, joilla ei ole varaa kayttaa yksityisia palveluja

Kaikki haavoittuvassa tai muuten heikommassa asemassa olevat

Vakavasti sairaat, monisairaat, pitkaaikaissairaat

Ihmiset, jotka eivat kykene huolehtimaan itsestaan

Kategorisia ryhmia ei voida asettaa — etusijan tulee perustua yksilolliseen
tarpeeseen
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Mita mielta olet seuraavasta vaittamasta: samankaltaisessa tilanteessa olevilla
ihmisilla on oikeus samanlaisiin julkisiin sosiaali- ja terveyspalveluihin, vaikka he
eivat olisi pitaneet itsestaan ja terveydestaan huolta?

Miksi kysyimme tata?

* Joissakin maissa tiettyjen hoitojen tai palvelujen saaminen edellyttaa yksilolta
tiettyjen ehtojen tayttamista

* Joissakin maissa taas asetetaan kaikille yhteisia rajoituksia tiettyjen palvelujen
saamiselle silla perusteella, etta ihmisen tulisi itse kantaa vastuuta omasta
tilanteestaan

* Monissa maissa keskustellaan aika ajoin siita, pitaisiko yksilon omaa vastuuta
korostaa nykyista enemman, kun rajallisia resursseja jaetaan



taloustutkimus

Mielipide vaittamasta: samankaltaisessa tilanteessa olevilla ihmisilla on oikeus
samanlaisiin julkisiin sosiaali- ja terveyspalveluihin, vaikka he eivét olisi pitdneet
itsestdan ja terveydestdaan huolta?

Palveluvalikoiman maarittdmisen periaatteet

@4 Taysin 03 Jokseenkin @2 Jokseenkin B 1 Taysin OEn osaa Keskiarvo
samaa mielta samaa mielta eri mielta eri mielta sanoa

Kaikki, n=22066 [ 86T 40 3,09
OSIO

Paneel,n=2687 [ 80 | 46 3,07

Avoin linkki, n=19379 [ g 34 T 6 fEXE
IKARYHMA

15-24 vuotta, n=748 [ a8 T 38 3,23

25-34vuotta,n=3293 [ g 36 3,21

35-49 vuotta,n=6962 [ g 37 3,13

50-64 vuotta, n=6196 [ ea 42 [ 17 2] 3,06

65+ vuotta, n=4848 [ 96 46 2,94

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

n=kaikki vastaajat
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Mielipide vaittamasta: On hyvaksyttavaa asettaa julkisille sosiaali- ja
terveyspalveluille kustannuskatto (enimmaiskustannus vuodessa yhta henkiloa
kohden esimerkiksi laakkeelle, hoidolle tai palvelulle)?

Miksi kysyimme tata?

* Hoidot ja laakkeet ovat yha kalliimpia
* Johonkin kaytetty resurssi on toisaalta pois

* Monessa maassa on asetettu ns. kustannusvaikuttavuuden kynnysarvoja,
joiden avulla pyritaan maksimoimaan terveyshyoty rajallisilla resursseilla

* Kynnysarvot toimivat ohjenuorana arvioitaessa, tuottaako laake, hoito tai
palvelu riittavasti lisahyotya suhteessa sen aiheuttamiin
lisakustannuksiin



taloustutkimus

Mielipide vaittamasta: On hyvaksyttavaa asettaa julkisille sosiaali- ja terveyspalveluille
kustannuskatto (enimmaiskustannus vuodessa yhta henkil6a kohden esimerkiksi
|adkkeelle, hoidolle tai palvelulle)?

Palveluvalikoiman maarittdmisen periaatteet

@4 Taysin 03 Jokseenkin @2 Jokseenkin B 1 Taysin OEn osaa Keskiarvo
samaa mielta samaa mielta eri mielta eri mielta sanoa

Kaikki, n=22066 [[TSETT] 20 2,02
0SIO

Paneeli, n=2687 [ 12 ] 23 31 6 |217

Avoin linkki, n=19379 [TTOTT] 17 1,88
IKARYHMA

15-24 vuotta, n=748 [ 18 | 20 30 8 ]229

25-34 vuotta, n=3293 [ 15 ] 20 36 6 |2,17

35-49 vuotta, n=6962 [[TE07T] 21 2,03

50-64 vuotta, n=6196 [ 8 | 19 42 4 ] 1,94

65+ vuotta, n=4848 [ 6 ] 18 42 511,89

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

n=kaikki vastaajat



taloustutkimus
Palveluvalikoiman maarittdmisen periaatteet

Mitka mielestdsi ovat julkisten terveyspalvelujen tarkeimmat tavoitteet?
Merkitse korkeintaan kolme (3) mielestasi tarkeinta

: : : . 86
Sairauksien parantaminen ja oireiden 84
lievittaminen
88
72
Sairauksien ennaltaehkaisy 70
75
N : 70
ltsenédisen elam&n mahdollistaman 67
toimintakyvyn turvaaminen 25
39
Tyo6kyvyn turvaaminen 43
36

O Kaikki, n=22066

18
Koetun hyvinvoinnin lisaantyminen ilS m Paneeli, n=2687
19
" m Avoin linkki, n=19379
Elinajan pidentaminen F 9
5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

n=kaikki vastaajat



taloustutkimus

Mita tehtdvia julkisen terveydenhuollon pitdisi ainakin pystya hoitamaan?
Merkitse korkeintaan kolme (3) mielestasi tarkeinta 1/2

Palveluvalikoiman maarittdmisen periaatteet

Akillinen henkea uhkaava tilanne tai vakava
sairaus (esim. sydankohtaus, aivoverenvuoto,
vakava infektio, onnettomuus)

Sairauksien ennaltaehkaisy (esim. rokotteet,
kohdennetut terveystarkastukset,
hammastarkastukset, sy6paseulonnat,
neuvolatoiminta, elintapaneuvonta)

Oireiden syyn selvittaminen ja tutkiminen (esim.
la&karin tutkimukset, laboratoriotutkimukset,
kuvantaminen) O Kaikki, n=22066

® Paneeli, n=2687

Sairauden parantaminen tai oireiden @ Avoin linkki, n=19379

lievittaminen
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taloustutkimus

Mita tehtdvia julkisen terveydenhuollon pitdisi ainakin pystya hoitamaan?
Merkitse korkeintaan kolme (3) mielestasi tarkeinta 2/2

Palveluvalikoiman maarittdmisen periaatteet

12
Kuntouttaminen (esimerkiksi onnettomuuksien ja 13
suunniteltujen leikkausten jalkeen)
11
- . . . 12
Toimintakyvyn tukeminen (esim. pyo6réatuoli, 12
silmalasit, kuulokojeet)
11
Terveyden ja hyvinvoinnin tukeminen (neuvonta
ja muu apu sen varmistamiseksi, ettd ihminen 10
kykenee huolehtimaan itse terveydestaan
paremmin)
Tutkimustoiminta, joka voi auttaa jatkossa O Kaikki, n=22066
hoitamaan potilaita yh& paremmin
m Paneeli, n=2687
Elamanlaadun tai hyvinvoinnin lisdantyminen @ Avoin linkki, n=19379
(esim. lisdantymisterveys, esteettiset hoidot,
oman terveyden seuranta)
20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

n=kaikki vastaajat



taloustutkimus

Mitka ovat mielestasi julkisten sosiaalipalvelujen tarkeimmat tavoitteet?
Merkitse korkeintaan kolme (3) mielestasi tarkeinta 1/2

Palveluvalikoiman maarittdmisen periaatteet

78

Huolenpidon varmistaminen ihmisille, jotka eivat 74

pysty itse huolehtimaan itsestaan
82

ltsenaisen elaman mahdollistaman
toimintakyvyn turvaaminen

Huolenpidon varmistaminen ihmisille, jotka ovat
kohdanneet akillisia vakavia ongelmia
(esimerkiksi laheisen kuolema, vaikeat

perhetilanteet)

L . O Kaikki, n=22066
Sosiaalisten ongelmien ennaltaehkaisy

@ Paneeli, n=2687

@ Avoin linkki, n=19379
Syrjaytymisen ehkaiseminen
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taloustutkimus

Mitka ovat mielestasi julkisten sosiaalipalvelujen tarkeimmat tavoitteet?
Merkitse korkeintaan kolme (3) mielestasi tarkeinta 2/2

19
Tyokyvyn turvaaminen 20
17
17
Yhteiskunnallisen turvallisuuden edistaminen 18
17

Palveluvalikoiman maarittdmisen periaatteet

17
Toimintakyvyn parantaminen 20
14
12
Taloudellisen tuen tarjoaminen 12
12
6 O Kaikki, n=22066
Koetun hyvinvoinnin lisaantyminen i 7 m Paneeli, n=2687
6
4 @ Avoin linkki, n=19379
Asunalueiden ongelmien vahentadminen 5
3
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

n=kaikki vastaajat
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Kysyimme viela sosiaali- ja terveyspalveluista

* Vastaajia pyydettiin nimeamaan
parhaiten ja heikoiten toimivia sosiaali-
ja terveyspalveluita

* Kysymys parhaiten ja heikoimmin
toimivista palveluista koettiin
hankalana ilman listaa palveluista

* Vastauksia yhteensa kymmenia
tuhansia

* Tulokset raportoidaan osana
kansalaiskyselyn tulosten kirjallista
koostetta

* Julkaistaan toukokuussa
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Palaute kyselysta

Kyselysta tuli runsaasti palautetta (yli 7000 vastausta)

Kyselysta tiedottaminen koettiin riittamattomaksi
Avoimia vastauskentille olisi ollut enemman tarvetta

Kysymyksiin kaivattiin vastausvaihtoehtoa, jossa voisi ilmaista, etta jokaiselle tulisi
taata palvelut tarpeen mukaan, tai etta kaikkia tulee hoitaa ja auttaa
vhdenvertaisesti, kaikilla on yhtalainen ihmisarvo

Moni olisi halunnut kommentoida sita, mika on turhaa ja mista voitaisiin saastaa

Toivl%ttiin rahoitukseen liittyvia kysymyksia (tyoterveyshuollon ja yksityissektorin
rooli

Mielipiteet kyselyn tarpeellisuudesta jakautuivat: osa piti kansalaisten kuulemista
tarkeana, osa turhana

Kyselysta esitettiin monenlaisia arvioita: se oli vaikea, hyva, huono, johdatteleva,
tarkea, ideologinen, aiheellinen, monitulkintainen, asenteellinen —kyselyja
toivottiin kuitenkin lisaa

Mihin tuloksia kaytetaan? Kaytetaanhan tuloksia? Eihan tuloksia kayteta?
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Kansalaiskyselyn tulosten tarkeimmat havainnot

1. Yhdenvertaisuus ja ihmisarvo
ovat vastaajille tarkeita arvoja

* Kirjattu priorisointiperiaatteeksi myos
joissakin muissa maissa

2. Vastaajat eivat kannata ihmisen
omaa vastuuta

palveluvalikoiman
maarittamisen periaatteena

3. Ennaltaehkaisevat toimet
koetaan tarkeina
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