ANVISNING 1(4)

11.6.2020
Till kommuner, ssmkommuner och verksamhetsenheter

FOREBYGGANDE AV CORONAVIRUSSMITTA OCH TILLGODOSEENDE AV KLIENTERNAS
BEHOV | TJANSTER SOM GES | HEMMET

Denna anvisning ersatter anvisningen om férebyggande av coronavirussmitta och tillgodoseende av
klienternas behov i tjianster som ges i hemmet fran den 15 april 2020 och den trader i kraft omedelbart. Den
har anvisningen ar i kraft till den 31 augusti 2020.

Kommunerna ska trygga klienternas ratt att fa de social- och halsovardstjanster som de behéver enligt sina
individuella behov. Att skydda klienterna, att sakerstélla kontinuiteten i varden och omsorgen samt trygga
klienternas valfard och funktionsformaga ar en del av det normala genomférandet av hemvarden och andra
tjanster som tillhandahalls i hemmet, och dessa ska fortsatta dven under forhallanden som avviker fran det
normala.

Néarkontakter maste fortsattningsvis till en viss man begrénsas i tjansterna ihemmen, eftersom vi vet att
coronaviruset sprids genom fysisk kontakt. Om en éldre person.eller en person som hor till en riskgrupp far
tjanster i sitt hem ska dessa anvisningar foljas. Till riskgrupperna hérférutom personer 6ver 70 ar aven
personer med en langtidssjukdom eller en funktionsnedséttning. Aven personer med en sadan allvarlig
kronisk sjukdom eller skada som betydligt forsamrar lungornas eller hjartats funktion eller kroppens
motstandskraft hor till riskgrupperna.

Skyddande av klienterna och personalen

Arbetsgivaren ska ge de anstéllda en tydlig och andamalsenlig anvisning om de smittskyddsatgarder som
ska iakttas. Anstallda inom hemvarden ska ge klienterna anvisningar om hygien och hur man ska skydda sig
mot virus. Anhdriga och narstaende ska ges tydliga anvisningar och information om hygien, atgardernas
innehall och orsakerna till-dem.

Kommunerna ska medan coronaepidemin pagar sammanstalla anvisningar for narstaendevardare, for
arbetsgivare till personliga assistenter och till dem som far personlig assistens. Kommunerna ska informera
aktivt om anvisningarna. Anvisningarna ska sammanstallas utifran myndigheternas information. |
anvisningarna ska det fastas sarskild uppméarksamhet vid situationer da assistenten eller
narstdendevardaren insjuknar.

| alla tjanster som tillhandahalls i hemmet &r en av storsta vikt att ingen arbetar sjuk. Stor vikt ska ocksa
fastas vid handhygienen och hygienen da man hostar.

Inom tjansterna i hemmet ska man strava efter att klienten far vard av en och samma vardare, for att
minimera spridningsrisken. Dessutom ska det utses en egen vardare for varje klient. Klienterna ska ha ett
telefonnummer de kan ringa for att fa kontakt.

Personalen som tillhandahaller tjanster i hemmet och personlig assistans till personer med
funktionsnedsattning och som arbetar i nara kontakt med klienterna ska anvénda ett kirurgiskt mun- och
nasskydd for engangsbruk. Om sadana inte finns att tillga eller om det av ndgon annan orsak inte ar mojligt
att anvanda dem, ska ett skydd av tyg som gar att tvatta eller en engangsduk eller ett visir som tacker
ansiktet (inkl. munnen) anvandas for att skydda klienten mot eventuell smitta fran en anstalld eller assistent.
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Personalen ska introduceras i hur mun- och nasskydd och visir anvands pa korrekt sétt.

Personalen ska ges andamalsenliga anvisningar om anvandningen av mun- och nasskydd och visir samt om
desinficeringen av mun- och nasskydd av tyg och visir.

Kommunen ska se till att en person med funktionsnedséttning som ar arbetsgivare till en personlig assistent
har tillgang till behdvlig skyddsutrustning.

Personalen ska i alla situationer sarskilt tanka pa att lagga maérke till eventuella fall av coronavirussmitta i ett
sa tidigt skede som mojligt.

Det finns sarskilda anvisningar om hur man ska skydda sig vid arbete med patienter med luftvégsinfektion
eller coronavirusinfektion.

Anvisningar:
e https://stm fi/sv/shm-anvisningar-coronaviruslaget. Hanvisad 11.6.2020.
e https://thl.fi/sv/web/infektionssjukdomar/aktuellt/aktuellt-om-coronaviruset-covid-
19/coronavirusinfektioner-anvisningar-till-social-och-halsovardspersonal. Hanvisad 11.6.2020.
e https://thlfi/sv/web/infektionssjukdomar/aktuellt/aktuellt-om-coronaviruset-covid-19/anvisningar-
for-atgarder-vid-fall-av-coronavirus-covid-19. Hanvisad 11.6.2020.

Kommunerna ska se till att varden och hjalpen for dem som ar beroende av narstaendevard och personlig
assistans fortsatter aven om narstaendevardaren, den person som far narstaendevard, de personer som far
assistans eller de personer som assisterar insjuknar i coronaviruset. Kommunerna ska pa férhand planera var
och hur man ordnar assistans och vard om det.av nagon orsak inte gar att tillhandahalla tjansten i hemmet.

| fraga om personlig assistans ska kommunen se till att det finns vikariearrangemang och att situationerna
dar en vikarie anlitas skots pa ratt satt.

Arbetsgivaren till en personlig assistent ansvarar for arbetssakerheten och for de forsiktighetsatgarder som
coronaepidemin kraver. Om brukaren av personlig assistans sjalv ar arbetsgivare ersatter kommunen de
utgifter som orsakas av anstallningsforhallandet till brukaren i enlighet med handikappservicelagen. Under
de radande omstandigheterna gar det emellertid inte alltid att fa tag pa skyddsutrustning. Kommunen ska
se till att en person med funktionsnedsattning som &r arbetsgivare till en personlig assistent har tillgang till
behdvlig skyddsutrustning pa samma séatt som i hemvarden.

Tryggandet av nédvandigt stod

Pa grund av coronaldget kan ocksa aldre personer och andra som hor till en riskgrupp eller personer som ar
forsatta i karantén eller isolation fA hemvard eller andra tjanster i hemmet. Det &r personer som under
normala forhallanden klarar sig pa egen hand, men som under undantagsforhallanden kan behdva hjalp, till
exempel med att ga till matbutiken eller apoteket. Deras servicebehov bedéms fran fall till fall. Om dessa
personer inte kan fa hjalp av anhdriga eller frivilliga, hemkérning av mat eller dylikt, &r det kommunens
uppgift att trygga nédvandiga hemservicetjanster i form av kdptjéanst eller servicesedel.

Att stodja funktionsféormagan och kontakter med narstaende

Pa grund av spridningsrisken avrads det fran narkontakter. Undantagsférhallandena har nu pagatt lange
och darfor behovs det forfaranden som gor det mojligt for klienterna att pa ett sakert satt traffa sina
narstaende.
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Narstdende uppmuntras att kontakta klienten till exempel per telefon, distansférbindelse, e-post eller brev.
Personalen ska stodja klienterna i deras kontakter. Aldre personer och en del personer med
funktionsnedsattning har redan lange varit franskilda fran sina narstdende och det férsamrar deras
livskvalitet. Dessutom ar detta for manga klienter svart att forstd. Man bor darfor finna olika 16sningar for att
ge klienterna och deras narstaende majligheter att halla kontakt. Det kan till exempel vara en bil dar man
kan motas tryggt, som kor runt mellan verksamhetsenheterna. Institutet for halsa och valfard samlar in
béasta praxis om hur dessa besok kunde genomforas, och kommer att publicera dem pa sin webbplats.

Tjansterna som tillhandahall i hemmet anvands av personer med mycket varierande funktionsférmaga och
behov. Trots undantagsforhallandena ska klienterna individuellt erbjudas de tjanster de behover och saddan
verksamhet som uppréatthaller deras funktionsformaga och vélfard, som till exempel n6dvéndig
rehabilitering.

Funktionsformagan kan uppréatthallas pa manga sétt. Klienterna bor uppmuntras att inom ramen for sin
funktionsférmaga finna meningsfulla aktiviteter i hemmet, sasom lasning, brevskrivning, bakning,
tradgardsskotsel eller balkongodling. Att stiga upp och réra pa sig och halla pausgymnastik ar viktigt for att
uppratthalla funktionsformagan.

Att rora sig utomhus ar viktigt med tanke pa savél den psykiska som den fysiska funktionsformagan. Darfor
bor utomhusvistelse i olika former ordnas ocksa under undantagsférhallanden. M6ten med anhdriga och
vanner kan ordnas utomhus, sa lange man ser till att det finns tillrackligt skydd (avstand, skyddsutrustning
osVv.).

Bra kost stoder ocksa funktionsformagan och ar samtidigt viktig for kroppens motstandskraft. Alla ska ha
mojlighet att fa tillrackliga och mangsidiga maltider. | manga kommuner har man borjat ta kontakt med alla
invanare 6ver 70 ar for att se till att de klarar sig. Dessa personer kan ocksa behova praktisk hjalp nér det
géller att tillreda maten, under maltiderna och i att planera en mangsidig kost. Man kan till exempel ata
tillsammans i en virtuell maltidsgrupp. Det &r viktigt att troskeln att be om hjalp ar lag att kommunen kan
erbjuda servicehandledningoch konkreta stodtjanster till dem som ber om hjalp.

Klienterna kan ocksa ges handledning i hur man anvander olika tjanster pa natet, till exempel hur man
lyssnar pa konserter, ser konstutstallningar eller deltar i gudstjanster. Fler tips finns pa webbplatsen for
Institutet for halsa och vélfard.

Befogenheter

Anvisningen baserar sig pa skyldigheten att vidta atgarder for att forhindra och minska spridningen av
smitta enligt lagen om smittsamma sjukdomar (1227/2016).

Tillampning av anvisningen pé Aland

Lagen om smittsamma sjukdomar och de bestéammelser som utfardats med stod av den &r direkt tillamplig
ratt ocksé pa Aland. Bekdmpningen av smittsamma sjukdomar hor till rikets lagstiftningsbehérighet dven pa
Aland, men med stod av 30 § 9 punkten i sjalvstyrelselagen skoter landskapet de uppgifter som hanfor sig
till bekdmpningen av smittsamma sjukdomar pa Aland. Landskapsmyndigheterna har samma prévningsrétt
som statens eller kommunernas verksamhetsenheter i riket nér det géaller tilldmpningen av ndmnda
forfattningar till de delar som hor till deras forvaltningsbehorighet. Landskapsstyrelsen kan saledes ge
kommunerna inom sitt omréde ytterligare anvisningar om hur denna anvisning ska tillampas pa Aland.



Mer information:

Tjanster for aldre: Satu Karppanen, konsultativ tjgnsteman, fornamn.efternamn@stm fi
Funktionshinderservice: Kirsi-Maria Malmlund-Laakso, jurist, fornamn.efternamn@stm.fi
Néarstadendevard: Anne-Mari Raassina, konsultativ tjansteman, fornamn.efternamn@stmfi





