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BEHANDLINGEN AV UTKOMSTSTOD UNDER DEN EXCEPTIONELLASITUATION
CORONAEPIDEMIN ORSAKAR

Det ar ytterst viktigt att behandlingen av utkomststod tryggas vid
undantagsforhallanden.

Social- och halsovardsministeriet betonar att utkomststédet ar ett centralt och viktigt
instrument for att garantera att manniskor och familjer i Finland har atminstone den

oundgangliga forsérjning som behdvs for ett manniskovardigt liv. Detta ar mycket viktigt
ocksa under undantagsférhallanden. Kommunerna och Folkpensionsanstalten ska i man av
mojlighet sorja for att tillrackliga resurser anvisas for behandlingen av det stdd som tryggar
utkomsten i sista hand. Samtidigt ska man ocksa sorja for att det fortfarande ar mojligt att

skota ansdkan om stodet genomatt besoka ett verksamhetsstalle personligen.

Bestammelserna iférordningen om inférande och ibruktagning av beredskapslagen galler

inte direkt behandlingen av utkomststodsarenden. Endast bedémningen av behovet av
socialvard kan ifraga om tidsfrister slopas under rddande undantagsforhallanden. Detta
innebar att de mest brddskande drendena alltid maste skdtas. Aven vars och ens rétt till
oundgdnglig forsorjning och omsorg ska tryggas under alla forhallanden. Eftersom de
atgarder som vidtagits med anledning av coronaepidemin aterspeglas i manniskornas

utkomstmojligheter och 6vriga omstandigheter for en langre tid, rekommenderar social- och
halsovardsministeriet foljande atgarder for Folkpensionsanstalten och kommunerna i frdga
om behandlingen av utkomststédsarenden. Dessa rekommendationer galler till den 31 juli

2020, om inte ndgot annat anges har. Behovet av en férlangning av giltighetstiden for

rekommendationen ses senare 6ver separat.

Allmanna principer for behandlingen av ansékningar om utkomststod

Ifall ansokningarna hopar sig hos Folkpensionsanstalten, rekommenderar ministeriet att sa

langt det ar mojligt prioritera de ansékningar dar det ar uppenbart att sékanden inte har

andra mojligheter att trygga sin forsérjning. Bade Folkpensionsanstalten och kommunerna

har skal att prioritera bradskande ansékningar om utkomststod.

Om Folkpensionsanstaltens resurser att svara pa ett bradskande hjdlpbehov inte racker till pa
grund av langa koer, kan kommunerna med stdd av 14 § 3 mom. i lagen om utkomststod

bevilja forebyggande utkomststod for att trygga bradskande och nédvandig hjalp utan

Folkpensionsanstaltens bedomning av behovet av grundlaggande utkomststod.

Folkpensionsanstalten meddelar kommunerna i de situationer dar anmadlning enligt lag ska
goras. Kommunerna bedémer hur bradskande servicebehovet dr och kan prioritera ocksa de

som ansetts vara bradskande i fraga om anmalningar fran Folkpensionsanstalten.

Anmalningar som galler arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte och utarbetande av

integrationsplaner sands automatiskt fran Folkpensionsanstalten, men kommunerna kan

skjuta upp besvarandet av dessa.
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Social- och halsovardsministeriet rekommenderar att Folkpensionsanstalten helt och hallet
avstar fran att préva sankningar av grunddelen under den tid som denna rekommendation ar
i kraft. De faktiska mojligheterna for personer att soka sig till arbete eller
sysselsattningsframjande service dr tills vidare forsamrade och en smidig behandling av
ansokningar om utkomststod prioriteras nu ocksa i ovrigt.

Kommunerna och Folkpensionsanstalten ska samarbeta sa flexibelt som mojligt for att
personer i sarskilt utsatt stallning kan tryggas boende, mat och medicinering. Kommunernas
kompletterande och férebyggande utkomststdd ska vid behov anvdandas som hjdlp om t.ex.
det att barnen stannar hemma fran skolan, den obligatoriska karantanen i hemmet eller extra
kostnader for mat orsakar sadana extra utgifter for en person eller familj med laga inkomster
som kan anses vara nddvandiga med tanke papersonens och familjens overlevnad.
Folkpensionsanstalten tillimpar prévning nar det galler hur bradskande stdd kan ges t.ex.
genom betalningsforbindelser.

Den kommunala socialvarden ska reservera tillrackliga resurser for att trygga bradskande
utkomststod i fraga om Kklienter i en sarskilt utsatt stallning, vid behov genom att 6verféra
personal fran icke-bradskande tjanster till denna uppgift.

Nedan foljer ndrmare rekommendationer for behandlingen av ansékningar om utkomststod.
Social- och héalsovardsministeriet anser att man i denna situation kan avvika fran vissa
vedertagna tolkningar som hanfér sig till behandlingen av ansékningar om utkomststéd.
Detta ar motiverat eftersom klienternas forsorjningsmajligheter har forsamrats pa grund av
olika begransningsatgarder. Vid tillampningen av rekommendationerna ska man dock
tillampa en situationsspecifik prévning.

Narmare rekommendationer for behandlingen av ansékningar om utkomststod

Langvariga beslut i bruk

* Folkpensionsanstalten kan fatta positiva beslut som stracker sig dver en langre tid &n
ansokningstiden for personer vars situation inte forvantas andras. Ett ldangvarigt
beslut kan fattas for klientgrupper som har en fast utbetalning av priméara férmaner
och vars klientrelation varat i minst 6 manader.

= Folkpensionsanstalten kan fatta ett negativt beslut for langre 4n en manad for
klienter som bor i serviceboende, ifrdaga om vilka endast kommunens
kompletterande utkomststdd kan komma i frdga.

Bilagor

= Bland de bilagor som ska ldmnas in i samband med ansdkan om utkomststod gor
Folkpensionsanstalten och kommunerna en bedémning sa att endast absolut
nodvandiga utredningar om den ekonomiska situationen kravs.
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Egendom

= Nar utkomststod beviljas en ny klient beaktas endast kontanter pa bankkontot som
direkt disponibel egendom. Det &r inte nédvandigt att fér en ny klient krdva att
egendom ska realiseras genast.

=  Om behovet av utkomststod kvarstar Over tre manader kan realisering forutsattas i
enlighet med normal tillampningspraxis. Syftet med riktlinjerna ar att underlatta
situationen for de klienter och familjer som pa grund av undantagsférhallandena
tillfalligt blir tvungna att ty sig till utkomststod.

Studerande

= Det arinte nédvandigt att krdva att studerande lamnar en redogorelse for hur
studierna framskrider eller sokande av sommarjobb. Det ar inte heller nédvandigt att
krava att studieldn lyfts for de kommande sommarmanaderna, om klienten inte kan
studera under sommarmanaderna. Om klienten dock har lyft [anet, anses det vara
disponibel inkomst. Denna riktlinje galler till bérjan av foljande termin.

Tillfalligt tryggande av foretagarnas situation

= Utkomststod kan pa grund av det radande svara ekonomiska laget tills vidare be-
viljas utan krav pa att foretaget ska laggas ner.

Tryggande av boende

= Beddmningen av huruvida boendeutgifterna ar skaliga och de
flyttningsuppmaningar som hanfor sig till den kan frangas under den tid som denna
rekommendation ar i kraft.

» Boendeutgifterna kan betalas direkt till hyresvarden med samtycke av klienten.
Framfor allt maste i synnerhet nya klienter informeras om detta alternativ. Utan
klientens samtycke kan boendeutgifterna betalas direkt till hyresvarden endast om
det i en pagdende klientrelation under den senaste tiden forekommit problem med
hyresbetalningen.

Situationer med overskott och tryggande av lakemedelsbehandling

= Klienten kan under vissa forutsattningar beviljas en betalningsforbindelse for
lakemedel trots ett dverskott i kalkylen pd basis av en beddmning som gors vid
Folkpensionsanstalten. Syftet med detta ar att sakerstalla kundernas tillgang till
lakemedel under undantagsforhallanden. Pa detta satt kan man ocksa minska
antalet kunder som hanvisas till kommunen fran Folkpensionsanstalten.

= Vid bedomningen av behovet av grundlaggande utkomststod kan
Folkpensionsanstalten beakta avgifter som hanfor sig till webbapotek och andra
avgifter som apoteken anvander for hemleverans av lakemedel.
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Begravningskostnader

= Beslut om begravningskostnader fattas direkt i kommunen utan
Folkpensionsanstaltens beslut om grundlaggande utkomststod.

Slopande av tillaggsutredningar i fraga om serviceboende

= Nar en klient som bor i en servicebostad eller ett serviceboende med
heldygnsomsorg anséker om grundlaggande utkomststod, kan de utgiftsposter som
hor till det grundlaggande utkomststodet godkdnnas som sadana. | dessa fall
behover kunden inte hanvisas att utreda om klientavgiften ska slopas eller sénkas i
kommunen. Ansdkan sands till kommunen till den del utgiftsposterna inte hor till
det grundlaggande utkomststodet. Ansokan kan ocksa dverforas till kommunen
utan klientens begaran.

Betalningsforbindelser for livsmedel och lakemedel i en krissituation

= |situationer dér klienten inte har nagot egentligt behov av socialvard ar det primart
att stédja klienten att anvanda sina egna natverk for att fa hjalp med att utratta
arenden. Detar dock skdl att kommunerna pa ett heltackande satt informerar
Folkpensionsanstalten om hur mojligheterna att utratta vardagsarenden ordnas i
kommunen i en coronasituation.

=  Om klienten har behov av grundldggande utkomststdd, ar huvudregeln att
matpenning ocksa for en kort tid ska betalas till klientens konto.
Betalningsforbindelser for bradskande lakemedel styrs direkt till apotek.

Person som med st6éd av lagen om smittsamma sjukdomar férordnats i karantan eller
isolering och utkomststod

= Enligt 68 § 2 mom. i lagen om smittsamma sjukdomar ska karantan genomféras i
den berdrda personens bostad eller pd nagon annan plats som den som meddelat
beslutet har godkant eller anvisat. Kommunen ska vid behov ordna en lamplig
karantansplats for den som ska hallas i karantdan och dven svara for hans eller hennes
mathallning.

= Kommunerna ska sorja for den interna arbetsférdelningen for att denna skyldighet
ska fullgoras. Nar det galler malgruppen ska man i samband med beslutet om
karantan ocksa sakerstalla tillgdngen till mat och lakemedel. | samband med ett
beslut om karantan eller isolering ska behovet av hjalp med att utratta drenden och
behovet av ekonomiskt stéd under karantanstiden alltid sakerstallas.

Ytterligare information
Susanna Rahkonen, konsultativ tjansteman, fornamn.efternamn@stm.fi
Ritva Liukonen, specialsakkunnig, fornamn.efternamn@stm fi
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