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Miten muutosta 
tehdään pysyväksi? 

Taina Semi 
Muistityön asiantuntija, valmentaja 
GeroArtist 

Kehitetään ikäihmisten kotihoitoa ja 
vahvistetaan kaiken ikäisten omaishoitoa 
21.3.2016  Marina Congress Center, Helsinki 

Mikä estää muutosta – rakenteet ja  
vanhanaikainen - taaksepäin katsova toimintakulttuuri? 
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 Monimutkaiset järjestelmät ja 
prosessit   

 Korkeat raja-aidat yli 
hallintorajojen 

 Palvelujen yhteensovittaminen on 
vähäistä 

 Toimintamallit vanhoja, tehtävä - 
ja  ammattikeskeisiä   

  Palvelu usein kaukana ihmisten 
arkikokemuksesta - tunteet ovat 
suuressa roolissa 
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Voimmeko todella vaikuttaa ihmisten elämään 
vanhustyön kentillä? 

1.Aktiviteetit ja toiminta ovat 
tärkeitä ihmisen elämälle  
(Marshalla and Hutchinson 2001, Booker et 
al 2007) 

2. Psykososiaaliset interventiot  
(Cohen-  Mansfield 2005) 

3.Ihmislähtöiset interventiot  
(Chenoweth et al. 2009) 

4. Henkilökunnan valmennus ja 
koulutus  (Featherstone et.al 2004) 
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Meidän omat tavoitteet? 
Millä toiminnalla tavoitteet 

saavutetaan? 
Millaisia voimavaroja  ja 

kykyjä meillä on? 
Millaista tukea tarvitsemme? 

Ihmislähtöisyys muutoksen ajurina  

 

 

 

 

Ihmislähtöinen  

Tuki, hoiva & 
elämäntapa 

ihmisille 

 

  Henkilökunnalle 

Ihmislähtöinen 
työpaikka  

 

 

Elämänlaatu  

ihmisille 

Työnlaatu 
henkilökunnalle 

Palvelujen piirissä 
oleva ihminen  on 
ensijainen asiakas 

Care-giver: first 

customer 
Henkilökunta on 
ensimmäinen asiakas 

Kuvat ja tekstit copyright Taina Semi & GeroArtist 
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Ihmislähtöiset interventiot - kuinka voin auttaa? 
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Keyworker – omahoitaja- 
vastuuhoitaja- vastuuohjaaja 
käytäntö aidosti toimimaan - 
millä menetelmillä on 
”päämiehensä asianajaja”- 
verkostojen luoja kannattelemaan 
ihmisen elämänlaatua   
 
Rekrytointi ja uudenlaiset 
työnkuvat  
 
Työnorganisointi- aika ja 
sosiaaliset järjestelmät, 
vastuunottamisen kulttuuri 
 
 
 
 
 
 
 

Mihin asioihin meillä 
keskitytään? 

Ihmislähtöiset interventiot - kuinka voin auttaa? 
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Kokeilukulttuuri – ei 
viikonloppumatka-  
keskittyminen pitkän aikavälin 
kokeiluun  
 
Tiedonkulun foorumit - oppivan 
työympäristön luominen - 
tutkiminen - kumppanuus- 
avoimuus monille mahdollisille 
tuloksille – Viestintä ja 
kommunikaatio kanavat – kielen 
ja termistön kehittäminen  
 
 
 
 
 
 
 
 
 


