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1. HALLITUSOHJELMAN TOIMEENPANO JA VALTIOKONSERNIN YHTEISET TAVOITTEET

Sosiaali- ja terveysministerid {STM) ja Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto {Valvira) sopivat tassa tulossopimuksessa kauden 2020 - 2023 ja vuoden
2020 tulostavoitteista seka resursseista. STM:n ja Valviran johto sopivat erikseen hallituksen, ministereiden tai muista tulossopimukseen sisdltymdttémista toi-
meksiannoista.

Valviran missio: Valvira valvoo valtakunnallisesti jokaisen oikeutta hyvinvointiin, laadukkaisiin palveluihin ja turvallisiin elinoloihin.

Valviran visio: Vaikuttava valvonta - vastuulliset toimijat

Valviran strategiset tavoitteet:
1. Lisaamme asiakas-, potilas- ja elinympériston turvallisuutta varmistamalla vastuullista toimintaa.
2. Turvaamme valtakunnallista yhdenvertaisuutta.
3. Toimintamme perustuu ajantasaiseen ja luotettavaan tietoon.

STM:n ohjaus perustuu hallitusohjelmaan, hallinnonalan strategiaan, julkisen talouden suunnitelmaan ja siihen sisdltyvdan valtiontalouden kehyspddatOkseen
sekd valtioneuvoston toimintasuunnitelmaan strategisen hallitusohjelman toimeenpanemiseksi. STM:n koordinointivastuulla on hallitusohjelman koko-
naisuus Oikeudenmukainen, yhdenvertainen ja mukaan ottava Suomj. STM on laatinut ndiden pohjalta nelivuotisen toimeenpanomatriisin, joka on tulossopi-
musten perustana.

Toimintakyky

Toimeentulo

Palvelut
Hallinnonatan
toimeenpano-

. Hallitusohielma matriisi STMn
ia hallitul!sen . toimintasuunnitelma

su%wﬂlrl‘t?r-n ja tulossopimukset
METa. . A 2020-2023

( ! { Lakisaatelset
Tyokyky lqh!ﬂvﬂt
. Kehittaminen

Tasa-arvo

Valvira tukee ministerioti tehtidvidalueensa EU- ja kansainvilisissa tehtdvissa. Valvira osallistuu konserniviestinnan linjausten valmisteluun ja yhteisiksi sovittuihin viestin-
nan hankkeisiin. Valvira toteuttaa sukupuolivaikutusten arvioinnin tavoitteessa “Peruspalveluiden yhdenvertainen saatavuus, turvallisuus ja laatu varmistettu”,
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2. HALLINNONALAN YHTEISKUNNALLISET VAIKUTTAVUUSTAVOITTEET

Hallinnonalan yhteiset vaikuttavuustavoitteet ovat:

Hyvinvointi- ja terveyserot ovat kaventuneet

Toiminta- ja tydkyky on parantunut

Elin- ja tydympadriston terveellisyys ja turvallisuus on lisdantynyt

Kéyhyyden ja syrjdytyneiden madrd on vahentynyt

Sosiaaliturva kannustaa tydhon

Vaikuttavat palvelut ja toimeentuloturva muodostavat yhteen toimivan kokonaisuuden
Oikea-aikaiset ja luotettavat palvelut vastaavat asiakkaiden tarpeisiin

Hyvinvointiala lue liiketoimintamahdollisuuksia ja vientid

Koko hallinnonala vaikuttaa ndiden tavoitteiden toteutumiseen. Ministeri® vastaa vaikuttavuustavoitteiden seurannasta ja raportoinnista {liite 1).



3. TOIMINNALLINEN TULOKSELLISUUS
i T TR = <y b s i o U AR B 1. 1177, . 0 D TS S|

Tavoite 2023 STM Osallistuva Tulostavoite 2020 Tulosmittari
no virasto
Peruspalveluiden yhdenver- 8,27, | AVt Valvonta suunnattu palveluihin, joiden saatavuudessa, laadussa tai oikea-ai- Analysoitu toiminnan nykytila, kartoitettu tietopohjan tarpeet ja
tainen saatavuus, 33, 40 | THL kaisuudessa on vakavimpia puutteita. suunniteltu toimenpiteet kohdentamisen tarkistamiseksi.
turvallisuus ja laatu
varmistettu. * Kiinnitetty erityistd huomiota perusterveydenhuollon, iakkéiden henkildiden | Sote-valvontaohjelman toteutuminen.
ja lasten palveluihin seka kuntien jarjestdmistehtdvan valvontaan.
Perusterveydenhuallon ladkaripalvelujen saatavuus parantunut ja
Jarjestajien ja tuottajien omavalvonnan toteutumisen toimivuus varmistettu.  alueelliset erot kaventuneet vuoteen 2019 verrattuna.
Parannettu valvontaviranomaisten ratkaisu- ja toimintakdytannon valtakun- Hoitotakuun toteutuminen perusterveydenhuallossa.
nallista yhdenmukaisuutta.
lakkdiden asumisyksikkojen terveydenhuollon palvelut erityisesti
ladkaripalveliut.
Potilas- ja asiakasturvallisuusstrategian toimeenpanosuunnitel-
man toimenpiteiden toteuttaminen erikseen sovitusti.
Arvioitu Valviran ja Avien yhteistyén menetelmit, tehty suunni-
telma etenemisesta ja aloitettu toimeenpano.
Yhdenmukaisuuden toteutumisen seuranta.
Valvonnan vaikuttavuus 8, 27, AVIt, THL Valvonta perustuu valvottavan toiminnan toteutumisesta saataviin tietoihin Valviran oman valvontatiedon hyédyntdminen.
lisdantynyt. 33, seka valvonnassa syntyneisiin tietoihin. Syntynyt tieto on mahdollisimman
1132, avointa ja muiden toimijoiden kaytettivissa. Monikanavainen viestinta.
113

Lisdtty sahkdistd asiointia ja toimintamallien digitalisointia. Aiemmin laadi-
tun digitiekartan toteutumista seurataan ja paivitetdan sadnndllisesti.

Valvira tuo valvonnan tarpeet esille ja huolehtii, etta ne huomioi-
daan THL:n tiedonkeruussa ja sen kehittdmisessa.

Yhteiskaytttisen tiedon madran lisdéntyminen {Avit, Valvira,
kunnat, THL).

Sahkaisten palvelukanavien madaran lisdantyminen {2020-2021).
Kéaytdn lisdantyminen {2022-2023}

Digitiekartassa madriteltyjen tavoitteiden, kuten sahkoisten asi-
ointipalveluiden toteutuminen.

Kliinisten ladketutkimusten
eettisen arvioinnin
vudistaminen.

Turvattu vuden valtakunnallisen klinisten lAaketutkimusten toimikunnan toi-
minta.

Projekti toteutettu, toiminta kdynnistetty suunnitellusti ja vakiin-
nutettu.
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Tulostavoite 2020

Tulosmittari

Tavoite 2023 STM | Osallistuva
no virasto
Yllapidetty ja edistetty elinym- | 56 AVIt, THL Edistetty yhdenmukaista valvontaa ja elinkeinon omavalvontaa. Allu 2.0 otettu kdyttaon (2021).
périston terveyttd, vahennetty Muun muassa alkoholielinkeinorekisteri uudistettu.
ja poistettu terveyshaittaa Laittoman alkoholimyynnin ehkdisyn toimenpidesuunnitelma on
aiheuttavia tekijoitd. Vahvistetaan osana kuntien strategia- ja hyvinvointityota ehkaisevin paihde- | laadittu ja toimeenpano kéynnistetty.
tydn menetelmien ja paikallisen vaikuttamisen osuutta ohjauksessa ja val-
vonnassa. Alkohaolihallinnon valtakunnallisen valvontachjelman toteutumi-
nen.
Vahvistetaan elinympiériststerveyden edistamistd painottamalla kuntien ter-
veydensuojelun ohjauksessa terveyshaittojen tunnistamista ja ennaltaeh- Tupakkalain valvontaohjelman toteutuminen.
kaisyd. Tiivistetddn tdman toteuttamiseksi viranomaisyhteistyota Valviran,
THL:n ja aluehallintovirastojen kesken. Ehkaiseva paihdetyd on huomioitu alkohalin, tupakan ja sosiaali-
ja terveydenhuollon ohjauksessa.
Valviran, AVlen ja THL:n yhteisty&na on kdynnistetty terveyshait-
tojen kokonaisvaltaisen arviginnin chjaus.




HORISONTAALISET

Tavoite 2023 STM | Tulostavoite 2020 Tulosmittari
no
Osaaminen strategisilla osaa- 118 | Virasto maaritellyt keskeiset, tulevaisuuteen suuntautuvat strategiset osaamisalueet ja VMBaro tyéyhteisdn kehittdmiskyselyn tulokset; Osaaminen, oppi-
misalueilla vahvistunut. ryhtynyt kehittdmaén henkildston osaamista n&illa alueilla systemaattisesti ja monipuoli- | minen ja uudistuminen.
sesti. Osaava-jarjestelma kaytiéonotettu kehityskeskusteluissa.
Suoritettujen koulutusten maara eOppivassa ja muissa digitaali-
sissa koulutuspalveluissa. Koulutuspaivien lukuméira eOppi-
vassa/muualla.
Virastolle raataloity esimiesvalmennus toteutettu.
Litkkuvuudella tuettu osaami- | 119 | Osaamista hyddynnetty laajasti viraston sisalld ja viraston ulkopuolelta. Viraston henki- Henkil&stdsta 2 (1,3 %) tydskentelee henkildkierrossa/2 henkila
sen kehittamista. |Bstd jakaa osaamistaan ja tietoaan viraston sisdlld sekd verkostoitumalla ja osallistumalla | henkifokierrossa muualta. Henkilésté kohdentaa vahintdan 10 %
virastorajat ylittavien asioiden valmisteluun. ty6épanoksestaan eri virastojen yhteisprojektien toteuttamiseen.
Tyonantajakuva parantunut. 120 | Virasto tucnut viestinnén keinoin aktiivisesti esiin tydtdan ja asiantuntijoitaan ja hyédyn- | Viraston asiantuntijoista 30 % toimii aktiivisesti sosiaalisessa medi-
tanyt eri viestintdkanavia monipuolisesti. assa omalla substanssialueellaan.
VMBaron tulokset; Tyénantajakuva ja arvot.
HANDI —palvelun kdyton te- 121 | Ostolaskujen automaatio lisddntynyt ja laskuautomaatioaste kasvanut vuodesta 2019/13h- | Automaaticaste (%) kasvanut.
hostaminen. tétasosta.
Tiedonhallintalain toimeen- 122 | Lain vaatimusten toteutuminen. Lain vaatimusten toteutuminen
panc.
Julkisten palveluiden digitaali- | 123 | Digitaalisten palveluiden tarjoamisesta annetun lain toimeenpano. Lain toimeenpanon toteutusaste (%).

nen saatavuus kansalaisille ja
yrityksille vuoteen 2023 men-
nessa.

Kansalaisille ja yrityksille suunnattujen julkisten palveluiden digi-
taalisen saatavuuden aste (%).

Otettu kdyttoon uudet toimiti-
lat.

Arvioitu uusien toimitilojen toimivuutta.

Kysely toimitilojen toimivuudesta.
Tehtyjen etatyGpaivien lukumaara.
Tayttdaste.




4. RAHOITUS

Tulostavoitteet on asetettu siten, ettd ne on mahdollista saavuttaa kaytettdvisséd olevalla rahoituksella. Valviralle on vuoden 2020 talousarviossa myénnetty

12 028 000 euroa.
Toimintamenot 2018 toteuma 2019 arvio 2020 suunnitelma
Menot (1 000 euroa) 16450 17750 20064
Toimintamenomomentille nettoutettavat tulot 4761 5137 4885
Nettomenot 11689 12613 15179
Talousarvio/kehys 11021 12340 12028
Siirtomaararahakannan muutos -668 -273 -3151

5. TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN SEURANTA

Ministerio ja Valvira keskustelevat saannéllisesti toiminnasta ja tavoitteiden toteutumisesta. Valvira raportoi tavoitteiden toteutumisesta tilinpaatoksessa ja
siihen kuuluvassa toimintakertomuksessa. Tulossopimuksen toteutumista arvioidaan ministerion antamassa tilinpaatoskannanotossa toimintavuotta seuraa-
van vuoden kesdakuussa, muussa tulosarvicinnissa seka osapuolten kesken sopimuskauden aikana.

Tulossopimuksen ja siind asetettujen tulostavoitteiden arvioinnissa kdytetdan asteikkoa 1-5:
1. tulostavoitetta ei ole edistetty toimintavuonna

2. tulostavoite on osittain toteutunut

3. tulostavoite on toteutunut Idhes tulossopimuksessa suunnitellun mukaisesti

4. tulostavoite on saavutettu tavoitteen mukaisesti ja

5. tulostavoite on saavutettu ja ylitetty huomattavasti.

Tavoitetason saavuttaminen oikeuttaa arvosanaan 4. Arvosana 5 edellyttda tavoitteen merkittévda ylitystd, joka tukee hallinnonalan strategiaa ja siita on
erityistd hyotya strategian toteutuksessa.

Valvira julkaisee Valtiokonttorin antamassa maardajassa tavoite- ja toteumatietonsa Netra-tulostietojirjestelmassa. Tulossopimus ja muut suunnittelun ja
seurannan asiakirjat vieddan omalle asiakirjasivulle.

Valvira laatii kunkin vuoden elokuun loppuun mennessa madrarahan riittavyyttd koskevan raportin yhteydessa tiiviin arvion tulossopimuksen toteutumisesta.



Raportin tulee sisdltdd analyysi niistd toimintavuoden tavoitteista, joiden toteutuksessa on ongelmia, viivastyksia tai muita seuraavan vuoden tulossopimuk-
sen laatimiseen vaikuttavia tekijoita. Ministeri ohjeistaa raportointia erikseen.

Resurssien riittdvyyttd toimintavuonna seurataan lisatalousarvioehdotusten valmistelun yhteydessa.

Tulossopimuskauden kokonaisarviointi kaynnistetdan loppukaudesta. Ministerio sopii erikseen arviointimenettelysta.

T&ta sopimusta on laadittu kaksi yhtdpitavda kappaletta, yksi kummallekin sopijapuolelle.

Helsingissa 20. pdivana tammikuuta 2020

{
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Krista Kiuru ” Markus Henriksson

Perhe- ja peruspalveluministeri Ylijohtaja
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Kirsi Varhila Ritva K
Kansliap&allikké Hallintojohtaja



LIITE 1: Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet

2015 2016 2017 2018 2019 2020
arvio arvio
Hyvinvointi- ja terveyserot ovat kaventuneet
Menetetyt elinvuodet (PYLL) ikavalilla 0 - 80 vuotta / 100 000 asukasta
Yhteensa 6443 6354 6321 6258* 6195 6133
Miehet 8774 8610 8514 8429* 8345 8261
Naiset 4182 4166 4190 4194* 4198 4202
Terveytensa keskitasoiseksi tai sitd huonommaksi kokevien osuus (%), 20 - 64-vuotiaat
Yhteensa 31,5 305 282 275 26 25
Miehet 326 310 290 281 27 25
Naiset 304 301 274 270 26 25
Kokee terveydentilansa keskinkertaiseksi tai huonoksi, % 8. ja 9. luokan oppilaista
Yhteensa 16,2 18,8 19+ 19 19
Miehet 12,9 13,9 14* 14 14
Naiset 19,5 23,4 24* 24 24
Eldmanlaatunsa (EuroHIS-8) hyvaksi tuntevien osuus (%], 20 - 64-vuotiaat
Yhteensa 552 568 574 635 64 65
Miehet 551 554 545 60,9 62 63
Naiset 553 581 605 66,1 67 68
Toiminta- ja tybkyky on parantunut
Tydkyvyttdomyyseldkkeelle siirtyneet, lkm
Yhteensa
Kokoaikaiselle 16156 16080 15145 14691* 14250 13822
Osa-aikaiselle 4824 5224 5594 6042* 6525 7047
Alle 25-v. 1883 2108 1933 1972* 2011 2051
Miehet
Kokoaikaiselle 8733 8585 7926 7530* 7153 6796
Osa-aikaiselle 1514 1619 1695 1797* 1905 2019
Alle 25-v. 986 1085 1017 1037* 1058 1079
Naiset
Kokoaikaiselle 7423 7495 7219 7147 7075 7005
Osa-aikaiselle 3310 3605 3899 4250* 4632 5049
Alle 25-v. 897 1023 916  934* 953 972
Niiden osuus, jotka uskovat, etteivit todennikdisesti jaksa tyéskennelld vanhuuselikeikddn saakka (%), 20 - 64-v.
Yhteensa 261 258 248 23,2 22 21
Miehet 262 248 262 24,5 24 24
Naiset 259 266 234 21,9 21 20
Itsesta huolehtimisessa vahintddn suuria vaikeuksia kokevien osuus (%), 75 vuotta tayttaneet
Yhteensd 11,9 159 122 11,1 11 1
Miehet 10,9 15,1 12,3 10,5 1 1
Naiset 125 164 122 11,5 1 11
Elin- ja tydymparistén terveellisyys ja turvallisuus on lisdin-
tynyt
Koti- ja vapaa-ajan tapaturmissa kuolleet, lkm 2135 2230 2297 22350 2200 2150
Poliisin tietoon tulleet perhe- ja vékivaltatapaukset
Yhteensd, lkm 9741 9905 9546 9886 9850 9800
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Uhrina mies, % 30,2 29,2

Uhrina nainen, % 69,8 70.8
Tydpaikkatapaturmataajuus 28,6 284
Vesiepidemioiden lkm 3 3

Sosiaaliturva kannustaa tydhén
Tyollisyysaste

20-29-v.
Yhteensd 63,6 65,1
Miehet 64,5 65,4
Naiset 62,7 644
20-70-v.
Yhteensa 66,3 66,8
Miehet 677 688
Naiset 648 6438
55-64-v.
Yhteensd 60,0 614
Miehet 574 59,8
Naiset 623 629
Pitkaaikaistydttdmat, % tyGvoimasta
Yhteensa 42 4,7
Miehet 48 5,4
Naiset 3,5 4,0
Elékkeellesiirtymisidn odote 25-vuotiaalle
Yhteensa 61,1 61,1
Miehet 61,2 61,3
Naiset 61,0 60,9

Koyhyyden ja syrjaytyneiden madara on vihentynyt
Pienitulcisten osuus, %

Koko vaestd 11,7 11,5
Alle 18-v. 94 10,2
Palkansaajat 14 14
65+ 12,5 124

Syrjaytymisriskissé (ei tydssa, ei opiskele, ei ole varusmiespal-
velussa) olevat 18 - 24-vuotiaat, % vastaavan ikdisistd

Toimeentulotukea pitkdaikaisesti saaneet 25 - 64-vuotiaat, % vastaavan ikdisestd vaestosta

Yhteensa 2.5 2,5
Miehet 2,8 2,8
Naiset 2,2 2,2

Tulottomat kotitaloudet, lkm )
Ulkomaalaiset tybttémat tyénhakijat, % ulkomaalaisten tybvoimasta

298
70,2
29,0

66,0
674
64,4

67,6
69,6
65,6

62,6
61,6
63,3

4,0
4.5
34

61,2
61,5
60,9

121
11,1

1.7
13,3

16,9

28
3,0
25
41377

22,7
19,5
25,7

14
1,5

Yhteensa 27.2 26,4
Miehet 246 234
Naiset 30,1 29,5
Vaikuttavat palvelut ja toimeentuloturva muodostavat yhteen toimivan kokonaisuu-
den
Kodin ulkopuolelle sijoitetut 0 - 17-vuotiaat, % vastaavan ikdisestd vaestostd
Yhteensd 14 1.4
Miehet 1.4 14
Naiset 13 1,3

11

14

30,9
69,1
29.1*

67,5
69,3
65,9

69,6
71,7
67.5

65,4
64,3
66,5

29
3.3
2,5

61,3
61,6
60,9

12,0*
11,0%

1,5*
13,3*

17*

2.9
31
2,6
39158

22*
19*
25%

1,5
1,6
1,4

30
70
29

684
70,2
66,8

70,6
72,8
68,5

66,4
65,2
674

26
30
23

61,3
61,6
61,0

11,9
10,9

1,5
13,2

17

28
30
25
39000

22
19
25

1,4
1,5
14

30
70
29

68,9
70,7
67,3

711
733
69,0

66,8
65,6
679

23
27
2,1

614
61,7
61,0

11,8
10.8

1,5
131

16

2,7
29
2,5
39000

22
19
24

14
1,5
14



Lapsiperhepalveluita riittdmattémasti saaneiden osuus, (%) tarvinneista

Yhteensd . . . 36,6 36
Koulutuksen ulkopuclelle jadneet 17 - 24-vuotiaat, % vastaavan ikdisestd vaestostd
Yhteensa 8,3 8,3 8,1 8,0* 8
Miehet 9,2 9,4 9,4 9,2% 9
Naiset 7.3 7.0 6,7 6,7*
Osasairauspaivdrahan saajat, % kaikista sairauspaivarahan saajista
Yhteensa 5,2 59 6.6 6,9 7
Miehet 3,5 3.8 4,2 4.4 5
Naiset 6,5 7.3 82 86 9
Rahanpuutteen vuoksi ruoasta, 1adkkeista tai ldakdrikdynneists tinkimaan joutuneiden osuus (%), 65 v. taytt.
Yhteensa 11,3 12,7 9.4 10,5 11
Miehet 9,7 10,4 7.9 9,0 9
Naiset 12,1 14,4 10,7 11,6 12
Elamédnlaatunsa (EuroHI5-8) hyvaksi tuntevien osuus (%), 65 vuotta tdyttdneet
Yhteensa 524 545 559 51,1 52
Miehet 54,1 58,2 57.3 506 52
Naiset 511 518 54,9 51,6 53
Kotona asuvat 75 vuotta tayttineet, % vastaavan ikdisestd viestosts
Yhteensd %06 909 91,1 91* 92
Miehet 93,4 93,5 93,6 94* 94
Naiset 889 89,2 89,5 90* 90
Oikea-aikaiset ja luotettavat palvelut vastaavat asiakkaiden tarpei-
siin
Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon ladkérin kiireetto-
mén kdynnin odotusaika yli 7 pv yhteydenotosta, % toteutu-
neista kdynneista
Yhteensd 50,3 553 55,0 55,9 50
Miehet 491 539 539 554 49
Naiset 51,2 56,3 558 56,2 51
Lagkarin vastaanottopalvelulta riittaméattdmasti saaneiden osuus, (%) tarvinneista
Yhteensd 15.8 15
Miehet 13,9 14
Naiset, - - 17,3 17
Erikoissairaanhoitoa yli 6 kk odottaneet 31.12,, lkm 1072 1837 1317 1734 1700
1.10. - 31.3. aikana lakisadteisen 3 kk:n kuluessa valmistuneet
lastensuojelun palvelutarpeen arvioinnit, % 91,7 94.5 93,6 93,1 93
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LIITE 2: Erittely henkilostosta

Henkilbtydvuosierittely 2017 toteuma 2018 toteuma 2019 arvio 2020 suunnitelma
Henkil6tybvuodet yhteenss, josta 165 173 180 166
- maksullinen toiminta 38 40 38 38

- yhteisrahoitteinen toiminta
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LIITE 3: Erittely maararahoista

Toimintamenot 2018 toteuma | 2019 arvio 2020 suunnitelma | 2021 JTS* 2022 JTS* 2023JTs*
Menot (1000€)

palkkaukset 10852 11630 11888 11434 11500

vuokrat 1018 990 659 650 650

muut kulutusmenot 4568 4530 5917 5382 5385

investoinnit 12 600 1600 800 600

YHTEENSA 16450 17750 20064 18266 18135

maksullinen toiminta 4602 5137 4885 4545 4500

EU-tulot 34

tulot Suomen Akatemialta 125

yhteisrahoitteinen toiminta

YHTEENSA 4761 5137 4885 4545 4500

Nettomenot 11689 12613 15179 13721 13635
Talousarvio/kehys 11021 12340 12028 11318 10495 10472
Siirtomadrarahakannan muutos -668 -273 -3151 -2403 -3140 0
Siirtomadrarahakehitys

siirtynyt edelliseltd vuodelta 6380 5712 5439 2288 -115 0
siirtynyt/siirtyva seuraavalle vuodelle 5712 5439 2288 -115 -3255

*) 10.1.2020 arvion mukaan vuoden 2021 talousennuste on alijadamainen ja rahoitus ei tule riittamaan v. 2022-2023.

**) Vuosien 2019-2021 toimintamenomadrarahaan sisaltyy yhteensa 2 milj. euron erillisrahoitus ALLU-projektiin
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