Sosiaali- ja terveysministerion ja Sosiaaliturva-asioiden
muutoksenhakulautakunnan vélinen tulossopimus vuosille 2024-2027;
tuloskauden tavoitteet seka tavoitetasot vuodelle 2024
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1 Strategiset linjaukset

Sosiaali- ja terveysministerio (STM) valmistelee toimialaansa liittyvat poliittiset ja strategiset linjaukset,
vastaa sosiaali- ja terveydenhuollon lainvalmistelusta, johtaa hallinnonalansa toimintaa seki kehittaa
toimialaansa.

STM:n ja koko STM-konsernin tehtavana on turvata ihmisten toimintakykya, toimeentuloa ja palveluja.
Hallinnonalan toimintaa ohjaavan vision tavoite on eheé yhteiskunta ja kestava hyvinvointi. STM:n
vaikuttamiskeinoja ovat yhteisty6, ohjaus ja séaddsvalmistelu.

Ministerién hallinnonalan ohjaus perustuu
* Paaministeri Orpon hallitusohjelmaan "Vahva ja vilittdvd Suomi”, ja sen toimeenpanoon
valtioneuvoston linjausten mukaisesti
e Hallinnonalan strategiaan "Ehed yhteiskunta ja kestévé hyvinvointi”
 Julkisen talouden suunnitelmaan ja siihen sisaltyvaan valtiontalouden kehyspastokseen

& » .
STM-konsernin strategia
VIS10  Ehed yhteiskunta ja MIS510  Turvaamme ihmisten toimintakykya, el dy
s - . - ' - arveysininiseoig
kestivi hyvinvointi toimeentuloa ja palveluja h
IKUTTAMISHEINOT ARVOT VAIKUTTAVUUSTAVOITTEET
Vhtuistyiaa et yainN b Fiveyanamia ublosi R i In §n
e heen denmui,, 3 T.Jf\d.)hillll{ vaaston L_f\.‘fn\ron}l’lln i
oW s, * yhdenvertaisuuden kaikissa tilanteissa
N
OV = ~ Y
\ =y Varmistamme vaikuttavat etuudet
o R we  JB palvelut kestdvalld tavalla
".-‘4 [ ., Ehkdisemme ja vahenndmme
. e ihmisten eriarvoistumista
2ty pidan . =, Edistimme sukupuolten
Lainshiidantitydmme R’ ;F.s“" <55 tasa-arvon toteutumista
{7
p© #% Parannamme elin- ja tyaympériston
e L5 terveyttd ja turvallisustta
s Tolmimme aktlbesestl sehd EUzssa ettl Piittdlksentohn stuu tietoon ja monlpuslisocn valkutusarvicintila.
%% moailmanlaajuisesti [ ctamme huoroor Muulehdinure g vr, toboudellizen o ekelogisen bestiypden
S T AARKSANTTG Knnsainvaligal vate I TSI ODIESALE @ 10530 tnkraiala 10t inkla

. -~  n —— P ——— - AN ey o s g e - e ——— AP s srram—— N s ——
v
B 4

T A A A
Sosiaali- ja terveysministerié (STM) ja virasto sopivat tdssa tulossopimuksessa kauden 2024-2027 ja
vuoden 2024 tulostavoitteista sekéa resursseista. Ministerion ja viraston johto sopivat erikseen
hallituksen, ministereiden tai muista tulossopimukseen siséltymattémista toimeksiannoista.

2 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Sosiaali- ja terveysministerién hallinnonalan yhteiset yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet ovat:

1. Turvaamme véestén hyvinvoinnin ja yhdenvertaisuuden kaikissa tilanteissa
2. Varmistamme vaikuttavat etuudet ja palvelut kestavilla tavalla

3. Ehkéisemme ja vdhennamme ihmisten eriarvoistumista

4. Edistdmme sukupuolten tasa-arvon toteutumista

5. Parannamme elin- ja tydymparistén terveytts ja turvallisuutta
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Koko hallinnonalan toiminnalla vaikutetaan naiden vaikuttavuustavoitteiden toteutumiseen. Sosiaali-
ja terveysministerié vastaa vaikuttavuustavoitteiden seurannasta ja raportoinnista.
Vaikuttavuustavoitteet ovat pidempiaikaisia tavoitteita.

Strategisten vaikuttavuustavoitteiden sisait® tarkentuu hallinnonalan yhteisissa tulostavoitteissa.
Tulostavoitteista johdetaan lyhyen ajan (hallituskauden) tavoitteet seka konkreettiset toimenpiteet
vuosittain. Naistd muodostuu vaikutusketju vaikuttavuustavoitteista konkreettisiin toimenpiteisiin.

Sosiaaliturva-asioiden muutoksenhakulautakunta vaikuttaa osaltaan vaikuttavuustavoitteiden 1-3
toteutumiseen.

Sosiaaliturva-asioiden muutoksenhakulautakunnan (SAMU) tehtavana on yksittéisten valitusasioiden
ratkaiseminen, eli oikeusturvan tarjoaminen kansalaisille, jotka ovat tyytymattémia ensimmaisen
asteen paatdksentekijan antamaan paéatokseen. Lisaksi lautakunnassa kasitelldan lainvoimaisten
paatosten poistohakemukset.

SAMU:n visiona on olla kansalaisten luottamusta nauttiva oikeusviranomainen, joka hyédyntaa
toiminnassaan ennakkoluulottomasti uuden tekniikan mukanaan tuomia mahdollisuuksia.
SAMU:n strategiana on edistia muutoksenhakijoiden oikeusturvaa toimeentuloa koskevissa asioissa
tuottamalla mahdollisimman nopeasti oikeita, yhdenmukaisia ja yksil6llisesti perusteltuja paatoksia.

STM:n ohjaus perustuu hallitusohjelmaan, hallinnonalan strategiaan, julkisen talouden suunnitelmaan
ja siihen sis&ltyvaan valtiontalouden kehyspaatokseen.

SAMU tukee ministeriots tehtavaalueensa EU- ja kansainvalisissa tehtzvissa. SAMU osallistuu
konserniviestinnan linjausten valmisteluun ja yhteisiksi sovittuihin viestinnan hankkeisiin. Strategisissa
hankkeissa toteutetaan sukupuolivaikutusten arviointi.
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paattksen hinta

Toteuma | Arvio Tavoite | Alustava | Alustava | Alustava
2022 2023 2024 tavoite tavoite tavoite
2025 2026 2027

Vireille tulleiden asioiden TAE
maara kpl 4 0559 42 000 43 000 43 000 42 000 40 000
Ratkaistut asiat kpl 38 226 41000 43000 43 000 42 000 40 000 TAE
Keskim&ardinen TAE
kasittelyaika kk 6,5 kk 6 kk 6 kk 6 kk 6 kk 6 kk
Joulukuun késittelyaika kk | g g kk 6 kk 6 kk 6 kk 6 kk 6 kk TAE
Kanteluiden maéré % 3 kpl Alle 10 Alle 10 Alle 10 Alle 10 Alle 10 TAE
Paatdsten muutosaste 9.4 % Enintd&n | Enintd&dn | Enintdan | Enintdan | Enintdan
vakuutuscikeudessa % 15 % 12 % 12 % 12 % 12 %
Viivastysmaksun Vahdinen | Vahainen | Vahdinen | V&hainen | Vahdinen | Vahiinen
mé&araadminen méaara maara maara maéra maara maara
lautakunnasta johtuvasta
syystd, vakuutusoikeuden
paatésten maard
Toiminnan tuottavuus 390 400 400 400 400 400
ratkaisuja henkildtydvuotta
kohden
Toiminnan taloudellisuus, 224 225 225 225 225 225

Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoite:
4. Edistamme sukupuolten tasa-arvon toteutumista

Tulostavoite:

Mittari:

4.4 Edistimme sukupuolten tasa-arvon toteutumista

4.4.1 Sukupuolten tasa-arvon poikkihallinnollinen edistdéminen

Tavoitetaso | Yhteiskunnallisesti ja viraston toiminnan kannalta merkittavien teemojen
2024 - 2027 | osalta tietotuotannossa ja raportoinnissa on erottelu ja analysointi
sukupuolen mukaan.

Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoite:
6. Viraston toiminnalliset tavoitteet

Tulostavoite:
6.1 Tuottavuus

Mittari:

6.1.1 Tuottavuusohjelma on valmisteltu ja toimeenpantu.

Tavoitetaso | Viraston oma tuottavuusohjelma on valmis toimeenpanoon ja on huomioitu
2024 | JTS 2025-2028.

2025

Tavoitetaso | Toimeenpano on kéynnissa ja vuoden 2025 saastttavoitteet on toteutettu.

2026

Tavoitetaso | Toimeenpano on kdynnissa ja vuoden 2026 siastotavoitteet on toteutettu.

Tavoitetaso | Tuottavuusohjelma on saatettu paatékseen ja vuoden 2027 tason
2027 | tuottavuussaastot on toteutettu

Mittari:

| 6.1.2 Opintotukilautakunnan yhdistdminen SAMU:n kanssa
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Tavoitetaso
2024

Aloitettu opintotukilautakunnan yhdistamisen valmistelu

Tavoitetaso
2025 -2027

Opintotukilautakunnan yhdistamisen valmistelu jatkuu.

Tulostavoite:
6.2 HR

Mittari:

6.2.1 Vastuullinen toimintakulttuuri, joka perustuu yhteisiin arvoihin

Tavoitetaso
2024-2027

Edistetadn muutoksenhakijoiden oikeusturvaa toimeentuloa koskevissa
asioissa tuottamalla mahdollisimman nopeasti oikeita, yhdenmukaisia ja
yksildllisesti perusteltuja paatéksia

Mittari:

6.2.2 Ihmisléhtoinen johtaminen, joka varmistaa myds tuottavuuden ja tuloksellisen toiminnan

Tavoitetaso
2024

Hybridityén johtamisen kehittdminen. Laadittu yhteiskayttaisten tilojen
pelisdannot.

Tavoitetaso
2025 -2027

Hybridityén johtamisen kehittdminen. Valitaan vuosittainen
kehittamiskohde.

Mittari:

6.2.3 Uudistuva henkilGstopolititkka, joka mahdollistaa onnistumisen

Tavoitetaso
2024 - 2027

Henkildstokierto toteutettu relevanttien kumppaneiden kanssa

Tulostavoite:
6.3 Kestidvyys

Mittari:

6.3.1 Kestévyyden huomioiminen kaikessa toiminnassa

Tavoitetaso
2024 - 2027

Kestdvyys on huomioitu tyénteon ja tydympaéristén vastuuliisella
kehittdmisella ja koko henkilostén vastuullisuustietoisuutta oman toiminnan
kautta on vahvistettu.

Tulostavoite:

6.4 Tiedonhallinta ja tietojohtaminen

Mittari:

6.4.1 Muutoksenhaun yhteydessd huomattujen kehittadmiskohteiden esille tuominen lakien valmistelua

varten.

Tavoitetaso
2024

Koottu keskeiset huomiot asumistukilainsaadannén uudistamisen
yhteydessa.

Tavoitetaso
2025 - 2027

Maéritetdan vuosittaiset tavoitteet.
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Tulostavoitteet on asetettu siten, ettd ne on mahdollista saavuttaa kaytettavissa olevalla rahoituksella.

Virastolle on vuoden 2024 talousarviossa myénnetty 9 237 000 euroa.

TOIMINNAN RAHOITUS 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Viraston toimintamenomomentti Toteuma Arvio TA Kehys Kehys Kehys
?12 c'?go euroa)

Siirtynyt edelliselta vuodelta 1515000 | 2185000| 1983000

TA ja LTAt / kehys 8888000 | 9237000/ 9262000 9262000 | 9262000
Kéytettévissd oleva rahoitus

Menot 8930000 9450000

Tulot

Nettomenot 9090000 | 9450000

Siirtyy seuraavalle vuodelle 2185000 1983000| 1533000

5 Voimassaolo, seuranta ja allekirjoitukset

Ministeri¢ ja virasto keskustelevat s&annéllisesti toiminnasta ja tavoitteiden toteutumisesta. Virasto
raportoi tavoitteiden toteutumisesta tilinpaatoksessa ja siihen kuuluvassa toimintakertomuksessa.
Vuosiraportointiin sisallytetdan sukupuolten tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta edisténeiden toimien
raportointi. Tulossopimuksen toteutumista arvioidaan ministerién antamassa tilinpaatoskannanotossa
toimintavuotta seuraavan vuoden kesadkuussa. Vuoden aikana tulostavoitteiden toteutumista
seurataan kolme kertaa vuodessa DigiTS-jarjestelméssa:

» toukokuussa 1/3 seuranta tammi-huhtikuulta,
e syyskuussa 2/3-seuranta tammi-elokuulta seka
¢ seuraavan vuoden tammikuussa 3/3-seuranta tammi-joulukuulta.

2/3-seurannan yhteydessé virasto laatii maararahan riittavyytta koskevan raportin seka arvion
tulossopimuksen tavoitteiden toteutumisesta. Raportin tulee siséltda analyysi niista toimintavuoden
tavoitteista, joiden toteutuksessa on ongelmia, viivastyksia tai muita seuraavan vuoden
tulossopimuksen laatimiseen vaikuttavia tekijita. Ministerié ohjeistaa seurantaa ja raportointia
erikseen ja muussa mahdollisessa tulosarvioinnissa seké osapuolten kesken sopimuskauden aikana.

Resurssien riittévyytté toimintavuonna seurataan lisatalousarvioehdotusten valmistelun yhteydessa.
Tulossopimuksen ja siina asetettujen tulostavoitteiden arvioinnissa kaytetdan asteikkoa 1-5:

1. tulostavoitetta ei ole edistetty toimintavuonna

2. tulostavoite on osittain toteutunut

3. tulostavoite on toteutunut l&hes tulossopimuksessa suunnitellun mukaisesti
4. tulostavoite on saavutettu tavoitteen mukaisesti ja

5. tulostavoite on saavutettu ja ylitetty huomattavasti.

Tavoitetason saavuttaminen oikeuttaa arvosanaan 4. Arvosana 5 edellyttaa tavoitteen merkittavas
ylityst&, joka tukee hallinnonalan strategiaa ja siité on erityista hyétya strategian toteutuksessa.
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Virasto julkaisee Valtiokonttorin antamassa maarédajassa tavoite- ja toteumatietonsa Tutki hallintoa-
jérjestelméasséa. Tulossopimus ja muut suunnittelun ja seurannan asiakirjat vied&sn omalle
asiakirjasivulle.

Tulossopimuskauden kokonaisarviointi kaynnistetaan loppukaudesta. Ministeri¢ sopii erikseen
arviointimenettelysta.

Té&ta sopimusta on laadittu kaksi yhtapitdvaa kappaletta, yksi kummallekin sopijapuolelle.

Helsingissd 24. pdivdna tammikuuta 2024

s > ("3
DL N & /\d’\«x @)
SanniGrahn-Laasonen, sosiaaliturvaministeri Siljia Romo, ylijohtaja

Ve s i, Ao
Veli-Mikko Niemi, kansliapaallikko
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VAIKUTTAVUUSTAVOITE 2022] 2023 2024
Turvaamme viéestdn hyvinvoinnin kaikissa tilanteissa

Menetetyt elinvuodet (PYLL) ikavélilla 0-80 vuotta/100 000 asukasta (ind. 3138)

— Yhteens& 5745 5750' 58001
— Miehet 7461 74801 75001
— Naiset 3955 39707 40007
Elamanlaatunsa (EuroHIS-8) hyvéksi tuntevien osuus (%), 20-64-vuotiaat (ind. 4271)

— Yhteensé 50,9, 51,01 51,00
— Miehet 49,9 50,00 50,0
— Naiset 51,8 52,01 52,00
Kokee terveydentilansa keskinkertaiseksi tai huonoksi, (%) 8. ja 9. luokan oppilaista (ind.

286)

— Yhteensa 257 266 26,8
— Pojat 16,5 16,7 16,9
— Tytét 34,3 36,1 36,71
Varmistamme vaikuttavat etuudet ja palvelut kestivilla tavalla

Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon l4&kérin kiireettéman kaynnin odotusaika yli 7 452 475

pv. hoidon tarpeen arvioinnista, (%) toteutuneista kdynneista (lokakuun tilanne, ind. 2497) 47 51
Erikoissairaanhoitoa yli 6 kk odottaneet 30.4./10 000 asukasta (ind. 3332) 12,00 12,5 125!
1.10.-31.3. aikana lakis&ateisen 3 kk:n kuluessa valmistuneet lastensuojelun 916 88,4
palvelutarpeen arvicinnit, (%) (ind. 3497) 89,5
Ehkdisemme ja vdhenndamme ihmisten eriarvoistumista

Syrjaytymisriskissa (ei tydssa, ei opiskele, ei ole varusmiespalvelussa) olevat 18-24-

vuotiaat, (lkm) vastaavan ikaisista (ind. 5387)

— Yhteensa 65 182165 1607 65 100!
— Miehet 38 816738 8107 38 800!
— Naiset 26 36626 3507 26 300!
Toimeentulotukea pitk&aikaisesti saaneet kotitaloudet vuoden aikana (Ikm) (ind. 4022) 78 345[78 5001 80 5001
Pitkittyneesti pienituloisten lasten lukumaars asuntovéestdssa, (StatFin:127y) 53 234/53 5007 54 500!
Pitkaaikaistybttémat, (lkm) tyévoimasta, (StatFin:12ta)

— Yhteensa 86 160 89 167 90 000!
— Miehet 52 285| 53 724| 55 000!
— Naiset 33 875| 35 443 35 000!
Tyokyvyttémyyseldkkeelle siirtyneet (Ikm) (vain tyéelékejariestelman luvut)

— Yhteenss 17 900| 17 705 17 700!
— alle 35-v. 20007 19417 2000"
Edistdmme sukupuolten tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumista

Palkansaajien saannéllisen tydajan kuukausiansioiden ero sukupuolittain* 15,6/ 15,6 15,61
Isien osuus (%) kaikista korvatuista vanhempainpaivarahapaivista 12,2 13,51 15,61
Voimassaoleva suunnitelma sukupuolten tasa-arvon edistamiseksi seka voimassaoleva 46/ 48! 481
suunnitelma yhdenvertaisuuden edistdmiseksi puuttuu, (%)

Parannamme elin- ja tybympéristén terveytti ja turvallisuutta

Tapaturmiin ja vakivaltaan kuolleet tilaston peruskuolemansyyn ian ja sukupuolen mukaan

(StatFin:11b2)

— Yhteensi 3276) 32007 31001
— Miehet 2148 21007 20501
— Naiset 1128/ 11001 10501
Tybpaikkatapaturmataajuus (TVK:n tilasto)** 26,00 2551 2551
Uhkailun ja vakivallan kohteeksi joutuneet sukupuolen ja i&n mukaan (%, 15-74-vuotiaista;

%) (taulukko 1)

— Yhteensa 17,00 17,51 17,51
— Miehet 15,5/ 155! 15,51
— Naiset 18,5 19,5 19,5

! Arvio, silli vahvistettu toteuma ei ole tietokannasta viela saatavilla,
* Indikaattorin tulkinta: Naiset tienaavat keskimazrin 84,4% miesten vastaavasta palkasta,

** Indikaattorin tulkinta: Tydpaikkatapaturmien sattumistaajuuden ennustetaan olevan n. 25 tapaturmaa milj. tehtya tystuntia kohti.
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Lahteet: Terveyden ja hyvinvoinninlaitos/Sotkanet, Tilastokeskus, Kela, Eliketurvakeskus, Tapaturmavakuutuskeskus, TEAviisari ja Kriminologian ja
oikeuspolitiikan instituutti (Kansallisen rikosuhritutkimuksen tuloksia 51/2022).

Liite 2 erittely henkilostésta

Henkil6ty6vuosierittely

2021 toteuma

2022

toteuma

2023 arvio

2024 suunnitelma

Henkilstybvuodet yhteensd, josta

93

103

105

- maksullinen toiminta

- yhteisrahoitteinen toiminta

Liite 3 erittely maararahoista

Toimintamenot

2022
toteuma

2023
arvio

2024

suunnitelma

2024

JTS

2025 JTS

2026 JTS

Menot (1 000 €)

palkkaukset (sis. jasenten
palkkiot)

7020

7500

7700

7700

vuokrat

715

740

740

750

muut kulutusmenot

821

850

1000

1000

investoinnit

YHTEENSA

8556

9080

9450

9450

maksullinen toiminta

EU-tulot

tulot Suomen Akatemialta

yhteisrahoitteinen toiminta

YHTEENSA

8556

9090

9450

9450

Nettomenot

Talousarvio/kehys

8820

8888

9237

9237

9237

9237

Siirtomaararahakannan
muutos

Siirtom&ararahakehitys

siirtynyt edelliselta
vuodelta

1921

2185

1983

1983

siirtynyt/siirtyva
seuraavalle vuodelle

2185

1983

1533

1633




