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Mitä?, Miksi?, Miten?

Mitä: Osallistetaan kansalaisia sosiaali- ja terveydenhuoltoon liittyvien digitaalisten palveluiden
kehittämisessä ajalla 7.6.-14.7.2023. Kartoitetaan yhteisön näkemystä siitä, mihin suuntaan
palveluita pitäisi viedä. 

Miksi: Kansalaisille suunnattuja palveluita kehittäessä on tärkeää kuulla loppukäyttäjän näkemyksiä
nykytilasta ja toiveita tulevasta. Ottamalla kansalaiset mukaan yhteiseen päätöksentekoon ja
kehittämiseen luodaan kokemus osallisuudesta sekä siitä, että palveluihin on mahdollista vaikuttaa. 

Miten: Kansalaiset kutsutaan kertomaan näkemyksiään avoimiin kysymyksiin. He saavat arvioida
muiden tuottamia vastauksia parivertailun muodossa ja lisätä omia näkemyksiään, jotka alkavat
myös osallistua vertailuun. Kansalaisille tiedotetaan kyselystä monikanavaisesti. 
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Esitetyt avoimet kysymykset

Teema Kysymys

Nykytila+ Mikä nykyisissä sosiaali- ja terveydenhuollon
digitaalisissa palveluissa on hyvää?

Nykytila- Mikä nykyisissä sosiaali- ja terveydenhuollon
digitaalisissa palveluissa kaipaa korjaamista tai 
täydentämistä?

Ihmekysymys On vuosi 2030 ja hyvinvointialueen digitaaliset
palvelut toimivat lähes täydellisesti omasta
näkökulmastasi. Minkälaisia havaintoja teet
palveluista?

Radikaalitkin muutokset Millaisia radikaalejakin muutoksia haluaisit nähdä
sosiaali- ja terveydenhuollon digitaalisissa
palveluissa vuoteen 2040 mennessä?
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Osallistumisaktiivisuus

Osallistuminen   7.6-14.7.2023 Lopullinen aktiivisuus

Teema: Vertailuun 
osallistuneita 

yhteensä:

Vastauksia 
yhteensä:

Vastauksia 
parivertailussa:

Parivertailuja 
yhteensä:

Digipalveluissa 
hyvää

1552 1161 48 7384

Digipalveluissa 
kehitettävää

1028 960 90 5076

Digipalveluihme 933 767 67 4616

Radikaalitkin 
Muutokset

905 571 55 4474

4418 3459 260 21550



All Rights Reserved Innoduel 2023

÷

All Rights Reserved Innoduel 2023All Rights Reserved Innoduel 2023

Yleiskatsaus tuloksesta

Innoduel parivertailussa kolme parhaiten menestynyttä 
vastausta per kysymys (n=vertailujen määrä per 
kysymys)
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Digipalveluissa hyvää top-10

Innoduel parivertailun top-10 
parhaiten menestynyttä 
vastausta kysymykseen:

Mikä nykyisissä sosiaali- ja
terveydenhuollon digitaalisissa

palveluissa on hyvää?

Linkki kaikkiin vastauksiin:
https://app.innoduel.com/admi

n-
app/#/report/public?id=10a2aff

c-4ef7-4ad7-8f2e-
b493e98216ea
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Digipalveluissa kehitettävää top-10

Innoduel parivertailun top-10 
parhaiten menestynyttä 
vastausta kysymykseen:

Mikä nykyisissä sosiaali- ja
terveydenhuollon digitaalisissa
palveluissa kaipaa korjaamista

tai täydentämistä?

Linkki kaikkiin vastauksiin:
https://app.innoduel.com/admi

n-
app/#/report/public?id=f113a17

1-eff9-47be-8681-
a84027d83c45
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Digipalveluihme top-10

Innoduel parivertailun top-10 
parhaiten menestynyttä 
vastausta kysymykseen:

On vuosi 2030 ja
hyvinvointialueen digitaaliset

palvelut toimivat lähes
täydellisesti omasta

näkökulmastasi. Minkälaisia
havaintoja teet palveluista?

Linkki kaikkiin vastauksiin:
https://app.innoduel.com/admi

n-
app/#/report/public?id=458613

de-cb9b-4b15-b00b-
a5a598a056e9
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Radikaalitkin muutokset top-10

Innoduel parivertailun top-10 
parhaiten menestynyttä 
vastausta kysymykseen:

Millaisia radikaalejakin
muutoksia haluaisit nähdä

sosiaali- ja terveydenhuollon
digitaalisissa palveluissa

vuoteen 2040 mennessä?

Linkki kaikkiin vastauksiin:
https://app.innoduel.com/admi

n-
app/#/report/public?id=5cd8be

26-e316-4951-ad9d-
232da9ec529d
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Aktiivisuus osallistumissivulla 7.6.-14.7.2023
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Osallistumissivun analytiikkaa 14.7.2023



Jussi Simolin
jussi.simolin@innoduel.com

+358 40 747 1793

c/o Maria 01
- A Community House For Ambitious 

Tech Startups

Lapinlahdenkatu 16
00180 Helsinki, Finland

contact@innoduel.com

All Rights Reserved Innoduel 2023

Jussi Simolin
jussi.simolin@innoduel.com

+358 40 747 1793

c/o Maria 01
- A Community House For Ambitious 

Tech Startups

Lapinlahdenkatu 16
00180 Helsinki, Finland

contact@innoduel.com

All Rights Reserved Innoduel 2023


