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Viestinta sosiaali- ja terveysministeriossa

» Tarkea osa johtamista.

* Tukee STM-konsernin osalta suunnitelmallisesti strategian ja hallitusohjelman
tavoitteita - strategisen viestinnan ja vaikuttamisen osaaja.

* On osa hallinnonalan (THL, Fimea, STUK jne) strategista ohjaamista ja
sidosryhmatyaota.

* Rakentaa ja pitaa ylla selkean kokonaiskuvan ministerion tyon tavoitteista,
linjauksista ja toiminnasta.

* Mukana alusta asti kaikissa ministerion projekteissa ja hankkeissa.



Yhteistyo VNK:n viestinnan kanssa

Kaikki ministeriot tarvitsevat tiettyja samoja palveluita, joita ei ole tehokasta jokaisen
hankkia erikseen:

e kaannokset

* verkkosivualustat

* koko valtioneuvostoa koskeva sisainen viestinta

 erilaiset yhteiset linjaukset ja ohjeistukset (some, sidosryhmayhteistyo tms.)
 viestintajohdon yhteiset koulutukset

* yhteinen mediainfotila palveluineen

* palveluntarjoajien kilpailutukset jne.

Naiden yllapitajana ja koordinoijana kanslian viestinta on erinomainen, hyvin toimiva
yhteistydkumppani.



Koronaviestinta esimerkkina




Toimivaltuudet tartuntatautiepidemian aikana

STM - yleinen, strateginen ohjaus ja valtakunnallisten tilanteiden johtaminen, lainsdadannén
valmistelu, koordinaatio
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THL - valtakunnallinen ohjeistus, epidemiologinen tilannekuva ja arviointi,
asiantuntijatuki eri viranomaisille

fw ); AVI -kuntien ja kuntayhtymien valvonta seka siihen kuuluva ohjaus,
J viranomaistoiminnan tarvittava yhteensovittaminen, eraat hallinnolliset paatokset

Sairaanhoitopiiri - alueensa operatiivinen ohjaus ja asiantuntijatuki, operatiiviset toimenpiteet,
tilannekuvatiedon keraaminen

Kunta / kuntayhtyméi — operatiiviset toimenpiteet, paatokset ja niiden toimeenpano,
tilannekuvatiedon keraaminen




Viranomaisyhteistyo

* arvioi alueen
epidemiologisen
tilanteen asettamaa
tartuntatautiriskia

* tuottaa alueellisen ja
valtakunnallisen
epidemiologisen kuvan
ja siihen perustuvat
ohjeet / suositukset
toimenpidevaihtoehdoist
aja niiden
soveltamiskriteereista

* ohjeistaa mm. terveys- ja
sosiaaliviranomaisten
toimintaa

)

ohjauksen keinoin, etta sairaanhoitopiirit
ja kunnat tayttavat virkavelvollisuutensa
ja soveltavat toiminnassaan THL:n
asettamia kriteereja.

* arvioi tietopohjaan perustuen omien
toimenpiteidensa tarpeen seka
yhteensopivuuden

* tekee paatokset yleisotilaisuuksien ja
eraiden julkisten tilojen kdyton
rajoittamisesta, mikali niiden tarve ylittaa
kuntarajat.

* voi antaa maarayksia terveystarkastusten
jarjestamisesta ja niihin osallistumisesta

YHTEISTYO:

» tarkentaa alueen
epidemiologisen
tilanteen kuvaa ja tekee
johtopéaatokset sithen
sekd THL:n tietoon ja
ohjeistuksiin pohjaten.

* ohjeistaa alueensa kuntia
toimenpiteiden sisall6ssa
ja toteuttaa ne kuntien
kanssa sovittavalla
tyonjaolla

kytkemista mukaan tarvittavaan viranomaisyhteistyohon.
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(tietopohja, ohjeistukset ja (valvonta ja siihen kuuluva ohjaus) (toiminnan yhteensovitus (toimenpiteet alueella sovitun
kriteerit) * varmistaa valvonnan ja siithen kuuluvan alueella) mukaisesti)

* vastaa testauksista, tartuntojen
jaljittamisesta, mahdolliseen
karanteeniin asettamisesta taikka
sairastuneen eristamisesta ja
hoidosta

* hyodyntaa tassa tyossaan
sairaanhoitopiirin ja THL:n
osaamista ja sisaltoohjausta

* keskeinen vastuu myos
ennaltaehkdisevista
toimenpiteista eli esimerkiksi
alueensa suosituksista ja
neuvonnasta

Alueen viranomaisten on tarkeaa harkita tarvittaessa myds alueen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten

PAATOKSET JA TOIMEENPANO:
Shp, AVl ja kunnat tekevéat paatdksensa ja toimeenpanevat ne
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RAPORTOINTI:

kAVI, shp ja kunnat raportoivat kootusti tdsta harkinnastaan ja paatoksenteostaan ministerioon ja THL:lle
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STM:n koronaviestinta L

Amount of reimbursement for COVID-19 vaccinations
administered by occupational healthcare to be raised

Statistics

Hallinnonalan viestinnan koordinointi
* Tilannekuvan muodostaminen

The amount of reimbursement will be raised from
the current EUR 10 to EUR 16. The temporary
rovision will enter into force on 10 January 2022

 Viestinnan seuranta, analysointi ja johtopaatokset,
heikot signaalit

 Viestinnan ohjaus ja resursointi, mm. valtakunnalliset kampanjat
* Kokoukset ja yhteistydverkostot viikoittain
Lainsaadantdviestinta
» Tiedotteet [ahes 500 kpl/vuosi (normaalisti n. 200 kpl /vuosi)
» Verkkosivukokonaisuus stm.fi/korona
Mediaviestinta

* Mediatilaisuus saannollisesti viikoittain alkaen 6/2020, yhteensa
80 STM&THL-koronainfoa

 Asiantuntijahaastattelut, tietopyynnot




Kohdennettua kansalaisviestintaa THL:n kautta
epidemiatilanne huomioiden

Kattavaa kohdennettua kampanjointia koronan ehkaisykeinoista, koronavilkusta, rokotuksista ja
matkustamisesta koko pandemian ajan.

Monikanavaista kampanjointia TV:ssa, radiossa, ulkomainoksissa, verkossa, somessa seka
yhteistyokumppaneiden kanavissa.

Poikkeuksellisen laajaa yhteistyota ja pro bono nakyvyytta.
Kampanjoille on mitattu poikkeuksellisen korkeita huomioarvoja
* 90 % vaestosta tunsi Koronavilkku-sovelluksen kuukausi sen lanseerauksen jalkeen

Monikielista materiaalia yli 18 kielella, suomen ja ruotsin selkokielella ja suomalaisella ja
suomenruotsalaisella viittomakielella.
* Monikielinen ja monikanavainen koronaviestinta palkittiin Demokratiatunnustuksella 2021.

Sidosryhmien vapaaseen kayttoon tuotettuja viestintamateriaaleja on ladattu
materiaalipankissa tuhansia kertoja.
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