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1. Tilaisuuden avaus

Puheenjohtajat osastopaallikkd Kari Hakari ja pelastusylijohtaja Kimmo Kohvakka
Paatos:

Puheenjohtajat osastopaallikko Kari Hakari ja pelastusylijohtaja Kimmo Kohvakka avasivat tilai-
suuden kello 9.10.

2. Osallistujien toteaminen, esittaytyminen ja asialistan hyviksyminen
Paatosehdotus: Todetaan osallistujat, lyhyt esittaytyminen ja hyvaksytaan asialista muutoksitta.
Paatos: Todettiin osallistujat ja hyvaksyttiin asialista muutoksitta.

3. Neuvottelun yleisten tavoitteiden toteaminen
Puheenjohtaja Kari Hakari esittelee hyvinvointialueneuvottelujen yleiset tavoitteet.
Viite: Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021, 248) ja Laki pelastustoimen
jarjestamisesta (613/2021, 108)
Paatosehdotus: Todetaan neuvottelujen yleiset tavoitteet puheenjohtajan esityksen mukaisesti.
Paatos: Hyvaksyttiin paatdsehdotus, puheenjohtaja kavi lapi neuvotteluiden lainsaadanndllisen
taustan ja neuvotteluiden tavoitteet. Todettiin neuvottelun molemminpuolinen hyéty ja tilanne-
kuvan selkiytyminen.

4. Hyvinvointialueen kdynnistyminen
4.1 Hyvinvointialueen hallinnollinen ja toiminnallinen rakentuminen
Esittelija: hyvinvointialuejohtaja Marina Erhola, Pirkanmaan hyvinvointialue
STM valmistelee aluekortin tammikuun ajankohtaiskeskustelujen pohjalta (liite 1, dia 9).
Alueen yhteenveto:
Pirkanmaalla uudistukseen oli varauduttu hyvin, silla valmistelu oli jatkunut katkeamattomana jo
vuodesta 2016. Sipilan hallituksen aikaisesta valmistelusta voitiin hyddyntaa suuri osa ja nain
lahtotilanne oli parempi kuin monella muulla alueella Suomessa. Pirkanmaa eteni sirpalealuei-
den karkijoukossa koko ajan ja otti vastaan jarjestamisvastuun hyvin valmistautuneena. Alue-
vaalit tammikuussa 2022 toivat hyvinvointialueen valmisteluun vahvan demokraattisen tuen ja
ohjauksen. Pirkanmaan hyvinvointialueen poliittinen ohjausjarjestelma koostuu hyvinvointialue-
valtuustosta ja valiokunnista seka aluehallituksesta ja jaostoista. Valiokuntamalli on poliittisen
ohjausjarjestelman erityispiirre Pirkanmaalla. Pirkanmaan tarkempi organisaatiokaavio on neu-
votteluaineiston liitemateriaalina.
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Haasteita valmistelussa toki Pirkanmaallakin oli. Tietojarjestelmien uudistamisessa aikataulu
osoittautui mahdottomaksi ja varasuunnitelmia jouduttiin rakentamaan yhdessa kuntien kanssa.
Tietojarjestelmissa jatketaankin kuntapohjaisilla ratkaisuilla viela ainakin vuonna 2023. Talousar-
vion laadinta vuodelle 2023 tehtiin sumuisissa ndkymissa. Tarkkaa tietoa siirtyvista kustannuk-
sista ei ollut ja valtion mydntaman rahoituksen tarkka maara selvisi joulukuun lopulla.

Hyvinvointialueen toimeenpanon riskienhallinnan lahtokohtana oli varmistaa jarjestamisvastuun
turvallinen siirto seka jarjestelmien, palveluiden ja prosessien jatkuvuus tammikuussa 2023. Va-
rautumisen lahtokohtana oli se, ettd etukateen ei tiedetty varmasti, kuinka hyvinvointialue kayn-
nistyy ja millaisin heijastevaikutuksin. Toteutuksen seurantaa ja riskienhallintaa niin yksittaisten
toimeenpanoprojektien etenemisen tasalla kuin strategisella hyvinvointialueen johdon tasolla.

Poliittisen paatoksenteon suurimpina paatoskokonaisuuksina olivat viime vuonna hyvinvointia-
lueen toiminnan vakiinnuttamiseen liittyvat paatdkset kuten hallintosaanto ja konserniohje,
ylimman johdon rekrytointi seka talousarvio 2023 ja strategia vuosille 2023-2025.

Paatosesitys: Kaydaan lapi siirtymavaiheen keskeiset huomiot ja keskustellaan asiasta.

Paatos: Hyvaksyttiin paatdsehdotus ja kaytiin [api siirtymavaiheen keskeiset huomiot.

4.2 Toiminnan ja talouden uudistusohjelma
Esittelija: hyvinvointialuejohtaja Marina Erhola, Pirkanmaan hyvinvointialue

Alueen yhteenveto (liite 1, diat 11-13):

Pirkanmaan aluevaltuusto hyvaksyi hyvinvointialueen strategian 5.12.2022. Hyvinvointialuestra-
tegia maarittaa pitkan aikavalin tavoitteet ja palvelustrategian ylatason linjaukset vuosille 2023-
2025.

Strategian toimeenpano-ohjelman valmistelu kaynnistettiin vuoden 2022 loppupuolella.
Toimeenpano-ohjelma muodostaa kokonaisuutena toiminnallisen uudistamisohjelman, jonka
tarkoitus tiivistyy lauseeseen: "Palvelemme pirkanmaalaisia paremmin uudistuen rohkeasti ja
kestavasti".

Toimeenpano-ohjelma rakentuu neljan strategian karkiteeman mukaan. Kaikkien karkien alle on
konkretisoitu alatavoitteet, jotka vastaavat tunnistettuihin ongelmakohtiin. Kullekin karkitee-
malle on nimetty omistaja ja karkiteemojen alla olevia osakokonaisuuksia vastuutetaan edel-
leen. Toimeenpano-ohjelma luo edellytykset strategian toimeenpanolle maarittamalla toimen-
piteet, vastuut ja seurantamittarit. Toimeenpano-ohjelman valmistelussa hyédynnettiin Logical
Framework -tydkalua, jolla tunnistettujen ongelmakohtien juurisyista johdettiin tavoitteita ja
tehtavia. Toimeenpano-ohjelman avulla seurataan, ettd hyvinvointialue etenee yhtenaisesti
kohti yhdessa asetettuja tavoitteita ja strategista tahtotilaa.
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Toimeenpano-ohjelma ja siihen sisaltyvat muut ohjelmat luovat raamit ja tiekartan Pirkanmaan
hyvinvointialueen ensimmaisen alevaltuustokauden toiminnalle. Ohjelman tavoitteena on pit-
kan tahtdimen taloudellinen kestavyys ja investointikyky tulevaisuuden kannalta valttamatto-
miin kohteisiin.

Paatosesitys: Kaydaan keskustelu toiminnan ja talouden uudistusohjelmasta. Ministeriot suosit-
tavat, etta alue kaynnistaa muutosohjelman mahdollisimman nopeasti ja sen kdynnistymista ja
toteutusta seurataan syksyn 2023 neuvotteluissa.

Paatos: Hyvaksyttiin paatdsehdotus ja kaytiin keskustelu. Todettiin, ettd uudistusohjelma on
erittdin tavoitteellinen ja konkreettinen. Ministeriot suosittavat, etta alueella tehdaan uudistu-
sohjelman toimeenpanoa edellyttamat paatdkset mahdollisimman nopeasti. Toimeenpano-oh-
jelman taytantdonpanoa seurataan syksyn neuvotteluissa. Todettiin myds valtion kehittamisra-
hoituksen lyhytjannitteisyyden haasteellisuus ja tarve kokonaisuudistukselle vastaamaan parem-
min hyvinvointialueiden kehittamistarpeita ja —rakenteita.

5. Hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon seki pelastustoimen jarjestamistehtavan
toteutuminen

5.1 Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestimistehtavan toteutuminen

Huom! Tdmd aika 45 min on varattu koko asiakohdalle 5.1. eli kaikille asiakohdan nostoille 1-4.
Mikdli alue esitti kohdassa 4.2 toiminnan ja talouden uudistusohjelman yhteydessd selkedisti ta-
voitteita, toimenpiteitd ja aikatauluja liittyen asiakohdan 5.1. nostoihin, niin asioita ei toisteta ko-
kouksessa, vaan pddtdksiin kirjataan sovitut asiat asiakohdan 4.2 mukaan.

Nosto 1: Yhdenvertaisten palvelujen saatavuus ja saavutettavuus
Esittelijat: arviointipaallikkd Hannele Ridanpaa, THL ja sosiaali- ja terveysjohtaja Taru Kuosma-
nen, Pirkanmaan hyvinvointialue

1.1 Ongelmakohdat (STM/THL):

Noin puolet sosiaali- ja terveyspalvelujen kayttajista oli tyytymattomia palvelujen suju-
vuuteen, mika viittaa tarpeisiin kehittdd monialaista yhteisty6ta. Haasteita ilmeni erityi-
sesti sosiaalipalveluissa. Integroitumisen taso vaihteli eri jarjestajilla ja eri palveluissa,
mutta kokonaisuutena palvelujen yhteensovittaminen ja koordinaatio vaativat viela ke-
hittamista joka tasolla ja joka suuntaan. Pisimmalle toiminnallista integroitumista oli saa-
tettu lasten, nuorten ja perheiden palvelukokonaisuudessa. Integraatiota vaikeuttavat
tekijat liittyivat hajanaiseen jarjestamismalliin, erilaisiin toimintatapoihin ja -kulttuureihin,
henkildston riittamattomyyteen seka tietojarjestelmiin. Tama kuvastaa haasteen moniu-
lotteisuutta.

Palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta edistettiin laajasti eri palveluissa mm. yhte-
naistamalla toimintamalleja seka laajentamalla séahkdisia ja matalan kynnyksen palveluja.
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Kehittamishankkeet olivat kuitenkin paaasiassa jarjestajakohtaisia osatoteu-tuksia, joi-
den jalkauttamista koko alueelle on tarpeen jatkaa.

1.2 Alueen esittamat tavoitteet (huomioiden valtakunnalliset tavoitteet):

Tavoitteena on, ettd palvelujen mydntamisperusteet ovat yhdenmukaiset ja palvelut
ovat saatavilla koko hyvinvointialueella. Keskeiset palveluprosessit on kuvattu ja palve-
luprosessit ovat yhdenmukaiset koko alueella. Palvelut ovat saatavissa lainsaadannon
mukaisissa maaraajoissa ja oikea-aikaisesti palvelutarpeeseen nahden.

Tietoa kerataan systemaattisesti yhdenvertaisten palvelujen varmistamiseksi, tunniste-
taan palvelutarpeet ja -aukot, kehitetaan tietotuotantoa. Asiakasneuvonta ja —ohjausta
kehitetaan vaikuttavien ja oikea-aikaisten palvelujen jarjestamiseksi. Palvelukanavat (ki-
vijalkapalvelut, digitaaliset palvelut) huomioivat erilaiset asiakkaat. Digitaalisia palveluja
yhtenaistetaan ja vahvistetaan, digisotekeskus on laajasti kaytossa. Varmistetaan hoidon
jatkuvuus monisairaille, monipalveluasiakkaille ja pitkaaikaissairaille. Varmistetaan osaa-
va, pysyva henkilosto.

1.3 Alueen esittamat toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi:

Toimenpiteina on, etta hyvinvointialueella on kdytdssa yhtenevainen palveluvalikko,
mydntamisperusteet ja asiakasmaksut. Palvelut ovat saatavilla lakisaateisessa ajassa kai-
kissa palveluissa. Erilaisia palvelutuotantotapoja hyddynnetaan alueellisen yhdenvertai-
suuden varmistamiseksi. Palveluprosessit yhdenmukaistetaan ja kuvataan, samoin toi-
mintakaytannot. Esimerkiksi lasten, nuorten ja perheiden palveluissa laatukasikirja juur-
rutetaan kevaalla 2023 osaksi ammattilaisten toimintaa.

Varmistetaan, ettd henkiloékunta sitoutuu palveluprosesseihin, toimintakaytantoéihin ja
tyomenetelmien uudistamiseen. Monialainen tydskentely kaikilla sote-asemilla ja kai-
kissa palveluissa.

Kaikkein haavoittuvimmassa asemassa olevien asiakkaiden palvelujen saatavuuden var-
mistamiseksi sosiaalipalveluissa otetaan kayttoon liikkuvat palvelut asiakkaan kotiin ja
[ahiymparistdon (sosiaalihuoltolain muutos 1.7.2023). Kehitetaan tydkyvyn tuen palvelu-
kokonaisuutta.

Oleellista on varmistaa my®os riittavat henkildstoresurssit. Henkildston saatavuuden pa-
rantamiseksi kehitetadn mm. Oppilaitosyhteistyota. Ammattiryhmien valista tyonjakoa
kehitetdaan tarkoituksenmukaiseksi ja alueellisesti yhtenaiseksi. My6s johtamista vahvis-
tetaan.

Sahkaisia palveluja otetaan kayttoon, mutta samalla varmistetaan sahkdisten ja etapal-
veluiden osaaminen ja tuki asiakkaille. Asiakkaita tiedotetaan palveluista monikanavai-
sesti.

Yhtendinen tietojohtamisen malli otetaan kayttoon.
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PirSOTE-hankkeessa kehitetyt yhtenaiset toimintamallit ja tydtavat otetaan kayttoon
koko alueella. Hyddynnetaan HOPPU-hanketta mm. sahkdisten palveluiden kehittami-
sessa.

(liite 1, diat 17-19)

Paatosehdotus: Todetaan tavoitteet ja toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi asialis-
taan kirjatun esityksen mukaisesti. Lisaksi todetaan toimenpiteiden toteutusaikataulu ja so-
vitaan seurannasta (alueen oma seuranta ja valtakunnallinen seuranta). Tavoitteiden ja toi-
menpiteiden etenemista seurataan syksyn 2023 neuvotteluissa.

Paatos: Hyvaksyttiin paatdsehdotus ja todettiin alueen nostamat tavoitteet, aikataulu ja toi-
menpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi. Tavoitteiden ja toimenpiteiden kaynnistymista ja
toteutusta seurataan vuoden 2023 syksyn neuvotteluissa. Keskusteltiin hyvinvointialueella
olevasta psykiatripulasta ja todettiin, etta alueen tekema hankintapaatos ei vaikuta olevan
jarjestamislain vastainen paatosta. STM vastaa asiassa kansanedustajien kirjalliseen kysy-
mykseen.

Nosto 2: Hoito- ja palveluvelka
Esittelija: sosiaali- ja terveysjohtaja Taru Kuosmanen, Pirkanmaan hyvinvointialue

2.1.Hoito- ja palveluvelan kohdentuminen
Kukin hyvinvointialue on mukana Suomen kestdvdn kasvun ohjelmassa, jonka rahoitus
tulee EU:n elpymaviilineestd. Ensimmdiselld hankekaudelle sairaanhoitopiirit ovat arvioi-
neet hoito-, kuntoutus- ja palveluvelkaa alueillaan ja rakentaneet timdn pohjalta hanke-
suunnitelmat vuo-sina 2023 — 2025 hyvinvointialueilla toteutettavalle ohjelmalle, jolla
velkaa puretaan ja ediste-tddn hoitoon pddsyd. Ndmd pohja-analyysit ovat nyt hyvinvoin-
tialueilla kéytdssd. Hyodyntdkdd tdtd analyysid neuvotteluun valmistautuessanne ja tiiviin
esityksen ja tavoitteiden laatimisessa.

Alueen kuvaus hoito- ja palveluvelasta:

* Somaattisessa erikoissairaanhoidossa hoitoon paasy on viivastynyt selvasti koronaa
edeltdvaan aikaan verrattuna, yli 180 vrk hoitoon odottaneiden maara 10.000 asu-
kasta kohti on kasvanut 1,4 henkildsta 4,5 henkil6on vuodesta 2018 vuoteen 2022.

» Psykiatrisessa erikoissairaanhoidossa palvelujen tarve on kasvanut ja hoitoon paasy
hidastunut, mutta psykiatrian organisoitumisessa ja kirjauskaytannoissa vuodesta
2020 alkaen tapahtuneiden muutosten vuoksi luvut eivat ole vertailukelpoisia aikai-
sempiin vuosiin verrattuna. THL tilastokuution mukaan yli 180 vuorokautta hoitoa
odottaneiden osuus on kasvanut noin 41 % vuodesta 2019 vuoteen 2022.

* Avoterveydenhuollossa 14 vuorokaudessa hoitoon paasseiden osuus laski 82 %:iin
vuonna 2022, vuonna 2021 hoitoon paasseiden osuus oli 86 %. Todennakdisesti osa
asiakkaista on jattanyt hakeutumatta koronan vuoksi hoitoon.

* Suun terveydenhuollossa kdyntimaarat ovat laskeneet ja hoitoon paasy on hidastu-
nut koronaa edeltavaan aikaan verrattuna. Vuonna 2022 kaynteja toteutui 8 % va-
hemman kuin vuonna 2019. Kolmen kuukauden sisalla hoidontarpeen arvioinnista
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toteutuvien kayntien osuus oli 4,6 % pienempi vuonna 2022 vuoteen 2019 verrattu-
na.

» Kotihoidon kayntimaara on laskenut 9 % vuodesta 2019 vuoteen 2022 huolimatta
siitd, etta vaesto on ikaantynyt ja hoitoisuus kasvanut. Asiakkaiden maara on pysynyt
samana, mutta asiakasta kohden tehtyjen kdyntien maara on laskenut.

» Alle 17-vuotiaiden lasten ja nuorten maaraaikaisten terveystarkastusten kayntimaara
on pudonnut 3 % vuodesta 2019 vuoteen 2022. Asiakasmaara on pudonnut samalla
tarkastelujaksolla 5 %. Yhta asiakasta kohden toteutuneiden kayntien maara on kui-
tenkin kasvanut.

2.2. Alueen esittamat tavoitteet (huomioiden valtakunnalliset tavoitteet):

Tavoitteena on lakisdateisten maaraaikojen toteutuminen kaikissa palveluissa seka
hoitoon paasyn nopeuttaminen. Palvelujen parempi saavutettavuus, ml. ennaltaehkai-
sevat ja matalan kynnyksen palvelut. Yhdenvertaisten ja yhtendisten palvelujen paran-
taminen, esim. yhtenaiset palvelujen myontamisperusteet sosiaali- ja kuntoutuspalve-
luissa ja yhtenadiset hoidontarpeen arviointiohjeet terveydenhuollossa.

Palvelut annetaan palvelutarpeen mukaisesti asiakaslahtoisena kokonaisuutena, var-
mistetaan integraation toteutuminen palveluissa. Hoidon jatkuvuuden ja oikea-aikai-
suuden parantaminen ja asiakkaiden palvelukokonaisuuksien toteutumisen varmista-
minen monialaisella ja —ammatillisella yhteistydlla. Tietyissa palveluissa tavoitteena on
uusien asiakkuuksien maaran vahentyminen, esim. uudet lastensuojelun asiakkuudet
ja kodin ulkopuoliset sijoitukset.

Digisotekeskuksen palvelujen ottaminen laajasti kayttoon asiakkaille seka ammattilai-
sille (esim. moniammatilliset konsultaatiokanavat).

Tavoitteena on myds henkildstdn saatavuuden parantaminen.
2.3.Alueen esittamat toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi:

Toimenpiteita on tunnistettu paljon. Toimenpiteind on mm. vaikuttavan ja oikea-aikai-
sen hoidon ja palvelun antaminen kaikissa palveluissa, vaikuttavuuskeskuksen toimin-
taan panostaminen. Vahvistetaan ennaltaehkaisevid, varhaisen vaiheen ja matalan
kynnyksen palveluja kaikissa palveluissa, yhteisty® kolmannen sektorin kanssa. Vahvis-
tetaan yhteistyota ja kehitetdan integraatiota sote-palvelujen kokonaisuudessa.

Avopalveluissa nimetdan paljon palveluja kayttaville omalaakari/omatyontekija, kehi-
tetaan digisotekeskusta erityisesti episodiasiakkaiden tarpeisiin seka otetaan kayttoon
digitaaliset moniammatilliset konsultaatiot. Kuntoutuspalveluissa viedaan uusi ladkin-
nallisen kuntoutuksen prosessi lahijohtamistasolle ja otetaan kayttoon yhteiset laakin-
nallisen kuntoutuksen myontamiskriteerit. Mielenterveys- ja paihdepalveluissa integ-
roidaan tiimien toiminta ja hiotaan prosessi sujuvaksi (digipalvelut, kynnyksettomat
palvelut hyvinvointikioskeissa). Suun terveydenhuollossa uusitaan oikomishoidon toi-
mintamalli radikaalisti palvelun saatavuuden varmistamiseksi (oikojahammaslaakariva-
je). Ikaantyneiden palveluissa kaynnistetdan yhteisollisen asumisen palvelumuotoilu
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(oma tuotanto ja ostot). Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa mm. luodaan toi-
miva lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihdepalvelujen rakenne ja yhdyspinta sai-
raalapalveluihin, otetaan kayttoon uusia liikkuvia tydmuotoja ja lisataan yhteisollisen
tydn maaraa ja laajuutta.

Kehitetadn sahkaisia palveluja kaikissa palveluissa.
Paivystyspalveluja kehitetaan valmisteilla olevan paivystysselvityksen perusteella.

Kotisairaalatoimintaa laajennetaan ja varmistetaan ladkarikonsultaatiot asumispalve-
luihin ja kotihoitoon.

Toimenpiteina on eri ammattiryhmien tehtavankuvien ja tyonjakojen selkeyttaminen
ja niita kehitetaan vastaamaan asiakkaiden palvelutarvetta. Kehitetdgan henkilostén
rekrytointia, parannetaan pitovoimaa, varmistetaan riittava henkildstoresurssi ja pyri-
taan vaikuttamaan koulutuspaikkojen maaran lisaéamiseen alueella. Luovutaan osto-
palvelutydntekijoista mm. sosiaalitydssa.

(liite 1, dia 20-23)

Paatosehdotus: Todetaan tavoitteet ja toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi asialis-
taan kirjatun esityksen mukaisesti. Lisaksi todetaan toimenpiteiden toteutusaikataulu ja so-
vitaan seurannasta (alueen oma seuranta ja valtakunnallinen seuranta). Tavoitteiden ja toi-
menpiteiden etenemista seurataan syksyn 2023 neuvotteluissa.

Paatos: Hyvaksyttiin paatdsesitys ja kuultiin alueen katsaus tilanteesta. Todettiin hoito- ja
palveluvelan pitkaaikaisten vaikutusten muodostumisessa oleva poikkeusolojen, aikaisem-
pien jarjestamisvastuullisten toimijoiden ratkaisujen seka alueen ika- ja aluerakenteen muu-
tosten merkitys ja yhteisvaikutus. Todettiin kuntien vastuulla olevien kuntapolitiikkojen ja
hyvinvointialueen palvelujen seka kuntien ja hyvinvointialueen toiminnallisen yhteistyon tar-
keys.

Tauko klo 10.20-10.30

Nosto 3: Ammatillisen henkil6ston saatavuus ja riittavyys
Esittelijat: arviointipaallikkd Hannele Ridanpaa, THL ja talousjohtaja Pasi Virtanen, Pirkan-
maan hyvinvointialue

3.1 Ongelmakohdat (STM/THL):

Toimintaympariston muutokset koettelivat henkilostoa. Vaikka henkildstdn saatavuu-
dessa oli alueen sisdista vaihtelua, kokonaisuutena tarkastellen tilanne heikkeni seka
perus- etta erityistason palveluissa. Vaikeudet korostuivat perustasolla ikaantyneiden

VALTIONEUVOSTO PL 23, 00023 Valtioneuvosto vn fi p. 0295 16001
STATSRADET PB 23, 00023 Statsradet vn.fi/sv Tfn 0295 16001

8(16)



e

!

VALTIONEUVOSTO e
:,r'? STATSRADET Poytakirja (9/16)
w‘—»

9.3.2023 VN/1674/2023

’(Illi

palveluissa ja sairaanhoitopiirissa osastotoiminnoissa. Henkilostoresurssien riittamatto-
myys korostui sosiaalipalveluissa.

Tulevina vuosina useiden ammattiryhmien tarjonta heikkenee edelleen, mutta ennuste
on monilta osin muuta maata valoisampi. Vaeston ikaantymisen liséksi henkil®ston riit-
tavyytta haastaa alueen kasvava vdestd. Vahentyneet hakijamaarat seka avoinna oleviin
tehtaviin etta alan koulutuksiin kuvastavat tarvetta vahvistaa alan vetovoimaa. Irtisanou-
tumisten selva kasvu kuvastaa puolestaan tarvetta vahvistaa pitovoimaa.

3.2 Alueen esittamat tavoitteet (huomioiden valtakunnalliset tavoitteet):

Palvelutarpeen kasvun ja alan eldkditymisen lisaksi voimaan tulleet lainsaannoélliset uu-
distukset vaikuttavat henkildston kysyntaan. Henkildstomitoituksen kiristyminen ikaanty-
neiden ymparivuorokautisessa hoivassa seka lastensuojelun sosiaalityontekijoiden maa-
rassa haastavat rekrytoinnissa. Tyévoiman saatavuus nayttaa tulevaisuudessa haasteelli-
selta, kun tydvoimapula on jo nykyisellaan suuri. Haasteisiin vaikuttaa ty6olosuhteet,
alan vetovoimaisuus, tydpisteen sijainti, tyopisteessa oleva kollegiaalinen tuki jne.

Tavoitteena on, etta Pirkanmaan hyvinvointialue on vetovoimainen yliopistollinen hyvin-
vointialue. Nakoékulmina ovat henkildston saatavuus, henkildston pysyvyys ja henkilds-
ton riittavuus. Tyontekijat valitsevat Pirkanmaan hyvinvointialueen ja suosittelevat sita.
Tyontekijat ovat tyytyvaisia tydhonsa, tydyhteis6on ja mahdollisuuksiinsa Pirkanmaan
hyvinvointialueella. Saatavilla olevat henkildresurssit on kohdistettu siten, etta tyonteki-
joilla on edellytykset onnistua tydssaan.

3.3 Alueen esittamat toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi:

Pirkanmaan hyvinvointialueen HR-analytiikkatiimi tekee viikon 9 aikana koosteen asias-
ta. Neuvotteluaineistoa taydennetaan, kun raportti valmistuu.

(liite 1, dia 25-27)

Paatosehdotus: Todetaan tavoitteet ja toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi asialis-
taan kirjatun esityksen mukaisesti. Lisaksi todetaan toimenpiteiden toteutusaikataulu ja so-
vitaan seurannasta (alueen oma seuranta ja valtakunnallinen seuranta). Tavoitteiden ja toi-
menpiteiden etenemistd seurataan syksyn 2023 neuvotteluissa.

Paatos: Hyvaksyttiin paatdsehdotus ja todettiin alueen tavoitteet ja toimenpiteet tavoittei-
den saavuttamiseksi asialistaan kirjatun esityksen mukaisesti. Todettiin valvonnan merkitys
ja tarkeys seka mahdollisuuksien luominen myds joustaviin menettelyihin (esim. ohjauskir-
jeella ohjatusti). Kansallinen Sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston riittavyyden ja saata-
vuuden ohjelma todettiin oikean suuntaiseksi ja hyvaksi toimintakokonaisuuksiensa osalta.

Nosto 4: Alueen oma nosto: Pirkanmaan hyvinvointialueen strategia 2023-2025 ja Pirkan-
maan hyvinvointialueen strategian toimeenpano-ohjelma 2023-2025 (liite 1, dia 28)

Esittelija: hyvinvointialuejohtaja Marina Erhola, Pirkanmaan hyvinvointialue
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Pirkanmaan hyvinvointialueen strategiakauden 2023-2025 aikana Pirkanmaan hyvinvointia-
lueen toimintaa ohjaavat nelja strategista karkiteemaa. Karkiteemat ovat 1) Tarkeinta ihmi-
nen, 2) Yhdenvertaiset, ennaltaehkaisevat ja vaikuttavat palvelut, 3) Hyvinvoivat tydntekijat
ja 4) Yhdessa yhteentoimiva hyvinvointialue.

Strategisten karkiteemojen avulla Pirkanmaan hyvinvointialue kulkee kohti asetettua visiota
'Pirkanmaalaiset ovat ylpeita hyvinvointialueensa palveluista ja suosittelevat niita’. Vaikka st-
rategiakausi on 2023-2025, strategiset karkiteemat luovat hyvinvointialueen suuntaa myds
pidemmalle eteenpain. Hyvinvointialueen strategian pohjalta tehtavassa toimeenpano-oh-
jelmassa on maaritelty tarkemmat operatiiviset tavoitteet ja mittarit karkiteemoille.

Paatosehdotus: Todetaan hyvinvointialueen nosto. Todetaan tavoitteet ja toimenpiteet ta-
voitteiden saavuttamiseksi asialistaan kirjatun esityksen mukaisesti. Lisaksi todetaan toimen-
piteiden toteutusaikataulu ja sovitaan seurannasta (alueen oma seuranta ja valtakunnallinen
seuranta). Tavoitteiden ja toimenpiteiden etenemista seurataan syksyn 2023 neuvotteluissa.

Paatos: Hyvaksyttiin paatdsehdotus ja todettiin hyvinvointialueen nosto. Asiakohdan kasit-
tely todettiin kdaydyn kohdan 4.2. yhteydessa.

5.2 Pelastustoimen jarjestamistehtavian toteutuminen
Puheenjohtajana: pelastusylijohtaja Kimmo Kohvakka

Pelastustoimen jarjestamistehtavan toteutuminen (alueen pelastustoimelta siirtynyt palvelu-
taso):

o Pelastustoimen palveluiden saatavuuden turvaaminen (valtakunnallinen teema)
= VK haaste 1: Ammattitaitoisen henkiloston riittavyys ja saatavuus

Ammattitaitoisen henkildston riittavyys ja saatavuus on valtakunnallinen haaste
ja ilmenee alueellisesti eri tavoin. Haasteen juurisyyt ovat vaeston ikaantymisessa
ja suurien ikaluokkien elakoitymisessa seka tydaikajarjestelyihin (varallaolojarjes-
telyjen purkaminen) ja pelastustoimen palvelutason nostamiseen riittavalle ta-
solle (aluehallintovirastojen antamat korjausmaaraykset toimintavalmiuden kor-
jaamiseksi) liittyvissa asioissa.

Pelastustoiminnan puolella henkildston valtakunnallinen saatavuushaaste koskee
niin hyvinvointialueiden paatoimista henkildstéa kuin sopimuspalokuntalaisia.
Patevien hakijoiden saaminen pelastustoiminnan tehtaviin on vaikeutunut. Haas-
teita on myos onnettomuuksien ehkaisyn tehtaviin rekrytoinneissa, mutta ne
ovat mittakaavaltaan pienempia pelastustoiminnan haasteisiin nahden.

Sopimuspalokuntalaisten osalta haasteena on saada varmistettua pelastustoi-
minnan palvelutaso tasaisesti lapi vuorokauden. Se koskee erityisesti Il-riskiruu-
dussa (kuten iso taajama, pelastustoiminnan aloittaminen 10 minuutissa halytyk-
sestd) paivaaikaan tapahtuvia halytystehtavia.

Valtakunnallisena henkildston saatavuusongelmana pelastustoimessa on tunnis-
tettu myds ruotsinkielisen tydvoiman rekrytointihaasteet. Ruotsinkielista
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pelastusalan koulutusta on ollut tarjolla epasaannodllisesti eika tydvoimaa ole
tyomarkkinoilla.

Pelastusopiston puutteellinen tdydennyskoulutustarjonta tuotiin usean pelastus-
laitoksen toimesta esiin valtakunnallisena haasteena. Koulutusvaje koskee erityi-
sesti onnettomuuksien ennaltaehkaisyn tadydennyskoulutustarjontaa.

= VK haaste 2: Pelastustoiminnan palveluiden saatavuus

Pelastustoimen toimintavalmiudessa on parannettavaa. Valtakunnallisesti ilmio
keskittyy kasvualueisiin ja niiden suurimpiin kaupunkeihin, missa vaeston maara
on kasvanut ja asutus tihentynyt eika pelastustoiminnan palvelut ole kehittyneet
vaestokasvun mukana.

Aluehallintovirastot ovat havainneet pelastustoiminnan palvelutasossa huomat-
tavia epakohtia ja ovat antaneet korjausmaarayksia toimintavalmiuden kehitta-
misesta alueen riskeja ja uhkia vastaavalle tasolle eri alueille yhteensa viisi kap-
paletta.

» VK haaste 3: Ympairistovahinkojen torjunnan valmius

Yksi pelastustoimen valtakunnallinen haaste on ymparistévahinkojen torjunnan
valmiuden nostaminen riskeja vastaavalle tasolle. Suomenlahdella ja Saimaan
alueella on suuri aluséljy- ja kemikaaliriski, mika realisoituessaan laajassa mitta-
kaavassa aiheuttaa peruuttamatonta vahinkoa Itameren alueelle. Vallitseva
maailmanpoliittinen tilanne on lisannyt varautumisen tarvetta.

= VK haaste 4: Varautuminen vaestonsuojeluun

Pelastustoimen valtakunnallisena haasteena on puutteellinen vaestdnsuojeluun
varautumisen taso. Tahan tulee kiinnittda huomiota pelastustoimen palvelutaso-
paatoksen valmistelussa.

Alueen vastine valtakunnallisille edelle mainituille haasteille:
Esittelija: pelastusjohtaja Mika Kontio, Pirkanmaan hyvinvointialue

VK haaste 1: Ammattitaitoisen henkil®ston riittavyys ja saatavuus

Henkildston saatavuushaaste on todellinen seka paatoimisen henkildston osalta, etta
sopimuspalokuntien henkildston osalta. Myds nykyisen henkildstdn ammatillisen
osaamisen kehittamistarpeita on tunnistettu. Henkil6ston riittavyyden, saatavuuden ja
ammatillisen osaamisen haasteet ovat ratkaistavissa, mutta edellyttavat kansallisen ta-
son reagointia, paatoksia ja ohjausta.

VK haaste 2: Pelastustoiminnan palveluiden saatavuus

Kaupunkikeskusten kehittyminen on tietyilld alueilla nopeaa ja samalla pelastustoimen
riskialuejaossa/riskialueissa/tehtavissa tapahtuu muutoksia. Vastaaminen palvelujen
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saatavuuteen edellyttaa ensisijaisesti toiminnan riittavaa rahoitusta, jonka turvin pal-
velujen saatavuutta voidaan parantaa. Palveluverkon kehittaminen (rakentaminen, ka-
lusto ja henkildstd) ei ole nopea toimenpide. Tasta syysta pelastustoimi tarvitsee
my®0s joustavuutta toimintavalmiuden suunnitteluohjeeseen.

VK haaste 3: Ymparistdvahinkojen torjunnan valmius

Oljynsuojarahaston avustusten paattyminen on heikentényt pelastustoimen valmiutta
vastata 6ljyvahinkotehtaviin. Oljyntorjuntakaluston investoinnit ovat pysdhdyksissa
eika korjausvelkaan kyeta vastaamaan. Myds oljyntorjuntavalmiuden edellyttamaa
osaamista ei kyeta taysin yllapitamaan. Avustusten paattymista ei ole huomioitu hy-
vinvointialueiden yleiskatteellisessa rahoituksessa. Laajemmassa tarkastelussa ympa-
ristdvahingot on huomioitu merkittavina riskeina mm. alueellisessa riskinarvioissa.
Turvallisuuspoliittinen tilanne on nostanut riskeja.

VK haaste 4: Varautuminen vdestonsuojeluun

Kansallisten ja alueellisten ratkaisujen rajapinnat, esimerkiksi materiaalisessa varautu-
misessa, edellyttavat selkeda ohjausta. Vaestonsuojelun suunnitelmat eivat ole ajanta-
saiset ja edellyttavat vahvaa valtakunnallista ohjausta yhdenmukaisuuden nakokul-
masta.

o Pelastustoimen palveluiden ja talouden tila (alueellinen teema)

Ensimmaisessa riskiluokassa ollut selkeita puutteita Tampereen keskustan etelapuo-
lella ja lantisellda Tampereella seka Itaisella alueella I-riskiluokan ruuduissa. Palveluta-
sopaatoksessa on todettu kehittamissuunnitelma. Kehittamissuunnitelmassa toiminta-
valmiutta kehitetaan paloasemahankkeilla ja muilla toimintavalmiuden kehittamistoi-
milla erityisesti I-riskiluokan alueilla.

Vuonna 2021 toimintavalmiusaikaa ei tavoitettu ensimmaisen yksikdn toimintavalmiu-
den osalta 39 ruudussa. Pelastustoiminnan toimintavalmiusajalla mitattuna tavoitta-
matta jai 63 ruutua.

Ongelmaruutuja (2017-2021) oli ensimmaisen yksikdn toimintavalmiuden osalta 18
ruutua ja pelastustoiminnan toimintavalmiusajalla mitattuna 11 ruutua.

Valmiussuunnittelun henkildstoresurssit eivat pelastuslaitoksen vastauksen mukaan
ole riittavat. Henkil®sto resurssi ei kesta poissaoloja tai henkilovaihdoksia.

Alueen vastine alueellisille edelle mainituille haasteille (liite 1, dia 30-35):
Esittelija: pelastusjohtaja Mika Kontio, Pirkanmaan hyvinvointialue

Tampereen kaupunkialueen toimintavalmiuden kehittamiseen I-riskiluokan ruuduissa
kohdistuvat paloasemahankkeet ovat siirtyneet hyvinvointialueen investointi- ja kehit-
tamissuunnitelmiin alkuperaisina. Kehittamistoimet etenevat alkuperaisten suunnitel-
mien mukaisesti. Pelastustoimen palveluiden ja palveluverkkojen kehittamisessa tulee
toteuttaa ennakkoluulottomasti yhteistydssa hyvinvointialueen muiden tehtavaaluei-
den kanssa - sotepe.
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Tampereen lantisen alueen paloasema Tesomalla on arvion mukaan valmis ja kaytt66-
notettavissa 2024. Tampereen eteldisen alueen paloasema Nekalassa valmistuu arvion
mukaan 2025. Muut investointisuunnitelmassa olevat paloasemahankkeet ovat han-
kevalmistelussa.

Paatosehdotus: SM ja AVI esittelevat keskeiset haasteet, jotka perustuvat pelastustoimen
selvitykseen ja aluehallintoviraston asiantuntija-arvioon (liite 3). Alueen edustajat antavat
vastineen, jossa kertovat ratkaisuesityksensa haasteisiin. Kaydaan keskustelu.

Paatos: Hyvaksyttiin paatdsehdotus ja todettiin sisaministerion ja aluehallintoviraston esit-
telemat pelastustoimen valtakunnalliset ja alueen haasteet, jotka perustuvat pelastustoimen
selvitykseen ja alue-hallintoviraston asiantuntija-arvioon (liite 3). Todettiin Pirkanmaan hy-
vinvointialueen tuottama vastine esitettyihin haasteisiin.

6. Sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen tiedonhallinta
Esittelija: tukipalvelujohtaja Pekka Erola, Pirkanmaan hyvinvointialue

Hyvinvointialuetta pyydetddn valmistelemaan asiakirjapohjalle tiivis kuvaus tiedonhallinnan YTA-

Ja kansallisen tason yhteistydstd seuraavasta kokonaisuudesta:

Millaisia mahdollisuuksia ndette

e YTA-tason yhteistyélle sosiaali -ja terveydenhuollon toimintaa tukevan tiedonhallinnan ja sitd tukevien
tietojdrjestelmien kehittdmiseksi,

e YTA-tason yhteistyélle digiturvallisuuden strategian muodostamiseksi ja kdytdnnén toimenpiteiden
kdynnistdmiseksi,

o kansalliselle yhteistyolle tiedolla johtamisen edistdmiseksi ja

e kansalliselle yhteistydlle pelastustoimen tiedonhallinnassa.

Alueen vastaus (liite 1, dia 37-38):

Pirkanmaan hyvinvointialue suhtautuu positiivisesti yhteistyon liséamiseen YTA-tasolla tiedon-
hallinnan suhteen. Sisa-Suomen valmiuskeskus luo hyvat edellytykset kaytannon YTA-yhteis-
tyolle. Kestavin ratkaisu olisi yhteiset asiakasja potilastietojarjestelmat YTA-tasolla. Haasteeksi
muodostuu useat asiakas- ja potilastietojarjestelmat jo hyvinvointialueiden sisalla. Ongelman
ratkaisemiseksi Pirkanmaalla on meneillaan seka sosiaalihuollon etta terveydenhuollon jarjestel-
makilpailutukset. Ilman yhteista asiakas- ja potilastietojarjestelmien pohjaa YTA-tason tiedon-
hallinnan yhteistyon kehittaminen rajoittunee benchmarkaukseen ja kokemusten jakamiseen
muun muassa aptj-riippumattomien tietomallien rakentamiseen liittyen.

Kansallista yhteistyota tiedolla johtamisen edistamiseksi kannattaa lisata. Saannollisia kansallisia
tiedonjakamis- ja benchmarking-kokouksia kannattaa jarjestaa (esim. Virtaverkoston kaltaisesti).
Yhteisia tietomalleja tai tietomalleihin liittyvia suosituksia kannattaa edistaa. Myds yhteisia kir-
jaamisen kaytantoja ja ohjeistuksia kannattaa edistaa.

Paatosehdotus: Kuullaan alueen esitys tiedonhallinnan YTA- ja kansallisen tason yhteistyon
mahdollisuuksista. Kdydaan keskustelu ja paatetaan mahdollisista jatkotoimista ja seurannasta.
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Paatos: Hyvaksyttiin paatdosehdotus ja kuultiin alueen ndkemys tiedonhallinnan YTA- ja kansalli-
sen tason yhteistydn mahdollisuuksista. Todettiin YTA —alueen yhteistyon jatkuminen. Tiedon-
hallintaan liittyviin kokonaisuuksiin palataan syksyn neuvottelussa. Todettiin tietojarjestelmien
yhtenaistamisen lisaksi tietopohjan yhtendistamisen ja tietojen kirjaamisen merkitys seka tieto-
johtamisessa tarvittavan perustiedon saatavuuden merkitys.

7. Hyvinvointialueen talous ja kustannuskehitys

Esittelija: talousjohtaja Pasi Virtanen, Pirkanmaan hyvinvointialue

Aluetta on pyydetty valmistelemaan asiakirjapohjaan tiivis kuvaus alueen taloudesta ja kustan-
nuskehityksestd suhteessa hyvinvointialuelain mukaiseen talouden tasapainottamisen vaatimuk-
seen taloussuunnitelmakaudella (115 §). Kuvauksessa pyydetddn nostamaan esille keskeiset huo-
miot alueen talouden tilanteesta sekd tarvittavat euromddrdisesti merkittdvimmdt toimenpiteet
(vksiloitynd) ja asiaan liittyvdt suurimmat riskit talouden tasapainon saavuttamiseksi talous-
suunnitelmakaudella.

Alueen vastaus (liite 1, dia 40-41):
*  Vuoden 2022 TP-tietojen kertakorjaukseksi arvioidaan nyt 46 milj.€.
* Lopullinen rahoituspaatos oli talousarviota korkeampi 16 milj.€.
+ Strategian toimeenpano-ohjelmaan on sisallytetty 18 milj.€ saastdvaikutus vuodelle 2023.
+ Edellyttaen, etta edelliset toteutuvat, talous olisi tasapainossa:
o Vuosikate oli talousarviossa -19,4 milj.€
o Ylla olevalla laskelmalla se voisi nousta noin 60 milj.€:00n ja maksimi lainamaara
noin 600 milj.€:0on
o Lainanottovaltuus ei silti riita TAYS-loppuhankkeen rahoitukseen
o Talousarvio jouduttiin tekemaan erittain vajavaisin tiedoin, koska luovuttavien orga-
nisaatioiden tiedot olivat hyvin puutteelliset.
o Talousarvio ei sisdlla lokakuun hoitoalan palkkaratkaisua eika siihen liittyvia
ulkomaankauppa-alojen sopimustietoja.
o Talousarvio ei myoskaan sisalla palkkojen harmonisaatiota.
o Viela ei ole saatavilla luotettavaa toteumatietoja.
Talousarvio paivitetaan loppukevaalla, kun alkuvuoden toteumatiedot on saatavilla

Paatosehdotus: Kuullaan alueen kuvaus hyvinvointialueen taloudesta ja kustannuskehityksesta
suhteessa hyvinvointialuelain mukaiseen talouden tasapainottamisen vaatimukseen taloussuun-
nitelmakaudella. Kadydaan keskustelu ja paatetaan mahdollisista jatkotoimista ja seurannasta.

Paatos: Hyvaksyttiin paatdsehdotus ja kuultiin alueen kuvaus hyvinvointialueen taloudesta ja
kustannuskehityksesta seka investointeihin liittyvista kysymyksista.

8. Hyvinvointialueen investointisuunnitelma 2024-2027
Esittelija: talousjohtaja Pasi Virtanen, Pirkanmaan hyvinvointialue

VALTIONEUVOSTO PL 23, 00023 Valtioneuvosto vn fi p. 0295 16001
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Alueen vastaus (liite 1, dia 43-44):

* Vuoden 2023-2026 investointisuunnitelmaan verrattuna suunnitelmaan ainoa lisdys on Tays
uudistamisohjelman loppuvaiheen rakentaminen vv. 2024-2032, kustannusarvio on 890 milj.
€

« Kustannusarviota ovat nostaneet rakentamiskustannusten nousu ja tuottavuutta parantavat
uudet innovaatiot (mm. apteekin annosjakelu, kuljetusrobotiikka).

* Rakennushankkeessa korvataan paaosin 1960-luvulla epatarkoituksenmukaisissa tiloissa
olevat erikoissairaanhoidon palvelut uudisrakennuksella.

« Rakennusinvestointi on valttamaton hyvinvointialueen, Yta-alueella keskitettyjen palvelujen
ja Taysiin valtakunnallisesti keskitettyjen palvelujen tuottamisen jatkuvuuden kannalta.

« Strategian toimeenpano-ohjelmassa arvioidaan hyvinvointialueen palveluiden verkosto;
* pyritddn vahentamaan tilojen maaraa (ml. Tays UO) ja investointikustannuksia
* kunnilta vuokratuissa kiinteistdissa on korjausvelkaa, mm. Tampereen kaupunki ei
aio investoida omiin sote-kiinteistdihin, jolloin hyvinvointialue voi joutua investoi-
maan kuntien omistamiin kiinteistdihin pystyakseen toteuttamaan palveluja
+ Koska investointisuunnitelma pitaa lahettaa ministeridihin, ja millainen prosessi on ministe-
ridissa, kun investointisuunnitelmaa pitdaa muuttaa?

Paatosehdotus: Kuullaan alueen esitys hyvinvointialueen investointisuunnitelmasta vuosille
2024-2027 ja todetaan investointisuunnitelman jatkokasittelysta.

Paatos: Asiakohta yhdistettiin esittelyn ja keskustelun osalta asiakohtaan 7. Hyvaksyttiin paato-
sesitys ja kuultiin hyvinvointialueen nakemys investointien tilanteesta.

Hyvinvointialueelle annettavat toimenpidesuositukset
9.1 Sosiaali- ja terveydenhuollon toimenpidesuositukset
Paatosehdotus: Annetaan tarvittaessa toimenpidesuositukset.

Paatos: Ei annettu toimenpidesuosituksia.

9.2 Pelastustoimen toimenpidesuositukset
Paatosehdotus: Annetaan tarvittaessa toimenpidesuositukset.

Paatos: Ei annettu toimenpidesuosituksia.

Syksyn 2023 neuvottelujen ajankohta
Neuvottelupaiva on viikolla 43 vuonna 2023

Paatosehdotus: Hyvaksytaan seuraavien neuvottelujen ajankohdaksi viikko 43 vuonna 2023

VALTIONEUVOSTO PL 23, 00023 Valtioneuvosto vn fi p. 0295 16001
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Paatos: Hyvaksyttiin paatdosehdotus ja todettiin seuraavien neuvotteluiden ajankohdaksi viikko
43.

11. Muut mahdolliset esille tulevat asiat

Paatos: Ei muita mahdollisia asioita.

12. Tilaisuuden paatos

Puheenjohtajat Kari Hakari ja Kimmo Kohvakka paattivat neuvottelun klo 12.10.

Marina Erhola Kari Hakari Kimmo Kohvakka
hyvinvointialuejohtaja, osastopaallikko, pelastusylijohtaja,
Pirkanmaan hyvinvointialue sosiaali- ja terveysministerio sisaministerio
Liitteet

Liite 1: Neuvottelun esitysmateriaali
Liite 2: THL:n asiantuntija-arvio
Liite 3: AVI:n asiantuntija-arvio ja alueen pelastustoimen selvitys

VALTIONEUVOSTO PL 23, 00023 Valtioneuvosto vn fi p. 0295 16001
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Pirkanmaan neuvottelu

9.3. klo 9-12




Asialista

1. Tilaisuuden avaus

2. Osallistujien toteaminen, esittadytyminen ja asialistan hyvaksyminen

3. Neuvottelun yleisten tavoitteiden toteaminen

4. Hyvinvointialueen kaynnistyminen

5. Hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjestamistehtavan toteutuminen
6. Sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen tiedonhallinta

7. Hyvinvointialueen talous ja kustannuskehitys

8. Hyvinvointialueen investointisuunnitelma 2024-2027

9. Hyvinvointialueelle annettavat toimenpidesuositukset

10. Syksyn 2023 neuvottelujen ajankohta
11. Muut mahdolliset esille tulevat asiat

12. Tilaisuuden paatos
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HVA-neuvottelujen pykalat

* Neuvottelut perustuvat lakiin:

- Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta
(612/2021, 24§)

* Laki pelastustoimen jarjestamisesta (613/2021, 10§)

* Investoinnit ja laskennallinen lainanottovaltuus (VM HvalL
15§ ja 16§, STM JarjL 25-26§, SM JarjL 11§)

5 | 19.4.2023



Neuvottelujen tavoitteet

Neuvottelusta tulee olla hyotya seka hyvinvointialueelle etta
valtioneuvostolle — oppimisprosessi

Seurataan jarjestamistehtavan toteutumista.

Tarkastellaan hyvinvointialueen tilannekuvaa (mm. palvelutarve,
palvelujen saatavuus, laatu, vaikuttavuus, henkiloston riittavyys ja
osaaminen seka kustannuskehitys)

Neuvotteluissa tulee tunnistaa/tunnustaa ongelmakohdat, katsoa
tulevaan, asettaa tavoitteita ja pohtia tavoitteisiin paasemisen
keinoja

Valtioneuvoston ja hyvinvointialueiden yhteistyon edistaminen

STM, SM ja VM voivat tarvittaessa antaa hyvinvointialueelle
jarjestamista koskevia toimenpidesuosituksia.

6 | 19.4.2023
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Pirkanmaa

Sisd-Suomen
yhteistybalue

Perustiedot

Hyvinvointialueen strategiakokonaisuus

kaupunkiseudulle

20 305 siirtyvan henkildston maara

Tammikuun ajankohtaiskeskustelujen nostot

kuormittuneita.

seurannut kahden eri jarjestelman kayttamisesta rinnakkain.
+  Viestintda kansalaisille on toteutettu aktiivisesti, monikanavaisesti ja monikielisesti.

Organisaatiorakenne

Alueella valiokuntamalli: Strategia- ja tulevaisuusvaliokunta, monipalveluvaliokunta,
hyvinvointi- ja kokonaisturvallisuusvaliokunta, vahan palveluja kayttavien valiokunta,
tarkastuslautakunta, aluevaalilautakunta, henkildstojaosto, asiakkuus- ja laatujaosto,
konserni- ja toimitilajaosto.

Talous

* Investoinnit 2023-2026 604 M
» Kokonaisrahoitus 2108 M

* Lainanottovaltuus 338 M

+ Alijadmaennuste 55 M

Alueellisen toimeenpanon valmiusaste 01/23

Hallinto, talous Johtaminen ja Palveluiden .
. . . e Yhdyspinnat ICT
ja tukipalvelut osaaminen jarjestaminen

89 % 93 % 89 % 98% 49 %

v Hyvinvointialuestrategia on hyvaksytty aluevaltuustossa 12/2022

« Palvelustrategia osana hyvinvointialuestrategiaa. Palvelustrategian konkreettiset
toimenpiteet tarkentuvat ja tdydentyvéat strategian toimeenpano-ohjelmassa seké

23 kuntaa
TP 17 jarjestamisvastuullista toimijaa vuonna
!!? 2022 (THL:n arviointiraportin mukaan)
527 478 asukasta hyvinvointialueen muissa ohjelmissa.
%0 Pirkanmaan hyvinvointialueen vaesto
T kasvaa ja keskittyy Tampereen Strategian kirjet

v Arvot: ihmislaheisyys, arvostus, rohkeus, vastuullisuus, luottamus

v Strategiset karkiteemat: 1. Tarkeintd ihminen 2. Yhdenvertaiset, ennaltaehkaisevat ja
vaikuttavat palvelut 3. Hyvinvoivat tydntekijat 4. Yhdessa yhteentoimiva hyvinvointialue

» Palveluiden toiminta on turvattu hyvin muutoksessa, ja onnistuneen varautumisen ansiosta.
»  Henkil6st6 on ollut sitoutunutta siirtymaan ja heidan motivaationsa on ollut hyvalla tasolla. HR-osasto ja uudistuksen valmistelutiimi ovat olleet

* ICT:n siirtymavaihe on onnistunut ja muutosvaihe on ollut stabiili. Palvelutuotannossa on toimittu kuntien laitteilla ja infrastruktuurilla. Haastetta on

Alueen seuraavat toimet

Muutosohjelma on kaytéanndssa valmis ja tulee poliittiseen
paatoksentekoon helmikuun 2023 aikana, ja se kattaa koko
ensimmaisen valtuustokauden. Muutosohjelman karjet ovat:
1) Tarkeinta on ihminen. 2) Yhdenvertaiset, ennalta-
ehkaisevat ja vaikuttavat palvelut. 3) Hyvinvoivat tydntekijat.
4) Yhdessa yhteentoimiva hyvinvointialue.

ICT-valmistelun tilanne

ICT-siirtyma toteutunut hyvin. Muutosvaiheessa
palvelutuotannossa toimittiin kuntien laitteilla ja
infrastruktuurilla. Haasteita on ilmennyt kahden eri
jarjestelman kayttamisesta rinnakkain.
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4.2 Toiminnan ja talouden uudistusohjelma

Strategian visio

“Pirkanmaalaiset ovat ylpeitd hyvinvointialueensa palveluista ja suosittelevat niitd”

Osallistuminen sentekokyky
S

ieenpano-chjelman tarkoitus

Tiedolla johtaminen

”Palvelemme pirkanmaalaisia paremmin uudistuen rohkeasti ja kestévésti”

Toimeenpano-
ohjelman

Tarkeinta
ra kenne ihminen

Yhdenvertaiset, S Yhdessd

Hyvinvoivat Ko
ennaltaehkdisevit ja 5 yhteentoimiva

i tyontekijat et
vaikuttavat palvelut hyvinvointialue

Pirkanmaan
hyvinvointialue
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Alatavoitteet
Toimenpiteet
Seurantaindikaattorit

Riskit ja oletukset
Vastuulliset

Alatavoitteet
Toimenpiteet
Seurantaindikaattorit
Riskit ja oletukset
Vastuulliset

Reunaehdot, toimintaymparistd ja oletukset

Alatavoitteet
Toimenpiteet
Seurantaindikaattorit
Riskit ja oletukset
Vastuulliset

Alatavoitteet
Toimenpiteet
Seurantaindikaattorit

Riskit ja oletukset
Vastuulliset

Kuvaus ldhivuosien paataksiin vaikuttavista reunaehdoista, oletuksista ja toimintaymparistasta



Tavoitepuu rakentuu strategian neljan karjen ymparille —

alatavoitteet vastaavat keskeisimpiin ongelmapuun haasteisiin

"Palvelemme pirkanmaalaisia paremmin uudistuen rohkeasti ja kestdvasti”

4.2 Toiminnan ja talouden uudistusohjelma

LUONNOS

e g e - 2) Yhdenvertaiset, ennaltaehkaisevit 3) . . 2) Yhdessa yhteentoimiva
Tarkeintd ihminen N Hyvinvoivat tydntekijat et
ja vaikuttavat palvelut hyvinvointialue

Asiakaskokemusta Kestivi palvelu- Yhteinen Hallintomalli
Asukkaiden ja mitataan ja Vahvat h k hvall hyvinvointialueen [CrEntekiiitualiatat tukee tehokasta Vahva
henkilgstdn luottamus hytidynnethin ja ennaltaehkiisevit iSsspaticlissas kulttuuri rakentunut ja Rt tieto- ja tiedolla
: yhtensisesti ja l hoito- ja 1 Ja[l" hyvinvointialueen ja poliittisen -}
kol palvelut palveluk suosittelevat sitd pédtbksenteon malli johtaminen
hyvinvointialueella uudistamisella onnistuttu on selked
Osallistuminen Yhdenvertainen eavilla olavak
il it Vi ikut
palveluiden Asukkailla ja tarpeeseen perustuva Ehed ja Tydntekijit ovat 5 " ja- ":;‘;::v;n“s
l;:llttﬁmkeen on henkilstlls vahva pl_alveluihin paisy ja 3 tyytyviisid tybhénss, koh;?sll':uﬂ:asribe::‘eﬂi kokonaisuuksia ministeri8iden kanssa
he:lzgsignn?: turvallisuuden tunne mallit sot illag || palveluid k WPJ!MEE““B tybnteki)oma on Johdetaan on selkeiid ja
yty onnistua "
asukkaiden arkea perhekeskuksissa tydssisn
Aika- ja paikkar di 1l Y johtava
palvelut ja jaluotta- vaikuttavuustoimija ja
Pirha-akatemia on mukseen perustuvaa, edellikivija yhdessi
Strategisesti aloitettu korkeakouls
hyddynnetty ja iho - L o=
arvoperusteinen
manituottajuus Uudet omistajamallit
Ja strategiset
kumppanuudet
. hyddynnetty
Pirkanmaan
hyvinvoi ntialue Lahde: hyvinvointi 6, hyvinu strategia, asi johdon tyBpajat




4.2 Toiminnan ja talouden uudistusohjelma

LUONNOS

Strategian ja toimeenpano-ohjelman johtaminen

Aluevaltuusto seuraa strategian toteutusta osana talous- ja
Aluevaltuusto L. .
toimintasuunnitelmaa

) Aluehallitus valvoo strategian ja sen tavoitteiden toimeenpanoa
Aluehallitus ) A L
Pirkanmaan hyvinvointialueella

Hyvinvointialueen johtaja

Hyvinvointialueen johto varmistaa, ettd hyvinvointialueen
operatiivinen toiminta on strategian mukaista seka seuraa strategian
toteutumista ja sen vaikutuksia seuraamalla toimeenpano-chjelman
I toteutumista

Hyvinvointialueen johtoryhma

I Toimeenpano-ohjelma

Pekka Erola [ Juhani Sand Toimeenpano-ohjelman karkien omistajat vastaavat oman karkensa
N“"a Kontlo | Vuokko Ylinen | toimeenpanosta ja sen etenemisen seurannasta

2. Yhdenvertaiset,
emalhehlli yllteentoimiu; Kédrkien omistajat raportoivat oman kérjen indikaattoreiden ja
m"""""‘ = Ilvﬂmuimialue toimenpiteiden etenemisesta neljannesvuosittain

. - Al - Alatavoittei Al itteid Strategiayksikko tukee kérkien ja alatavoitteiden omistajia
vastuulliset vastuulliset vastuulliset vastuulliset toimeenpanon seurannassa ja raportoinnissa

Jukka Alasentie Taru Kuosmanen

Alatavoitteille nimetyt vastuulliset vastaavat heiddn vastuullaan
olevan alatavoitteen toimeenpanosta ja sen etenemisen seurannasta

Alatavoitteiden vastuulliset raportoivat oman alatavoitteen
toimenpiteiden sekd keskeisimpien indikaattoreiden etenemisestd
Pirkanmaan Lahde: Pirkanmaan hyvinvointislugen strategia 2023-2025, toimeenpano-ohjelman karjen omistajille

hyvinvointialue vamstel
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Nosto 1: Yhdenvertaisten palvelujen saatavuus
ja saavutettavuus (THL)

* Noin puolet sosiaali- ja terveyspalvelujen kayttajista oli tyytymattomia
palvelujen sujuvuuteen, mika viittaa tarpeisiin kehittaa monialaista
yhteistyota. Haasteita ilmeni erityisesti sosiaalipalveluissa. Integroitumisen
taso vaihteli eri jarjestajilla ja eri palveluissa, mutta kokonaisuutena
palvelujen yhteensovittaminen ja koordinaatio vaativat viela kehittamista
joka tasolla ja joka suuntaan. Pisimmalle toiminnallista integroitumista oli
saatettu lasten, nuorten ja perheiden palvelukokonaisuudessa. Integraatiota
vaikeuttavat tekijat liittyivat hajanaiseen jarjestamismalliin, erilaisiin
toimintatapoihin ja -kulttuureihin, henkiloston riittamattomyyteen seka
tietojarjestelmiin. Tama kuvastaa haasteen moniulotteisuutta.

- Palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta edistettiin laajasti eri palveluissa
mm. yhtenaistamalla toimintamalleja seka laajentamalla sahkaisia ja
matalan kynnyksen palvelu-ja. Kehittamishankkeet olivat kuitenkin
paaasiassa jarjestajakohtaisia osatoteutuksia, joiden jalkauttamista koko
alueelle on tarpeen jatkaa.
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Nosto 1: Yhdenvertaisten palvelujen saatavuus
ja saavutettavuus

Tavoitteet palvelujen yhdenvertaisen saatavuuden varmistamiseksi Pirkanmaan hyvinvointialueella

Palvelujen myontamisperusteet ovat yhdenmukaiset ja palvelut ovat saatavilla koko hyvinvointialueella.
Keskeiset palveluprosessit on kuvattu ja palveluprosessit ovat yhdenmukaiset koko hyvinvointialueella.
Palvelut ovat saatavissa lainsaadanndn mukaisissa maaraajoissa ja oikea-aikaisesti palvelutarpeeseen nahden.

Tietoa kerataan systemaattisesti yhdenvertaisten palvelujen varmistamiseksi, tunnistetaan palvelutarpeet ja -aukot,
kehitetaan tietotuotantoa.

Asiakasneuvonta ja —ohjausta kehitetaan vaikuttavien ja oikea-aikaisten palvelujen jarjestamiseksi. Palvelukanavat
(kivijalkapalvelut, digitaaliset palvelut) huomioivat erilaiset asiakkaat.

Digitaalisia palveluja yhtenaistetaan ja vahvistetaan, digisotekeskus on laajasti kaytdssa.
Varmistetaan hoidon jatkuvuus monisairaille, monipalveluasiakkaille ja pitkaaikaissairaille.

Varmistetaan osaava, pysyva henkilosto.

19.4.2023
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Nosto 1: Yhdenvertaisten palvelujen saatavuus
ja saavutettavuus

Keinot palvelujen yhdenvertaisen saatavuuden varmistamiseksi Pirkanmaan hyvinvointialueella (1/2)

Hyvinvointialueella on kaytossa yhtenevainen palveluvalikko, myontamisperusteet ja asiakasmaksut.
Palvelut ovat saatavilla lakisdateisessa ajassa kaikissa palveluissa.

Palveluprosessit yhdenmukaistetaan ja kuvataan, samoin toimintakaytannét. Esimerkiksi lasten, nuorten ja perheiden
palveluissa laatukasikirja juurrutetaan kevaalla 2023 osaksi ammattilaisten toimintaa.

Varmistetaan, ettad henkildkunta sitoutuu palveluprosesseihin, toimintakaytantoihin ja tydmenetelmien uudistamiseen.
Monialainen tyoskentely kaikilla sote-asemilla ja kaikissa palveluissa.

Kaikkein haavoittuvimmassa asemassa olevien asiakkaiden palvelujen saatavuuden varmistamiseksi
sosiaalipalveluissa otetaan kayttdon liikkuvat palvelut asiakkaan kotiin ja [ahiymparistdéon (sosiaalihuoltolain muutos

1.7.2023). Kehitetdan tyokyvyn tuen palvelukokonaisuutta.

Johtamisen vahvistaminen.

19.4.2023
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Nosto 1: Yhdenvertaisten palvelujen saatavuus
ja saavutettavuus

Keinot palvelujen yhdenvertaisen saatavuuden varmistamiseksi Pirkanmaan hyvinvointialueella (2/2)

Riittdvan henkildstoresurssin varmistaminen. Henkil6ston saatavuuden parantamiseksi mm. oppilaitosyhteistyon
kehittaminen.

Ammattiryhmien valinen tyonjako kehitetaan tarkoituksenmukaiseksi ja alueellisesti yhtenaiseksi.

Otetaan kayttdon sahkdisia palveluja, mutta samalla varmistetaan sahkdisten ja etapalveluiden osaaminen ja
tuki asiakkaille.

Asiakkaita tiedotetaan palveluista monikanavaisesti.
Yhtenainen tietojohtamisen malli kayttoon.
Erilaisten palvelutuotantotapojen hyddyntaminen alueellisen yhdenvertaisuuden varmistamiseksi.

PirSOTE-hankkeessa kehitetyt yhtenaiset toimintamallit ja tyotavat kaytdssa koko alueella.
Hyddynnetaan HOPPU-hanketta mm. sahkdisten palveluiden kehittdmisessa.

19.4.2023
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Nosto 2: Hoito- ja palveluvelka (1/4)

Hoito-, kuntoutus- ja palveluvelka Pirkanmaalla

19.4.2023

Somaattisessa erikoissairaanhoidossa hoitoon paasy on viivastynyt selvasti koronaa edeltdvaan aikaan verrattuna, yli 180
vrk hoitoon odottaneiden maara 10.000 asukasta kohti on kasvanut 1,4 henkilosta 4,5 henkil66n vuodesta 2018 vuoteen
2022.

Psykiatrisessa erikoissairaanhoidossa palvelujen tarve on kasvanut ja hoitoon paasy hidastunut, mutta psykiatrian
organisoitumisessa ja kirjauskaytanndissa vuodesta 2020 alkaen tapahtuneiden muutosten vuoksi luvut eivat ole
vertailukelpoisia aikaisempiin vuosiin verrattuna. THL tilastokuution mukaan yli 180 vuorokautta hoitoa odottaneiden osuus
on kasvanut noin 41 % vuodesta 2019 vuoteen 2022.

Avoterveydenhuollossa 14 vuorokaudessa hoitoon paasseiden osuus laski 82 %:iin vuonna 2022, vuonna 2021 hoitoon
paasseiden osuus oli 86 %. Todennakdisesti osa asiakkaista on jattdnyt hakeutumatta koronan vuoksi hoitoon.

Suun terveydenhuollossa kayntimaarat ovat laskeneet ja hoitoon paasy on hidastunut koronaa edeltavaan aikaan
verrattuna. Vuonna 2022 kaynteja toteutui 8 % vahemman kuin vuonna 2019. Kolmen kuukauden siséalla hoidontarpeen
arvioinnista toteutuvien kayntien osuus oli 4,6 % pienempi vuonna 2022 vuoteen 2019 verrattuna.

Kotihoidon kayntimaara on laskenut 9 % vuodesta 2019 vuoteen 2022 huolimatta siita, etta vaestd on ikdantynyt ja
hoitoisuus kasvanut. Asiakkaiden maara on pysynyt samana, mutta asiakasta kohden tehtyjen kdyntien maara on laskenut.

Alle 17-vuotiaiden lasten ja nuorten maaraaikaisten terveystarkastusten kayntimaara on pudonnut 3 % vuodesta 2019
vuoteen 2022. Asiakasmaara on pudonnut samalla tarkastelujaksolla 5 %. Yhta asiakasta kohden toteutuneiden kayntien
maara on kuitenkin kasvanut.

Liitemateriaalissa on tarkempia tietoja hoito-, kuntoutus- ja palveluvelasta Pirkanmaan alueella.
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Nosto 2: Hoito- ja palveluvelka (2/4)

Tavoitteet hoito-, kuntoutus- ja palveluvelan kattamiseksi Pirkanmaan hyvinvointialueella

Lakisaateisten maaraaikojen toteutuminen kaikissa palveluissa, hoitoon paasyn nopeuttaminen.
Palvelujen parempi saavutettavuus, ml. ennaltaehkaisevat ja matalan kynnyksen palvelut.

Yhdenvertaisten ja yhtenaisten palvelujen parantaminen, esim. yhtenaiset palvelujen myontamisperusteet
sosiaali- ja kuntoutuspalveluissa ja yhtenaiset hoidontarpeen arviointiohjeet terveydenhuollossa.

Palvelut annetaan palvelutarpeen mukaisesti asiakaslahtoisena kokonaisuutena, varmistetaan integraation
toteutuminen palveluissa.

Hoidon jatkuvuuden ja oikea-aikaisuuden parantaminen ja asiakkaiden palvelukokonaisuuksien
toteutumisen varmistaminen monialaisella ja —ammatillisella yhteistyaolla.

Digisotekeskuksen palvelujen ottaminen laajasti kayttédn asiakkaille seka ammattilaisille (esim.
moniammatilliset konsultaatiokanavat).

Henkiloston saatavuuden parantaminen.

Tietyissa palveluissa tavoitteena uusien asiakkuuksien maaran vahentyminen, esim. uudet lastensuojelun
asiakkuudet ja kodin ulkopuoliset sijoitukset.
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Nosto 2: Hoito- ja palveluvelka (3/4)

Keinot hoito-, kuntoutus- ja palveluvelan kattamiseksi Pirkanmaan hyvinvointialueella (1/2)

* Annetaan vaikuttavaa ja oikea-aikaista hoitoa ja palvelua kaikissa palveluissa, vaikuttavuuskeskuksen
toimintaan panostaminen.

« Vahvistetaan ennaltaehkaisevia, varhaisen vaiheen ja matalan kynnyksen palveluja kaikissa palveluissa,
yhteisty® kolmannen sektorin kanssa.

« Vahvistetaan yhteisty6ta ja kehitetdan integraatiota sote-palvelujen kokonaisuudessa.

«  Selkiytetadn eri ammattiryhmien tehtavankuvia ja tydnjakoja ja kehitetdan niitd vastaamaan asiakkaiden
palvelutarvetta.

« Kehitetaan henkildston rekrytointia, parannetaan pitovoimaa, varmistetaan riittava henkildstoresurssi ja
pyritdan vaikuttamaan koulutuspaikkojen maaran lisdamiseen alueella. Luovutaan ostopalvelutydntekijoista
mm. sosiaalitydssa.

« Kehitetdan sahkadisia palveluja kaikissa palveluissa.
« Paivystyspalveluja kehitetdan valmisteilla olevan paivystysselvityksen perusteella.

+ Kotisairaalatoimintaa laajennetaan ja varmistetaan ladkarikonsultaatiot asumispalveluihin ja kotihoitoon.
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Nosto 2: Hoito- ja palveluvelka (4/4)

Keinot hoito-, kuntoutus- ja palveluvelan kattamiseksi Pirkanmaan hyvinvointialueella (2/2)

* Avopalveluissa nimetaan paljon palveluja kayttaville omalaakari/omatyontekija, kehitetaan digisotekeskusta
erityisesti episodiasiakkaiden tarpeisiin seka otetaan kayttoon digitaaliset moniammatilliset konsultaatiot.

« Kuntoutuspalveluissa viedaan uusi ladkinnallisen kuntoutuksen prosessi lahijohtamistasolle ja otetaan
kayttdon yhteiset ladkinnallisen kuntoutuksen mydntamiskriteerit.

* Mielenterveys- ja paihdepalveluissa integroidaan tiimien toiminta ja hiotaan prosessi sujuvaksi (digipalvelut,
kynnyksettomat palvelut hyvinvointikioskeissa).

*  Suun terveydenhuollossa uusitaan oikomishoidon toimintamalli radikaalisti palvelun saatavuuden
varmistamiseksi (oikojahammaslaakarivaje).

+ lkaantyneiden palveluissa kaynnistetaan yhteisollisen asumisen palvelumuotoilu (oma tuotanto ja ostot).

* Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa mm. luodaan toimiva lasten ja nuorten mielenterveys- ja
paihdepalvelujen rakenne ja yhdyspinta sairaalapalveluihin, otetaan kayttéon uusia liikkuvia tydmuotoja ja
lisataan yhteisodllisen tydon maaraa ja laajuutta.
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Nosto 3: Ammatillisen henkiloston saatavuus ja
riittavyys (THL)

« Toimintaympariston muutokset koettelivat henkilostoa. Vaikka henkiloston
saatavuudessa oli alueen sisaista vaihtelua, kokonaisuutena tarkastellen
tilanne heikkeni seka perus- etta erityistason palveluissa. Vaikeudet
korostuivat perustasolla ikaantyneiden palveluissa ja sairaanhoitopiirissa
osastotoiminnoissa. Henkilostoresurssien riittamattomyys korostui
sosiaalipalveluissa.

* Tulevina vuosina useiden ammattiryhmien tarjonta heikkenee edelleen,
mutta ennuste on monilta osin muuta maata valoisampi. Vaeston
ikaantymisen lisaksi henkiloston riittavyytta haastaa alueen kasvava vaesto.
Vahentyneet hakijamaarat seka avoinna oleviin tehtaviin etta alan
koulutuksiin kuvastavat tarvetta vahvistaa alan vetovoimaa.
Irtisanoutumisten selva kasvu kuvastaa puolestaan tarvetta vahvistaa
pitovoimaa.
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Nosto 3: Ammatillisen henkiloston saatavuus ja
riittavyys (1/3)

+  Pirkanmaa on vetovoimainen yliopistollinen hyvinvointialue.

« Palvelutarpeen kasvun ja alan elakoitymisen lisaksi voimaan tulleet lainsaanndlliset uudistukset vaikuttavat
henkiloston kysyntaan.

*  Henkiléstdomitoituksen kiristyminen ikd&ntyneiden ymparivuorokautisessa hoivassa seka lastensuojelun
sosiaalitydontekijdiden maarassa haastavat rekrytoinnissa.

«  Tyodvoiman saatavuus nayttaa tulevaisuudessa haasteelliselta, kun tydvoimapula on jo nykyiselldan suuri.

* Haasteisiin vaikuttaa tyoolosuhteet, alan vetovoimaisuus, tyopisteen sijainti, tyopisteessa oleva kollegiaalinen tuki jne.

+  Ensimmaisen vuoden aikana 65-vuoden ian saavuttaa 2,2 % siirtyvasta henkildsta, viiden vuoden aikana 65-vuoden
ian saavuttaa 13 % siirtyvasta henkildsta ja kymmenen vuoden aikana 65-vuoden idn saavuttaa 24 % siirtyvasta
henkildsta.

+ Haasteelliset alat: Psykiatrian erikoisladkari (kymmenia virkoja), muut ladkarit (terveyskeskuslaakari, hammaslaakari),
puheterapeutti, sosiaalitydntekija (kymmenia virkoja), sairaanhoitajat ja lahihoitajat (erityisesti kolmivuorotyd) (satoja

tehtavia)
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Nosto 3: Ammatillisen henkiloston saatavuus ja
riittavyys (2/3)

» Pirkanmaan hyvinvointialueen HR-analytiikkatiimi on tehnyt viikon 9 aikana koosteen, joka saatavilla olevien

lukujen avulla kuvaa henkilostovajetta. Raportille koostetaan

o Vuokratydvoiman kayttd: eurot, tunnit (mahdollisuuksien mukaan, riskina laskujen mahdollinen
saapumattomuus), ldakari/hoitohenkildstd/erityishenkildsto -ryhmittely (mahdollisuuksien mukaan)

o Alle 13 paivaiset palvelussuhteet: maara, eri henkildiden maara, maksetut korvaukset (jos
mahdollista)

o Avointen tehtavien maara
o Tayttamatta jaaneiden tehtavien maara

» Kooste on neuvotteluaineiston liitemateriaalina.
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Nosto 3: Ammatillisen henkiloston saatavuus ja
riittavyys (3/3)

LUONNOS

Henkilostovisio

Osaavat ja onnistuvat tyéntekijét - tyytyvéiset asiakkaat

Henkiloston Henkildston Henkildostdon

saatavuus pysyvyys riittavyys

Mita Tydntekijat Tyontekijat ovat Saatavilla olevat
tarkoittaa valitsevat tyytyvdisia tydhonsa, henkiléstoresurssit ja -
Pirkanmaan tydyhteisddn ja voimavarat on
hyvinvointialueen ja mahdollisuuksiinsa kohdistettu siten, ettd
suosittelevat sita Pirkanmaan tydntekijéilla on
hyvinvointialueella edellytykset onnistua
tydssddn

27 | 19.4.2023



Nosto 4: (alueen oma nosto)

» Pirkanmaan hyvinvointialueen strategia 2023-2025

o Linkki strategiaan:
https://www.pirha.fi/documents/d/guest/pirha-strategia-2023-
2025 taitettu-pdf

« Pirkanmaan hyvinvointialueen strategian toimeenpano-ohjelma
2023-2025

o Linkki toimeenpano-ohjelmaan:
https://www.pirha.fi/documents/d/quest/pirha-strategian-
toimeenpano-ohjelma
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Pelastustoimen jarjestamistehtavan
toteutuminen

| Pelastustoimen valtakunnalliset haasteet
VK haaste 1: Ammattitaitoisen henkiloston riittavyys ja saatavuus

Ammattitaitoisen henkildston riittdvyys ja saatavuus on valtakunnallinen haaste ja iimenee alueellisesti eri tavoin. Haasteen juurisyyt
ovat vaestodn ikdantymisessa ja suurien ikaluokkien eldkditymisessa seka tydaikajarjestelyihin (varallaolojarjestelyjen purkaminen) ja
pelastustoimen palvelutason nostamiseen riittavalle tasolle (aluehallintovirastojen antamat korjausmaaraykset toimintavalmiuden
korjaamiseksi) liittyvissa asioissa.

Pelastustoiminnan puolella henkil6ston valtakunnallinen saatavuushaaste koskee niin hyvinvointialueiden paatoimista henkildstéa kuin
sopimuspalokuntalaisia. Patevien hakijoiden saaminen pelastustoiminnan tehtaviin on vaikeutunut. Haasteita on myos
onnettomuuksien ehkaisyn tehtaviin rekrytoinneissa, mutta ne ovat mittakaavaltaan pienempia pelastustoiminnan haasteisiin nahden.

Sopimuspalokuntalaisten osalta haasteena on saada varmistettua pelastustoiminnan palvelutaso tasaisesti lapi vuorokauden. Se
koskee erityisesti ll-riskiruudussa (kuten iso taajama, pelastustoiminnan aloittaminen 10 minuutissa halytyksesta) paivaaikaan
tapahtuvia halytystehtavia.

Valtakunnallisena henkil6ston saatavuusongelmana pelastustoimessa on tunnistettu myds ruotsinkielisen tydvoiman
rekrytointihaasteet. Ruotsinkielistd pelastusalan koulutusta on ollut tarjolla epdsaanndllisesti eika tydvoimaa ole tydmarkkinoilla.

Pelastusopiston puutteellinen tdydennyskoulutustarjonta tuotiin usean pelastuslaitoksen toimesta esiin valtakunnallisena haasteena.
Koulutusvaje koskee erityisesti onnettomuuksien ennaltaehkaisyn tdydennyskoulutustarjontaa.
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Pelastustoimen jarjestamistehtavan
toteutuminen

VK haaste 2: Pelastustoiminnan palveluiden saatavuus

Pelastustoimen toimintavalmiudessa on parannettavaa. Valtakunnallisesti ilmi6é keskittyy kasvualueisiin ja niiden suurimpiin kaupunkeihin, missa
vaestdn maara on kasvanut ja asutus tihentynyt eiké pelastustoiminnan palvelut ole kehittyneet vaestdkasvun mukana.

Aluehallintovirastot ovat havainneet pelastustoiminnan palvelutasossa huomattavia epakohtia ja ovat antaneet korjausmaarayksia toimintavalmiuden
kehittdmisesta alueen riskeja ja uhkia vastaavalle tasolle eri alueille yhteensa viisi kappaletta.

VK haaste 3: Ympadristovahinkojen torjunnan valmius

Yksi pelastustoimen valtakunnallinen haaste on ymparistdvahinkojen torjunnan valmiuden nostaminen riskeja vastaavalle tasolle. Suomenlahdella ja
Saimaan alueella on suuri aluséljy- ja kemikaaliriski, mika realisoituessaan laajassa mittakaavassa aiheuttaa peruuttamatonta vahinkoa Itdmeren
alueelle. Vallitseva maailmanpoliittinen tilanne on lisdnnyt varautumisen tarvetta.

VK haaste 4: Varautuminen vaestonsuojeluun

Pelastustoimen valtakunnallisena haasteena on puutteellinen vaestonsuojeluun varautumisen taso. Tahan tulee kiinnittda huomiota pelastustoimen
palvelutasopaatdksen valmistelussa.
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Pelastustoimen jarjestamistehtavan
toteutuminen

VK haaste 1 - vastine: Ammattitaitoisen henkiloston riittavyys ja saatavuus

*  Henkildston saatavuushaaste on todellinen seka paatoimisen henkiloston osalta, ettd sopimuspalokuntien
henkildston osalta. Olemme tunnistaneet alueellisen riskiarvion, pelastustoimen riskianalyysin ja
toimintaympariston muutosten kautta myos henkiloston ammatillisen osaamisen kehittamistarpeita.
Henkiloston riittavyyden, saatavuuden ja ammatillisen osaamisen haasteet ovat ratkaistavissa, mutta
edellyttavat kansallisen tason reagointia, paatoksia ja ohjausta. Toimialan vaatimukset — osaamisen hallinta

— toimialan vetovoimaisuus.
VK haaste 2 - vastine: Pelastustoiminnan palveluiden saatavuus

«  Kaupunkikeskusten kehittyminen on tietyilla alueilla nopeaa ja samalla pelastustoimen
riskialuejaossal/riskialueissa/tehtavissa tapahtuu muutoksia. Vastaaminen palvelujen saatavuuteen edellyttaa
ensisijaisesti toiminnan riittavaa rahoitusta, jonka turvin palvelujen saatavuutta voidaan parantaa.
Palveluverkon kehittdminen (rakentaminen, kalusto ja henkildstd) ei ole nopea toimenpide. Tasta syysta
pelastustoimi tarvitsee myds joustavuutta toimintavalmiuden suunnitteluohjeeseen.
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Pelastustoimen jarjestamistehtavan
toteutuminen

VK haaste 3 - vastine: Ymparistovahinkojen torjunnan valmius

- Oljynsuojarahaston avustusten paattyminen on heikentanyt pelastustoimen valmiutta vastata
oljyvahinkotehtaviin. Oljyntorjuntakaluston investoinnit ovat pysahdyksisséa eika korjausvelkaan kyeta
vastaamaan. Myos oljyntorjuntavalmiuden edellyttamaa osaamista ei kyeta taysin yllapitamaan. Avustusten
paattymista ei ole huomioitu hyvinvointialueiden yleiskatteellisessa rahoituksessa. Laajemmassa
tarkastelussa ymparistovahingot on huomioitu merkittavina riskeina mm. alueellisessa riskinarvioissa.
Turvallisuuspoliittinen tilanne on nostanut riskeja.

VK haaste 4 - vastine: Varautuminen vaestonsuojeluun

+ Kansallisten ja alueellisten ratkaisujen rajapinnat, esimerkiksi materiaalisessa varautumisessa, edellyttavat
selkeaa ohjausta. Vaestdnsuojelun suunnitelmat eivat ole ajantasaiset ja edellyttavat vahvaa
valtakunnallista ohjausta yhdenmukaisuuden nakokulmasta.
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Pelastustoimen jarjestamistehtavan
toteutuminen

Il Pelastustoimen alueelliset haasteet

Ensimmaisessa riskiluokassa ollut selkeitd puutteita Tampereen keskustan etelapuolella ja l1antisellda Tampereella seka Itaisella alueella
I-riskiluokan ruuduissa. Palvelutasopaatoksessa on todettu kehittdmissuunnitelma. Kehittdmissuunnitelmassa toimintavalmiutta
kehitetddn paloasemahankkeilla ja muilla toimintavalmiuden kehittamistoimilla erityisesti I-riskiluokan alueilla.

Vuonna 2021 toimintavalmiusaikaa ei tavoitettu ensimmaisen yksikoén toimintavalmiuden osalta 39 ruudussa. Pelastustoiminnan
toimintavalmiusajalla mitattuna tavoittamatta jai 63 ruutua.

Ongelmaruutuja (2017-2021) oli ensimmaisen yksikdn toimintavalmiuden osalta 18 ruutua ja pelastustoiminnan toimintavalmiusajalla
mitattuna 11 ruutua.

Valmiussuunnittelun henkildstoresurssit eivat pelastuslaitoksen vastauksen mukaan ole riittavat. Henkilosto resurssi ei kesta
poissaoloja tai henkilévaihdoksia.
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Pelastustoimen jarjestamistehtavan
toteutuminen

Il Pelastustoimen alueelliset haasteet — vastine

«  Tampereen kaupunkialueen toimintavalmiuden kehittamiseen I-riskiluokan ruuduissa kohdistuvat
paloasemahankkeet ovat siirtyneet hyvinvointialueen investointi- ja kehittamissuunnitelmiin alkuperaisina.
Kehittamistoimet etenevat alkuperaisten suunnitelmien mukaisesti.

+ Pelastustoimen palveluiden ja palveluverkkojen kehittdmisessa tulee toteuttaa ennakkoluulottomasti
yhteistydssa hyvinvointialueen muiden tehtavaalueiden kanssa - sotepe.

«  Tampereen lantisen alueen paloasema Tesomalla on arvion mukaan valmis ja kayttoonotettavissa 2024.
+ Tampereen etelaisen alueen paloasema Nekalassa valmistuu arvion mukaan 2025.

*  Muut investointisuunnitelmassa olevat paloasemahankkeet hankevalmistelussa.
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Sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen
tiedonhallinta

Millaisia mahdollisuuksia ndemme YTA-tason yhteistyélle sosiaalija terveydenhuollon toimintaa tukevan
tiedonhallinnan ja sita tukevien tietojarjestelmien kehittamiseksi?

. Pirha suhtautuu positiivisesti yhteistyon lisddmiseen YTA-tasolla tiedonhallinnan suhteen. Kestavin ratkaisu olisi yhteiset asiakas-
ja potilastietojarjestelmat YTA-tasolla.

o Haasteeksi muodostuu useat asiakas- ja potilastietojarjestelmat jo hyvinvointialueiden sisalla.

o  Ongelman ratkaisemiseksi Pirkanmaalla on meneilldan seka sosiaalihuollon etta terveydenhuollon
jarjestelmakilpailutukset.

o Istekki toteuttaa kilpailutukset, ja niihin voivat osallistua myds muut hyvinvointialueet.
o Pelastuspalveluissa lahtékohdat ovat paremmat sekd Pirkanmaan sisalla etta YTA-tasolla.

. liIman yhteista asiakas- ja potilastietojarjestelmien pohjaa YTA-tason tiedonhallinnan yhteistyon kehittaminen
rajoittunee benchmarkaukseen ja kokemusten jakamiseen muun muassa aptj-riippumattomien tietomallien rakentamiseen liittyen

*  Sisd-Suomen valmiuskeskus luo hyvat edellytykset kdytdnndn YTA-yhteistydlle.

o  Pirhan oma toiminta kdynnistynyt, YTA-yhteistyé rakentuu tdman vuoden aikana.
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Sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen
tiedonhallinta

Millaisia mahdollisuuksia naemme kansalliselle yhteistyodlle tiedolla johtamisen edistamiseksi?
* Kansallista yhteisty6ta tiedolla johtamisen edistamiseksi kannattaa lisata.

o Hyvinvointialueilla osa raportointitarpeista on yhteisia (etenkin kansallisiin vaatimuksiin kuuluvat) ja niiden
osalta yhteishankintojen ja yhteiskehittamisen edistdminen voisi olla hyddyllista.

o Osa raportointitarpeista on aluespesifeja, jolloin korostuu sopivien tydkalujen ja toimintamallien valinta, joiden
suhteen parhaiden kaytantdjen jakaminen hyvinvointialueiden valilla olisi hyodyllista.

o Myos esimerkiksi tiedon keruun ja tiedon hyodyntamisen suhteen parhaiden kaytantojen jakaminen
hyvinvointialueiden valilla olisi hyodyllista.

«  Saanndllisia kansallisia tiedonjakamis- ja benchmarking-kokouksia kannattaa jarjestaa (esim. Virta-verkoston
kaltaisesti).

*  Yhteisia tietomalleja tai tietomalleihin liittyvia suosituksia kannattaa edistaa.
* Yhteisia kirjaamisen kaytantoja ja ohjeistuksia kannattaa edistaa.
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Hyvinvointialueen talous ja kustannuskehitys
(1/2)

Talouden kokonaiskuva on viela epavarma

+ Talousarvio oli 63,5 milj. € aljaamainen

*  Vuoden 2022 TP-tietojen kertakorjaukseksi arvioidaan nyt 46 milj. €

* Lopullinen rahoituspaatoés oli talousarviota korkeampi 16 milj. €

«  Strategian toimeenpano-ohjelmaan on sisallytetty 18 milj. € saastévaikutus vuodelle 2023

» Naiden jalkeen talous olisi tasapainossa

* Vuosikate oli talousarviossa -19,4 milj. €

* Yl olevalla laskelmalla se voisi nousta noin 60 milj. €:00n ja maksimi lainamaara noin 600 milj.€:0on

* Lainanottovaltuus ei silti riitd TAYS-loppuhankkeen rahoitukseen
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Hyvinvointialueen talous ja kustannuskehitys
(2/2)

« Talousarvio jouduttiin tekemaan erittdin vajavaisin tiedoin, koska luovuttavien organisaatioiden tiedot olivat
hyvin puutteelliset.

+ Talousarvio ei sisalla lokakuun hoitoalan palkkaratkaisua eika siihen liittyvia ulkomaankauppa-alojen
sopimustietoja.

+ Talousarvio ei mydskaan sisalla palkkojen harmonisaatiota.
* Vielad ei ole saatavilla luotettavaa toteumatietoja.

« Talousarvio paivitetaan loppukevaalla, kun alkuvuoden toteumatiedot on saatavilla.
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Hyvinvointialueen investointisuunnitelma
2024-2027

*  Vuoden 2023-2026 investointisuunnitelmaan verrattuna suunnitelmaan ainoa lisays on Tays
uudistamisohjelman loppuvaiheen rakentaminen v. 2024-2032 , kustannusarvio on 890 mil;.
€.

* Kustannusarviota ovat nostaneet rakentamiskustannusten nousu ja tuottavuutta parantavat
uudet innovaatiot (mm. apteekin annosjakelu, kuljetusrobotiikka).

* Rakennushankkeessa korvataan paaosin 1960-luvulla epatarkoituksenmukaisissa tiloissa
olevat erikoissairaanhoidon palvelut uudisrakennuksella.

+ Rakennusinvestointi on valttamaton hyvinvointialueen, Yta-alueella keskitettyjen palvelujen
ja Taysiin valtakunnallisesti keskitettyjen palvelujen tuottamisen jatkuvuuden kannalta.
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Hyvinvointialueen investointisuunnitelma
2024-2027

Nostot
« Strategian toimeenpano-ohjelmassa arvioidaan hyvinvointialueen palveluiden verkosto;
« pyritdadn vahentamaan tilojen maaraa (ml. Tays UO) ja investointikustannuksia

* kunnilta vuokratuissa kiinteistoissa on korjausvelkaa, mm. Tampereen kaupunki ei aio
investoida omiin sote-kiinteistoihin, jolloin hyvinvointialue voi joutua investoimaan
kuntien omistamiin kiinteistoihin pystyakseen toteuttamaan palveluja

« Koska investointisuunnitelma pitaa lahettaa ministerioihin, ja millainen prosessi on
ministeridissa, kun investointisuunnitelmaa pitaa muuttaa?
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Lukijalle

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) tehtdvdna on 1.7.2021 voimaan tulleen sosiaali- ja tervey-
denhuollon jarjestdmislain (612/2021) mukaisesti laatia vuosittain sosiaali- ja terveydenhuollon jar-
jestamistd koskeva asiantuntija-arvio valtakunnallisesti, yhteistydalueittain ja hyvinvointialueittain.
Asiantuntija-arvioilla on merkittava asema sosiaali- ja terveysministerion, valtiovarainministerion, si-
saministerion ja hyvinvointialueiden vuosittaisissa neuvotteluissa, joissa tarkastellaan kunkin alueen
jarjestdmisvastuuseen kuuluvien sosiaali- ja terveydenhuollon tehtdvien toteuttamista.

Vastuu sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen jarjestamisesta siirtyy vuoden 2023 alusta kunnilta
ja kuntayhtymilta 21 hyvinvointialueelle. Lisaksi Helsingin kaupungilla sailyy sosiaali- ja terveydenhuollon
seka pelastustoimen jarjestamisvastuu ja HUS-yhtymalla on erikseen saddetty jarjestamisvastuu erikoissai-
raanhoitoon liittyvista tehtavista omalla alueellaan. THL:n kesan ja syksyn 2022 aikana laatimissa arvioissa
tarkastellaan uusien hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtyman sosiaali- ja terveydenhuol-
lon jarjestamisen lahtotilannetta.

THL:n laatimat arviot perustuvat seka maaralliseen etta laadulliseen aineistoon. Arvioinnissa on hyodyn-
netty aluekohtaisia indikaattoritietoja, joista merkittédva osa pohjautuu kansalliseen sosiaali- ja tervey-
denhuollon kustannusvaikuttavuusmittaristoon (KUVA). Mittariston tarjoamat indikaattoritiedot seka nii-
den alueellinen ja valtakunnallinen kehitys on raportoitu THL:n vuoden 2022 alkupuolella julkistamassa
sotekuva.fi-verkkopalvelussa. Asiantuntija-arvion KUVA-mittaristoon perustuva tietopohja on ajankohdan
17.6.2022 mukainen.

Arviointien keskeisena tietopohjana ovat toimineet lisaksi Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviras-
ton Valviran ja aluehallintovirastojen valvontahavainnot. Ajantasaisen tilannekuvan muodostamisessa on
hyodynnetty alueiden hallinnollisia dokumentteja seka kansallisten viranomaisten tuoreimpia laskelmia ja
selvityksia. Hyvinvointialueiden tilannekuvan tulkintaa on syvennetty ja taydennetty keskusteluissa, joita
on kayty hyvinvointialueiden valmistelusta vastaavien toimielinten edustajien seka sosiaali- ja terveyden-
huollon palveluista jarjestamisvastuussa olleiden kuntayhtymien ja kuntien edustajien kanssa.

Kiitamme lampimasti Pirkanmaan alueen yhteyshenkildita ja asiantuntijoita erinomaisesta yhteistyosta
ja panostuksesta arviointiimme tyontayteisessa hyvinvointialueiden toimeenpanovaiheessa. Kiitos myos
sosiaali- ja terveysministerion ohjausyksikon, Valviran, aluehallintoviranomaisten ja THL:n asiantuntijoille
arvokkaasta tuesta.

Helsingissa 31.1.2023

Nina Knape Hannele Ridanpaa
Arviointijohtaja Arviointipaallikko
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Asiantuntija-arvio Pirkanmaan hyvinvointialue

Asiantuntija-arvio

Alueen vaestotekijoissa on monia vahvuuksia

Pirkanmaa on maamme toiseksi suurin sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdja ja suurin hyvinvointialue.
Alueen vaestomaaran ennustetaan kasvavan selvasti keskimaaraista enemman, mika lisaa alueen elinvoi-
maa ja toisaalta myos absoluuttista palveluntarvetta. Vaeston sosioekonominen asema ja sairastavuus ovat
hieman maan keskiarvoa paremmalla tasolla. Vaeston ennenaikainen kuolleisuus on vahaisempaa kuin
useimmilla muilla alueilla, ja se on vahentynyt tasaisesti vuodesta 2018 alkaen. Vaeston ikdarakenne nou-
dattelee maan keskiarvoa.

Uudistuksen toimeenpano eteni hyvin ison mittaluokan muutoksesta
huolimatta

Uudistuksen valmistelua leimasi vahva yhteinen henki, ja ty0 eteni padosin suunnitellusti. Tavoitteena oli
hyvaksya hyvinvointialuestrategia joulukuun 2022 alussa. Eri toimijoiden laaja osallistuminen valmistelun
eri vaiheissa tukee strategian toimeenpanoa jatkossa.

Yhdyspintavalmistelu oli hyvassa vauhdissa. Padpaino siirtyi laaja-alaisesta kokonaisvalmistelusta syvem-
pien, palvelukohtaisten yhteistyorakenteiden pystyttamiseen. Sisa-Suomen yhteistyoalueen yhteistyosopi-
muksen valmistelu oli kaynnistymassa.

Palveluverkon suunnittelua varten kunnilta jouduttiin odottamaan tietoa siirtyvista toimitiloista. Hyvin-
vointialueen toiminta kdynnistyy paaosin olemassa olevissa toimipisteissa. Palveluverkkoon ja eritasoisiin
toimintayksikoihin kytkeytyy myos palveluvalikoiman yhtendistaminen, joka ei ollut viela alkanut. Palvelu-
jen myontamisperusteita oli osittain jo yhtendistetty.

Hyvinvointialueen organisaatiorakenteessa vahva jarjestamisnakokulma

Hyvinvointialueen toimielinrakennetta valmisteltiin pitkajanteisesti, mika edisti sen kytkeytymista laajem-
piin aluetason tavoitteisiin. Toimielinorganisaation tydskentely kdynnistyi ripeasti ja yksituumaisesti - se
antaa viitteita alueen rakentavasta keskustelukulttuurista ja toimeenpanevasta otteesta.

Alueen poliittinen paatoksentekojarjestelma perustuu, ainoana maassamme, valiokuntamalliin. Valiokun-
tien teemat lapileikkaavat koko hyvinvointialueen toiminnan, mika antaa hyvat [ahtokohdat laaja-alaiseen
paatoksentekoon ja integraatiotavoitteiden toteutumiselle. Aluevaltuuston rooli palvelujen jarjestajana on
keskeinen. Sosiaali- ja terveyspalvelujen seka pelastustoimen yhteistyon johtamisrakenteet nayttavat vah-
voilta.

Henkilostoorganisaatiossa nakyy jarjestamisen ja tuottamisen erottaminen toisistaan, mika vahvistaa jar-
jestamisnakokulman toteutumista hyvinvointialueen ylimmassa johdossa. Organisaatiomalli perustuu
linjaorganisaatioon ja prosessijohtamiseen, mutta kdytdssa on myos matriisipohjaisia elementteja. Hyvin-
vointialueelle muodostuu kolme lahijohtamisaluetta: eteldinen, lantinen ja pohjoinen. Johtavien viranhal-
tijoiden rekrytoinnit etenivat suunnitellusti.

Henkilostoorganisaatiossa on seka sosiaali- ja terveyspalvelujen ettd perus- ja erityistason palvelujen yh-
teensovittavia ja eriyttavia rakenteita. Erikoissairaanhoidon erikoisalakohtaiset toimialueet puoltavat paik-
kaansa yliopistosairaalatason toiminnassa. Nahtdvissa on pelastustoimen ja terveyspalvelujen integroivia
rakenteita. Palvelulinjarajat ylittavalla aluejohtamisella varmistetaan sujuva yhdyspintaty6 kuntien ja mui-
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den paikallisten toimijoiden kanssa. Alueen lahtdtilanne huomioiden henkildstoorganisaatiossa on tehty
varsin merkittavia integraatiota edistavia ratkaisuja.

Henkilostopula heijastui palvelu- ja hoitoketjujen sujuvuuteen seka palvelujen
saatavuuteen

Toimintaympariston muutokset koettelivat henkilostod. Henkiloston saatavuus heikkeni seka perus- etta
erityistason palveluissa. Sosiaalihuollon ammattilaisia oli riittamattomasti kauttaaltaan eri palveluissa. Pe-
rustasolla vaikeudet korostuivat ikdaantyneiden palveluissa ja sairaanhoitopiirin osastotydssa.

Henkiloston riittamattomyys pakotti vahentamaan perustason jatkohoitopaikkoja, mika hankaloitti palve-
lu- ja hoitoketjujen sujuvuutta seka palvelujen saatavuutta. Erikoissairaanhoitoon kasautunut paine kuor-
mitti puolestaan sairaanhoitopiirin henkilostoa. Ladkarivaje on kuitenkin selvasti muuta maata pienempi.

Tulevina vuosina useiden ammattinimikkeiden tarjonta heikkenee edelleen, mutta ennuste on monilta osin
muuta maata valoisampi. Vaeston ikaantymisen lisaksi henkiloston riittavyytta haastaa alueen kasvava va-
esto.

Henkiloston riittavyytta pyrittiin vahvistamaan monipuolisin keinoin. Hyvinvointialue kdynnisti hoitohen-
kiloston hankinnan ulkomailta, ja suun terveydenhuollon opiskelumahdollisuudet ovat lisddntymassa
merkittavasti. Erityisvastuualueen sairaanhoitopiirien yhteistyona valmistui malli, joka tukee hoitotyon
asiantuntijoiden kehittymis- ja etenemismahdollisuuksia. Erityisvastuualueen ja jatkossa yhteistyoalueen
Osaajapooli pyrkii vakiinnuttamaan asemansa henkilostoresurssien turvaajana. Vahentyneet hakijamaarat
sekd avoinna oleviin tehtaviin ettd alan koulutuksiin kuvastavat tarvetta vahvistaa alan vetovoimaa. Irtisa-
noutumisten selva kasvu kuvastaa puolestaan tarvetta vahvistaa pitovoimaa.

Yhteensovitettuihin ja sujuviin palvelukokonaisuuksiin on vield matkaa

Noin puolet sosiaali- ja terveyspalvelujen kayttdjista oli tyytymattomia palvelujen sujuvuuteen, mika viittaa
tarpeisiin kehittda monialaista yhteisty6ta. Haasteita ilmeni erityisesti sosiaalipalveluissa. Integroitumisen
taso vaihteli eri jarjestdjilla ja eri palveluissa, mutta kokonaisuutena palvelujen yhteensovittaminen ja koor-
dinaatio vaativat viela kehittamista joka tasolla ja joka suuntaan. Pisimmalle toiminnallista integroitumista
oli saatettu lasten, nuorten ja perheiden palvelukokonaisuudessa.

Integraatiota vaikeuttavat tekijat liittyivat hajanaiseen jarjestamismalliin, erilaisiin toimintatapoihin ja
-kulttuureihin, henkiloston riittamattomyyteen seka tietojarjestelmiin. Tama kuvastaa haasteen moniulot-
teisuutta.

Perustason palvelujen monialaisuutta kehitettiin hankevetoisesti

Integraatiota kehitettiin osana Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hanketta. Alueella mallinnettiin
monialaisen yhteistyon tiimimallia, jossa hyodynnetaan laajasti erilaisia monialaisuutta tukevia tyokaytan-
toja. Palvelulinjakohtaisesti rakennettiin monipalveluasiakkaiden palvelukokonaisuuksia ja mallinnettiin
moniammatillisia palveluprosesseja. Alueen sote-keskuskonsepti oli valmistumassa syksylla 2022, ja per-
hekeskuspalvelujen kokonaisuudesta valmistui yhteinen kuvaus. Integraation kehittdmisen paapaino oli
palvelujen yhteensovittamisessa uudessa sote-keskusmallissa.

Hankekehittamisessa painottuivat jarjestdjakohtaiset pilotoinnit. Mallinnusten vakiinnuttaminen oli paa-
saantoisestiviela kesken. Jatkossa jaa arvioitavaksi, miten pilotoidut toimintamallit laajenevat koko alueel-
le ja miten perustason palvelujen yhteensovittaminen erityistason palvelujen kanssa etenee.

Perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteistyon ja tyonjaon suunnittelu oli kdynnissa. Henkilos-
topula ja siita johtuva henkiloston kuormittuminen, vaikeudet erikoissairaanhoitoon ja perustason jatko-
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hoitoon paadsyssa seka erityisesti sosiaalipalvelujen saatavuudessa viittaavat tarpeisiin tiivistaa perus- ja
erityistason integroitumista.

Yhdyspintatoimijoiden valjastaminen osaksi palvelutuotantoa oli hyvalla alulla. Yhteistydaluetason inte-
graatio oli vield alkuvaiheessa.

Hyvinvointialueen ohjaamista ja toiminnan yhtenaisyytta haastaa hajanainen
tietojarjestelmiakentta

Tietojarjestelmien kehittamisessa otettiin askeleita kohti sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisten asiakkuus-
tietojen parempaa hallintaa seka integraation tiedolla johtamista. Hyvinvointialueen toiminta kaynnistyy
kuitenkin nykyisilla kunta- ja erikoissairaanhoidon organisaatiokohtaisilla potilas- ja asiakastietojarjestel-
milld, mika heijastaa alueen hajanaista jarjestamismallia.

Hyvinvointialueen aloittaessa toimintansa integraation toteutumista kuvaavia tietoja ei ole mahdollis-
ta saada automaattisesti. My6s digitaalisten palveluratkaisujen yhtendistaminen oli viela kesken. Sah-
koisia asiointimahdollisuuksia oli enemman erikoissairaanhoidossa kuin perusterveydenhuollossa ja
enemman terveyspalveluissa kuin sosiaalipalveluissa.

Tietojarjestelmien optimaalinen tuki palvelujen integroitumiselle, yhdenvertaiselle saavutettavuudelle
seka tiedolla johtamiselle toteutunee vasta muutaman vuoden kuluttua.

Lapsiperhepalvelujen ja ikddantyneiden palvelujen saatavuudessa on eniten
kehitettavaa

Sosiaalipalvelujen riittavyytta pidettiin heikompana kuin terveyspalvelujen riittavyytta. Alueen haasteet
korostuivat lapsiperhepalveluissa seka erityisesti lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihdepalveluissa.
Perustason palvelujen riittamattomyys heijastui lastensuojeluun ja psykiatriaan. Koko palveluketjun kuor-
mittuminen viittaa tarpeeseen vahvistaa mielen hyvinvoinnin varhaista ja monialaista tukea. Vaikeutuneen
hoitajapulan myota haasteita ilmeni myos ikdantyneiden kotihoidon ja asumispalvelujen seka erikoissai-
raanhoidon saatavuudessa.

Perustason palvelujen saatavuudessa ja saavutettavuudessa oli kauttaaltaan seka jarjestdja- etta palvelu-
kohtaisia eroja. Myos erikoissairaanhoidon palvelujen saavutettavuus lahipalveluna vaihteli. Palveluja tuo-
tettiin vaihtelevilla jarjestelyilla, sisalloilla ja resursseilla. Yhdenmukaistettavien palvelujen painopiste oli
sosiaalipalveluissa.

Hyvinvointialueen organisaatiorakenteet ja yhtendiset toimintamallit luovat
edellytyksia yhdenvertaisemmille palveluille

Alueen lahtétilanne huomioiden organisaation peruselementit muodostavat hyvan lahtokohdan palvelujen
yhdenvertaiselle saatavuudelle ja saavutettavuudelle. Palvelulinjojen johtaminen isompina kokonaisuuk-
sina luo edellytyksia palvelujen yhdenvertaisuuden vahvistumiselle ja henkildstoresurssien riittavyydelle
koko hyvinvointialueen tasolla. Yhdenvertaisuuden varmistaminen nakyy vahvasti myos hyvinvointialueen
henkilostoorganisaatiossa.

Palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta edistettiin laajasti eri palveluissa mm. yhtendistamalla toiminta-
malleja seka laajentamalla sahkoisia ja matalan kynnyksen palveluja. Kehittamishankkeet olivat kuitenkin
paaasiassa jarjestajakohtaisia osatoteutuksia, joiden jalkauttamista koko alueelle on tarpeen jatkaa.

Hankkeet loivat pohjaa tulevalle, mutta kokonaisuutena tarkastellen palvelutuotanto ei ole vield yhdenver-
taisesti saatavilla ja saavutettavissa. Asukkaiden yhdenvertaisuus toteutuu ensimmaisena asiakasmaksuis-
sa, palvelukriteereissa seka hyvinvointialueen maksamissa palkkioissa ja korvauksissa.
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Pirkanmaalle myonnetty lainanottovaltuus ei riita Tays Uudistamisohjelman
loppuvaiheen toteuttamiseen

Pirkanmaan alueen kuntien talous pysyi paaosin hyvana valtion koronatukien seka myonteisen verotuloke-
hityksen ansiosta. Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyma saavutti vuonna 2021 historiallisen hyvan
tuloksen. Edellisen vuoden alijaamaa katettiin hintojen nostolla, konsernin tytaryhtioilta kerattavilla lisa-
osingoilla, koronatuilla seka sairaanhoitopiirin toiminnallisella ylijaamalla. Vuoden 2022 tilinpaatosennuste
onylijadmainen, mutta taseeseen aiemmilta vuosilta kertynyt alijaama jadnee alueen kuntien katettavaksi.

Pirkanmaan investointisuunnitelmaa raamittaa Tays Uudistamisohjelman loppuvaihe. Keskussairaalan
jatkorakentamisen lisaksi alueella tahdatdaan myos alueen sote-keskusten toimivuuteen, mika on linjassa
sote-uudistuksen tavoitteiden kanssa. Ennen vuokravaikutteisia rakennusinvestointeja laaditaan hyvin-
vointialueen palveluverkkosuunnitelma.

Alueen investointisuunnitelmakauden asukaskohtaiset ICT-investoinnit olivat maan keskitasoa. ICT-inves-
tointeihin sisaltyy sote-jarjestelmien yhtenadistaminen kohti hyvinvointialuetasoisia yhtenaisia jarjestelmia.
Pirkanmaan hyvinvointialue tekee asiakas- ja potilastietojarjestelmiin liittyvaa yhteistyota yli yhteistyo-
aluerajojen in house -yhtionsa kautta.

Investointisuunnitelman asukaskohtaiset investointimenot suunnitelmakaudelle ovat maan keskitasoa.
Osittain lainarahoituksella toteutettavat investoinnit haastavat alueen taloutta kasvavien poistojen ja kor-
kokulujen kautta. Taloutta haastaa myos kesalla 2023 alkava henkiloston palkkaharmonisaatio. Alustavien
laskelmien mukaan kolme vuotta kestava palkkojen yhtenaistaminen nostaa alueen rahoitustarvetta noin
50-60 miljoonaa euroa.

Pirkanmaalle kesalla 2022 myonnetty lainanottovaltuus kattoi alueen esittamat investoinnit vuodelle 2023.
Valtuus ei kuitenkaan riitd vuoteen 2032 ulottuvan Tays Uudistamisohjelman loppuvaiheen investointeihin.
Ohjelman toteuttaminen edellyttda lainanottovaltuuden muuttamista.

Pirkanmaan vaeston arvioitu sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntarve vuodelle 2023 on maan keskita-
soa, mika nakyy myos alueen asukaskohtaisessa rahoituksessa. Siirtyvat kustannukset ovat lahella lasken-
nallista rahoitusta, ja siirtymatasauksen osuus on siis maltillinen.
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Vaesto ja palvelutarve

Pirkanmaan hyvinvointialueen vaesto kasvaa ja keskittyy Tampereen
kaupunkiseudulle

Pirkanmaan hyvinvointialue on asukasluvultaan maan toiseksi suurin sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjes-
taja Helsingin kaupungin jalkeen. Alueen asukasmaara vuoden 2021 lopussa oli 527 478. Vaestdennusteen
mukaan alueen vaesto kasvaa lahes nelja prosenttia vuoteen 2030 mennessa ja noin kuusi prosenttia vuo-
teen 2040 mennessa. Vaestonkasvu on ennusteen mukaan selvasti suurempaa kuin koko maassa. Alueen
keskuskaupungissa Tampereella asuu lahes puolet (46 %) alueen vaestosta.

Vaestorakenne noudattelee maan keskiarvoa

Pirkanmaa on vaestorakenteeltaan useilla mittareilla lahelld maan keskiarvoa. Syntyvyys jaa hieman koko
maan keskiarvon alle. Alle 18-vuotiaiden ja yli 75-vuotiaiden osuudet vaestosta ovat ldhes samalla tasolla
kuin koko maassa. Yli 75-vuotiaiden osuus vaestosta kasvaa vuoteen 2030 mennessa, mutta hieman vahem-
man kuin koko maassa. Ruotsinkielista vaestoa alueella on vain vahan, ja ulkomaalaistaustaisen vaeston
osuus on selvasti pienempi kuin koko maassa keskimaarin.

Tyottomyysaste, pitkaaikaistyottomyys, vaikeasti tyollistyvien osuus tydikdisesta vdestosta ja nuorisotyét-
tomyys jaavat alueella hieman pienemmiksi kuin maassa keskimaarin. Pitkaaikaistyottomyys on kuitenkin
noussut selvasti Covid-19-pandemiaa edeltavaan aikaan verrattuna maan yleista kehitysta noudatellen.

Vaeston ennenaikainen kuolleisuus jatkoi vahenemistaan

Asuntokuntien valiset tuloerot ovat alueella maan suurimpien joukossa. Pienituloisiin kotitalouksiin kuulu-
vien osuus alueen vaestosta on hieman keskimaaraista suurempi. Yhden vanhemman perheiden osuus lap-
siperheistad ja toimeentulotukea pitkdaikaisesti saaneiden lapsiperheiden osuus lapsiperheista ovat muun
maan tasolla.

THL:n ikdvakioimattoman sairastavuusindeksin (2017-2019) mukaan Pirkanmaan vaeston sairastavuus on
jonkin verran keskimaaraista pienempaa (kuvio 1). Tyokyvyttomyyselakettd saavien osuus tyoikaisesta va-
estosta on lahellda maan keskiarvoa. Ennenaikaista kuolleisuutta mittaava PYLL-indeksi on pienempi kuin
useimmilla muilla alueilla, ja se on vahentynyt tasaisesti vuodesta 2018. Erot hyva- ja pienituloisten ennen-
aikaisessa kuolleisuudessa kuuluivat maan pienimpaan neljannekseen.

Tarkempia alueen vaestotietoja esitetaan taulukossa 1.
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Vaesto ja palvelutarve Pirkanmaan hyvinvointialue

Kuvio 1. THL:n ikdvakioimaton sairastavuusindeksi

Koko maa

< Kuviossa esitetaan
THL:n ikdvakioimaton
sairastavuusindeksi
hyvinvointialueilla ja
Helsingin kaupungissa
ajanjaksolla 2017-2019.
Sairastavuusindeksi kuvaa
vaeston sairastavuutta
suhteessa koko maahan,
jonka vertailuluku on 100.
Mita pienempi alueen luku on,
sita terveempaa vaesto on.

Helsinki
Lansi-Uusimaa
Vantaa ja Kerava
Itd-Uusimaa
Pohjanmaa
Keski-Uusimaa
Pirkanmaa
Varsinais-Suomi
Kanta-Hame
Etela-Karjala
Satakunta
Keski-Suomi
Keski-Pohjanmaa
Paijat-Hame
Kymenlaakso

Pohjois-Pohjanmaa

Etela-Pohjanmaa
Lappi

Kainuu
Etela-Savo
Pohjois-Karjala

Pohjois-Savo

60 80 100 120 140
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Vaesto ja palvelutarve Pirkanmaan hyvinvointialue

Taulukko 1. Perustietoja alueen vaestosta

Pirkanmaa Kanta-Hame  Eteld-Pohjanmaa | Koko maa (vaihteluvali)

Vaestorakenne
Vdesto 31.12. 527478 170213 191762 | 5548241 (67915-658457)
Vaestéennuste 2030 546 805 164 397 182921 | 5598821 (65348-703540)
Vaestéennuste 2040 557883 159 251 173749 | 5588011 (60312-730098)
Syntyvyys (yleinen hedelmallisyysluku) * 38,6 37,4 43,2 40,9 (34,5-51,7)
0-17-vuotiaat, % vdestosta 18,4 18,0 19,7 18,7 (15,1-22,5)
75 vuotta tayttaneet, % vaestosta 10,2 11,9 12,0 10,4 (7,1-14,8)
Vaeﬁtoe_r_mq_ste 2030, 75 vuotta tayttaneet, 13,5 16,9 16,9 14,1 (9,2-21,3)
% vaestosta
Ruotsinkielinen védestd, % vdestosta 31.12. 0,4 0,4 0,3 5,2 (0,1-50,6)
Ulkomaalaistaustaiset /1 000 asukasta 54,6 46,3 26,9 84,6 (26,9-221,2)
Vdeston sosioekonominen asema
Tyottomat, % tyovoimasta 10,6 10,4 7,5 11,4 (6,7-14,3)
Pitkaaikaistyottomat, % tyovoimasta 3,4 3,6 1,7 4,1 (1,7-6,1)
Vaikeasti tyollistyvat (rakennetyottomyys), .
% 15-64-vuotiaista 4,8 48 3,2 5,3 (3,1-7,2)

. s sl 0o o .
Nq_or|§otyottomat, % 18-24-vuotiaasta 133 14,2 10,7 14,0 (7,3-19,2)
tydvoimasta
Gini-kerroin, kdytettavissa olevat tulot * 26,6 244 24,6 27,7 (23,7-33,9)
Yhden vanhemman perheet, 23,2 24,0 20,1 23,3 (15,8-28,0)
% lapsiperheista
Toimeentulotukea pl_tkaalk_als_gfh saaneet 3,0 27 13 30 (1,2-54)
lapsiperheet, % lapsiperheista
Kunnan yleinen pienituloisuusaste * 13,1 11,8 12,9 12,5 (7,7-17,8)
Vdeston sairastavuus
THL:n sairastavuusindeksi, 95,4 99,8 18,1 100,0 (73,9-136,1)
ikdvakioimaton
Menetetyt elinvuodet (PYLL) ikavalilla »
0-80 vuotta / 100 000 asukasta 5184 5998 5323 5685 (4657-7013)
Tyokyvyttomyyselédketta saavat, 5,3 6,1 7,1 5,5 (3,5-8,7)
% 16-64-vuotiaista

*2020
**2017-2019

A Taulukossa esitetadn vaestorakennetta, vaeston sosioekonomista asemaa ja vaeston sairastavuutta
kuvaavia indikaattoritietoja Sisa-Suomen yhteistydalueen hyvinvointialueilla ja koko maassa.
Indikaattoriarvot on saatu THL:n Sotekuva-palvelusta (sotekuva.fi), ja ne kuvaavat vuoden 2021
tilannetta. Poikkeukset on merkitty erikseen. Vaestoennusteet on saatu THL:n Sotkanet-palvelusta
(sotkanet.fi), ja Tilastokeskus on laskenut ne vuonna 2021.
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Hyvinvointialueen hallinnollinen ja toiminnallinen rakentuminen Pirkanmaan hyvinvointialue

Hyvinvointialueen hallinnollinen ja
toiminnallinen rakentuminen

Ison mittaluokan muutos kohti Suomen suurinta hyvinvointialuetta

Pirkanmaan hyvinvointialueelle (Pirha) siirtyvat Akaan ja Urjalan yhteistoiminta-alueen, Hameenkyron,
Ikaalisten, Kangasalan ja Palkaneen yhteistoiminta-alueen, Lempdaldn, Mantta-Vilppulan ja Juupajoen
yhteistoiminta-alueen, Nokian, Parkanon ja Kihnion yhteistoiminta-alueen, Pirkkalan ja Vesilahden yhteis-
toiminta-alueen, Sastamalan seudun sosiaali- ja terveyspalvelujen, Tampereen ja Oriveden yhteistoimin-
ta-alueen, Valkeakosken, Virrat-Ruovesi-yhteistoiminta-alueen, Yl6jarven seka Pirkanmaan sairaanhoitopii-
rin kuntayhtyman palvelut. Jamsan ja Kuhmoisten yhteistoiminta-alueelta Pirkanmaan hyvinvointialueelle
siirtyvat Kuhmoisten palvelut, mutta Jamsan palvelut siirtyvat Keski-Suomen hyvinvointialueen jarjesta-
misvastuulle. Pelastustoimen palvelut siirtyvat Tampereen kaupungilta, joka toimii isantakuntana. Pirkan-
maan hyvinvointialue on asukasmaaraltaan Suomen suurin hyvinvointialue.

Lokakuussa 2022 paivitetyn toimeenpanon tilannekuvan mukaan alue oli pisimmalla jarjestamisen valmis-
telussa. Siihen liittyvista tehtavista oli valmiina 83 prosenttia; tilanne on maan parhaimpia. Eniten valmis-
teltavaa oli ICT:ssa (valmiina 13 %).! Alueen arvio tehtavien valmiusasteesta vuoden 2022 lopussa oli 100
prosenttia, kun eraita ICT-osioita siirrettiin seuraavalle vuodelle.

Alueen mukaan hyvinvointialueen toimielintyoskentely kdynnistyi padmaaratietoisesti ja yksituumaisesti.
Uudistuksen valmistelua leimasi vahva yhteinen henki.

Hyvinvointialuestrategian valmistelu jatkui vuoden loppuun

Hyvinvointialueen ensimmaista strategiaa valmisteltiin vuosille 2023-2025 palvelujen turvallisen siirtymi-
sen varmistamiseksi. Valmistelun lahtokohtana olivat toimintaymparistdanalyysi ja tilannekuva. Lisaksi val-
mistelussa huomioitiin lainsaadannosta tulevat vaatimukset seka Pirkanmaan sosiaali- ja terveydenhuol-
lon jarjestamissuunnitelma (2020-2025).

Strategian valmisteluun osallistui laajasti eri tahoja. Pohjatietoa hyddyntden luotiin alustava visio, missio,
painopisteiden linjaukset ja palvelulupaus. Syksysta 2022 alkaen strategian valmistelusta vastasi ylin viran-
haltijajohto ja strategiatyoskentelyn ohjausryhmana toimi aluehallitus.

Hyvinvointialue aikoo varmistaa strategian jalkautumisen ja vaikuttavuuden seurannan maarittelemalla
seurantamittarit, joita aluevaltuusto ja -hallitus seuraavat mm. osana talous- ja toimintasuunnittelua. Stra-
tegian ajantasaisuus varmistetaan paivittamalla sitd vuosittain. Hyvinvointistrategiasta laaditaan erillinen
toimeenpano-ohjelma. Lisaksi aluevaltuuston asettaman strategia- ja tulevaisuusvaliokunnan tehtavana
on mm. strategian seuranta ja kehittaminen.

Viela alkuvuonna 2022 tavoitteena oli, ettd valtuusto paattaa strategiasta toukokuun aikana.? Strategian
valmistelu eteni kuitenkin suunniteltua hitaammin; valmistelua hidastivat mm. epaselvyydet valmistelu-
vastuissa ja toimijoiden osallistaminen.*

Hyvinvointialuestrategian valmistelu oli kesken marraskuussa 2022. Aluevaltuusto kasittelee hyvinvointi-
aluestrategiaa kokouksessaan 5.12.2022. Alueellinen jarjestamissuunnitelma paivitetdan vastaamaan stra-
tegian linjauksia.
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Hyvinvointialueen hallinnollinen ja toiminnallinen rakentuminen Pirkanmaan hyvinvointialue

Poliittinen paatoksentekojarjestelma perustuu valiokuntamalliin

Toimielinorganisaation tulisi alueen linjauksen mukaan tukea suoralla vaalilla valitun valtuuston strategis-
ta jarjestamisroolia, kansalaisten osallistumista, toiminnan avoimuutta, strategista johtamista, aktiivista ja
tarvelahtoista palvelujen jarjestamista seka ketteraa ja suorituskykyista palvelutuotantoa. Lisaksi raken-
teella tavoitellaan palvelujen yhteensovittamista kokonaisuuksiksi, rakenteellista ja toiminnallista jousta-
vuutta ja muutoskykya, hallinnon selkeytta ja rakenteiden tarkoituksenmukaisuutta.®

Toimielinorganisaatiota valmisteltiin syksysta 2020 alkaen. Pitka valmisteluaika mahdollisti sen kiinnitty-
misen alueen laajempiin tavoitteisiin. Valmistelu eteni pitkalle valiaikaisen toimielimen johdolla.

Helmikuussa 2022 allekirjoitetun valtuustosopimuksen mukaan hyvinvointialueen poliittinen paatoksente-
kojérjestelma perustuu valiokuntamalliin (kuvio 2). Valiokuntia ovat 1) strategia- ja tulevaisuusvaliokunta,
2) hyvinvointi- ja kokonaisturvallisuusvaliokunta, 3) monipalveluvaliokunta seka 4) vdahan palveluita kayt-
tavien asiakkaiden valiokunta. Ne kasittelevat aluevaltuuston paatoksentekoon tulevia laajakantoisia, stra-
tegisia ja poliittista harkintaa edellyttavia asioita.

Aluevaltuusto vastaa palvelujen jarjestamisesta ja aluehallitus jarjestamisvastuun toteutumisesta. Aluehal-
lituksella on kolme jaostoa: henkilostdjaosto, konserni- ja toimitilajaosto seka asiakkuus- ja laatujaosto.
Aluehallitus vastaa hyvinvointialueen konsernin kokonaisturvallisuuden hallinnasta seka toimii pelastus-
toimen monijasenisena toimielimena ja pelastustoimen pelastusviranomaisena.®

Tampereen yliopistolla on aluehallituksessa yksi edustaja.® Hyvinvointialueen ja Tampereen yliopiston yh-
teistydsopimus laaditaan syksyn 2022 aikana.

Kaikki toimielimet aloittivat tyonsa vuoden 2022 aikana.

Henkilostoorganisaatio edustaa uudenlaista tapaa organisoida palvelutuotantoa

Alueen henkilostoorganisaatiolla pyritaan varmistamaan palvelujen yhdenvertainen ja tarvelahtoinen jar-
jestaminen ja tuottaminen, johtamisen monialaisuus, toiminnan tietolahtdisyys seka palvelujen yhteenso-
vittaminen.® Organisaation rakentamiseen osallistui laajasti eri toimijoita mm. erilaisten tydpajojen kautta.

Hyvinvointialueen henkildstoorganisaation ns. ylatason rakenne jakautuu kolmeen tehtavaalueeseen: stra-
teginen ohjaus, tukipalvelut seka palvelutuotanto (kuvio 2). Palvelutuotantoon kuuluvat sekd sosiaali- ja ter-
veyspalvelut etta pelastuspalvelut.® Rakenne painottaa strategisen suunnittelun ja palvelujen jarjestamisen
roolia, tukityyppisten toimintojen palvelu- ja mahdollistamisrooleja seka palvelutuotannon suhteellisen
itsenaista asemaa. Sen lisaksi malliin on pyritty tuomaan joustavuutta seka resurssien tehokkaan kayton
mahdollistavia ulottuvuuksia.”

Henkilostoorganisaation johtamisjarjestelma on sosiaali- ja terveyspalvelujen tehtavaalueella jaettu hyvin-
vointialuejohtajasta lukien viiteen tasoon: palvelutuotanto, tuotannon palvelulinja, toimialue, vastuualue
ja vastuuyksikko.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutuotanto muodostuu neljasta palvelulinjasta:
1. Avopalvelujen palvelulinja. Toimialueet: vastaanottotoiminta, suun terveydenhuolto ja sosiaalipalvelut.

2. Sairaalapalvelujen palvelulinja. Toimialueet: sisataudit, keuhko-, iho- ja allergiasairaudet, syovan hoito,
kirurgia ja vatsasairaudet, aistit, neuroalat, tuki- ja liikuntaelinten sairaudet, lapset ja naiset, psykiatria,
akuuttihoito, lahisairaalat seka kuvantaminen ja apteekki.

3. Lasten, nuorten ja perheiden palvelulinja. Toimialueet: terveyspalvelut ja opiskelijahuolto, perhepalve-
lut ja erityispalvelut.

4. lkdihmisten ja vammaisten palvelulinja. Toimialueet: ikdihmisten palvelut, yhteiset palvelut, vammais-
ten palvelut.
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Hyvinvointialueen hallinnollinen ja toiminnallinen rakentuminen Pirkanmaan hyvinvointialue

Integraatiotoiminta muodostaa oman toimialueensa sosiaali- ja terveysjohtajan alaisuudessa.

Hyvinvointialuejohtajan ja palvelulinjajohtajien valissa on yksi johtamisen taso, jossa toimii sosiaali- ja ter-
veysjohtaja. Hyvinvointialueen vastaava johtajayliladkari, vastaava sosiaalihuollon johtaja ja vastaava hoi-
totyon johtaja hoitavat erikseen maariteltyja ammatillisia johtamistehtavia.®

Hyvinvointialue muodostaa kolme ldhijohtamisaluetta: eteldinen, lantinen ja pohjoinen.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen seka pelastuspalvelujen yhteistyota johdetaan hyvinvointialueen johtoryh-
massa. Ensihoito on osa pelastuspalvelujen palvelutuotantoa. Ensihoidon vastaava ladkari on laaketieteel-
lisissa asioissa sairaalapalvelujen johtajaylilagkarin alainen.®

Johtavien viranhaltijoiden rekrytoinnit etenivat suunnitellusti. Hyvinvointialuejohtaja aloitti tehtavassaan
1.8.2022. Lokakuussa 2022 organisaation rakentaminen oli edennyt vastuualuejohtajien valintoihin saakka
ja professiojohtajien rekrytoinnit olivat menossa.

Kuvio 2: Pirkanmaan hyvinvointialueen toimielin- ja henkilostoorganisaatio

.
N Pirkanmaan
Hyvinvointialuevaltuusto hyvinvointialue
-
Nuorisovaltuusto kokonaisturvallisuusvaliokunta asiakkaiden valiokunta
Strategia- ja Véahan palveluita kayttavien Tarkastusjohtaja
asiakkaiden valiokunta .

Vammaisneuvosto

Aluehallitus Tarkastuslautakunta

) " Aluevaalilautakunta
Konserni- ja toimitilajaosto
issisen tarkastuksen johtaja
Sisdinen
Henkilstdjaosto tarkastus

Asiakkuus- ja laatujaosto

Hyvinvointialuejohtaja

Sosiaali- ja terveysjohtaja Pelastusjohtaja Tukipalvelyjohtaja Konsernipakelujohtaja
Integraatiojohtaja ' ‘
Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutuotanto Tukipalvelut Strateginen ohjaus ja
Pelastus- jarjestaminen

laitos
Hallintopalvelut

Lasten, Ikdihmisten ja
nuorten ja vammaisten
perheiden palvelut
palvelut

Kiinteistohallinto ja
toimitilapalvelut

Palvelutuotannon
tukipalvelut

Tietohallinto ja teknologiat

Kuviossa esitetdan Pirkanmaan hyvinvointialueen poliittinen paatoksentekojarjestelma seka henkilostoorgani-
saation ns. ylatason rakenne. Lahde: Aluevaltuusto 5.9.2022 § 105 Pirkanmaan hyvinvointialueen hallintosaan-
nén muuttaminen

Yhdyspintavalmistelu oli hyvassa vauhdissa

Hyvinvointialueen ja kuntien valisista yhteistyorakenteista valmistui luonnos ja substanssikohtainen etene-
missuunnitelma. Luonnoksen mukaan yhteistyorakenteet muodostuvat hyvinvointialueen foorumista,
ylimman johdon foorumista, viranhaltijajohdon kokouksista seka operatiivisen johdon yhteistyoryhmista.

Pirkanmaan jarjestojen sote-ryhma esitti jarjestoneuvottelukunnan perustamista ja sen kytkemista hyvin-
vointialueen toimielinorganisaatioon.? Yhdyspintoja yksityisiin toimijoihin johdetaan henkildstoorganisaa-
tion eri tehtavaalueiden kautta.
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Hyvinvointialueen hallinnollinen ja toiminnallinen rakentuminen Pirkanmaan hyvinvointialue

Edellytykset yhdyspintarakenteiden muodostamiselle seka tyoryhmien jarjestaytymiselle vahvistuivat syk-
sylla 2022, kun johtavat viranhaltijat valittiin. Tavoitteena oli paattaa yhdyspintarakenteista syksyn 2022
aikana.

Sisa-Suomen yhteistydalueen yhteistydosopimuksen valmistelu oli kaynnistymassa.

Palveluverkkosuunnittelua haittasi hidas tietojen saanti siirtyvista tiloista

Alueen monikanavaista palveluverkkoa on kartoitettu. Tilojen tarkempi analysointi ja kuntokartoitus olivat
kaynnissa. Nykykartoituksen valmistelua haastoivat tilaverkon jatkuvat muutokset, eika lopullista tietoa
siirtyvista toimitiloista ollut viela syyskuussa 2022.*

Tuleva palveluverkko suunnitellaan niin, etta se on palvelujen jarjestamisen kannalta optimaalisin ja myds
digitaaliset ja liikkuvat palvelut huomioiva ratkaisu. Hyvinvointialueella toiminta aloitetaan paaosin ole-
massa olevilla toimipisteilld. Suunnitelman mukaan alueen sote-keskusverkostoon kuuluu eritasoisia
toimintayksikoita: sote-kampukset, laajan palvelun sote-asemat, suppean palvelun sote-asemat seka so-
te-pisteet.?

Tavoitteena oli, ettd aluevaltuusto linjaa palveluverkon kehittdmisen periaatteet vuoden 2022 aikana. Pal-
veluverkkosuunnitelman poliittinen kasittely alkaa vuonna 2023. Toimitilaohjelma valmistuu kevaalla 2023.

Ostopalvelujen kapasiteettia selvitettiin syksyn 2022 aikana. Vuoden 2023 aikana arvioidaan peruspalvelu-
jen kokonaisuus niin, etta siind huomioidaan hyvinvointialueen oma toiminta, ostopalvelut ja palvelusete-
litoiminta.

Merkittavimmat ulkoistukset ovat Parkanon ja Kihnion seka Mantta-Vilppulan ja Juupajoen yhteistoimin-
ta-alueilla, joissa on yhteisyritysmalli. Virrat-Ruovesi-yhteistoiminta-alueella palvelujen tuotannosta vas-
taa Virtain kaupungin omistama tytaryhtio. Sopimusten siirtoon liittyvat neuvottelut olivat meneillaan.

Digitaalisten asiointimahdollisuuksien yleistyminen on osaltaan yhtenaistanyt ja monipuolistanut palvelu-
verkkoa.

Palveluvalikoiman ja -kriteerien yhtendistaminen oli kdynnissa

Vuonna 2022 selvitettiin alueen palveluvalikoimaa ja palvelukriteereja; yhtenaistettavien palvelujen paino-
piste on sosiaalipalveluissa. Palveluvalikoiman yhtendistaminen kytkeytyy palveluverkkosuunnitteluun ja
palvelukriteerien yhtendistaminen palveluohjauksen kehittamiseen. Syksyn 2022 aikana maaritellaan eri-
tasoisissa toimintayksikoissa annettavat palvelut.®

Yhdenmukaiset palvelukriteerit hyvaksyttiin seuraaviin palveluihin: lapsiperheiden kotipalvelu, ikdantynei-
den asumisen palvelut, kotihoidon ja kotona asumisen tukipalvelut, ikddntyneiden lyhytaikaisen ympari-
vuorokautisen asumisen palvelut, sosiaalihuoltolain mukaiset liikkumista tukevat palvelut, omaishoidon
tuki seka paihde- ja mielenterveysasiakkaiden asumispalvelut.’® ™ Perustasolla tuotettavassa erikoissai-
raanhoidossa oli kdynnistysvaiheen lahtokohtana se, etta palvelutuotanto sailyy ennallaan.

Alueella oli aiemmin yhtenaistetty padasiassa ikaantyneiden palvelujen ja vammaispalvelujen kriteereja.
Yhtenaistamista edisti RAI-toimintakykymittaristo, joka on kaytossa koko alueella.*

Tavoitteena oli lakisaateisten palvelujen palveluvalikoiman ja palvelukriteerien yhtendistaminen vuoden
2022 aikana. Palveluvalikoiman ja -kriteerien tarkoituksenmukaisuutta vaeston muuttuviin palvelutarpei-
siin nahden arvioidaan vahintaan vuosittain talousarvion valmistelun yhteydessa.
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Ammattitaitoisen henkildston saatavuus ja riittavyys Pirkanmaan hyvinvointialue

Ammattitaitoisen henkiloston saatavuus ja
riittavyys

Toimintaympariston muutokset koettelivat henkilostoa

Vuoden 2023 alussa alueen kuntien ja kuntayhtymien sosiaali-, terveys- ja pelastustoimesta siirtyy Pirkan-
maan hyvinvointialueelle noin 19 000 tyontekijaa. Eniten henkilostoa siirtyy Pirkanmaan sairaanhoitopiiris-
td (noin 6 700 hl6d) ja Tampereen kaupungilta (noin 4 500 hl6a)."

Keskeisin henkilostoon vaikuttanut asia oli yha Covid-19-pandemia.* Pandemiaan liittyvien jarjestelyjen
lisaksi sairaanhoitopiirin henkilostéa kuormitti erikoissairaanhoidon ruuhkautuminen perustason jatko-
hoitopaikkojen riittamattomyyden vuoksi.*® Jatkohoitopaikkoja terveyskeskusten vuodeosastoilla ja ikdan-
tyneiden hoivayksikoissa jouduttiin vahentamaan henkilostopulan vuoksi.

Uusia vakansseja perustettiin, kun aiemmin ostopalveluina hankittuja tehtavia muutettiin omaksi toi-
minnaksi.”® Tydvoimaa jouduttiin palkkaamaan myos pandemian aiheuttaman palvelutarpeen kasvun
vuoksi seka vanhuspalvelulain henkilostomitoitusta koskevan lakimuutoksen perusteella.’® Ladkareiden
lisdystarvetta aiheutti muun muassa tyoaikalain muutos.®

Terveyskeskusten laakaritilanne oli keskimaaraista parempi

Laakariliitto selvitti terveyskeskusten laakaritilannetta syksylla 2021. Kaikista ldakarintehtavista oli Pir-
kanmaan sairaanhoitopiirin alueella hoitamatta 1,3 prosenttia. Tilanne pysyi samana edelliseen vuoteen
nahden. Ladkarivaje oli alueella selvasti pienempi kuin koko maassa, jossa yli seitseman prosenttia
laakarintehtavista oli hoitamatta.'’

Ammattibarometri kertoo tyo- ja elinkeinotoimistojen nakemyksen keskeisten ammattien kehitysnakymista
[ahitulevaisuudessa. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammateissa Pirkanmaan alueella oli tammi-kesakuussa
2022 paljon pulaa lahihoitajista ja kodinhoitajista. Hieman vahemman pulaa oli yli- ja erikoisldakareista,
hammaslaakareista, yleislaakareista, psykologeista, sosiaalityon erityisasiantuntijoista, sairaanhoitajista ja
terveydenhoitajista, ylihoitajista ja osastonhoitajista, kuulontutkijoista ja puheterapeuteista, suuhygienis-
teistd, bioanalyytikoista, rontgenhoitajista ja farmaseuteista. Vain fysioterapeuttien, sosiaalialan ohjaajien
ja neuvojien seka sairaankuljetuksen ensihoitajien kysynta ja tarjonta olivat tasapainossa.*®

Kevan vuoteen 2030 ulottuvan kuntasektorin tydvoimaennusteen mukaan useiden ammattinimikkeiden
tarjonta on Pirkanmaalla heikkenemdssa vuoteen 2030 mennessa muun maan tavoin. Bioanalyytikkojen,
hammashoitajien, fysioterapeuttien, psykologien, yleislddkareiden ja osastonhoitajien tydvoimaennuste
on kuitenkin selvasti myonteisempi kuin maassa keskimaarin. Valinehuoltajien kysynta kasvaa muuta maa-
ta suuremmaksi.®?
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Henkiloston saatavuus heikkeni toimintavuoden aikana - sosiaalipalvelussa
laaja-alaista henkilostovajetta

Henkilostoresurssien riittamattomyys korostui sosiaalipalveluissa. Valvontaviranomainen nosti esiin
haasteet lasten, nuorten ja perheiden palveluissa (neuvolapalvelut, mielenterveyspalvelut, lastensuoje-
lu), tydikdisten sosiaalipalveluissa (paihde- ja mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut), ikdantyneiden
palveluissa (kotihoito ja asumispalvelut) seka vammaispalveluissa (tehostettu palveluasuminen). Osassa
lastensuojeluyksikoita henkiloston saatavuus kuitenkin koheni. Ikdantyneiden hoivayksikoissa havaittiin
puutteita henkiloston lddkehoidon osaamisessa ja henkilostorakenteen monipuolisuudessa.?

Henkiloston saatavuustilanne heikkeni merkittavasti seka perus- etta erityistason palveluissa. Sellaiset sai-
raanhoitaja- ja lahihoitajarekrytoinnit, joissa ei ollut yhtaan kelpoista hakijaa, yleistyivat; erityisen huonosti
hakijoita saatiin ikdihmisten palveluihin.?! Alueen laskelmien mukaan alalle valmistuvien maara ei riita kat-
tamaan nykyista henkilostovajetta, vuosittaisia elakoitymisia eika uudistetun vanhuspalvelulain mukanaan
tuomia rekrytointivaateita.?

Sairaanhoitopiirissa uutena ilmiona havaittiin, etta hoitohenkilostoa on vaikea saada riittavasti erityises-
ti osastotyohon.* Erikoislaakareiden osalta suurta vajetta oli mm. psykiatreista.?? Pula ammattitaitoisesta
henkilostosta vaikeutti seka hoitoon paasya ettda Tampereen mielenterveyspalvelujen integroitumista sai-
raanhoitopiiriin.?! Lisaksi nahtiin poikkeuksellisen paljon hoitohenkildston irtisanoutumisia. Palvelussuh-
teen omasta pyynnostaan paattaneiden maara kasvoi sairaanhoitopiirissa 47 prosenttia edellisvuodesta;
suurimpana ammattiryhmana erottui hoitohenkilosto.*

Pandemia lisasi sairauspoissaoloja ja rajoitti tiydennyskouluttautumista

Covid-19-pandemia vaikutti voimakkaasti henkiloston kuormitukseen ja tyohyvinvointiin.®> Strategiset
tavoitteet sairauspoissaolojen vahentamisesta eivat toteutuneet sairaanhoitopiirissa eikd Tampereen
kaupungilla. Osittain kasvu johtui tiukentuneista poissaolo-ohjeista asiakaspalvelutehtavissa.'® Tyokyvyt-
tomyyselakemaksut kasvoivat Tampereella, mutta sairaanhoitopiirissa ne olivat vertailuorganisaatioita al-
haisemmat.?*> Sairaanhoitopiirissa elakkeelle jaaneiden keski-ika nousi lahes 61 ikavuoteen.**

Henkiloston osaamista kehitettiin taydennyskoulutuksilla. Sairaanhoitopiirin tavoite taydennyskoulutus-
paivien maarasta ei toteutunut, vaikka ne lisdantyivat hieman edellisvuodesta.?* Covid-19- pandemia rajoit-
ti edelleen taydennyskoulutusten jarjestamista.

Ulkomaista hoiva- ja hoitohenkilokuntaa hankitaan osaratkaisuna
ikaantymisesta johtuvaan palvelutarpeen kasvuun ja hoitajapulaan

TyOnantajien veto- ja pitovoimaisuutta edistettiin useilla toimenpiteilla. Jarjestajat tukivat henkilostonsa
tyohyvinvointia kehittamalla tyooloja, tydssa jaksamista ja tyonhallintaa. Kehittamisessa korostuivat
tyontekijakokemuksen ymmartamisen lisaksi muun muassa mahdollistavan johtamisen periaatteet seka
henkiloston rooli oman tyonsa kehittdjana.'® Tydhyvinvoinnin ja tyokyvyn johtamisen tavoitteena oli sisal-
lyttaa se luonnolliseksi osaksi johtamista.'

Jarjestajat panostivat ennakoivaan markkinointiin ja some-nakyvyyteen. Rekrytointia tehostettiin, ja sai-
raanhoitopiiri otti kayttoon valtakunnallisen Kuntarekry-verkkopalvelun. Tyohaastatteluista ja rekrytoin-
neista kerattyja palautetietoja hyodynnettiin rekrytoinnin ja perehdytyksen kehittamisessa. Sairaanhoi-
topiirissa sopimukset henkilostohankinnasta ja kampanjoista eivat kuitenkaan tuottaneet merkittavaa
hyotya kesasijaisten saatavuuteen.** Uutena keinona Tampere pilotoi sairaan lapsen hoitoapua.®

Sosiaali- ja terveyspalveluita koskevaan osaajapulaan haettiin ratkaisua myos tiivistamalla oppilaitosyh-
teistyota. Sote-alan korkeakoulutuksen aloituspaikkojen maara kasvoi, mutta hakijamaarat ovat riitta-
mattomat. Lahihoitajien oppisopimuskoulutusmaarat ovat kuitenkin kasvaneet. Suun terveydenhuollon
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ammattilaisten saatavuutta edistavat lisdantyvat opiskelumahdollisuudet; vuonna 2024 alkaa suuhygienis-
ti-koulutus ja vuoden 2023 alusta lahihoitajien muuntokoulutus hammashoitajaksi.

Tampereen kaupunki osallistuu tyoperdisen maahanmuuton pilotointiin, jossa rekrytoidaan hoiva-avusta-
jia Filippiineilta.*®*Hyvinvointialue paatti hankkia ulkomaista hoiva- ja hoitohenkilokuntaa; rekrytointi alkaa
kevaasta 2023 alkaen.? Lisdksi oli kdynnissa koulutusviennin ja sote-alan osaajien houkutteluun liittyva
hanke.?

Tyovoimavajetta korvattiin myos tydvoiman vuokrauksella ja ostopalveluilla.? 2 Elakoityneille tyontekijoil-
le tarjottiin aiempaa aktiivisemmin keikkatyota.* Digitaalisten palveluratkaisujen kehittamisella on myos
osaltaan voitu hallita kasvavaa henkildstotarvetta.

Osaajapooli pyrkii vakiinnuttamaan asemansa henkilostoresurssien turvaajana

Taysin erityisvastuualueen sairaanhoitopiirien yhteisen kehitysyhtion (Tays Kehitysyhtio Oy) yhtena pai-
nopisteend on ammattitaitoisen henkiloston riittdvyyden varmistaminen. Osana Tahtisairaala-yhteistyota
kaynnistyi Osaajapooli-toiminta, jonka kautta erikoisladkareiden tyopanosta jaetaan sairaaloiden valilla.
Osaajayhteistyo ei kuitenkaan viela vuonna 2021 tuottanut toivottua tulosta.?” Syksyn 2022 aikana toimin-
taa oli tarkoitus laajentaa erityistyontekijoihin ja lahitulevaisuudessa myos hoitoalan ammattilaisiin.® Yh-
teistydssa valmistui myos yhteinen hoitotyon asiantuntijarakenne ja urapolkumalli.?®

Alueen henkilostoohjelma oli valmistelussa

Hyvinvointialueen henkilostoetuuksien kokonaisuus hyvaksyttiin, ja henkilostoohjelma oli valmistelussa.>®
31 Henkiloston tyovuorosuunnittelua uudistettiin, ja hyvinvointialueen tydnantajabrandiin syvennyttiin yh-
dessa henkiloston kanssa syksysta 2022 [ahtien.’>33 Tiedolla johtamisen kehittdmisen myota alueella edis-
tetdan jatkossa mm. henkilostosuunnittelua ja henkilostovoimavarojen kohdentamista.>
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Palvelujen integraation nykytila ja
kehittamistoimet

Vaesto pitaa terveyspalveluja selvasti sosiaalipalveluja sujuvampina

Terveyspalvelujen kayttdjien kokemukset palvelujen sujuvuudesta olivat merkittavasti paremmat kuin sosi-
aalipalveluissa. Kuitenkin noin puolet kayttajista oli tyytymattomia. Sosiaalipalvelujen kayttajista yli puolet
koki tietojen toistuvan kyselyn haitanneen palvelun saantia; osuus oli maan toiseksi suurin.

Osastojaksoja kertyi 15 vuotta taytténeille astman vuoksi keskimaardista vahemman ja diabeteksen vuok-
si keskimaaraista enemman. Kotihoidon 75 vuotta tayttaneilla asiakkailla oli maan kolmanneksi vahiten
paivystyksena alkaneita sairaalajaksoja. Lahes kolme neljasta (71 %) kotihoidon asiakkaasta oli kahden
kuukauden kuluttua akuuttisairaanhoitoon joutumisesta takaisin kotihoidossa; osuus oli maan suurimpia.
Terveyskeskuslaakarin vastaanotolla yli kymmenen kertaa vuodessa kayneiden osuus on vahentynyt mer-
kittavasti viime vuosina maan yleista kehitysta noudatellen. Tarkempia indikaattoritietoja palvelujen inte-
graation toteutumisesta esitetdan taulukossa 2.

Taulukko 2. Indikaattoritietoja palvelujen integraatiosta

Indikaattori Pirkanmaa  Kanta- Etela- Koko maa
Hame Pohjanmaa | (vaihteluvali)
15 v tayttaneiden hoitojaksot vuodeosastolla astman 14,3 33,2 45,3 25,1
vuoksi/ 100 000 asukasta (13,2-80,6)
15 v téytténeiden hoitojaksot vuodeosastolla diabeteksen 140,3 136,6 154,5 98,2
vuoksi /100 000 asukasta (46,0-159,9)
15 v tdyttaneiden hoitojaksot vuodeosastolla keuhkoahtauma- 95,7 76,1 166,5 87,0
taudin vuoksi/ 100 000 asukasta (44,8-166,5)
15vtdyttaneiden hoitojaksot vuodeosastolla syddmen 285,6 310,6 265,5 244.,0
vajaatoiminnan vuoksi/ 100 000 asukasta (144,5-448,1)
Kaksisuuntaista mielialahairiota sairastavan vuodeosastohoidon 22,6 19,1 20,7 22,5
uusiutuminen 30 paivan kuluessa, % kotiutuneista (8,4-28,7)
Skitsofreniapotilaan vuodeosastohoidon uusiutuminen 30 paivan 28,6 18,8 26,6 26,4
kuluessa, % kotiutuneista, vakioitu (15,0-37,9)
Koki palvelun sujuvaksi, % sosiaalipalveluita kayttaneista * 46,2 57,2 53,2 51,6
(43,4-59,0)
Koki palvelun sujuvaksi, % terveyspalveluita kayttéaneista * 56,2 55,5 52,7 54,3
(49,5-60,8)
Kotihoidon asiakkaan tilanne 2 kk akuuttisairaanhoitoon 71,2 59,9 68,2 67,3
joutumisen jalkeen (takaisin kotihoidossa), % * (37,7-17,8)
Kotihoidon 75 v tayttaneet asiakkaat, joilla pdivystyksena alkaneita 16,5 20,2 30,7 23,6
sairaalajaksoja, % vastaavanikdisista kotihoidon asiakkaista * (10,8-32,6)
Paivystyskadynnit perusterveydenhuollossa 406,6 534,1 130,5 448,9
(ml. yhteispdivystys) / 1 000 asukasta (130,5-1082,4)
Terveyskeskusladkarin vastaanotolla yli 10 kertaa vuodessa 0,6 0,5 1,1 0,6
kayneet, % terveyskeskusladkarin vastaanotolla kdyneista (0,2-1,3)
Organisaatioiden vélisen tiedonvaihdon toimivaksi kokeneet 12,2
laakarit, % vastanneista **

*2020
** Potilastietojarjestelmat laakarin tyovalineena -kyselytutkimus (THL) ajalta 2010-2021, tieto paivitetty 11.2.2022. Kohdejoukkona tydikéaiset, Suo-
messa asuvat ja potilastyota tekevat lddkarit Ladkariliiton rekisteristd. Kaytettédvissa vain koko maan tieto.

A Taulukossa esitetadn palvelujen integraatiota kuvaavia indikaattoriarvoja Sisa-Suomen
yhteistydalueen hyvinvointialueilla ja koko maassa. Indikaattoriarvot on saatu THL:n Sotekuva
-palvelusta (sotekuva.fi). Luvut kuvaavat vuoden 2021 tilannetta. Poikkeukset on merkitty erikseen.
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Palvelujen yhteensovittaminen vaati viela kehittamista joka tasolla ja joka
suuntaan

Laajempaa, hyvinvointialuetasoista selvitysta palveluintegraation nykytilasta ei ole tehty. Palvelukoh-
tainen tarkastelu kuitenkin osoitti monia kohtia, joissa palveluprosessien yhteensovittamista voidaan
edistdad. Alueen mukaan erityisesti psykiatrisen erikoissairaanhoidon tarve on kasvanut merkittavas-
ti. Valvontaviranomaisen mukaan erityisesti sijaishuollossa olevien lasten ja nuorten psykiatristen
palvelujen saatavuudessa oli haasteita.®

Monialainen yhteistyo oli viela eritasoista eri jarjestdjilla ja eri palveluissa. Kehitettavaa on seka sosiaali- ja
terveyspalvelujen ettd perus- ja erityistason palvelujen yhteensovittamisessa.* Alueen mukaan tehtavaa on
jo pelkastaan siina, etta perus- ja erityistaso miellettaisiin kuuluvaksi samaan kokonaisuuteen ja toiminta-
kulttuurit olisivat yhtenaiset.

Integraatio yhdyspintatoimijoihin vaihteli jarjestajakohtaisesti. Kokonaisuutena yhteisty6 vaati kehittamis-
ta. Alueen mukaan erityisesti lasten, nuorten ja perheiden palvelukokonaisuus on kehittanyt toiminnallista
integroitumista yhdyspintatoimijoiden kanssa.

Integraatiota haastoivat moniulotteiset tekijat

Integroitumista haastoi keskeisesti jarjestdjien runsaslukuisuus. Alueella on erilaisia tapoja jarjestda
palveluja, ja henkilostorakenteet vaihtelivat. Osaltaan palvelu- ja hoitoketjujen sujuvuutta vaikeuttivat
henkilostovaje seka osin riittamattomat tiedot palvelutarjonnasta. Alueen hajanainen asiakas- ja poti-
lastietojarjestelmaymparisto vaikeutti erityisesti sosiaalihuollon palveluprosessien sujuvuutta. Erilaiset po-
tilastietojarjestelmat rajoittivat olennaisesti myos erityisvastuualuetasoisen yhteistyon sujuvuutta.’” Inte-
graation tietopohjaista johtamista haastoivat myos toimintatietojen hajanaisuus, luotettavien mittareiden
puuttuminen seka vaihtelevat kirjaamiskaytannot.*

Hyvinvointialueen rakenteessa on ndhtavissa seka yhteensovittavia etta
eriyttavia elementteja

Aluevaltuuston alaisuuteen perustettujen valiokuntien teemat lapileikkaavat koko hyvinvointialueen toi-
minnan. Monipalveluvaliokunnan tehtavaaluetta ovat niiden asiakkaiden asiat, jotka kayttavat useamman
kuin yhden sote-palvelulinjan palveluja eli ikdihmisten, vammaisten ihmisten, lastensuojelun asiakkaiden,
mielenterveys- ja paihdepalveluita tarvitsevien seka pitkaaikaissairaiden palveluja. Syksyn 2022 aikana
monipalveluvaliokunta laati muistion ikaantyneiden palvelujen jarjestamisesta.

Henkilostoorganisaation jarjestaytymiselld kolmeen tehtavaalueeseen pyritddan varmentamaan johtami-
sen monialaisuutta ja palvelujen yhteensovittamista. Henkilostoorganisaation peruselementit muodostu-
vat palvelut yhteensovittavasta ja palvelulinjarajat ylittavasta prosessijohtamisesta. Merkittavimpiin palve-
lukokonaisuuksiin on rakennettu ns. prosessinomistajuudet, milld pyritdadn varmistamaan integraatio yli
palvelulinjojen. Palvelukokonaisuuksien yhteensovittamisesta ja lapileikkaavien prosessien toimivuudesta
vastaa integraatiojohtaja ja hanen alaisuudessaan toimivat yhdyspintapaallikot yhdessa hyvinvointialueen
johtoryhman kanssa.®

Sote-palvelutuotannon palvelulinjat on muodostettu seka palvelu- etta elinkaaripohjaisesti. Lahisairaalat
ja erikoisalakohtaiset toimialueet ovat yhteisessa palvelulinjassa, mika yhdistaa alueen koko vuodeosasto-
kapasiteetin. Perustason ja sairaanhoitopiirin tuottama psykiatrinen erikoissairaanhoito integroituu yhtei-
seen toimialueeseen. Erityis- ja perustason vammaispalvelut yhdistyvat samaan toimialueeseen. Sairaan-
hoitopiirin erikoisaloja on yhdistetty erillisiksi toimialueiksi. Liséksi lasten ja nuorten perus- ja erityistason
mielenterveys- ja riippuvuushoidon palvelut hajautuvat kahdelle eri toimialueelle. Ikdihmisten ja vammais-
ten palvelut ovat yhteisessa palvelulinjassa. Pelastustoimi ja sote-palvelut ovat samassa tehtavaalueessa,
ja ensihoito siirtyy pelastustoimen palvelutuotannoksi.

Paatosten tueksi 21/2022 20



Palvelujen integraation nykytila ja kehittamistoimet Pirkanmaan hyvinvointialue

Kehittamisessa painottuivat integroivien tyomenetelmien pilotointi
perustasolla

Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeessa kehitettiin ja yhtenaistettiin erityisesti perustason in-
tegraatiota edistavia toimintamalleja. Kehittaminen oli kuitenkin paaasiassa jarjestajakohtaista pilotointia,
jossa etsittiin toimivia kaytantoja. Alueen mukaan jarjestamisvastuun siirryttya hyvinvointialueelle ja toimi-
van johdon aloitettua toimintansa kehittaminen tiivistyy palvelustrategian mukaisesti. Pilotoituja malleja
arvioidaan ja sen pohjalta levitetaan kayttoon hyvinvointialueen tulevien rakenteiden ja tyonjaon mukai-
sesti. Alueen sote-keskuskonseptin oli tarkoitus valmistua syksylla 2022. My6s perhekeskuspalvelujen ko-
konaisuutta tyostettiin.

Alueella mallinnettiin asiakkaiden tarpeisiin pohjautuvaa monialaisen yhteistyon tiimimallia. Mallissa
hyodynnetaan laajasti erilaisia monialaisuutta tukevia tyokaytantoja, kuten segmentointia ja asiakasoh-
jausta, yhteista terveys- ja hoitosuunnitelmaa, hoito- ja palveluketjuja, monialaista palveluprosessia, so-
te-keskuksen monialaista tiimity6ta, lapsiperhepalveluissa systeemista tydotetta, etédkonsultaatioita ja ko-
tikuntoutusta.* Tyokaytantoja pilotoitiin jarjestdjakohtaisesti.

Alueella kehitettiin monipalveluasiakkaiden tarvitsemien palvelujen
koordinointia

Asiakas- ja palveluohjausta kehitettiin palvelulinjakohtaisesti. Tavoitteena on luoda geneerinen ja integroi-
tu asiakasohjauksen malli seuraavien vuosien aikana. Kehittamiseen kytkeytyi monipalveluasiakkaiden
tunnistaminen ja palvelukokonaisuuksien rakentaminen. Kokonaisuuksiin kytketdaan myos alueen yksityis-
ten palveluntuottajien ja jarjestojen tuottamat palvelut. THL:n mallin mukaan laadittuja monialaisia palve-
lukokonaisuuksia ja -ketjuja ei viela ollut maaritelty.

Alueella mallinnettiin moniammatillisia palveluprosesseja kriittisiin ja volyymiltaan merkittaviin palve-
luihin.* Osittain erillddn hankkeessa tehdysta mallinnustydsta jatkui sairaanhoitopiirin koordinoima mo-
niammatillisten hoito- ja palveluketjujen pdivittaminen, kuten monisairaan potilaan hoitoketju.** Alueen
mukaan kaikki ketjut eivat vield ole systemaattisesti kdytossa koko alueella.

Perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon integraation edistamiseksi laadittiin suunnitelma perusta-
solla tarvittavista erikoissairaanhoidon palveluista ja konsultaatioista.*> Sairaanhoitopiirin lasten- ja nuo-
risopsykiatria kehitti toimintamalleja perusterveydenhuollon, sosiaalitoimen, sivistystoimen ja jarjestojen
kanssa edistadkseen kokonaisvaltaista tukea ja nopeaa avunsaantia.®

Sosiaalihuollon palveluita kehitettiin perustamalla monialaisia sote-aluetiimeja ja konsultoivia erityisasi-
antuntijatiimeja; tiimit aloittavat toimintansa vaiheittain hyvinvointialueen kaynnistyttya.* Tampereen
kaupungin avomielenterveyspalvelut integroituivat sairaanhoitopiirin psykiatrian toimialueeseen vuoden
2021 alussa.®

Covid-19-pandemia lisasi sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisty6ta varautumisessa seka edisti kuntien ja
sairaanhoitopiirien yhteistyota.*

Integroituminen yhdyspintatoimijoiden kanssa oli hyvalla alulla

Alueella valmisteltiin yhdyspintaty6ta ja -sopimuksia hyvinvointialueen, kuntien ja jarjestdjen yhteistyona.
Yhdyspintojen operatiivisia kokonaisuuksia olivat asuminen, hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen, jarjes-
tokoordinaatio, kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut, opiskeluhuolto, ty6llisyyspalvelut, yhteinen johtaminen ja
kehittaminen seka perhekeskustyd. Kokonaisuuksille maariteltiin teemat, tarvittava yhteistyorakenne, yh-
teistyon tavoitteet, osalliset seka jarjestaytymisen aikataulu. Toimijoiden valista tarkempaa vastuunjakoa
valmisteltiin.
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Palvelujen integraation nykytila ja kehittamistoimet Pirkanmaan hyvinvointialue

Alueella valmistui luonnos alueellisesta HYTE-mallista. Se kuvaa hyvinvointialueen, kuntien ja jarjestojen
lakisaateista yhteistyota ja yhdyspintoja hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa seka ehkaisevassa paih-
detydssa. Alueellinen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma 2021-2024 laadittiin yhteistydssa kuntien, sai-
raanhoitopiirin ja sidosryhmien kanssa; asiakirja yhteensovittaa osaltaan hyvinvoinnin ja terveyden edista-
miseen tahtaavia aluetason toimia.* Alueellinen kulttuurihyvinvointisuunnitelma valmistui syksylla 2022,
ja alueellisen ehkaisevan paihdetyon malli oli valmis kayttoon otettavaksi.*”

Aluehallitus vahvisti hyvinvointialueen jarjestdavustusmallin ja avustusten yleiset periaatteet.*®

Integraatio erityisvastuualueella kulminoitui yhteisen kehitysyhtion
ohjaukseen

Taysin erityisvastuualueen jarjestamissopimus paivitettiin vuodelle 2022.% Sairaanhoitopiirien strateginen
yhteisty0 keskittyi Tays Kehitysyhtion toiminnan ohjaamiseen. Tahtisairaala-yhteisty6 sujui kohtalaisen hy-
vin, mutta selkeita tuloksia jouduttiin vield odottamaan.

YhteistyOaluetasoisen yhteistyon ja suppeamman erikoissairaanhoidon yhteistyon kehittaminen nahdaan
alueella tarkeana.* Erityisvastuualueen tasoisesti kehitettiin padasiassa lasten ja nuorten yleisimpien mie-
lenterveyshairididen ennaltaehkaisya ja hoitoa.>

Tietojarjestelmien alueellinen yhtendistaminen kaynnistyi sosiaalihuollon
asiakastietojarjestelmasta

Etakonsultaatiokaytanteita kehitettiin seka perustasolla etta perus- ja erityistason valilla. Terveyspalvelu-
jen integrointia osaksi ikdantyneiden kotihoitoa pilotoitiin ottamalla kayttéon laakaripalvelujen ympari-
vuorokautinen etdkonsultaatiomalli, joka laajenee koko alueelle vuoden 2023 aikana.® Lastensuojelussa
mallinnettiin konsultaatiorakenteita OT-keskus-hankkeen kanssa. Erikoisaloista kaytossa oli fysiatrian ja
psykiatrian etdakonsultaatiot.

Hyvinvointialueen toiminta kdynnistyy nykyisilla kunta- ja erikoissairaanhoidon organisaatiokohtaisilla po-
tilas- ja asiakastietojarjestelmilla. Kehittamistyo tietojarjestelmien yhteensovittamiseksi oli kuitenkin kayn-
nissa. Sosiaalihuollon uuden asiakastietojarjestelman hankinta kaynnistyi yhteistyossa Pohjois-Savon ja
Keski-Suomen hyvinvointialueiden kanssa. Tavoitteena on ottaa yhtendinen jarjestelma kayttoon vuonna
2024.% Kilpailutus potilastietojarjestelmien yhtenaistamiseksi on tarkoitus kaynnistda vuoden 2023 aikana.
Suunnitelmana on, ettad hyvinvointialueella on yhtenadiset ja integroidut tietojarjestelmat vuonna 2026.

Hyvinvointialueella valmisteltiin yhtendista tietojohtamisen toimintamallia. Tietoaltaaseen siirrettiin tietoa
myds muiden kuin ns. Pegasos-kuntien potilastietojarjestelmista, ja lisaksi luotiin uusia, alueen johtamis-
ta edistavia nakymia. Tiedolla johtamisen jarjestelmat ja tietoallas -projekti eteni kuitenkin suunniteltua
hitaammin, koska kirjava jarjestelmakentta, rahoitus ja aikataulu eivat mahdollistaneet valttamattomia
tehtavia.>* Hajanaisen jarjestelmakokonaisuuden vuoksi hyvinvointialueen aloittaessa toimintansa inte-
graation seurantatietoja ei ole mahdollista saada automaattisesti, vaan se edellyttda tietojen keruuta eri
jarjestelmista.
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Yhdenvertaisten palvelujen saatavuus ja saavutettavuus Pirkanmaan hyvinvointialue

Yhdenvertaisten palvelujen saatavuus ja
saavutettavuus

Kokemukset sosiaalipalvelujen riittavyydesta selvasti terveyspalveluja
heikommat

Kevaalla 2022 kiireettéman asian vuoksi perusterveydenhuollon fyysista ladkarivastaanottoa odottaneista
alle puolet paasi vastaanotolle seitseman vuorokauden kuluessa yhteydenotosta. Etdasiointia odottaneista
vastaanotolle paasi seitseman vuorokauden sisalla yli puolet. Molemmissa kontaktitavoissa osuudet vasta-
sivat maan keskiarvoa (taulukko 3).

Ylakoulun 8. ja 9. luokan oppilaat kokivat padsevansa kouluterveydenhoitajan vastaanotolle keskimaarais-
ta heikommin. Vaeston kokemukset terveydenhuollon vastaanottopalvelujen riittavyydesta olivat lahella
maan keskiarvoa. Noin puolet lapsiperhepalveluja tarvinneista piti niita riittamattémina; osuus oli maan
suurin. Suhteellisesti eniten riittdmattomina pidettiin kuitenkin sosiaalityon palveluita (taulukko 4).

Palvelujen saatavuudessa ja saavutettavuudessa oli kauttaaltaan
jarjestajakohtaisia eroja

THL:n edellisessa, vuoden 2020 asiantuntija-arviossa Pirkanmaan toinen alueellinen erityisteema oli ”Alu-
eellisen yhdenvertaisuuden vahvistaminen palveluiden saatavuudessa”. Arvion mukaan sosiaali- ja terveys-

palvelujen saatavuus vaihteli alueen sisalla. Suunta oli kuitenkin vahvasti kohti alueellisesti yndenmukaisia
toimintamalleja.>® Kaynnissa oli alueellinen hoito- ja palveluvelka-analyysi.

Alueen mukaan erityinen haaste oli lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihdepalvelujen saatavuus. Tama
nakyi lasten- ja nuorisopsykiatrian kasvavana kysyntana ja vuodeosastokapasiteetin riittamattomyytena.
Jarjestajilla oli vaikeuksia pysya lastensuojelun maaraajoissa, ja myos neuvolapalveluissa ilmeni riittamat-
tomyytta. Puutteita oli myos aikuisten perustason mielenterveyspalvelujen ja psykiatrisen erikoissairaan-
hoidon saatavuudessa.>® Sairaanhoitopiirin hoitojonot kasvoivat vuonna 2022.

Kehittamistarvetta oli myos ikdadantyneiden kotihoidon ja asumispalvelujen saatavuudessa. Tehostetussa
palveluasumisessa asuvien 75 vuotta tayttaneiden osuus laski vuoden 2019 tasolle, ja saannollista
kotihoitoa saaneiden osuus on vahentynyt voimakkaasti vuodesta 2018 lahtien. Alueen mukaan taustalla
oli hoivapaikkojen merkittava vahentyminen mitoitusvaatimusten ja henkilostopulan vuoksi. Puheterapia-
ja psykologipalvelujen saatavuus sen sijaan koheni edellisvuodesta ja toimeentulotuen hakemukset kasi-
teltiin maaraaikojen mukaisesti.*

Yhdenmukaistettavien palvelujen painopiste oli sosiaalipalveluissa, vaikka niitd on erdilta osin keskitetty
alueellisiin yksikoihin.*® Palvelut eivat kaikilta osin vastanneet vaeston palvelutarpeisiin, ja toisinaan myos
palvelutarpeiden tunnistaminen viivastyi.
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Yhdenvertaisten palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

Taulukko 3. Odotusaika perusterveydenhuollon avosairaanhoidon ladkarin vastaanotolle

(% kaikista kiireettomista kaynneista)

Kaikki palveluntuottajat

0-7 vuorokautta

Fyysiset
asioinnit

Etaasioinnit

8-14 vuorokautta
Fyysiset Etdasioinnit
asioinnit

15-30 vuorokautta
Etaasioinnit

Fyysiset
asioinnit

Pirkanmaan hyvinvointialue

Helsinki

Itd-Uusimaa®? 4-41 21-81 2-26 11-19 4-36 6-29
Keski-Uusimaa 60 78 12 7 11 5
Lansi-Uusimaa* 17-76 30-89 5-25 5-21 8-43 2-25
Vantaaja Kerava' 43-71 62-73 4-12 11-15 10-24 10-15
Etela-Karjala 26 28 19 11 23 13
Kymenlaakso 40 37 10 18 18 23
Paijat-Hame 2 22 16 6 7 11 7
Pohjois-Savo 38 59 16 20 27 18
Keski-Suomi 3 34 44 11 19 27 22
Eteld-Savo 42 31 9 14 15 13
Pohjois-Karjala 58 94 16 4 14 1
Pirkanmaa? 43 57 9 14 21 19
Kanta-Hame 35 38 12 15 14 14
Eteld-Pohjanmaa 53 45 7 10 9 6
Varsinais-Suomi 42 57 10 13 18 18
Satakunta 57 57 11 15 13 12
Pohjanmaa * 51 51 12 8 21 7
Pohjois-Pohjanmaa ® 36 43 8 11 15 12
Keski-Pohjanmaa * 49 61 19 14 15 6
Kainuu 75 69 9 5 5 4
Lappi 43 61 12 9 17 7

1 Tiedot kunnittain, taulukossa ilmoitettu suurin ja pienin arvo

2 Myrskylan ja Pukkilan kuntien tiedot sisaltyvat Paijat-Hameen lukuihin

3 Kuhmoisten kunnan tiedot sisaltyvat Keski-Suomen lukuihin
4 Kruunupyyn kunnan tiedot siséltyvat Keski-Pohjanmaan lukuihin
5 Simon kunnan tiedot siséltyvat Pohjois-Pohjanmaan lukuihin

A Taulukossa esitetadn odotusajat perusterveydenhuollon avosairaanhoidon ldakarin vastaanotolle
prosenttiosuutena kaikista kiireettomista kaynneista tammi-toukokuussa 2022. Odotusaika lasketaan
varhaisimmasta kontaktista toteutuneeseen kayntiin. Fyysiset asioinnit ja etdasioinnit on jaoteltu
erikseen. Tiedot esitetdan hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja kaikkien palveluntuottajien
tasolla. Tiedot perustuvat THL:n Perusterveydenhuollon avohoidon hoitoilmoitus -tietoihin (Avohilmo).
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Yhdenvertaisten palvelujen saatavuus ja saavutettavuus Pirkanmaan hyvinvointialue

Taulukko 4: Palveluja riittamattomasti saaneiden osuus palveluja tarvinneista

Eiole padssyt yrittamisesta huolimatta
lukuvuoden aikana

Vastaanottopalveluja
riittamattomasti saaneiden osuus

Palveluja riittamattomasti saaneiden osuus (%)
palveluja tarvinneista

(%-osuus oppilaista tai opiskelijoista) (%) palveluja tarvinneista
Koulu- Kouluterveydenhoitajalle Hoitaja- | Laakari- | Hammas- | Vanhusten | Vammais- Lapsi- Sosiaali-
kuraattorille palvelut | palvelut ladkari- kotihoito- | palvelut perhe- tyon
Ylikoulu palvelut palvelut palvelut palvelut
8.ja9. lk oppilaitos
1.ja 2. vuosi
5
Helsinki 13 7 7 63 38 60
Itd-Uusimaa 10 6 6 51 24 45
Keski- 10 7 6 3 14 20 24 42 64 26 47
Uusimaa
Lansi- 11 7 5 6 16 19 28 44 40 40 39
Uusimaa
Vantaaja 4 4 24 51 44 33 45
Kerava
Eteld-Karjala 4 3 2 13 21 25 35 48 35 56
Kymenlaakso 4 4 0 13 19 23 34 55 20 38
Paijat-Hame 11 6 5 4 16 23 22 42 32 21 45
Pohjois-Savo 10 6 3 3 10 14 19 38 52 27 47
Keski-Suomi 5 6 5 11 17 23 32 “ 44 48
Eteld-Savo 4 3 2 10 18 19 30 36 32 42
Pohjois- 6 6 6 16 23 24 32 43 22 35
Karjala
Pirkanmaa 9 6 5 5 14 19 24 35 38 ._ 54
Kanta-Hame 10 5 4 3 11 17 19 40 50 43 47
Etela- 7 4 6 3 9 14 14 24 33 29 36
Pohjanmaa
Varsinais- 9 5 4 5 11 19 20 36 47 29
Suomi
Satakunta 7 5 3 2 14 21 24 23 44 37 44
Pohjanmaa 9 5 3 7 13 22 23 28 61 33 45
Pohjois- 9 5 8 4 13 19 22 39 42 33 32
Pohjanmaa
Keski- 7 4 4 3 11 15 22 26 42 25 36
Pohjanmaa
Kainuu 10 5 4 2 14 23 32 40 48 28 53
Lappi 10 4 4 5 12 19 19 43 40 20 42

Yli maan keskiarvon

Maan suurin osuus

A Taulukossa esitetaan palvelujen saannin riittamattomaksi kokeneiden osuus palveluja tarvinneista
hyvinvointialueilla, Helsingin kaupungissa ja koko maassa. Tiedot perustuvat THL:n Kouluterveyskyselyyn
vuodelta 2021 ja kansallisen terveys-, hyvinvointi- ja palvelututkimus FinSoten tutkimuskyselyyn vuodelta
2020.
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Yhdenvertaisten palvelujen saatavuus ja saavutettavuus Pirkanmaan hyvinvointialue

Hajanainen jarjestamismalli alueellisen yhdenvertaisuuden esteena

Palvelujen yhdenvertaista saatavuutta ja saavutettavuutta haastoi erityisesti alueen hajanainen jarjesta-
mismalli. Vaihtelua oli mm. resursseissa, palveluvalikoimissa ja -kriteereissa, asiakasmaksuissa seka tavois-
sa organisoida palveluja. Palvelujen saatavuuden jarjestajakohtaista vertailua vaikeuttivat palveluntuottaji-
en erilaiset kirjaamiskaytannot.

Palvelujen saavutettavuusanalyysin mukaan hieman yli puolessa alueen perusterveyshuollon toimipai-
koista toteutui tavoite, etta yli 95 prosenttia asiakkaista paasee perille 20 minuutissa. Erikoissairaanhoidon
palvelujen maantieteellista saavutettavuutta lisasi se, etta alueella on viisi sairaanhoitopiirin toimipistetta.
Digitaalisten asiointipalvelujen yhdenmukaisuudessa ja saatavuudessa oli vield kehitettavaa. OmaTays-so-
vellusta lukuun ottamatta ratkaisuja kaytettiin varsin vahan.*

Sahkaisia asiointimahdollisuuksia oli enemman erikoissairaanhoidossa kuin perusterveydenhuollossa ja
samoin enemman terveyspalveluissa kuin sosiaalipalveluissa. Aluetason paatokset eri palveluissa kaytet-
tavista sahkoisista asiointikanavista puuttuivat.®® Ikdantyneiden palveluissa ilmeni puutteita asiakkaiden
aidinkielen huomioimisessa. Vaikeuksia oli myos valittomassa yhteydensaannissa seka terveyskeskusten
ja hammashoitoloiden odotusaikojen julkaisemisessa.”’

Yhdenvertaisuuden varmistaminen nakyy vahvasti rakenteissa

Aluevaltuusto vastaa jarjestettavien palvelujen ja muiden toimenpiteiden yhdenvertaisesta saatavuudes-
ta. Asiakkuus- ja laatujaoston tehtavana on mm. seurata ja arvioida palvelujen tasapuolisen saatavuuden
toteutumista. Sosiaali- ja terveysjohtaja, pelastusjohtaja ja tukipalvelujohtaja vastaavat hyvinvointialueta-
soisesti palvelujen yhdenvertaisuudesta. Sote-palvelulinjajohtajat vastaavat osaltaan hyvinvointialuetasoi-
sesta palvelujen yhteensovittamisesta, yndenmukaisuudesta ja yhdenvertaisuudesta.

Hyvinvointialueen organisointi kolmeen tehtavaalueeseen varmentaa palvelujen yhdenvertaista ja tar-
velahtoista jarjestamista ja tuottamista.®* Selkeiden palvelulinjojen kautta tapahtuva yhdenmukainen joh-
taminen luo perustan yhdenvertaisuuden toteutumiselle koko hyvinvointialuetasolla.*®

Kehittaminen painottui jarjestajakohtaisiin pilotointeihin

Hankekehittamista haastoivat jarjestdjien epatasainen eteneminen ja uudelle hyvinvointialueelle siirtyvien
organisaatioiden osittain omiin tavoitteisiin pohjautuva kehittaminen. Alueen mukaan palvelujen yhden-
mukaistaminen tiivistyy, kun jarjestamisvastuu siirtyy palvelustrategian mukaisesti.®> Hankkeen aikaisia
mallinnuksia arvioitiin syksylla 2022, ja sen pohjalta toimintamalleja laajennetaan vaiheittain kayttoon ny-
kyjarjestdjien erilaisten rakenteiden ja paikallisten tarpeiden mukaisesti.

Alueella tunnistettiin valttamatta yhdenmukaistettavat palvelut ja toimintamallit.®® Palvelujen yhdenver-
taista saatavuutta edistettiin uudistamalla ja yhtenaistamalla perustason vastaanottopalvelujen toiminta-
malleja; kokonaisuuteen kuuluivat mm. avosairaanhoito, kuntoutus, suun terveyspalvelut sekd matalan
kynnyksen mielenterveys- ja paihdepalvelut. Yhtendisen perhekeskustoimintamallin alueellinen kaytto
alkaa vuoden 2023 alussa.

Tyottomien tyokyvyn tukemiseksi luotiin yhteinen arviointimalli.®® Fysioterapian suoravastaanottomalli ja
ikdantyneiden kotikuntoutusmalli olivat kdytossa koko alueella. Perustason mielenterveys- ja paihdetydn
osaamista vahvistettiin.®® Lisdaksi kdynnissa oli lasten ja nuorten perustasoisten mielenterveyspalveluiden
kokonaisuudistus.® Ikdantyneiden kotona asumista tukeva palvelukokonaisuus valmistui. Asiakas- ja pal-
veluohjausta seka siihen kytkeytyvaa palvelutarpeiden arviointia kehitettiin ja yhtenaistettiin palvelulinja-
kohtaisesti.®® RAI-jarjestelman kaytto laajeni koko alueelle.®®
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Yhdenvertaisten palvelujen saatavuus ja saavutettavuus Pirkanmaan hyvinvointialue

Alueelle on muodostumassa kolme sote-kampusta Sastamalaan, Tampereelle (Hatanpaa) ja Valkeakoskelle.
Ns. kampussairaalat edistavat erityistason terveyspalvelujen saatavuutta, ja niihin keskitetaan ns. laitein-
tensiiviset palvelut. Perheoikeudellisten palvelujen koordinaatio keskittyy alueelliseen keskukseen vuoden
2023 alusta. Kotona asumista tukevien palvelujen yhteinen puhelinneuvontapalvelu laajeni ikdantyneiden
palveluista vammaispalveluihin kevaalla 2022; neuvontapalveluun kuuluvat alueen kaikki jarjestajat.c

Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa matalan kynnyksen kohtaamispaikat yleistyivat ja kayttoon otet-
tiin jalkautuvan tyon toimintamalleja.®” Myos liikkuvaa sosiaalityota asumisen kriisitilanteisiin kehitettiin.®®
Muita, arkiymparistoihin jalkautuvia palveluja alueella olivat mm. suun terveyspalvelut kouluissa ja ikdih-
misten asumisyksikoissa.

Yhdenvertaisuus nakyy ensimmaisena yhtenaisissa asiakasmaksuissa ja
palvelukriteereissa

Yhtenevat sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut seka maksujen alentamisen ja perimatta jattami-
sen perusteet hyvaksyttiin. Asiakasmaksut peritdan asiakasmaksuasetuksen mukaisten enimmaismaarien
mukaan eraita poikkeuksia lukuun ottamatta. Aluevaltuusto edellytti, ettda maksuista ja niiden perusteista
tiedotetaan hyvinvointialueen kotisivuilla selkeasti, ja asiakkaita ohjataan tarvittaessa hakemaan mak-
sujen alentamista tai perimatta jattamista.®> " Ensimmainen versio hyvinvointialueen internet-sivustosta
julkaistiin lokakuussa.

Aluehallitus yhtenaisti hyvinvointialueen maksamat palkkiot ja korvaukset seuraaviin palveluihin: lasten-
suojelun perhehoito, lapsiperheiden tukihenkild- ja tukiperhetoiminta, valvotut tapaamiset ja vaihdot,
ikdihmisten ja vammaisten perhehoito, vammaispalvelulain mukainen tukihenkilétoiminta sekda omaishoi-
don tuki. Omaishoidon tuki myonnetaan vuoden 2022 alusta kaikille kriteerit tayttaville hakijoille kaikissa
palkkioluokissa, eika se ole maararahasidonnainen.™

Tilojen esteettomyytta selvitetdan osana tilojen nykykartoitusta. Sen valmistuttua selvitetdan fyysisen pal-
velukanavan kattavuutta saavutettavuusmittauksilla. Tallin kaynnistyy myos julkisen liilkenndinnin suun-
nittelu. Vammaispalvelulain mukaista lilkkkumisen tuen kokonaisuutta valmisteltiin.™

Palvelukriteerien yhtendistaminen, palvelujen integraation kehittamistoimet seka henkiloston saatavuutta
edistavat toimenpiteet ovat osaltaan tukeneet palvelujen yhdenvertaista saatavuutta.

Sahkoinen asiointi lisdantyi, mutta palveluratkaisujen yhtendistaminen vaatii
viela toita

Palvelujen saavutettavuutta edistettiin laajentamalla ja yhtendistamalla digitaalisia palveluja. Tavoitteena
on, ettd vuoden 2024 loppuun mennessa peruspalveluiden asioinnista lahes puolet voidaan hoitaa etana,
kun osuus nyt oli noin 20 prosenttia. Koronarajoitusten purkautuessa etdasiointimahdollisuuksia jouduttiin
osittain purkamaan, koska kertynyt hoito- ja palveluvelka edellytti resurssien kohdentamista ns. kivijalka-
palveluihin.™

Omaolo-palvelun kaytto laajeni koko alueelle, ja vuonna 2022 palvelun sisaltdjen valikoimaa yhtenaistet-
tiin. Alueella rakennettiin yhtenaisia digipalvelupolkuja.” Perhekeskuksen digitaalinen palvelutarjotin oli
tavoitteena saada valmiiksi vuoden 2022 aikana. Elintapaohjauksen digitaalisen palvelutarjottimen olivat
julkaisseet lahes kaikki hyvinvointialueelle siirtyvat organisaatiot. Molemmissa tarjottimissa kuntien osuu-
det kuitenkin vaihtelevat.

Etapalveluja otettiin jarjestajakohtaisesti kayttoon eri palveluissa. Videovalitteisia etavastaanottopalveluja
kokeiltiin mm. kuntoutuksessa, mielenterveyspalveluissa ja lasten hammastarkastuksissa.” Ikaantyneiden
etakotihoito laajeni koko alueelle, ja nuorten ehkaiseva sosiaalityo jalkautui nettiin.®>™ Chat-palvelu otet-
tiin kayttoon uusissa palveluissa, mutta niiden aukioloajat olivat vield hyvin rajalliset. Paatokset yhtenaisis-
ta digitaalisista palveluratkaisuista puuttuivat.
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Yhdenvertaisten palvelujen saatavuus ja saavutettavuus Pirkanmaan hyvinvointialue

Vaeston digitaalisten menetelmien kayton tukemiseksi luotiin yhteista alueellista toimintamallia. Myos
asiakasohjauksen ammattilaisten tueksi oltiin julkaisemassa digipalveluihin liittyvat toimintakortit.™

Yhtenaisia digitaalisia asiointipalveluja ei paasty taysimittaisesti suunnittelemaan ja kaynnistamaan ha-
janaisen jarjestelmaympariston ja riittamattdoman rahoitustilanteen vuoksi.” Lisarahoitusta on sittemmin
haettu eri kanavista.
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Sosiaali- ja terveydenhuollon kustannukset, investoinnit ja rahoitus Pirkanmaan hyvinvointialue

Sosiaali- ja terveydenhuollon kustannukset,
investoinnit ja rahoitus

Alueen kuntien talous pysyi hyvana edellisvuoden tapaan valtion tukitoimien
ansiosta

Pirkanmaan 23 kunnasta 17 saavutti ylijaamaisen tuloksen vuonna 2021. Tulorahoituksen riittavyytta ku-
vaava asukaskohtainen vuosikate oli positiivinen kaikilla alueen kunnilla. Seitsemaa kuntaa lukuun otta-
matta (Pirkkala, Akaa, Orivesi, Hdmeenkyrd, Parkano, Punkalaidun ja Yl6jarvi) kuntien vuosikatteet riittivat
kattamaan poistot ja arvonalentumiset. Asukaskohtainen vuosikate vaihteli 204 eurosta (Akaa) 955 euroon
(Virrat) asukasta kohti.

Kuntien talouteen vaikuttivat merkittavasti valtion tukitoimet seka verotulojen hyva kehitys. Vuosina 2020-
2021 valtio tuki Suomen kuntasektoria koronaviruspandemiasta aiheutuvien ylimaaraisten kustannusten ja
tulonmenetysten vuoksi yhteensa yli 5 miljardilla eurolla. Kunnille ja kuntayhtymille on aiheutunut ylimaa-
raisia kustannuksia koronapotilaiden hoidon lisaksi mm. testauksesta, rokotuksesta seka suojavarusteista.
Vastaavasti epidemia on kasvattanut hoito- ja palveluvelkaa kiireettéman hoidon resurssien ja toiminnan
karsimisen vuoksi.

Vuonna 2020 valtio kohdisti koronatuet kuntien peruspalvelujen valtionosuuksiin ja korotti kuntien osuut-
ta yhteisoverosta 10 prosentilla. Lisaksi valtio myonsi avustuksia sairaanhoitopiireille, joista osa kohdisti
avustuksia myos kuntien maksuosuuksiin. Vuonna 2021 valtio tuki kuntia peruspalvelujen valtionosuuden
kautta edellisvuotta vahemman ja jatkoi yhteisoveron maaraaikaista 10 prosentin korotusta. Vastaavasti
sairaanhoitopiirien tukemista jatkettiin edelleen myontamalla avustusta Covid-19-kustannuksiin seka ali-
jaaman kattamiseen. Valtion koronatukien painopiste siirtyi kuntien osalta valtionavustuksiin, minka lisak-
si korvauksia maksettiin myos rajojen terveysturvallisuudesta aiheutuvista kustannuksista.

Vuonna 2021 Pirkanmaan kunnille mydnnetyt korotukset peruspalveluiden valtionosuuteen ja yhteiso-
vero-osuuden korottamiseen olivat yhteensa 74,8 miljoonaa euroa (175,7 miljoonaa euroa vuonna 2020).
Pirkanmaan sairaanhoitopiirille mydnnetyt avustukset vuonna 2021 olivat noin 22 miljoonaa euroa (20,2
miljoonaa euroa vuonna 2020). Koronan vuoksi myonnetyt avustukset alueen kunnille olivat yhteensa 76,7
miljoonaa euroa vuonna 2021. Rajojen terveysturvallisuuteen hyvinvointialueelle mydnnettiin korvauksia
ensimmaisessa haussa yhteensa noin 80 000 euroa.™"”"

Valtion tukitoimien painopisteen siirtyminen valtionosuuksista avustuksiin vaikuttaa osaltaan sosiaali- ja
terveydenhuollon nettokayttokustannuksiin ja siten myos palvelukokonaisuuksissa tapahtuneisiin kustan-
nustason muutoksiin.

Kuntataloustilaston raportointi uudistui vuoden 2021 alussa. Uudistus laajensi kuntien ja kuntayhtymien
raportointivelvoitteita tarkentaen sosiaali- ja terveydenhuollon taloustietojen raportointia 17 tehtavaluo-
kasta yli 60 palveluluokkaan. Palveluluokkakohtaisen raportoinnin aikataulua jouduttiin siirtdmaan kunti-
en raportoimissa tiedoissa havaittujen vakavien laatupoikkeamien vuoksi, eivatka nettokayttokustannuk-
set ole kaytettavissa arvioinnin pohjana.
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Sairaanhoitopiirin vuoden 2021 tulos vahvistui, mutta aiempi alijaama jaanee
jasenkuntien katettavaksi

Vuonna 2021 Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyman tulos vahvistui, silld toimintakate lahes
kolminkertaistui edellisvuodesta 46,5 miljoonaan euroon. Vuosikate kasvoi lahes 500 prosenttia 59,8 mil-
joonaan euroon, ja vuosikatteen riittavyys poistoihin oli hyvalla tasolla. Sairaanhoitopiirin talouteen vaikut-
tivat erityisesti vuodelta 2020 syntyneen 30 miljoonan euron alijaaman kattamisvelvoite, koronapandemia
seka siitd seuranneet valtionavustukset. Alijaamaa katettiin hintojen nostolla, konsernin tytaryhtioilta ke-
rattavilla lisdosingoilla, koronatuilla seka sairaanhoitopiirin toiminnallisella ylijdamalla. Sairaanhoitopiiri
saavutti lopulta historiallisen hyvéan tuloksen, ja ylijagamaa oli 21,7 miljoonaa euroa.™

Vuoden 2022 alussa sairaanhoitopiirilla on taseessa kertyneita alijaamia 7,9 miljoonaa euroa, jonka kattami-
nen on sisallytetty Pirkanmaan sairaanhoitopiirin vuoden 2022 talousarvioon. PSHP:n tammi-elokuun vali-
tilinpaatoksen mukaan vuoden 2022 ylijaamaennuste on 2,6 miljoonaa euroa, mika toteutuessaan aiheut-
taa jasenkunnille velvoitteen kattaa taseeseen kertynyt alijaama.”™ Alueen mukaan vuoden 2022 ennustetta
selittavat maa-alueiden myynti seka ylimaaradisten osinkojen kerddminen tytaryhteisoilta. Loppuvuoden
tulokseen pyritaan vaikuttamaan liséamalla toimintaa ja purkamalla hoitojonoja, mita kuitenkin vaikeuttaa
merkittava henkilostovaje.

Tays Uudistamisohjelman loppuvaiheen | vaiheen suunnittelu jatkui

Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyman investointimenot vuonna 2021 olivat 52,5 miljoonaa euroa;
lukuun sisaltyvat myos Kuvantamis- ja apteekkiliikelaitoksen investoinnit (3,9 miljoonaa euroa). Investoin-
timenot jaivat alle investointeihin varatun maararahan, 14,4 miljoonaa euroa, erityisesti tietohallintoon ja
keskussairaalan yleiseen infrastruktuuriin varatuissa investointimenoissa.™

Tays Keskussairaalan vanhan osan uudistaminen on Uudistamisohjelman mittavin hanke, ja se jaetaan kah-
teen vaiheeseen (v. 2023-2029 ja v. 2029-3032). Uudistamisohjelman loppuvaiheen | vaiheen suunnittelua
jatkettiin Masterplan-vaihtoehdon 2 pohjalta, jossa toiminnot keskussairaalan kampuksen vanhimman
osan rakennuksista siirretdan uudisrakennuksiin.® Ensimmaisen vaiheen alustava kustannusarvio on noin
700 miljoonaa euroa. Merkittavin kdynnissa ollut investointi oli Kaupin kampukselle rakennettava aikuisp-
sykiatrian uudisrakennus, joka valmistuu syksylla 2023. Sen kustannusarvio on noin 100 miljoonaa euroa.

Alueen viimeisimmat poikkeusluvat myonnettiin vuonna 2019 seuraaviin uudisrakennuskohteisiin: sairaan-
hoitopiirin aikuispsykiatria, Tampereen kaupungin tehostettu palveluasumisyksikko, Kaupin yliopistollinen
kehityshyvinvointikeskus seka Akaan hyvinvointikeskus. Poikkeusluvan saaneiden investointien yhteenlas-
kettu kustannusarvio on 147,5 miljoonaa euroa.

Taysin historian mittavin rakennushanke, ns. Etupihahanke, toteutettiin vuosina 2018-2020. Tuolloin
alueelle nousi kolme uudisrakennusta, joista kaksi rahoitti sairaanhoitopiiri. Kustannukset olivat noin 170
miljoonaa euroa.

Hyvinvointialueen investointisuunnitelma tahtaa keskussairaalan
jatkorakentamiseen ja alueen sote-keskusten toimivuuteen

Pirkanmaan hyvinvointialueen investointisuunnitelma on laadittu sairaanhoitopiiriltd, alueen kunnilta
ja pelastuslaitokselta saatujen tietojen perusteella. Pirkanmaan hyvinvointialueen investointisuunnitel-
man 2023-2026 sisaltamat sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen osasuunnitelmat ovat kus-
tannuksiltaan yhteensa 604 miljoonaa euroa; lukuun sisaltyvat omaan taseeseen hankittavat investoinnit
307,1 miljoonaa euroa seka investointeja vastaavat sopimukset 297 miljoonaa euroa. Vuonna 2023 tehdaan
palvelujen kannalta valttamattomat ja kiireelliset investointihankkeet. Ennen vuokravaikutteisia rakennus-
investointeja laaditaan hyvinvointialueen palveluverkkosuunnitelma, jonka lisaksi toimitilaohjelman on
suunniteltu valmistuvan kevaalla 2023. Investoinnit rahoitetaan vuosikatteella ja pitkaaikaisella lainanotol-
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la. Investointeihin saadut rahoitusosuudet vuonna 2023 ovat 10 miljoonaa euroa. Alueella ei ole tiedossa
omaisuuden luovutuksia suunnitelmakaudella (kuvio 3).%

Suunnitelmakauden sosiaali- ja terveydenhuollon osasuunnitelman omaan taseeseen tehtavista raken-
nushankkeista (yht. 186,5 miljoonaa euroa) taloudellisesti ja toiminnallisesti merkittdvimmat ovat Kaupin
yliopistollinen sosiaali- ja terveyskeskus seka Taysin uudistamisohjelman loppuvaihe, jonka hankesuun-
nitelma valmistui syksylla 2021. Investointeja vastaavat sopimukset sisaltavat kuntien ja muihin vuokra-
kiinteistoihin tehdyt perusparannuskorjaukset seka uudiskohteet, joiden kokonaissumma on yhteensa 155
miljoonaa euroa. Taloudellisesti merkittavimmat rakennushankkeet ovat Hatanpaan sote-keskus (29,4 mil-
joonaa euroa) ja Koukkuniemen vanhainkodin (Tampere) investoinnit (29,1 miljoonaa euroa).

ICT-hankinnoissa alue tukeutuu in house -yhti6ihin (Istekki ja Monetra), joiden veloitukset kohdistuvat kayt-
totalouteen heikentaen vuosikatetta. In house -yhtididen omistaja-asiakkailleen tuottamien palveluiden
kautta kehitysyhteisty6té on tehty yli hyvinvointialuerajojen (esim. sosiaalihuollon jarjestelmahankinta).
ICT-investoinneissa tulevien vuosien merkittavimmat hankkeet liittyvat sote-jarjestelmien yhtenaistami-
seen, digipalveluihin ja automatisointiin seka valttamattémiin inframuutoksiin.

Sisa-Suomen yhteistydalueen hyvinvointialueiden investointisuunnitelmissa ei ole paallekkaisia investoin-
teja, eivatka ne ole ristiriidassa keskenaan.

Hyvinvointialueen lainanottovaltuus ei riita kattamaan suunnittelukauden
investointisuunnitelmaa

Hyvinvointialueiden ensimmainen lainanottovaltuus vuodelle 2023 on maaritelty hyvinvointialueelle siir-
tyvien sairaanhoitopiirien ja erityishuoltopiirien kuntayhtymien vuoden 2021 tilinpaatoksen tietojen ja
vuoden 2022 talousarviotietojen perusteella. Vuoden 2023 lainanottovaltuuden laskennassa on kaytetty
keskimaaraista vuosikateprosenttia (4,1 prosenttia) hyvinvointialueiden ennakoidun valtion rahoituksen
seka sairaanhoitopiirien ja erityishuoltopiirien myyntituotoista lasketun vuosikateprosentin perusteella.
Toteutuva vuosikate voi kuitenkin poiketa keskimaardisestd, minka vuoksi myés myohempien vuosien lai-
nanottovaltuus voi poiketa olennaisesti vuoden 2023 valtuudesta. Pirkanmaan hyvinvointialueen lainanot-
tovaltuus vuodelle 2023 on 337,9 miljoonaa euroa. Lainanottovaltuus riittda kattamaan alueen investointi-
suunnitelman sisaltdmat investoinnit vuonna 2023.52 Valtuus ei kuitenkaan riita Tays Uudistamisohjelman
loppuvaiheen investointeihin. Niiden toteuttaminen edellyttaa lainanottovaltuuden muuttamista. Tytaryh-
tiot rahoittavat investointinsa itse (26,5 miljoonaa euroa).

Palvelutarpeeseen suhteutetut sosiaali- ja terveydenhuollon menot olivat
keskimaaradista matalammat

THL:n vuonna 2022 julkaisemat tarvevakioidut menot vuodelle 2020 on laskettu paivitetyn tarvevakioinnin
mukaisesti. Tarvevakioitujen menojen laskennassa kaytetyt tarvekertoimet eroavat hyvinvointialueiden
rahoituksen perusteena olevien tarvekertoimien laskennasta, silld edeltavissa tarkastellaan tarvetekijoi-
den ja palvelukdyton suhdetta samana vuonna ja jalkimmaisissa tarvetekijoiden ja tulevan palvelukayton
suhdetta.®* Vuonna 2020 sosiaali- ja terveydenhuollon nettomenot olivat keskimaarin 3 497 euroa asukasta
kohti koko maassa. Pirkanmaan sosiaali- ja terveydenhuollon nettomenot olivat 3 405 euroa asukasta kohti
eli kolme prosenttia matalammat kuin maassa keskimaarin. Alueen palvelutarve oli prosentin suurempi
kuin maassa keskimaarin ja vastaavasti palvelutarpeeseen suhteutetut sote-menot kolme prosenttia pie-
nemmat kuin maassa keskimaarin (kuvio 4).84
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Kuvio 3. Investointisuunnitelma 2023-2027, pysyvat vastaavat ja investointeja vastaavat
sopimukset (euroa asukasta kohti)

Helsinki *
Kanta-Hame
Etela-Karjala **
Pohjois-Savo
Keski-Pohjanmaa
Satakunta
Pohjois-Pohjanmaa
Paijat-Hame
Varsinais-Suomi
HUS-yhtyma
Kymenlaakso
Pirkanmaa
Etela-Pohjanmaa
Etela-Savo

Lappi
Pohjois-Karjala
Vantaa ja Kerava ***
Pohjanmaa
Lansi-Uusimaa
Keski-Uusimaa

Kainuu ****
[ta-Uusimaa
Keski-Suomi
0 500 1000 1500 2000 2500 3000
@ Rakennukset €/ asukas @ Laite- ja kalustohankinnat € / asukas
@ CTjamuut aineettomat @ Muutinvestoinnit €/ asukas
hyodykkeet € / asukas

A Kuviossa esitetdan sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen investointisuunnitelmien
kokonaisuus vuosille 2023-2027 (euroa asukasta kohti); investointimenoihin sisaltyvat pysyvat vastaavat
seka investointeja vastaavat sopimukset. Investointisuunnitelman vuosi 2023 on sitova, vuodet 2024
2026 ovat viitteellisid. Vuoden 2027 luku sisaltaa investoinnit, joihin on sitouduttu vuoden 2023 aikana ja
jotka jatkuvat suunnitelmakauden yli. HUS-yhtyma esitetadan erillisena organisaationa, eivatka sen luvut
sisally Uudenmaan hyvinvointialueiden ja Helsingin kaupungin lukuihin. Hyvinvointialueesta annetun lain
mukaiset investointisuunnitelmat laadittiin nyt ensimmaisen kerran, minka vuoksi ohjeistusta on voitu
tulkita eri tavoin. Erityisesti hajanaisen jarjestamisvastuun alueilla investointisuunnitelmat saattavat olla
puutteellisia, silla tietoja on koottu useilta jarjestamisvastuullisilta organisaatioilta.

* Alustava tieto: Helsingin kaupungin talousarvio 2023 ja taloussuunnitelma 2023-2025, ehdotus 7.11.2022, liite 3.
Kaupunginvaltuusto 16.11.2022, esityslista. Laakson sairaalan investoinnista huomioitu Helsingin osuus.

** Alustava tieto: Etela-Karjalan hyvinvointialue, aluehallitus 15.9.2022

*** Alustava tieto: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue, aluevaltuusto 22.11.2022, esityslista

**** Alustava tieto: Kainuun hyvinvointialue, aluehallitus 12.9.2022
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Kuvio 4. Tarvevakioidut menot 2020, indeksi (Koko maa=100)

Kainuu

Lappi

Etela-Savo
Etela-Karjala
Keski-Uusimaa
Kymenlaakso
Pohjois-Savo
Lansi-Uusimaa
Pohjanmaa
Helsinki *
Satakunta
Keski-Suomi
Vantaa ja Kerava
Pohjois-Pohjanmaa
Varsinais-Suomi
Etela-Pohjanmaa
Pirkanmaa

Kanta-Hame

[td-Uusimaa
Paijat-Hame

Pohjois-Karjala

Keski-Pohjanmaa

R s5 90 95 100 105 110 115

---- Maan keskiarvo @ Tarvevakioidut sote-kustannukset

A Kuviossa esitetdan hyvinvointialueittain tarvevakioitujen kustannusten poikkeama maan keskiarvosta
(100). Mita kauempana kustannuksia kuvaava palkkiviiva on keskiarvosta, sitd pienemmat tai suuremmat
ovat alueen tarvevakioidut kustannukset. Tarvetekijoina on huomioitu vaeston ika- ja sukupuolirakenne,
sairastavuus ja sosioekonominen asema. Tiedot perustuvat Tilastokeskuksen Kuntatalous-tilaston
vuoden 2020 tietoihin ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tuottamiin kesalla 2022 julkaistuihin vuoden
2020 paivitettyihin tarvekertoimiin.

* Sosiaali- ja terveydenhuolto seka pelastustoimi
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Hyvinvointialueen siirtyvat kustannukset ovat laskennallisen rahoituksen
tasolla

Valtiovarainministerio on julkaissut syyskuussa 2022 hyvinvointialueiden rahoituslaskelmat, jotka perus-
tuvat vuoden 2021 alustaviin tilinpaatostietoihin seka vuoden 2022 talousarviotietoihin. Vuoden 2022 tilin-
paatostietojen perusteella tarkistetaan viela lopullinen vuoden 2023 rahoitus, jonka perusteella hyvinvoin-
tialueiden rahoitukseen tehdaan kertaluonteinen korjaus alkuvuonna 2024. Laskelmassa on huomioitu
siirtyvien kustannusten liséksi hyvinvointialueiden uudet tehtavat, hyvinvointialueindeksi seka palvelutar-
ve. Yliopistosairaalalisa huomioidaan vasta vuoden 2024 rahoituksessa.®

Pirkanmaan hyvinvointialueen vuoden 2023 kokonaisrahoitus, johon sisaltyvat sosiaali- ja terveydenhuolto
seka pelastustoimi, on 2 090,5 miljoonaa euroa eli 3 963 euroa asukasta kohti. Alueen laskennallinen rahoi-
tus on 2 093,2 miljoonaa euroa ja siirtymatasauksen osuus -2,7 miljoonaa euroa. Pirkanmaan asukaskoh-
tainen rahoituksen kasvu on 252 euroa vuoden 2022 rahoituksen tasoon verrattuna.®

Pirkanmaan hyvinvointialueen vaeston arvioitu sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntarve vuodelle 2023
on maan keskitasoa, mika nakyy myos alueen asukaskohtaisessa rahoituksessa. Alueen siirtyvat kustan-
nukset ovat lahella laskennallista rahoitusta, minka vuoksi siirtymatasaus on maltillinen.

Alueen mukaan talousarvio vuodelle 2023 tehddan noin 60 miljoonaa euroa alijaamaiseksi, mutta vuoden
2022 tilinpaatostietojen perusteella toteutettava rahoituksen kertakorvaus kattanee suurimman osan ali-
jaamasta.

Alueen mukaan henkiloston palkkaharmonisaatio alkaa kesalla vuonna 2023 kolmen vuoden siirtymaajal-
la. Alueen arvion mukaan yhteensovittaminen nostaa rahoitustarvetta noin 5-6 prosenttia eli noin 50-60
miljoonaa euroa.
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Menetelmat ja laatuseloste

Arvioinnin tietopohja

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) laatima asiantuntija-arvio sosiaali- ja terveydenhuollon jarjes-
tamisesta perustuu seka maaralliseen tietoon ettad laadulliseen aineistoon. Arvioinnin maarallisen tieto-
pohjan perustan muodostaa kansallinen sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusvaikuttavuusmittaristo
(KUVA). Asiantuntija-arvion pohjana olevaa tilannekuvaa on laajennettu hyodyntamalla myos muita indi-
kaattoritietoja seka dokumenttiaineistoja hyvinvointialueiden, kuntayhtymien ja kuntien hallinnosta, toi-
mintatavoista, suunnitelmista ja paatoksista. Arvioinnissa on hyodynnetty lisaksi Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontaviraston Valviran ja aluehallintovirastojen valvontahavaintoja seka muita kansallisten vi-
ranomaisten laskelmia ja selvityksia. Hyvinvointialueiden tilannekuvan tulkintaa on syvennetty ja tayden-
netty keskusteluissa, joita on kayty hyvinvointialueiden valmistelusta vastaavien toimielinten edustajien
seka sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista jarjestamisvastuussa vuonna 2021 ja 2022 olleiden kuntayh-
tymien ja kuntien edustajien kanssa.

Kansallinen KUVA-mittaristo ja Sotekuva-verkkopalvelu

KUVA-mittaristo on sosiaali- ja terveysministerion seka laajan asiantuntijajoukon yhteistydna muodostettu
noin 500 indikaattorin kokonaisuus. Mittaristoa kaytetaan sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen seu-
rannassa, arvioinnissa ja ohjauksessa. KUVA-mittariston tarkoituksena on varmistaa STM:n ohjauksessa ja
THL:n asiantuntija-arvioinnissa kaytettavien tietojen yndenmukaisuus, mika on edellytys yhteisen tilanne-
kuvan synnylle. KUVA-mittariston indikaattorit on ryhmitelty tehtavakokonaisuuksiin ja ulottuvuuksiin; se
tarjoaa tietoa muun muassa vaeston hyvinvoinnin ja terveyden tilasta seka palvelutarpeesta, mutta myos
palvelujen saatavuudesta, laadusta ja kustannuksista. Mittariston yllapitamisesta ja kehittamisesta vastaa
STM, mittariston teknisesta tuottamisesta puolestaan THL.

Sotekuva (entinen Tietoikkuna) on THL:n kehittdma ja yllapitama verkkopalvelu, jossa esitetddan KUVA-mit-
taristoon sisaltyvat indikaattorit hyvinvointialueittain. Verkkopalvelu poimii mittaristoon kuuluvat indikaat-
torit THL:n tilastopalvelu- ja indikaattoripankki Sotkanetista. Sotekuva on suunnattu erityisesti sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujarjestelman seuranta-, ohjaus- ja arviointityohon osallistuville asiantuntijoille ja
hyvinvointialueiden edustajille, mutta se on avoimesti kaytettavissa kaikille KUVA-mittaristosta kiinnostu-
neille kayttajille. Verkkopalvelussa KUVA-mittaristosta on kadytettavissa kaksi eri tietopohjaa, paivittyva ja
kiinnitetty. Ne vastaavat kahteen eri kdyttotarpeeseen. Paivittyvassa tietopohjassa indikaattorit paivittyvat
vapaasti vuoden mittaan ja mittariston indikaattoreista nakyvat aina tuoreimmat saatavilla olevat luvut.
Kiinnitetyssa tietopohjassa mittariston indikaattorien paivittyminen on keskeytetty Sotekuvassa niin, etta
se kuvaa THL:n asiantuntija-arvion laatimisen aloitusajankohdan tilannetta: indikaattoreista esitetaan vuo-
den ajan ne luvut, jotka olivat kaytettavissa tietopohjan kiinnittamisen hetkella. Palvelu on saatavilla kol-
mella kielella: suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.
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Tietopohjan avoimuus, saatavuus ja laatu

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen arviointi perustuu paasaantoisesti julkisesti ja avoimesti saata-
villa olevaan tietoon. Kaytetyt indikaattoritiedot ovat puolestaan saatavissa THL:n Sotekuva-verkkopalve-
lusta (KUVA-mittaristo) ja Sotkanetista (THL:n kaikki indikaattorit). Muut tilastotiedot on merkitty erillisin
viittein. Arvioinnissa kaytetyn laadullisen dokumenttiaineiston tiedot l0ytyvat [ahdeluettelosta. Valviran ja
aluehallintovirastojen valvontahavaintoraportit ovat avoimesti saatavissa arvioinnin verkkosivuilta. Muus-
ta tietopohjasta poiketen alueiden edustajien kanssa kaydyt keskustelut eivat ole julkisia. Yhteiset keskus-
telut tarjoavat arviointiin syventavia nakokulmia kunkin alueen erityispiirteista ja keskeisista palvelujen jar-
jestamiseen liittyvista haasteista ja ratkaisuista. Alueiden edustajilla on myds mahdollisuus kommentoida
valmistuvia arviointiteksteja.

Tavoitteena on, etta arvioinnissa kaytetyt indikaattoritiedot ovat luotettavia ja ajantasaisia. KUVA-mitta-
riston tietojen ajantasaisuutta seurataan THL:ssa ajantasaisuusmittarin avulla. Kesakuussa 2022, kun tie-
topohja kiinnitettiin, noin 70 prosenttia indikaattorien tiedoista oli vuodelta 2021 tai 2022. Ajantasaisuutta
seuratessa tulee huomioida, etteivat kaikki KUVA-indikaattorit paivity vuosittain; useimmat kyselyaineistoi-
hin perustuvat indikaattorit paivittyvat joka toinen vuosi. Vuosittain paivittyvien indikaattorien viivastymi-
nen johtuu usein tietojen toimitusvaikeuksista.

Vuoden 2022 arvioinnissa kiinnitettiin erityista huomiota kaytettavien indikaattoritietojen laatuun ja laatu-
puutoksia kuvaavien indikaattorikohtaisten lisatietojen saatavuuteen. Indikaattoreita, joissa on merkittavia
laatupuutteita, ei ole kaytetty alueen arvioinnissa. Kuntataloustilaston raportoinnin uudistumisesta johtu-
vien vakavien laatupuutosten ja tietojen julkaisuaikataulun muutosten vuoksi nettokayttokustannustietoja
ei ole hyodynnetty vuoden 2022 asiantuntija-arvioinnissa. Puutteet ovat rajoittaneet hyvinvointialueiden
toiminnan ja talouden yhteistarkastelua.

Kdynnissa oleva kehittamistyo

Tiedolla johtamista kehitetdan ja tiedon tuotantoa uudistetaan kdynnissa olevassa Toivo-ohjelmassa
(Tiedolla johtaminen paatoksenteon ja palvelujen kehittémisen tukena). Ohjelman Virta-hankkeessa ke-
hitetdan hyvinvointialueiden tiedolla johtamista seka maaritellaan alueellisen tilannekuvan yhdistava ja
kansallisesti vertailukelpoinen vahimmaistietosisalto. Valtava-hankkeessa kehitetaan kansallisten viran-
omaisten tietotuotantoa. Vuosina 2021-2024 KUVA-mittaristokokonaisuutta kehitetdan Valtava-hankkees-
sa vastaamaan aikaisempaa paremmin vaikuttavuusperusteisen ohjauksen ja arvioinnin tarpeisiin. Samal-
la KUVA-mittariston ja vahimmaistietosisallon tietoja yhteensovitetaan soveltuvin osin.

Lisatietoa arvioinnista ja tietopohjasta: thl.fi/arviointi

Kaynnissa oleva kehittdminen (Toivo-ohjelma): https://soteuudistus.fi/tiedolla-johtaminen

Indikaattoriarvot Sotekuvassa: sotekuva.fi

Tilasto- ja indikaattoripankki Sotkanet: sotkanet.fi
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http://thl.fi/arviointi
https://soteuudistus.fi/tiedolla-johtaminen
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Pirkanmaan hyvinvointialue

Lahteet ja arvioinnissa kaytetty tausta-aineisto

Hyvinvointialueen hallinnollinen ja toiminnallinen rakentuminen

1. Sote-uudistus. Toimeenpanon tilannekuva 10/2022.
Verkkolahde

2. Pirkanmaan hyvinvointialueen véliaikainen valmistelutoimielin (Vate) 14.01.2022 § 6. Pirkanmaan hyvin-
vointialueen strategiaprosessi.
Verkkolahde

3. Aluehallitus 27.6.2022 § 146. Hyvinvointialueen valmisteluprojektien tilannekatsaus. Verkkolahde
4, Aluehallitus 12.9.2022 § 192. Hyvinvointialueen valmisteluprojektien tilannekatsaus. Verkkolahde

5. Pirkanmaan hyvinvointialueen véliaikainen valmistelutoimielin (Vate) 17.12.2021 § 102. Pirkanmaan
hyvinvointialueen toimielinmalli. Verkkoldhde

6. Aluevaltuusto 3.10.2022 § 117. Pirkanmaan hyvinvointialueen hallintosddannén muuttaminen.
Verkkolahde

7. Pirkanmaan hyvinvointialueen valiaikainen valmistelutoimielin 14.01.2022 & 5. Pirkanmaan hyvinvointi-
alueen organisaatiorakenteet ja johtaminen. Verkkolahde

8. Pirkanmaan hyvinvointialueen véliaikainen valmistelutoimielin (Vate) 25.2.2022 § 49. Pirkanmaan hyvin-
vointialue, Vaten (jaostojen) loppuraportit. Verkkolédhde

9. Jarjestotpirkanmaa.fi jarjestdjen sote-ryhman aloite Pirkanmaan aluehallitukselle. Verkkolahde
10.  Aluehallitus 24.10.2022 § 240, 245, 246, 247, 249, 251. Verkkoldhde

11.  Aluehallitus 7.11.2022 § 265. Paihde- ja mielenterveysasiakkaiden asumispalvelujen mydntamisen perus-
teet 1.1.2023 lukien. Verkkoldahde

12.  Pirkanmaan Rakenneuudistus-hankkeen loppuraportti. Verkkolahde

Ammattitaitoisen henkiloston saatavuus ja riittavyys
13.  Henkildstojaosto 3.4.2022 § 5. Katsaus valmistelutilanteeseen jaoston asioiden osalta. Verkkolédhde

14.  Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ky:n hallitus 28.3.2022 § 45. Sairaanhoitopiirin henkildstokertomus 2021.
Verkkolahde

15.  Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ky:n hallitus 28.3.2022 § 44. Pirkanmaan sairaanhoitopiirin vuoden 2021
tilinpaatos. Verkkolahde

16. Tampereen kaupunginhallitus 25.4.2022 § 179. Henkilostokertomus 2021. Verkkolahde
17.  Laakariliitto. Terveyskeskusten ladkaritilanne 2021. Verkkolahde

18. Pirkanmaan ammattibarometri 11/2022. Verkkolahde

19.  Keva (2021). Analyysi kuntien tyévoimatarpeista - Pirkamaa. Verkkolahde

20. Lansi-ja Sisa-Suomen aluehallintoviraston valvontahavaintoraportti Pirkanmaan hyvinvointialueen
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden yhdenvertaisesta saatavuudesta ja laadusta vuonna 2021.
Verkkolahde
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https://soteuudistus.fi/documents/16650278/17455303/Tilannekuva+saavutettava+10+2022.pdf/fa60e2fc-e96a-b86e-e584-785b0d53c938/Tilannekuva+saavutettava+10+2022.pdf?t=1666863906975
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Pirkanmaan_hyvinvointialueen_vaumlliaikainen_valmistelutoimielin_Vate
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus/Kokous_2762022
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Pirkanmaan_hyvinvointialueen_vaumlliaikainen_valmistelutoimielin_Vate/Kokous_17122021
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluevaltuusto
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Pirkanmaan_hyvinvointialueen_vaumlliaikainen_valmistelutoimielin_Vate/Kokous_1412022
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Pirkanmaan_hyvinvointialueen_vaumlliaikainen_valmistelutoimielin_Vate/Kokous_2522022
https://www.jarjestotpirkanmaa.fi/2022/10/05/jarjestojen-sote-ryhman-aloite-pirkanmaan-aluehallitukselle/
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus/Kokous_7112022
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-02/KOMAS%203_Pirkanmaan%20rakenneuudistus_Loppuraportti_KETO_0.pdf
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Henkiloumlstoumljaosto/Kokous_1342022
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Hallitus
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Hallitus
https://tampere.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Kaupunginhallitus
https://www.laakariliitto.fi/site/assets/files/5223/terveyskeskusten_laakaritilanne_2021_final_2.pdf
https://www.ammattibarometri.fi/vertailu.asp?maakunta=pirkanmaa&vuosi=22ii&kieli=
https://www.keva.fi/uutiset-ja-artikkelit/kuntien-tyovoimaennuste-2030-hoitajissa-sosiaalityontekijoissa-ja-lastentarhanopettajissa-suurin-osaajapula-nyt-ja-tulevaisuudessa/
https://thl.fi/fi/web/sote-uudistus/sote-arviointi-ja-tietopohja

Lahteet ja arvioinnissa kaytetty tausta-aineisto Pirkanmaan hyvinvointialue

21. Tampereen kaupunginhallitus 21.3.2022 § 114. Tampereen kaupungin vuoden 2021 tilinpaatos.
Verkkolahde

22.  Tampereen kaupunginhallitus 23.8.2021 § 379. Ikdihmisten palvelujen hoiva- ja hoitoalan henkilostore-
surssien vahvistaminen tyoperdisen maahanmuuton pilotoinnilla. Verkkolahde

23.  Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ky:n hallitus 22.11.2021 § 144. Talousarvio vuodelle 2022. Verkkoléhde

24.  Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ky:n hallitus 2.5.2022 § 57. Sairaanhoitopiirin vuoden 2021 arviointikerto-
mus. Verkkolahde

25.  Aluehallitus 12.5.2022 § 84. Hoiva- ja hoitohenkiloston hankinta ulkomailta Pirkanmaan hyvinvointi-
alueelle. Verkkolahde

26.  Tampereen kaupunginhallitus 23.8.2021 § 379. Ikdihmisten palvelujen hoiva- ja hoitoalan henkilostore-
surssien vahvistaminen tyoperaisen maahanmuuton pilotoinnilla. Verkkolahde

27.  Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ky:n hallitus 2.5.2022 § 60. Taysin erva-alueen erikoissairaanhoidon jarjes-
tamissopimuksen arviointiraportti 2021. Verkkolahde

28. Tahtisairaalan osaajapooli. Verkkolahde

29.  Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialueen henkildsto- ja kehittamislautakunta 26.10.2022 § 59. Hoitohenkilds-
ton tuleva asiantuntijahoitajarakenne ja urapolkujen kehittamissuunnitelma Etela-Pohjanmaan hyvin-
vointialueella. Verkkolahde

30. Aluehallitus 12.9.2022 § 193. Pirkanmaan hyvinvointialueen henkilostoedut. Verkkolahde

31.  Henkilostojaosto 4.5.2022 § 15. Henkilostoohjelma osana hyvinvointialueen strategiaa. Verkkolahde
32.  Henkilostojaosto 28.9.2022 § 48. Tyovuorosuunnittelun uudistaminen. Verkkolahde

33.  Aluehallitus 27.6.2022 § 145. Hyvinvointialueen brandi ja visuaalinen ilme. Verkkolahde

34.  Henkilostojaosto 18.5.2022 § 20. Henkildstovoimavarojen tiedolla johtaminen. Verkkolahde

Palvelujen integraation nykytila ja kehittamistoimet

35.  Lansi-ja Sisa-Suomen aluehallintoviraston valvontahavaintoraportti Pirkanmaan hyvinvointialueen
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden yhdenvertaisesta saatavuudesta ja laadusta vuonna 2021.
Verkkoldhde

36.  Pirkanmaan hyvinvointialueen valiaikainen valmistelutoimielin (Vate) 25.2.2022 § 49. Pirkanmaan hyvin-
vointialue, Vaten (jaostojen) loppuraportit. Verkkoléhde

37.  Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ky:n hallitus 2.5.2022 § 60. Taysin erva-alueen erikoissairaanhoidon jarjes-
tamissopimuksen arviointiraportti 2021. Verkkolahde

38.  Aluehallitus 12.9.2022 § 192. Hyvinvointialueen valmisteluprojektien tilannekatsaus. Verkkolahde

39.  Aluevaltuusto 3.10.2022 § 117. Pirkanmaan hyvinvointialueen hallintosaannén muuttaminen.
Verkkolahde

40. Sote-uudistus, Pirkanmaa. Monialaista asiakaslahtoista tiimimallia kehitetdadn Pirkanmaalla. Verkkoldhde
41.  Tays. Hoito- ja palveluketjut. Verkkoldhde

42.  Pirkanmaan hyvinvointialueen valiaikainen valmistelutoimielin (Vate), kokous 13.8.2021 § 35. Pirkan-
maan hyvinvointialueen sote-palvelut -jaoston tydsuunnitelma. Verkkolahde

43.  Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ky:n valtuusto 13.12.2021 § 51. Vuoden 2022 talousarvio. Verkkolahde
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https://tampere.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Kaupunginhallitus/Kokous_2132022
https://tampere.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Kaupunginhallitus/Kokous_2382021
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Hallitus
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Hallitus
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus/Kokous_1252022
https://tampere.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Kaupunginhallitus/Kokous_2382021
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Hallitus
https://www.tahtisairaala.fi/osaajapooli/
https://hyvaep-julkaisu.tweb.fi/ktwebscr/epj_asil_tweb.htm?bid=831
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus/Kokous_1292022
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Henkiloumlstoumljaosto/Kokous_452022
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Henkiloumlstoumljaosto/Kokous_2892022
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus/Kokous_2762022
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Henkiloumlstoumljaosto/Kokous_1852022
https://thl.fi/fi/web/sote-uudistus/sote-arviointi-ja-tietopohja
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Pirkanmaan_hyvinvointialueen_vaumlliaikainen_valmistelutoimielin_Vate/Kokous_2522022
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Hallitus
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluevaltuusto
https://soteuudistus.pirkanmaa.fi/yleinen/monialaista-asiakaslahtoista-tiimimallia-kehitetaan-pirkanmaalla/
https://www.tays.fi/hoitoketjut
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Pirkanmaan_hyvinvointialueen_vaumlliaikainen_valmistelutoimielin_Vate/Kokous_1382021
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Valtuusto/Kokous_13122021

Lahteet ja arvioinnissa kaytetty tausta-aineisto Pirkanmaan hyvinvointialue

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51

52.

53.

54.

Sote-uudistus, Pirkanmaa. Sosiaalihuollon palvelut. Verkkolahde

Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ky:n hallitus 28.3.2022 § 44. Pirkanmaan sairaanhoitopiirin vuoden 2021
tilinpaatos. Verkkolahde

Tampereen kaupunginhallitus 29.3.2021 § 128. Lausunto Pirkanmaan alueellisesta hyvinvointikertomuk-
sesta ja -suunnitelmasta 2021-2024. Verkkoldhde

PirSOTE Pirkanmaan tulevaisuuden sote-keskus. Tiivistelma oma-arvioinnista syksy 2022. Verkkolahde
Aluehallitus 24.10.2022 § 252. Pirkanmaan hyvinvointialueen jarjestoavustusmalli. Verkkolahde

Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ky:n hallitus 24.1.2022 § 8. Tampereen yliopistollisen sairaalan erityisvas-
tuualueen erikoissairaanhoidon jarjestamissopimus 2022. Verkkolahde

Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ky:n hallitus 2.5.2022 § 60. Taysin erva-alueen erikoissairaanhoidon jarjes-
tamissopimuksen arviointiraportti 2021. Verkkolahde

Sote-uudistus, Pirkanmaa. Lasten ja nuorten psykososiaaliset menetelmat. Verkkoldahde

Sote-uudistus, Pirkanmaa. PirKOTI - Tulevaisuuden kotona asumista tukevat palvelut iakkaille Pirkan-
maalla. Verkkolahde

Aluehallitus 26.9.2022 § 203. Vastaus arviointikertomukseen 1.7.2021-31.12.2021. Verkkolahde

Aluehallitus 21.4.2022 § 78. Hyvinvointialueen valmisteluprojektien tilannekatsaus. Verkkoléhde

Yhdenvertaisten palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

Sosiaali- ja terveyspalvelut Pirkanmaan hyvinvointialueella 2020. Verkkoldhde

Aluehallitus 10.10.2022 § 226. Pirkanmaan hyvinvointialueen RRP-hanke haku vuosille 2023-2025.
Verkkolahde

Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintoviraston valvontahavaintoraportti Pirkanmaan hyvinvointialueen
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden yhdenvertaisesta saatavuudesta ja laadusta vuonna 2021.
Verkkolahde

Pirkanmaan hyvinvointialueen véliaikainen valmistelutoimielin (Vate) 25.2.2022 § 49. Pirkanmaan hyvin-
vointialue, Vaten (jaostojen) loppuraportit. Verkkolahde

Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ky:n hallitus 28.3.2022 § 44. Pirkanmaan sairaanhoitopiirin vuoden 2021
tilinpaatos. Verkkolahde

Aluehallitus 12.9.2022 § 192. Hyvinvointialueen valmisteluprojektien tilannekatsaus. Verkkolahde

Aluevaltuusto 3.10.2022 § 117. Pirkanmaan hyvinvointialueen hallintosadannén muuttaminen.
Verkkolahde

Sote-uudistus, Pirkanmaa. Missa mennaan tulevaisuuden sote-keskus -hankkeessa? Verkkoléhde
PirSOTE Pirkanmaan tulevaisuuden sote-keskus. Tiivistelma oma-arvioinnista syksy 2022. Verkkolahde
Sote-uudistus, Pirkanmaa. Lasten ja nuorten psykososiaaliset menetelmat. Verkkolahde
Oma-arvioinnin raportointi, Pirkanmaan hankealue 15.11.2021. Verkkoldhde

Sote-uudistus, Pirkanmaa. Pirkanmaan yhteinen puhelinneuvonta laajenee vammaispalveluihin.
Verkkolahde

Sote-uudistus, Pirkanmaa. Lapset, nuoret ja perheet saavat ldahelld olevaa, kokonaisvaltaista ja asiakas-
lahtoista tukea asuinkunnasta riippumatta. Verkkolahde
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https://soteuudistus.pirkanmaa.fi/pirkanmaan-tulevaisuuden-sote-keskus/sosiaalihuollon-palvelut/
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Hallitus
https://tampere.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Kaupunginhallitus/Kokous_2932021
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/pirsote-pirkanmaan-tulevaisuuden-sote-keskus
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus/Kokous_24102022
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Hallitus/Kokous_2412022
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Hallitus
https://soteuudistus.pirkanmaa.fi/pirkanmaan-tulevaisuuden-sote-keskus/lasten-ja-nuorten-psykososiaaliset-menetelmat/
https://soteuudistus.pirkanmaa.fi/pirkanmaan-tulevaisuuden-sote-keskus/pirkoti-tulevaisuuden-kotona-asumista-tukevat-palvelut-iakkaille-pirkanmaalla/
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus/Kokous_2142022
https://thl.fi/fi/web/sote-uudistus/sote-arviointi-ja-tietopohja/arviointi-2020
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus/Kokous_10102022
https://thl.fi/fi/web/sote-uudistus/sote-arviointi-ja-tietopohja
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Pirkanmaan_hyvinvointialueen_vaumlliaikainen_valmistelutoimielin_Vate/Kokous_2522022
https://www.tays.fi/fi-FI/Sairaanhoitopiiri/Hallinto_ja_paatoksenteko/Esityslistat_ja_poytakirjat/Hallitus
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluehallitus
https://pirha.cloudnc.fi/fi-FI/Toimielimet/Aluevaltuusto
https://soteuudistus.pirkanmaa.fi/yleinen/missa-mennaan-tulevaisuuden-sote-keskus-hankkeessa/
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/pirsote-pirkanmaan-tulevaisuuden-sote-keskus
https://soteuudistus.pirkanmaa.fi/pirkanmaan-tulevaisuuden-sote-keskus/lasten-ja-nuorten-psykososiaaliset-menetelmat/
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1 Lukijalle

Aluehallintovirasto arvioi sisaministeridon toimeksiannosta pelastustoimen
palvelujen jarjestamista pelastustoimen eri alueilla vuonna 2021. Arviointi
perustuu sisaministerion 7.3.2022 antamaan tietopyynt66n. Arvioinnin
padasiallinen tietolahde on alueen pelastustoimen tietopyyntéén antama vastaus.
Muut lahteet on merkitty tdhan asiantuntija-arvioon kunkin tiedon kohdalle.
Alueen pelastustoimen antama vastaus on kokonaisuudessan taman arvion
liitteena.

29.6.2021 voimaan tulleessa pelastustoimen jarjestamislaissa (613/2021)
aluehallintoviraston tehtavaksi on saadetty laatia vuosittain pelastustoimen
jarjestamista koskeva asiantuntija-arvio valtakunnallisesti ja
hyvinvointialueittain. Vaikka laki tulee voimaan vasta 1.1.2023, tassa
arvioinnissa sisaministeridon tietopyyntd on toteutettu pitkalti tulevan lain
mukaisena.

Tama aluehallintoviraston arviointi tarjoaa vuoteen 2021 painottuvan
pelastustoimen tilannekuvan. Asiantuntija-arvioissa tarkastellaan ja arvioidaan
pelastustoimen palvelutasoa tehtavakohtaisesti, pelastustoimen palvelujen
tarvetta, saatavuuden seka laadun toteutunutta ja arvioitua tulevaa kehitysta,
investointien tarvetta ja vaikutuksia.

Arviointi on suunnattu tukemaan kansallisia ja alueellisia paattajia, viranhaltijoita
ja asiantuntijoita. Arviointi tukee myds hyvinvointialueiden toimeenpanon
valmistelua seka kaynnistamista tarjoamalla tietoa keskeisista palvelujen
jarjestamista koskevista nakdkohdista maan eri alueilla.

Aluehallintovirasto | Julkaisun nimi
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2 Asiantuntija-arvio

2.1 Onnettomuuksien ehkdisyton palvelutason
toteutuminen

2.1.1 Onnettomuuksien ehkaisytehtavien toteuttaminen
Ohjaus ja neuvonta
Pelastuslaitoksen vastaus

"Pelastuslaitoksen toimialaan kuuluvaa yleista ohjausta ja neuvontaa annetaan
kansalaisille seka yrityksille-, laitoksille, kunnallisille organisaatioille ja muille
tahoille heidan tarpeidensa mukaan henkilékohtaisesti, puhelimitse,
sahkopostitse ja etayhteyksilla. Yleistd ohjausta varten on kaytéssa paivystavan
palotarkastajan puhelinpalvelu arkisin klo 8.30-12.00. Yleisluontoisia ohjeita on
saatavilla pelastuslaitoksen (pelastustoimen) verkkosivuilla.

Asiantuntijapalveluina annetaan liséksi ohjausta, neuvontaa ja lausuntoja
rakenteellisen paloturvallisuuden, vaarallisten kemikaalien kayton ja
varastoinnin, paloteknisten laitteiden seka maankaytén suunnitteluun ja
lupaprosesseihin liittyen. Lausuntoja on annettu 1027 kpl. Muita suoritemaaria ei
ole tilastoitu.”

Turvallisuusviestinta
Pelastuslaitoksen vastaus

"Kansalaisille tarkoitetussa turvallisuusviestinnassa hydédynnetaan verkkosivujen
lisdksi sosiaalista mediaa (facebook, instagram, tiktok, twitter) ja
tiedotusvalineita. Viestinnan lahtékohtana ovat vuodenaikaan liittyvat
ajankohtaiset turvallisuusteemat. Sosiaalisen median kanavilla saavutettiin 4,3
miljoonaa kontaktia, joista vuorovaikutteisia oli Iahes 230 000.

Turvallisuuskoulutusta annetaan turvallisuusviestinnan suunnitelman mukaisesti
valikoiduille kohderyhmille: Tulikettu -koulutus esikouluikaisille, 2.-, 6.- ja 8 -
luokkalaisille, mahdollisuus osallistua NouHata! -kampanjaan (8.-l1k) seka
Punainen Liitu -liikenneturvallisuusesitykseen (2. aste), kotihoidon tydntekijat,
sosiaali- ja terveydenhuollon henkilékunta, perusopetuksen henkildkunta, toisen-
ja kolmannen asteen opetuksen henkilékunta ja oppilaat, maahanmuuttajat,
ikaantyneet henkilét ja erityisryhmat, heidadn kanssaan tyoskentelevat seka
heidan laheiset, yleishyddylliset yhdistykset ja jarjestdt. Koulutuksella tavoitettiin
11800 henkilda.

Pelastuslaitos osallistuu kansallisiin turvallisuuskampanjoihin, kuten Paiva
paloasemalla ja Paloturvallisuusviikko seka valikoituihin yleisétapahtumiin, joissa
tarjotaan helposti lahestyttdavaa tietoa aistien, eldmysten ja vuorovaikutusten
kautta. Turvallisuuskampanjoilla, pelastustoimen esittelyilld ja vastaavilla toimilla
tavoitettiin 7500 henkil6a.

Koronapandemia on vaikuttanut pelastuslaitoksen turvallisuuskoulutuksen ja -
valistuksen toteutumiseen merkittavasti. Esim. Tulikettu -koulutuksia ei pystytty
toteuttamaan tdysimaaraisesti kokoontumisrajoituksista johtuen. Myds muiden

Aluehallintovirasto | Julkaisun nimi
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turvallisuuskoulutusten ja yleisétilaisuuksien osalta vaikutukset olivat
merkittavid, vaikka uusia koulutusmenetelmia (etaopetus) otettiinkin kayttdédon.
Toiminnan kokonaistoteuma oli vain 19 % tavoitteesta.”

Aluehallintoviraston muu arviointia tukeva aineisto

Turvallisuusviestintatilaisuuksiin Pirkanmaalla vuonna 2021 osallistui 2 %
vaestdsta, luku ei sisalla sosiaalisessa mediassa kohdattuja henkildita. Koko
maassa vastaava luku on 5%.1

Valvontatehtavat
Pelastuslaitoksen vastaus

"Saanndllista (maaraaikaista) valvontatoimintaa kohdennetaan
valvontasuunnitelman mukaisesti asuinrakennuksiin (pien-, rivi- ja kerrostalot)
seka yritys- ja laitoskohteisiin kohteiden riskitasosta riippuen 12-120 kk valein
(asuinrakennukset 60 kk). Asuinrakennusten ja viljankuivaamoiden valvonnassa
on kaytdssa paloturvallisuuden itsearvioitiin pohjautuva valvontamalli.
Asuinrakennusten valvonnan toteuma oli 16447 kpl ja yritys- ja laitoskohteiden
toteuma 2243 kpl. Vapaa-ajan asuntojen valvonta on korvattu paloturvallisuuden
itsearviointimateriaaliin pohjautuvalla turvallisuusviestintamateriaalilla, joka
postitetaan omistajille 10 vuoden valein.

Saanndllisen valvonnan lisaksi suoritetaan tarpeen mukaan paloriskiasuntojen
tarkastuksia PellL 42§:n ilmoitusten pohjalta (221 kpl), muita ylimaaraisia
palotarkastuksia (238 kpl), erityisia palotarkastuksia valmistuviin rakennuksiin
(339 kpl ), asiakirjavalvontaa (mm. pelastussuunnitelmat, pelastustoimen
laitteet ja poistumisturvallisuusselvitykset) (2085 kpl) seka annettujen
korjausmaaraysten jalkivalvontaa (jalkipalotarkastus tai asiakirjavalvonta) ja
itsearviointilomakkeissa todettujen puutteiden jalkivalvontaa (yht. 2327
toimenpidettd)

Kemikaaliturvallisuuslain saaddsten jatkuvaa valvontaa suoritetaan osana muuta
valvontatoimintaa. Lisaksi on kasitelty pelastuslaitokselle tehtyja kemikaali-
ilmoituksia (61 kpl) seka suoritettu ko. lainsaadantédn perustuvia tarkastuksia
(197 kpl) ja valvottu erityisesti pohjavesialueilla olevien 6ljysailididen
maaraaikaistarkastusten toteutumista (valvontaprojekti yhdessa
ymparistéviranomaisen kanssa).”

Aluehallintoviraston muu arviointia tukeva aineisto

Vuonna 2021 suunnitelmallisesta valvonnasta toteutui 96 %. (yleiset
palotarkastukset) Luku perustuu Prontoon kirjattuihin tietoihin, ja siina on
havaittu epatarkkuutta.?

1 Pronto 6.9.2022
2 Pronto 6.9.2022

Aluehallintovirasto | Julkaisun nimi
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Jalkivalvonta
Pelastuslaitoksen vastaus

"Annettujen korjausmaaraysten jalkivalvontaa (jalkipalotarkastus tai
asiakirjavalvonta) ja itsearviointilomakkeissa todettujen puutteiden
jalkivalvontaa (yht. 2327 toimenpidetta).

Korjausmaarayksen sisaltavia valvonta-asiakirjoja annettiin eri
valvontatoimenpiteiden perusteella kaikkiaan reilut 2800 kpl. Jalkivalvontaa
havaittujen puutteiden johdosta suoritettiin 1500 kpl. Puutteet todettiin
korjatuksi 96 %:ssa jalkivalvotuista kohteista.”

Yhteistyo onnettomuuksien ehkdisemiseksi
Pelastuslaitoksen vastaus

"Valvontaty®ssa on tehty tiivista yhteisty6ta kotihoidon ja sosiaaliviranomaisten
kanssa.

Kehittamiskohteina ovat myos alueellisen johtamis- ja tilannekeskuksen ja
yhteistoiminnan edelleen kehittdaminen yhdessa tieliikennekeskuksen,
ensihoitokeskuksen, pelastustoimen yhteistoiminta-alueen pelastuslaitosten ja
poliisin kanssa.

Pelastuslaitos pitaa ylla ja luo tarvittavilta osin uudet yhteistydkanavat
yhteistyéviranomaisiin hyvinvointialueuudistukseen liittyen. Sosiaali- ja
terveysviranomaisten seka kolmannen sektorin toimijoiden kanssa yhteistydssa
kiinnitetdan huomioita erityisesti iakkaiden tai toimintakyvyltdan muutoin
alentuneiden asumisen paloturvallisuuden parantamiseen ja pyritdaan toimimaan
asiassa aktiivisesti myds kansallisella tasolla. Selvitetdan mahdollisuuksia
yhteistydn tiivistamiseen onnettomuuksien ehkdisyssa myods alueen tutkimus- ja
oppilaitosten kanssa.”

Palontutkinta
Pelastuslaitoksen vastaus

"Palontutkintaa suoritettiin tasolla I 160 kpl, tasolla 2 10 kpl. Tason III tutkintoja
ei ollut vuonna 2021. Lisaksi osallistuttiin valtakunnalliseen saunapalojen
teematutkintaan.

Palontutkintatoiminnan tehostamiseksi ja tutkinnasta saattavien tietojen
tehokkaamman hyédyntamisen varmistamiseksi pelastuslaitoksella paivitettiin
palontutkintaan liittyvaa ohjeistusta ja nimettiin palontutkintaryhma, jonka
tehtdvana on kehittda palontutkintaa ja suorittaa palontutkinta perustasoa
vaativammissa tapauksissa.”

Aluehallintovirasto | Julkaisun nimi
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Aluehallintoviraston muu arviointia tukeva aineisto

Syttymiskohdastaan levinneissa rakennuspaloissa tehtiin tarkempi palontutkinta
(tasolla II tai III) 11 % tapauksista. Koko maan keskiarvo on 16 % tapauksista.3

Paloturvallisuuden itsearviointi
Pelastuslaitoksen vastaus

"Vapaa-ajan asuntojen valvonta on korvattu paloturvallisuuden
itsearviointimateriaaliin pohjautuvalla turvallisuusviestintamateriaalilla, joka
postitetaan omistajille 10 vuoden valein.”

Paloriski-ilmoitukset
Pelastuslaitoksen vastaus

"Saanndllisen valvonnan liséksi suoritetaan tarpeen mukaan paloriskiasuntojen
tarkastuksia PelL 42§:n ilmoitusten pohjalta (221 kpl). Paloriski-ilmoitusten (221
kpl) johdosta suoritettiin ko. kohteisiin 336 valvontakayntia. Paaosa kohteista
saadaan palautettua turvalliselle tasolle, mutta tilanteen korjaaminen vaatii usein
varsin pitkan ajan. Valvontatydssa on tehty tiivista yhteisty6ta kotihoidon ja
sosiaaliviranomaisten kanssa. Kotihoidon piirissa oleviin asuntoihin on tehty
yhteistydssa kotihoidon kanssa lisaksi ennaltaehkaisevia valvontakaynteja
vuosittain noin xxx kpl, mutta toiminta on ollut estyneena koronapandemian
vuoksi kevaasta 2020 lahtien.”

2.1.2 Onnettomuuksien ehkaisyn toimenpiteiden vaikutukset
Pelastuslaitoksen vastaus

"Onnettomuuksien ehkaisyn vaikuttavuutta on haasteellista mitata varsinkin
lyhyella aikavalilla. Kaytettavissa olevat tietojarjestelmat eivat mydskaan tue
esim. tarkastushavaintojen tilastointia laajamittaisesti. Valvonnan
kohdentamiseksi tarkoituksenmukaisesti tarkistettiin valvonnan maaravaleja
valvontasuunnitelmaan Pronton onnettomuustilastojen pohjalta vuodelle 2020.
Toimenpiteiden vaikuttavuutta on vield aikaista arvioida.

Korjausmaarayksen sisaltavia valvonta-asiakirjoja annettiin eri
valvontatoimenpiteiden perusteella kaikkiaan reilut 2800 kpl. Jalkivalvontaa
havaittujen puutteiden johdosta suoritettiin 1500 kpl. Puutteet todettiin
korjatuksi 96 %:ssa jalkivalvotuista kohteista, joten valvonnan voidaan todeta
olevan vaikuttavaa.

Paatoimisella valvonnan henkildstolla on kaytossa asiakastyytyvaisyyskysely.
Kyselyn perusteella n. 92 % vastaajista on erittdin tyytyvaisia saamaansa
asiakaspalveluun ja loput suhtautuvat neutraalisti. Palotarkastuksen
vaikuttavuuteen suhtautuu kriittisesti noin 3,5 % vastaajista.”

3 Pronto 6.9.2022
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2.1.3 Onnettomuuksien ehkaisyn kehittamistarpeet
Pelastuslaitoksen vastaus

"Kaytettavissa olevat tietojarjestelmat eivat tue juurikaan valvonnan
vaikuttavuuden arviointia ja kohdentamista vaikuttavuuden kannalta
tarkoituksenmukaisesti. Tuleva OE tietojarjestelma tuonee tahan parannusta,
mutta jo ennen sitd on tarpeen pyrkia arvioimaan toimenpiteiden kohdentamista
ja eri menetelmien vaikuttavuutta (esim. itsearviointi vs. perinteinen
palotarkastus) aiempaa paremmin. Pelastuslaitokselle on palkattu analyytikko
tietojohtamisen tueksi.

Pirkanmaan alueellisesta kehityksesta johtuva tehtdvamaarien kasvu, valvonnan
toimintamallien valtakunnalliset muutokset seka tavoitteet toiminnan
vaikuttavuuden jatkuvaan parantamiseen (mm. jalkivalvonnan tehostaminen)
edellyttavat lisaresursointia paatoimiseen onnettomuuksien ehkaisyn
henkildstddn. Lisaresurssitarpeeksi on arvioitu valvontatoiminnan osalta 2
henkildtybvuotta. Myos turvallisuusviestinnan osalta on tunnistettu
resurssivajausta, jota pyritdan korjaamaan kehittamalla ja tehostamalla
toimintamalleja.

Henkildstén osaaminen perustuu vaadittavaan pohjakoulutukseen,
tydkokemukseen, perehdytykseen, yllapitokoulutukseen ja erityisesti
omatoimiseen osaamisen yllapitoon tydn ohessa. Paatoimisen oe-henkiléstén
vaihtuvuudesta ja uusien henkildiden ty6- ja koulutustaustasta johtuen
perehdytystarvetta on ollut runsaasti ja sen toteuttamisessa on ollut haasteita.
Tilannetta on hankaloittanut edelleen se, etta esim. pelastusopisto ei ole
pystynyt jarjestamaan tadydennyskoulutusta normaalisti. Muuttuva lainsaadanto,
jatkuvasti kehittyva toimintaymparistd seka valvonnan uudet yhtenaiset
prosessit ja muut toimintamallit edellyttavat jatkuvaa osaamisen yllapitoa koko
henkildstdssa.

Pelastuslaitoksella on otettu kaytté6n osaamisen yllapitamiseksi ja kehittamiseksi
Koulumaali -oppimisymparistd ja parhaillaan kayttéénottovaiheessa osaamisen
hallintajarjestelma. Nailla toimilla pyritaan osaltaan varmistamaan koko
henkildston riittavaa osaamistasoa jatkossa.”

2.1.4 Kokonaisarvio onnettomuuksien ehkdisytehtdvien palvelutason
toteutumisesta

Pelastuslaitoksen vastaus

"Pelastuslaitokselle on laadittu turvallisuusviestinnan suunnitelma, jossa
maaritelldan turvallisuusviestinnan ja -koulutuksen tavoitteet, keinot,
kohderyhmat ja kehittamistavoitteet. Kehittamistavoitteena on todettu
koulutustarjottimen luominen seka kouluttajaverkoston luonti ja osaamisen
kehittaminen. Koronapandemia vaikutti koulutussuunnitelman toteutumiseen
merkittavasti, vaikka korvaavia koulutusmenetelmia (etdopetus) pyrittiinkin
luomaan.

Pelastuslaitoksen valvontatoimintaa suoritetaan vuosittain paivitettavan
valvontasuunnitelman mukaan. Valvontasuunnitelma perustuu keskeisilta
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osiltaan pelastuslaitosten kumppanuusverkoston tyéryhman
valvontasuunnitelmaohjeeseen, johon verrattuna Pirkanmaan pelastuslaitoksen
valvontasuunnitelmaa on kuitenkin tdsmennetty ja tarkennettu vuosien saatossa
useampaan kertaan paikalliseen riskienarviointiin ja valvonnan tarpeisiin
perustuen. Valvontaa kohdennetaan Pirkanmaalla laaja-alaisesti seka
asuinrakennuksiin etta yritys- ja laitoskohteisiin, tapahtumiin ja muihin
valvontakohteisiin. Maaraaikaisen valvonnan suoritteet on pystytty suorittamaan
maarallisesti valvontasuunnitelman tasolla, mutta resurssit eivat ole olleet
riittavat jalkivalvonnan suorittamiseen asianmukaisesti. Erityisesti haastavien
tilanteiden osalta jalkivalvonnan resursointiin ja menetelmiin on kiinnitettava
jatkossa enemman huomiota. Myods valvonnan kohdentamista riskiperusteisesti
tulee edelleen kehittaa.

Asiantuntijapalveluiden osalta on ollut puutteellisista resursseista johtuen
haasteita kemikaali-ilmoitusten kasittelyssa seka rakennuslupa- ja
kaavalausunnoissa. IImoitusten/lausuntojen kasittelyajat ovat viipyneet ja
kaikkia lausuntoja (lahinna kaavat) ei ole ehditty kasitelld ajoissa.”

Aluehallintoviraston arvio onnettomuuksien ehkaisyn palvelutason
toteutumisesta:

mehallintoviraston nakemyksen mukaan turvallisuusviestinnan \

maarallisia tavoitteita ei ole kaikilta osin saavutettu. Toisaalta
Pirkanmaan osalta sosiaalisen median alustoja kaytetdan laajasti. Lisaksi
korona vuoden alueelliset rajoitukset vaikuttivat alueiden tuloksiin eri
tavoin vuonna 2021

Suunnitelmallisen valvonnan maarallisten tavoitteiden toteutumisessa oli
vuonna 2021 lievia puutteita yleisten palotarkastusten osalta
tarkasteltaessa. Pandemia vaikutti myds valvonnan osa-alueeseen.

Onnettomuuksien ehkadisyn toimenpiteet ovat asiakkaisiin vaikuttavia ja
puutteet on todettu korjatuksi 96 %:ssa jalkivalvotuista kohteista.

Pelastuslaitoksen antaman tiedon lisdksi aluehallintovirastolla ei ole

Kasiasta merkittavasti muuta tietoa. /

2.2 Pelastustoiminnan palvelutason toteutuminen

2.2.1 Toimintavalmiusajat (TVA)

Toimintavalmiusaikojen tarkastelua varten Suomi on jaettu nelidkilometrin
kokoisiin ruutuihin, ja kullekin ruudulle on annettu kiireellisten tehtavien
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todennakdisyyteen perustuva riskiluokka seka riskiluokkaa vastaavat
toimintavalmiusaikojen tavoiteajat.4

Ruutujen lukumaard, jossa TVA tavoitteita ei saavutettu vuonna 2021. Kaikki
kiireelliset (A ja B) pelastustoimen tehtavat huomioidaan.

Ensimmaisen yksikdén TVA 39

Pelastustoiminnan TVA 63

Ensimmaisen yksikdn toimintavalmiusajan (TVA) mediaani 7:32
vuonna 2021

Ensimmaisen yksikdn toimintavalmiusajan (TVA) mediaani 6:08
vuosina 2017-2020

Pelastustoiminnan TVA mediaani vuonna 2021 12:22
Pelastustoiminnan TVA mediaani vuosina 2017-2020 12:04
Pelastusjoukkueen TVA mediaani vuonna 2021 14:19
Pelastusjoukkueen TVA mediaani vuosina 2017-2020 13:45

Pelastuslaitoksen vastaus

"Ensimmaisessa riskiluokassa ollut selkeita puutteita Tampereen keskustan
eteldpuolella ja lantisella Tampereella seka Itdisella alueella I-riskiluokan
ruuduissa. Palvelutasoa kehitetdan paloasemahankkeilla ja muilla
toimintavalmiuden kehittamistoimilla erityisesti I-riskiluokan alueilla.”

Aluehallintoviraston muu arviointia tukeva aineisto

Ensimmaisessa riskiluokassa on selkeita puutteita Tampereen keskustan
etelapuolella ja lantisella Tampereella seka Itdisella alueella I-riskiluokan
ruuduissa.>

Palvelutasopaatoksessa on todettu kehittdmissuunnitelma.
Kehittamissuunnitelmassa toimintavalmiutta kehitetaan paloasemahankkeilla ja
muilla toimintavalmiuden kehittamistoimilla erityisesti I-riskiluokan alueilla.

Aluehallintovirasto seuraa vuosittain yhdessa pelastuslaitoksen kanssa korjaavien
toimenpiteiden vaikutusta toimintavalmiusaikaan ja palvelutason puutteeseen.®

4 Pelastustoiminnan toimintavalmiuden suunnitteluohje. SM julkaisuja 21/2012
5 Pirkanmaan palvelutasopaatos 2022-2023
6 LSSAVI 18382/2021
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2.2.2 Ulkoiset pelastussuunnitelmat
"Vuonna 2021 oli 9 kohdetta.”

2.2.3 Pelastustoiminnan toteutunut palvelutaso
Paatoimisen henkiloston maara ja laatu
Pelastuslaitoksen vastaus

"Operatiivisen henkildstéon osaamisen hallinnan ja laadun kehittamista
laajennetaan ja jatketaan. Henkiléstomaara tulee kasvamaan Pirkanmaan
rakentamisen ja muuttoliikkeen mydéta paloasemaverkon kehityksen mukana,
samoin mahdolliset muutokset ensihoidon tuotantoketjussa ja tavoissa tulevat
lisdamaan henkiléstdn tarvetta, esim. hybridiyksikdét. Samaan aikaan 1980 luvun
suuret laitoksiin palkatut ikaluokat elakoityvat. Tahan kaikkeen henkildstén
lisatarvetta tuo vield perhevapaa uudistus ja henkiléstén koulutustarpeet.”

Sivutoimisen seka sopimuspalokuntaan kuuluvan henkiléston maara ja
laatu

Pelastuslaitoksen vastaus

"Sopimuspalokuntien henkildstén maarissa uhkakuvina haja-asutusalueiden
vaestdn vaheneminen ja ikdantyminen, mika nakyy myds palokuntien
henkildstdssa. Uusien henkildiden mukaan tulossa ja nykyisten kouluttamisessa
on haasteita lisannyt sopimuspalokuntien uusi koulutusjarjestelma uusien
jarjestelmavaatimusten myoéta eivatka toimintakyky vaatimuksetkaan asiaa
helpota. Tampereen ja lahikuntien osalta haasteita ei ole nakyvissa.”

Kaluston maara ja laatu
Pelastuslaitoksen vastaus

"Vuosien aikana investointitarpeen ja saadun investointibudjetin ero on
vuosittain ollut noin 800 000 - 1 200 000 euroa, eli kaluston uusimiseen on tarve
ja se tarkoittaisi noin miljoonan lisatarvetta vuosittain verrattuna aikaisempaan
tasoon. Kaluston vanheneminen aiheuttaa riskin siihen, etta palvelutaspaatos ei
toteudu. Oljy- ja aluskemikaalivahinkojen torjuntakaluston osalta korjausvelkaa
on kertynyt etenkin puomikaluston osalta, arviolta noin 500 000€”

Aluehallintovirasto | Julkaisun nimi
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Toiminnalliset suunnitelmat

Pelastuslaitoksen vastaus

"Kehittamiskohteina ovat myods pelastustoimen suunnitelmarakenne.”
Aluehallintoviraston muu arviointia tukeva aineisto

Vuonna 2020 tehdyn selvityksen mukaan puutteita oli neljassa sisaministerion
asetuksessa pelastustoimen suunnitelmista (1363/2018) vaaditussa
suunnitelmassa.’

Johtamisen organisointi
Pelastuslaitoksen vastaus

"Kehittamiskohteina johtamisjarjestelma ja alueellisen johtamis- ja
tilannekeskuksen ja yhteistoiminnan edelleen kehittdminen yhdessa
tieliikennekeskuksen, ensihoitokeskuksen, pelastustoimen yhteistoiminta-alueen
pelastuslaitosten ja poliisin kanssa.”

Pelastustoiminta kokonaisuutena
Pelastuslaitoksen vastaus

"Pelastustoiminnan palvelutaso on toteutunut varautumisessa paivittdisiin
onnettomuuksiin, hairiétilanteisiin ja poikkeusoloihin paaosin hyvin.
Palvelutasopaatdksen toimintavalmiusaikatavoitteiden toteutumisessa on
ensimmaisessa riskiluokassa ollut selkeita puutteita Tampereen keskustan
eteldpuolella ja lantisella Tampereella seka Itadisella alueella I-riskiluokan
ruuduissa. Palvelutasoa kehitetdan paloasemahankkeilla ja muilla
toimintavalmiuden kehittamistoimilla erityisesti I-riskiluokan alueilla.

Kehittamiskohteina ovat myos pelastustoimen suunnitelmarakenne,
johtamisjarjestelma ja alueellisen johtamis- ja tilannekeskuksen ja
yhteistoiminnan edelleen kehittdaminen yhdessa tieliikennekeskuksen,
ensihoitokeskuksen, pelastustoimen yhteistoiminta-alueen pelastuslaitosten ja
poliisin kanssa.

Operatiivisen henkildéstén osaamisen hallinnan ja laadun kehittamista
laajennetaan ja jatketaan.

Henkiléstémaara tulee kasvamaan Pirkanmaan rakentamisen ja muuttoliikkeen
myo6ta paloasemaverkon kehityksen mukana, samoin mahdolliset muutokset
ensihoidon tuotantoketjussa ja tavoissa tulevat lisaamaan henkiléstdn tarvetta,
esim. hybridiyksikét. Samaan aikaan 1980 luvun suuret laitoksiin palkatut
ikaluokat elakoityvat. Tahan kaikkeen henkiléston lisatarvetta tuo viela
perhevapaa uudistus ja henkiléston koulutustarpeet.

Sopimuspalokuntien henkildston maarissa uhkakuvina haja-asutusalueiden
vaestdn vaheneminen ja ikdantyminen, mika nakyy myds palokuntien
henkildstéssa. Uusien henkildiden mukaan tulossa ja nykyisten kouluttamisessa
on haasteita lisannyt sopimuspalokuntien uusi koulutusjarjestelma uusien

7 Selvitys pelastustoimen suunnitelmien olemassaolosta. Aluehallintoviraston julkaisuja
97/2020
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jarjestelmdavaatimusten mydéta eivatka toimintakyky vaatimuksetkaan asiaa
helpota. Tampereen ja Iahikuntien osalta haasteita ei ole nakyvissa.

Vuosien aikana investointitarpeen ja saadun investointibudjetin ero on vuosittain
ollut noin 800 000 - 1 200 000 euroa, eli kaluston uusimiseen on tarve ja se
tarkoittaisi noin miljoonan lisatarvetta vuosittain verrattuna aikaisempaan
tasoon. Kaluston vanheneminen aiheuttaa riskin siihen, etta palvelutaspaatoés ei
toteudu. Oljy- ja aluskemikaalivahinkojen torjuntakaluston osalta korjausvelkaa
on kertynyt etenkin puomikaluston osalta, arviolta noin 500 000€”

Aluehallintoviraston arvio pelastustoiminnan toteutuneesta
palvelutasosta:

Ensimmaisessa riskiluokassa ollut selkeité puutteita Tampereen
keskustan eteldapuolella ja lantisella Tampereella seka Itaisella alueella
I-riskiluokan ruuduissa.

Palvelutasopaatoksessa on todettu kehittdmissuunnitelma.
Kehittamissuunnitelmassa toimintavalmiutta kehitetaan
paloasemahankkeilla ja muilla toimintavalmiuden kehittamistoimilla
erityisesti I-riskiluokan alueilla.

Aluehallintovirasto seuraa vuosittain yhdessa pelastuslaitoksen kanssa
korjaavien toimenpiteiden vaikutusta toimintavalmiusaikaan ja
palvelutason puutteeseen.

Sivutoimisen ja sopimuspalokuntaan kuuluvan henkiléstdn maarassa ja
fyysisen toimintakyvyn yllapitdmisessa on haasteita.

2.3 Varautumisen ja vaestonsuojelun palvelutason
toteutuminen

2.3.1 Uhka-arvio ja poikkeusolojen riskianalyysi
Pelastuslaitoksen vastaus

"Sodan ajan uhkien ja niiden vaikutusten arviointi on toteutettu yhdessa
Puolustusvoimien kanssa ja kirjattu yhteistoimintamuistioon.
Palvelutasopaatdksessa (julkinen asiakirja) kerrotaan yleisella tasolla
(sotilaallisiin) poikkeusoloihin varautumisen ohjauksesta: "Poikkeusoloihin
varautumista ohjataan alueellisten uhka-arvioiden perusteella pelastuslaitoksen
valmiussuunnitelmalla, Pirkanmaan pelastuslaitoksen pelastustoiminnan
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johtamisohjeella, yhteistoimintasopimuksilla ja toimijoiden resurssi- ja
yhteystiedoilla.” Sodan ajan uhkien arviointi on huomioitu epasuorasti
viittaamalla kaytdssa oleviin dokumentteihin.

Poikkeusolojen riskianalyysi on huomioitu niin ikaan vain yleisella tasolla ja
epdsuorasti viittaamalla varautumista ohjaaviin dokumentteihin. Riskianalyysi on
osa pelastuslaitoksen valmiusuunnitelua. Riskinarviossa hyddynnetaan myos
alueellista ja kansallista riskinarviota.”

2.3.2 Jatkuvuudenhallinta
Pelastuslaitoksen vastaus

"Pelastuslaitoksella on suunnitelma esimerkiksi tilanteisiin, joissa eri syista
johtuva henkiléstévaje pakottaa sopeuttamaan tai supistamaan toimintaa.
Varmuusvarastointia kehitetdan mm. osana valtakunnallista materiaalisen
varautumisen pilottihanketta.

Polttoainehuoltoa on kehitetty sopimuksellisesti ja omaa kalustoa hankkimalla.
Osaan sopimuksista on sisallytetty toimittajaa koskeva varautumisvelvoite.

Tarve kehittda varaviestijarjestelmaa on tunnistettu.

Tarkeassa roolissa olevien ICT-palveluiden suhteen jatkuvuudenhallinta nojaa
vahvasti seudullisen ICT-palveluntuottajan kykyyn toimittaa palveluaan myos
normaaliajan ja poikkeusolojen aikaisissa hairidtilanteissa.”

2.3.3 Vaestonsuojelun organisaatio ja henkilosto
Pelastuslaitoksen vastaus

"Pelastuslaitoksen vaestdnsuojelutilanteiden organisaatiomallia rakennetaan ja
kehitetdan parhaillaan. Tavoite on, etta organisaatio toimii mahdollisimman
samalla tavalla kuin normaalitoiminnassa, mutta pystyy kuitenkin vastaamaan
sodan ajan uhkien vaatimiin tehtaviin.

Pelastuslaitos on kesalla 2022 esittanyt koko vakinaisen henkilésténsa
varattaviksi tydnantajan kayttéon. Samoin alueen sopimuspalokunnat ja VPK:t
on esitetty varattavaksi Pelastuslaitoksen poikkeusolojen aikaiseen toimintaan.
Pelastuslaitoksen henkildstdéa, sopimuspalokuntalaisia ja VPK:laisia on
varausehdotuksessa yhteensa n. 1200 henkiléa. Naiden lisaksi myéhemmin
esitetdaan varattavaksi huomattava maara esimerkiksi yhteistydyritysten
henkildstda. Varsinaisesti vaestdnsuojelutehtaviin varattujen henkildéiden maara
on vielad tarkentamatta. Paivitysvaraukset pyritdan integroimaan virkanimitysten
yhteyteen ja muutoin paivitysvaraukset tehdaan korkeintaan kahden vuoden
sykleissa.

Pelastuslaitoksen vaestdnsuojarekisterin mukaan Pirkanmaalla on 519 000
suojapaikkaa. Suojien kuntoa valvotaan osana maaraaikaisia palotarkatuksia
kohdetyypista riippuen 1-10 vuoden valein. Havaituista puutteista annetaan
korjausmaarays. Valvontarekisterin puutteista johtuen koottua tietoa suojien
kunnosta ei ole saatavilla.”

Aluehallintovirasto | Julkaisun nimi



18

2.3.4 Kokonaisarvio varautumisen ja vaestonsuojelun palvelutason
toteutumisesta

Pelastuslaitoksen vastaus

"Varautumisen ja vaestdnsuojelun osalta palvelutaso toteutuu kohtalaisesti.
Vuosittainen valmiussuunnitelman paivittaminen ei ole toteutunut.
Palvelutasopaatdksessa mainittuja suunnittelukokonaisuuksia on edistetty, mutta
niiden valmiusasteet vaihtelevat.

Henkiléstdén osalta valmiussuunnittelun yksikké vaikuttaa alimitoitetulta eika
kesta juurikaan poissaoloja tai henkilévaihdoksia. Muita yksikéita on kuitenkin
osallistettu onnistuneesti suunnitteluun, kuten kuuluukin.”

Aluehallintoviraston arvio varautumisen ja vaestonsuojelun
palvelutason toteutumisesta:

Varautumisen ja vaestonsuojelun palvelutasoa aluehallintovirastolla ei ole
mahdollisuutta arvioida taman Webropol-tietoaineiston pohjalta.

2.4 Palvelujen saatavuuden seka laadun arvioitu tuleva
kehitys
Pelastuslaitoksen vastaus

"Pelastustoimen palveluja ja toimintaa on eri vastuualueilla kehitetty huomioiden
toimintaymparistdssa tapahtuneet muutokset. Arvioinnissa on I6ydetty myds
kehittamiskohteita, joihin taytyy edelleen kiinnittda huomiota palvelujen
parantamiseksi ja toiminnan kohdentamiseksi.”

"Onnettomuuksien ennaltaehkaisy

Valvonnan vaikuttavuutta ja kansalaisten oikeusturvaa parannetaan mm.
ottamalla kayttodn pelastuslaitosten yhteiset valvonnan prosessit seka
kiinnittdmalla edelleen erityista huomiota valvonnan riskiperusteiseen
kohdentamiseen ja jalkivalvontaan. Toiminnan tehostamiseksi varaudutaan
ottamaan kaytté6n uusi kansallinen valvontasovellus.

Paloturvallisuuden itsearviointiin perustuvan valvonnan vaikuttavuus ja
tehokkuus verrattuna perinteiseen valvontaan arvioidaan. Valvonnan
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toimintamalleja kehitetaan arvioinnin johtopaatdsten ja kansallisten
suuntaviivojen mukaisesti.

Valvonnan resursointi tarkistetaan riittavan suorituskyvyn takaamiseksi.
Valvontatoiminnan laadun ja vaikuttavuuden sdilyttamiseksi ja edelleen
parantamiseksi arvioidaan kaytdssa olevia toimintamalleja seka lisataan
tarvittaessa toimintaan varattavaa resurssia nykyisesta. Osaamisen hallintaa
rakennetaan kansallisesti rakennettavien suorituskykyvaatimusten pohjalta ja
osaamisen hallintaa tuetaan osaamisen hallinnan tietojarjestelman
kayttéonotolla.

Pelastuslaitos pitaa ylla ja luo tarvittavilta osin uudet yhteistydkanavat
yhteistyéviranomaisiin hyvinvointialueuudistukseen liittyen. Sosiaali- ja
terveysviranomaisten seka kolmannen sektorin toimijoiden kanssa yhteistydssa
kiinnitetdan huomioita erityisesti iakkaiden tai toimintakyvyltdan muutoin
alentuneiden asumisen paloturvallisuuden parantamiseen ja pyritdaan toimimaan
asiassa aktiivisesti myds kansallisella tasolla. Selvitetdan mahdollisuuksia
yhteistydn tiivistamiseen onnettomuuksien ehkdisyssa myods alueen tutkimus- ja
oppilaitosten kanssa.

Turvallisuusviestinnassa otetaan kayttdédn uusia tekniikan mahdollistamia keinoja
ja sovelluksia turvallisuusneuvonnassa ja -koulutuksessa. Lisaksi kehitetaan
turvallisuuskoulutustarjotinta, turvallisuuskoulutusten hallinnointiin,
suunnitteluun ja jarjestamiseen.

Pelastustoiminta

Muutokset riskialueissa seka yhdyskuntarakenteen tiivistyminen painottuvat
Tampereen kaupunkiseutuun. Vilkas ja laaja rakennustoiminta, liikkennevaylien
muutokset ja liikennevirtojen kasvu aiheuttavat haasteita pelastustoiminnan
toimintavalmiudelle. Suurten yleisétapahtumien aikana tehtavamaara kasvaa ja
pelastustoiminnan ja ensihoidon toimintavalmiutta on riskiarvioiden perusteella
hajautettu ja lisatty tilapaisesti. Palvelutasopaatoksen
toimintavalmiustavoitteissa on ensimmaisessa riskiluokassa selkeita puutteita
Tampereen keskustan eteldpuolella ja lantisella Tampereella seka Itdisella
alueella. Toimintaymparistdéanalyysin ja riskiarvioinnin perusteella hankkeet ovat
kdynnissa Tesoman ja Nekalan paloasemien rakentamiseksi ja naiden lisaksi
investointisuunnitelmissa Hakametsan ja Hiedanrannan alueiden paloasemien
rakentaminen. Pelastusyksikdiden hajauttamisella ja edelld mainituilla
rakennushankkeilla parannetaan toimintavalmiuden puutteita.

Maaritellaan paallystdn ja paloesimiesten osaamisvaatimukset, kartoitetaan
osaaminen ja suunnitellaan jatkotoimenpiteitd osaamisen kehittamiselle ja
yllapidolle. Yllapidetaan ja kehitetdan Kangasalan paloaseman osaamiskeskusta
ja jatketaan laajempaa henkiléston osaamisen hallinnan ja laadun kehittadmista.
Kehitetdan erityisesti osaamista vaarallisten aineiden mittaustoiminnassa
(CBRNE-hanke) yhteistydssa Satakunnan pelastuslaitoksen kanssa ja luodaan
riskikartoitus seka soveltuvin osin toimintaohjeistusta vaarallisten aineiden
tehtaviin.

Kehitetdan laadukkaampi logistiikkajarjestelma tavaroiden siirtamisen ja
alueellisen kalustonhuollon toimivuuden takaamiseksi.
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Varautuminen hairiétilanteisiin ja poikkeusoloihin

Pelastuslaitoksen energian, tarvikkeiden ja materiaalien alueellista
huoltovarmuutta seka logistiikkajarjestelman toimintaa hairidtilanteissa
kehitetaan.

Pelastuslaitoksen vaestdnsuojelun johtamista ja resurssisuunnittelua seka
poikkeusolojen pelastusmuodostelmien rakennetta suunnitellaan ja uudistetaan
osana vaestonsuojelun kokonaisuuden kehittamista, vastaamaan
pelastuslaitoksen nykytilannetta seka puolustusvoimien tuottamaa alueellista
uhka-arviota

Pelastuslaitos kehittaa edelleen toimintamalleja kuntien hairiétilanteiden ja
poikkeusolojen toiminnan tukemiseksi. Keskeisena elementtina pelastustoimen
tilannekuvan kehittdmisessa ja kuntien toiminnan tukemisessa on
pelastuslaitoksen tilanne- ja johtokeskus, jonka toimintaa ja roolia vahvistetaan.

4

Aluehallintoviraston arvio palvelujen saatavuuden ja laadun
tulevasta kehityksesta:

Aluehallintoviraston mukaan palveluiden saatavuudessa ja laadussa tulee
olemaan haasteita valtakunnallisen pelastajapulan vuoksi seka
sopimushenkildston ikdantymisen ja rekrytointihaasteiden vuoksi. Nama
haastavat palvelutuotantoa.

2.5 Investointien tarve 2023-2027

Pelastuslaitoksen vastaus

"Talousarvion investointiosan investointitarve vuosille 2023-2027 on yhteensa
57.9M€ Tasta 19M€ kohdistuu kalustohankintoihin ja 38,9M€
paloasemakiinteistdihin

Taman lisaksi investointisuunnitelmassa on kuntien ilmoittamia rakennuksiin
kohdistuvia investointeja 2023-2027 37,9M€. Nama tulevat vuokrien kautta
vaikuttamaan kayttétalouden kustannuksiin.”

Aluehallintoviraston arvio investointien tarpeesta:

Naiden pelastuslaitoksen antamien tietojen lisdaksi aluehallintovirastolla ei
ole asiasta merkittavasti muuta tietoa.
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2.6 Arviointia tukevat tiedot

2.6.1 Kustannukset

NETTOKUSTANNUKSET € 39163361
..... Poistojen osuus nettokustannuksista 1244633
Investointituotot yhteensa 6400
Investointikulut yhteensa 2037873
NETTOINVESTOINNIT 1973873
Bruttokustannukset, € / pelastustoiminta ja muu 34305376

pelastustoimen valmius

Bruttokustannukset, € / tulipalojen ja onnettomuuksien 4289906
ehkdiseminen

Bruttokustannukset, € / vaarallisten kemikaalien ja 201126
rajahteiden valvonta

Bruttokustannukset, € / 6ljy- ja aluskemikaalivahinkojen 902686
torjunta

Pelastuslaitoksen arvio kustannusten tulevasta kehityksesta

"Kustannustason yleinen nousu, tulevaisuudessa huomattavasti kasvavat ICT-
kustannukset ja tilavuokrien nousu rasittavat tulevaisuudessa pelastuslaitoksen
taloutta. Palkkaharmonisoinnin vaikutukset ja perhevapaauudistuksen
aiheuttama sijaistarpeen nousu tulevat nostamaan henkiléstokustannuksia.”

2.6.2 Henkilosto

Tulipalojen ja onnettomuuksien ehkdiseminen (sis ko palveluluokan
hallinto- ja tukipalvelut)

Tulipalojen ja onnettomuuksien ehkaisy yhteensa HTV 59,1

..... Onnettomuuksien ehkdisyn osuus ilman vaarallisten kemikaalien ja | 55,8
rajahteiden valvontaa HTV

..... Vaarallisten kemikaalien ja rajahteiden valvonnan osuus 3,3
tulipalojen ja onnettomuuksien ehkaisysta HTV
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Tulipalojen ja onnettomuuksien ehkaisy yhteensa HTV / 100 000 as 11,2

Pelastustoiminta ja muu pelastustoimen valmius (sis hallinto- ja
tukipalvelut)

Pelastustoiminta seka normaalioloihin ja hairiétilanteisiin 387,5
varautuminen yhteensa (ei sis. ensivaste tai ensihoito) HTV

....Pelastustoiminnan osuus ilman 6éljyvahinkoja (halytyksen 379,4
vastaanottamisesta pelastustehtavan paattymiseen) HTV

..... Oljy- ja aluskemikaalivahinkojen torjunnan osuus (halytyksen 8
vastaanottamisesta pelastustehtavan paattymiseen) HTV

..... UPS-tydn osuus HTV (sis. ulkoisten pelastussuunnitelmien 0,08
laatimisen, paivittamisen, yleisttiedotteiden laatimisen ja jakelun seka
UPS-harjoitukseen kuluneen suunnittelun, itse harjoituksen ja
kehittamisen)

..... Kansallisen pelastustoiminnan kehittamisen ja kv- 0
pelastustoiminnan osuus HTV (kehittamistydta on Iahtdkohtaisesti
vain hankkeistettu kehittdmistyo)

Pelastustoiminta seka normaalioloihin ja hairidtilanteisiin 73,4
varautuminen yhteensa HTV/ 100 000 as (ei sis. ensivaste tai
ensihoito)

Sivutoiminen seka sopimuspalokuntaan kuuluva henkilosto

Sivutoiminen ja sopimuspalokuntien henkiléstd yhteensa (sis. kaikkien | 1833
osastojen henkilét, mm. tuki- ja nuoriso-osastojen) henkildéiden Ikm.

Sivutoiminen ja sopimuspalokuntien henkildstd yhteensa (sis. kaikkien | 347,4
osastojen henkilét, mm. tuki- ja nuoriso-osastojen) henkildiden lkm. /

100 000 as.
Pelastustoiminta. Halytysosastojen henkildiden Ikm 858
Onnettomuuksien ehkaisytydta tekevien henkildiden [km 25

Pelastustoimen paatoiminen henkilostoé

Pirkanmaan pelastuslaitoksella on paatoimista henkildstéa (ei sisalla ensivastetta
ja ensihoitoa) 86,1 HTV/100 000 asukasta.

22 Aluehallintovirasto | Julkaisun nimi



23

Ensihoitopalvelun henkilosto

Ensihoitopalvelujen henkilosto (sisaltden ensivasteen seka hallinto- ja

tukipalvelut) on 228 HTV eli 43,22 HTV/100 000 asukasta.

Henkiléston sukupuolijakauma

Pirkanmaan pelastustoimen paatoimisista tydntekijoista (ei sisalla EVY tai
ensihoito) naisten osuus on 7,4 %. Sopimushenkiléstdn osalta (sisadltaa klaikkien

osastojen henkildt) naisten osuus on 25 %.

2.6.3 Pelastustoiminnan seurantamittarit

Pelastustehtavat (ei sis. ensivastetehtavia ellei erikseen mainittu)

Pelastustehtavien lukumaara 2021 9326
Pelastustehtavien lukumaara % 2017-2021 keskiarvosta 93
Pelastustehtavat / 1000 asukasta 18
Kiireelliset tehtavat (A ja B) lkm 6151
Kiireettdmat tehtavat (C ja D) |lkm 3157
Tulipalot yhteensa Ikm 1062
Rakennuspalot ja rakennuspalovaarat yhteensa lkm. 456
Maastopalot [km 195
Liikenneonnettomuustehtavat Ikm. (sis. kaikki 1686
liilkenneonnettomuusluokat)

Vahingontorjuntatehtavat lkm. 776
Ensivastetehtavat Ikm. 1189
Onnettomuuksissa ja pelastustoiminnassa sattuneet vakavat 81
loukkaantumiset yht. (henkildiden Ikm.)

Onnettomuuksissa ja pelastustoiminnassa kuolleet yht. (henkiléiden | 39
Ilkm.)

Tulipalojen (pl. maastopalot) omaisuusvahingot yht. (euroa) 2446803
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2.6.4 Pelastusalan tasa-arvo ja yhdenvertaisuuden toimintaohjelma
"Pirkanmaan pelastuslaitoksella on kaytdéssa Tampereen kaupungin ohjeistuksen
mukainen tasa-arvo ja yhdenvertaisuus toimintaohjelma.”
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3 Menetelmat ja laatuseloste

Arvioinnin tietopohja

Aluehallintoviraston laatima asiantuntija-arvio perustuu seka maaralliseen
tietoon ettd laadulliseen aineistoon. Arvioinnin keskeisen tietopohjan muodostaa
sisaministeridon 7.3.2022 pelastuslaitoksille antaman ja 30.3., 5.4. seka
21.4.2022 taydennetyn tietopyynnon vastaukset. Asiantuntija-arvion pohjana
olevaa tilannekuvaa on laajennettu hyddyntamalla pelastustoimen
tilastojarjestelma Prontosta haettuja tietoja seka dokumenttiaineistoja
jarjestajatahojen hallinnosta, toimintatavoista, suunnitelmista ja paatdksista.
Arvioinnissa on lisdksi hyddynnetty aluehallintovirastojen valvontahavaintoja
seka muita kansallisten viranomaisten laskelmia ja selvityksia.

Keskeisena tietopohjana asiantuntija-arviossa on myds arvion luonnosvaiheessa
alueen pelastustoimelta saadut kommentit seka keskustelut. Asiantuntija-arvion
laatimisen prosessi on kuvassa 1.

Kuva 1, Asiantuntija-arvion laatimisen prosessi

2022

Tietopyynto 7.3.2022 ja
taydennys 30.3, 5.4 ja
21.4.2022

Keskustelutilaisuus
17.5.2022

Opastus ja yhteistyo

Tietopyyntdon
vastaaminen 31.8.2022
mennessa
avin Webropol -
lomakkeella

Asiantuntija-arvion Kommenttipyynto seka
luonnoksen mahdollinen Teams-
kirjoittaminen tilaisuus

VEREH Asiantuntija-arvion
kommenttipyyntoon viimeistely (31.10.2022

(aikaa 2 viikkoa) mennessa)

Alueen
Tietojen
vastaanottaminen

pelastustoimi

Aluehallintovirasto | Julkaisun nimi



26

Tietopohjan avoimuus, saatavuus ja laatu

Arviointi perustuu paasaantdisesti alueen pelastustoimen antamaan vastaukseen
sisaministerion 7.3.2022 tietopyyntdodn. Vastaus on kokonaisuudessaan taman
julkaisun liitteena. Muut tietoldhteet ovat padasiassa julkisesti ja avoimesti
saatavilla olevia. Arvioinnissa kaytetyn laadullisen dokumenttiaineiston tiedot on
merkitty lahdeviittauksin. Muusta tietopohjasta poiketen alueiden kanssa kaydyt
keskustelut ja niiden aineistot eivat ole julkisia. Yhteisten keskustelujen kautta
alueiden edustajat ovat osallistuneet arviointiin, ja heilld on ollut myds
mahdollisuus kommentoida valmistuvia arviointiteksteja.
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4 Liitteet

Pirkanmaan alueen pelastustoimen vastaus tietopyyntoén
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Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintovirasto
Vaasa
2022



Tama asiakirja LSSAVI/6363/2022 on hyvaksytty sahkoisesti / Detta dokument LSSAVI/6363/2022 har
godkants elektroniskt

Esittelija Herranen Jussi 31.10.2022 14:52

Hyvaksyja Wiikinkoski Tarja 31.10.2022 15:21



Asiantuntija-arvio 2022

Vastaaja:
Vastaus:
24.08.2022, 10.59 - 24.08.2022, 11.21

1. Pelastustoimen alue *

Pirkanmaa

2. Vastaaja/ lisatietojen antaja *

Etunimi Matti
Sukunimi Isotalo
Matkapuhelin  +358400200088

Sahkdposti  matti.isotalo@tampere.fi

3. Aluehallintovirasto *

Lansi- ja Sisd-Suomen aluehallintovirasto

4. Resurssien kohdentaminen (esimerkiksi kuvaus siitd, mita on tehty, kenelle on tarjottu palveluja, kohderyhmittain
tai toimenpiteiden mukaisesti jaoteltuna) *

Pelastuslaitoksen toimialaan kuuluvaa yleista ohjausta ja neuvontaa annetaan kansalaisille seka yrityksille-,
laitoksille, kunnallisille organisaatioille ja muille tahoille heidan tarpeidensa mukaan henkilokohtaisesti, puhelimitse,
sahkopostitse ja etayhteyksilla. Yleista ohjausta varten on kaytdssa paivystavan palotarkastajan puhelinpalvelu
arkisin klo 8.30-12.00. Yleisluontoisia ohjeita on saatavilla pelastuslaitoksen (pelastustoimen) verkkosivuilla. L

Kansalaisille tarkoitetussa turvallisuusviestinnassa hydodynnetaan verkkosivujen lisaksi sosiaalista mediaa
(facebook, instagram, tiktok, twitter) ja tiedotusvalineita. Viestinnan lahtékohtana ovat vuodenaikaan liittyvat
ajankohtaiset turvallisuusteemat. Sosiaalisen median kanavilla saavutettiin 4,3 miljoonaa kontaktia, joista
vuorovaikutteisia oli lahes 230 000. [

Turvallisuuskoulutusta annetaan turvallisuusviestinnan suunnitelman mukaisesti valikoiduille kohderyhmille:
Tulikettu -koulutus esikouluikaisille, 2.-, 6.- ja 8 -luokkalaisille, mahdollisuus osallistua NouHata! -kampanjaan (8.-1k)
seka Punainen Liitu -liikenneturvallisuusesitykseen (2. aste), kotihoidon tydntekijat, sosiaali- ja terveydenhuollon
henkilékunta, perusopetuksen henkilokunta, toisen- ja kolmannen asteen opetuksen henkilokunta ja oppilaat,
maahanmuuttajat, ikdantyneet henkil6t ja erityisryhmat, heidan kanssaan tydskentelevat seka heidan laheiset,
yleishyddylliset yhdistykset ja jarjestot. Koulutuksella tavoitettiin 11800 henkilda.

Pelastuslaitos osallistuu kansallisiin turvallisuuskampanjoihin, kuten Paiva paloasemalla ja Paloturvallisuusviikko
seka valikoituihin yleisétapahtumiin, joissa tarjotaan helposti lahestyttavaa tietoa aistien, elamysten ja
vuorovaikutusten kautta. Turvallisuuskampanjoilla, pelastustoimen esittelyilla ja vastaavilla toimilla tavoitettiin 7500
henkiléa. [

Saanndllista (maaraaikaista) valvontatoimintaa kohdennetaan valvontasuunnitelman mukaisesti asuinrakennuksiin
(pien-, rivi- ja kerrostalot) seka yritys- ja laitoskohteisiin kohteiden riskitasosta riippuen 12-120 kk valein
(asuinrakennukset 60 kk). Asuinrakennusten ja viljankuivaamoiden valvonnassa on kaytdssa paloturvallisuuden
itsearvioitiin pohjautuva valvontamalli. Asuinrakennusten valvonnan toteuma oli 16447 kpl ja yritys- ja
laitoskohteiden toteuma 2243 kpl. Vapaa-ajan asuntojen valvonta on korvattu paloturvallisuuden



itsearviointimateriaaliin pohjautuvalla turvallisuusviestintamateriaalilla, joka postitetaan omistajille 10 vuoden valein. (

Saanndllisen valvonnan liséksi suoritetaan tarpeen mukaan paloriskiasuntojen tarkastuksia Pell 42§:n ilmoitusten
pohjalta (221 kpl), muita ylimaaraisia palotarkastuksia (238 kpl), erityisia palotarkastuksia valmistuviin rakennuksiin
(339 kpl ), asiakirjavalvontaa (mm. pelastussuunnitelmat, pelastustoimen laitteet ja poistumisturvallisuusselvitykset)
(2085 kpl) seka annettujen korjausmaaraysten jalkivalvontaa (jalkipalotarkastus tai asiakirjavalvonta) ja
itsearviointilomakkeissa todettujen puutteiden jalkivalvontaa (yht. 2327 toimenpidetta). [

Kemikaaliturvallisuuslain sdaddsten jatkuvaa valvontaa suoritetaan osana muuta valvontatoimintaa. Lisaksi on
kasitelty pelastuslaitokselle tehtyja kemikaali-ilmoituksia (61 kpl) seka suoritettu ko. lainsdadantéon perustuvia
tarkastuksia (197 kpl) ja valvottu erityisesti pohjavesialueilla olevien 6ljysailididen maaraaikaistarkastusten
toteutumista (valvontaprojekti yhdessa ymparistdviranomaisen kanssa). [

Asiantuntijapalveluina annetaan lisdksi ohjausta, neuvontaa ja lausuntoja rakenteellisen paloturvallisuuden,
vaarallisten kemikaalien kaytdn ja varastoinnin, paloteknisten laitteiden seka maankayton suunnitteluun ja
lupaprosesseihin liittyen. Lausuntoja on annettu 1027 kpl. Muita suoritemaaria ei ole tilastoitu. [

Palontutkintaa suoritettiin tasolla 1 160 kpl, tasolla 2 10 kpl. Tason 3 tutkintoja ei ollut vuonna 2021. Lisaksi
osallistuttiin valtakunnalliseen saunapalojen teematutkintaan. C

5. Tehtyjen toimenpiteiden vaikutukset.

Esimerkiksi kuvaus

-valvonnan

-palontutkinnan

-paloriskikohteiden

-paloturvallisuuden itsearviointiiomakkeiden
-turvallisuusviestinnan

-annetun ohjauksen

onnistumisesta, ajantasaisuudesta seka keratysta asiakaspalautteesta *

Onnettomuuksien ehkaisyn vaikuttavuutta on haasteellista mitata varsinkin lyhyella aikavalilla. Kaytettavissa olevat
tietojarjestelmat eivat myodskaan tue esim. tarkastushavaintojen tilastointia laajamittaisesti. ©

Valvonnan kohdentamiseksi tarkoituksenmukaisesti tarkistettiin valvonnan maaravaleja valvontasuunnitelmaan
Pronton onnettomuustilastojen pohjalta vuodelle 2020. Toimenpiteiden vaikuttavuutta on viela aikaista arvioida. [

Pientalojen itsearviontilomakkeiden perusteella eniten puutteita havaittiin osoitemerkinndissa (7,4 % kohteista) ja
nuohouksessa (4,3 %). Palovaroittimen kunnossa tai sijoituksessa oli puutteita 3 %:ssa kohteista ja
poistumisjarjestelyissa (varatiet) 4 %:ssa kohteista. Vakavimpien puutteiden korjaamista valvottiin jalkivalvonnalla
(826 kpl). [

Korjausmaarayksen sisaltavia valvonta-asiakirjoja annettiin eri valvontatoimenpiteiden perusteella kaikkiaan reilut
2800 kpl. Jalkivalvontaa havaittujen puutteiden johdosta suoritettiin 1500 kpl. Puutteet todettiin korjatuksi 96 %:ssa
jalkivalvotuista kohteista, joten valvonnan voidaan todeta olevan vaikuttavaa. [

Paloriski-ilmoitusten (221 kpl) johdosta suoritettiin ko. kohteisiin 336 valvontakayntid. Pddosa kohteista saadaan
palautettua turvalliselle tasolle, mutta tilanteen korjaaminen vaatii usein varsin pitkan ajan. Valvontatydssa on tehty
tiivista yhteisty6ta kotihoidon ja sosiaaliviranomaisten kanssa. Kotihoidon piirissa oleviin asuntoihin on tehty
yhteistydssa kotihoidon kanssa liséksi ennaltaehkaisevia valvontakaynteja vuosittain noin xxx kpl, mutta toiminta on
ollut estyneena koronapandemian vuoksi kevaasta 2020 lahtien. [

Koronapandemia on vaikuttanut pelastuslaitoksen turvallisuuskoulutuksen ja -valistuksen toteutumiseen
merkittavasti. Esim. Tulikettu -koulutuksia ei pystytty toteuttamaan taysimaaraisesti kokoontumisrajoituksista
johtuen. Myds muiden turvallisuuskoulutusten ja yleisétilaisuuksien osalta vaikutukset olivat merkittavia, vaikka



uusia koulutusmenetelmia (etdopetus) otettiinkin kayttddn. Toiminnan kokonaistoteuma oli vain 19 % tavoitteesta. [

Palontutkintatoiminnan tehostamiseksi ja tutkinnasta saattavien tietojen tehokkaamman hyédyntamisen
varmistamiseksi pelastuslaitoksella paivitettiin palontutkintaan liittyvaa ohjeistusta ja nimettiin palontutkintaryhma,
jonka tehtavana on kehittaa palontutkintaa ja suorittaa palontutkinta perustasoa vaativammissa tapauksissa. .

Paatoimisella valvonnan henkildstolla on kdytdssa asiakastyytyvaisyyskysely. Kyselyn perusteella n. 92 %
vastaajista on erittain tyytyvaisia saamaansa asiakaspalveluun ja loput suhtautuvat neutraalisti. Palotarkastuksen
vaikuttavuuteen suhtautuu kriittisesti noin 3,5 % vastaajista. [

6. Tunnistetut kehittamistarpeet (esimerkiksi kuvaus henkiléstén osaamisesta, resurssien riittavyydesta, toimintojen
yhdenmukaistamistarpeista, toimintojen maksullisuudesta. Mita haasteita kehittdmiseen Iahitulevaisuudessa liittyy?)

*

Kaytettavissa olevat tietojarjestelmat eivat tue juurikaan valvonnan vaikuttavuuden arviointia ja kohdentamista
vaikuttavuuden kannalta tarkoituksenmukaisesti. Tuleva OE tietojarjestelma tuonee tahan parannusta, mutta jo
ennen sita on tarpeen pyrkia arvioimaan toimenpiteiden kohdentamista ja eri menetelmien vaikuttavuutta (esim.
itsearviointi vs. perinteinen palotarkastus) aiempaa paremmin. Pelastuslaitokselle on palkattu analyytikko
tietojohtamisen tueksi. C

Pirkanmaan alueellisesta kehityksesta johtuva tehtavamaarien kasvu, valvonnan toimintamallien valtakunnalliset
muutokset seka tavoitteet toiminnan vaikuttavuuden jatkuvaan parantamiseen (mm. jalkivalvonnan tehostaminen)
edellyttavat lisdresursointia paatoimiseen onnettomuuksien ehkaisyn henkilostoon. Lisaresurssitarpeeksi on arvioitu
valvontatoiminnan osalta 2 henkildtyovuotta. Myods turvallisuusviestinnan osalta on tunnistettu resurssivajausta, jota
pyritdan korjaamaan kehittamalla ja tehostamalla toimintamalleja.

Henkiléston osaaminen perustuu vaadittavaan pohjakoulutukseen, tydkokemukseen, perehdytykseen,
yllapitokoulutukseen ja erityisesti omatoimiseen osaamisen yllapitoon tydn ohessa. Paatoimisen oe-henkildston
vaihtuvuudesta ja uusien henkildiden tyd- ja koulutustaustasta johtuen perehdytystarvetta on ollut runsaasti ja sen
toteuttamisessa on ollut haasteita. Tilannetta on hankaloittanut edelleen se, etta esim. pelastusopisto ei ole
pystynyt jarjestamaan taydennyskoulutusta normaalisti. Muuttuva lainsaadanto, jatkuvasti kehittyva
toimintaymparistd seka valvonnan uudet yhtenaiset prosessit ja muut toimintamallit edellyttavat jatkuvaa osaamisen
yllapitoa koko henkildstossa. .

Pelastuslaitoksella on otettu kaytt6on osaamisen yllapitamiseksi ja kehittamiseksi Koulumaali -oppimisymparisto ja
parhaillaan kayttdonottovaiheessa osaamisen hallintajarjestelma. Nailla toimilla pyritdan osaltaan varmistamaan
koko henkildston riittdvaa osaamistasoa jatkossa. L

7. Kokonaisarvio onnettomuuksien ehkaisytehtavien palvelutason toteutumisesta. Huomioi erityisesti puutteet, joissa
on resurssitarvetta tai tarvetta valtakunnalliselle ohjaukselle. *

Pelastuslaitokselle on laadittu turvallisuusviestinnan suunnitelma, jossa maaritelldan turvallisuusviestinnan ja
-koulutuksen tavoitteet, keinot, kohderyhmat ja kehittdmistavoitteet. Kehittdmistavoitteena on todettu
koulutustarjottimen luominen seka kouluttajaverkoston luonti ja osaamisen kehittdminen. Koronapandemia vaikutti
koulutussuunnitelman toteutumiseen merkittavasti, vaikka korvaavia koulutusmenetelmia (etdopetus) pyrittiinkin
luomaan. [

Pelastuslaitoksen valvontatoimintaa suoritetaan vuosittain paivitettdvan valvontasuunnitelman mukaan.
Valvontasuunnitelma perustuu keskeisilta osiltaan pelastuslaitosten kumppanuusverkoston tyéryhman
valvontasuunnitelmaohjeeseen, johon verrattuna Pirkanmaan pelastuslaitoksen valvontasuunnitelmaa on kuitenkin
tasmennetty ja tarkennettu vuosien saatossa useampaan kertaan paikalliseen riskienarviointiin ja valvonnan
tarpeisiin perustuen. Valvontaa kohdennetaan Pirkanmaalla laaja-alaisesti seka asuinrakennuksiin etta yritys- ja
laitoskohteisiin, tapahtumiin ja muihin valvontakohteisiin. Maaraaikaisen valvonnan suoritteet on pystytty
suorittamaan maarallisesti valvontasuunnitelman tasolla, mutta resurssit eivat ole olleet riittavat jalkivalvonnan
suorittamiseen asianmukaisesti. Erityisesti haastavien tilanteiden osalta jalkivalvonnan resursointiin ja menetelmiin
on kiinnitettava jatkossa enemman huomiota. Myds valvonnan kohdentamista riskiperusteisesti tulee edelleen



kehittaa. [

Asiantuntijapalveluiden osalta on ollut puutteellisista resursseista johtuen haasteita kemikaali-ilmoitusten
kasittelyssa seka rakennuslupa- ja kaavalausunnoissa. lImoitusten/lausuntojen kasittelyajat ovat viipyneet ja kaikkia
lausuntoja (lahinna kaavat) ei ole ehditty kasitella ajoissa. [

8. Riskiruutujen Ikm. riskiluokittain
Riskiluokka 1 40

Riskiluokka 2 269

Riskiluokka 3 292
Riskiluokka 4 15479

9. Ruutujen lukumaara, jossa TVA tavoitteita ei saavutettu vuonna 2021. Kaikki kiireelliset (A ja B) pelastustoimen
tehtavat huomioidaan.

Ensimmaisen yksikén TVA 39

Pelastustoiminnan TVA 63

10. Niiden ruutujen lukumaara, joissa jokaisena vuotena 2017-2021 TVA tavoitteita ei saavutettu. Kaikki kiireelliset
(A ja B) pelastustoimen tehtavat huomioidaan.

Ensimmaisen yksikon TVA 18

Pelastustoiminnan TVA 11

11. Toimintavalmiusajat (TVA):

TVA mediaani 2021 seka vuodet 2017-2020 yhteensa (mm:ss) kaikki kiireelliset (A ja B) pelastustoimen tehtavat
huomioidaan.

Ensimmaisen yksikon TVA mediaani 2021 7:32
Ensimmaisen yksikon TVA mediaani 2017-2020 6:08
Pelastustoiminnan TVA mediaani 2021 12:22
Pelastustoiminnan TVA mediaani 2017-2020 12:04
Pelastusjoukkueen TVA mediaani 2021 14:19
Pelastusjoukkueen TVA mediaani 2017-2020 13:45

12. Ulkoiset pelastussuunnitelmat (UPS)

UPS-kohteiden maara 2021 9

13. Seurantamittareita:

Pelastustehtavat (ei sis. ensivastetehtavia ellei erikseen mainittu)



Pelastustehtavien lukuméaara 2021 9326

Pelastustehtdvien lukumaara % 2017-2021 keskiarvosta 93
Pelastustehtavat / 1000 asukasta 18
Kiireelliset tehtavat (A ja B) lkm 6151
Kiireettomat tehtavat (C ja D) Ikm 3157
Tulipalot yhteensa Ikm. 1062
Rakennuspalot ja rakennuspalovaarat yhteensa lkm. 456
Maastopalot lkm. 195
Liikenneonnettomuustehtavat Ikm. (sis. kaikki likenneonnettomuusluokat) 1686
Vahingontorjuntatehtavat Ikm. 776
Ensivastetehtavat lkm. 1189

Onnettomuuksissa ja pelastustoiminnassa sattuneet vakavat loukkaantumiset yht. (henkiléiden Ikm.) 81
Onnettomuuksissa ja pelastustoiminnassa kuolleet yht. (henkildiden Ikm.) 39

Tulipalojen (pl. maastopalot) omaisuusvahingot yht. (euroa) 2446803

14. Kokonaisarvio pelastustoiminnan toteutuneesta palvelutasosta. Huomioi erityisesti puutteet, joissa on
resurssitarvetta tai tarvetta valtakunnalliselle ohjaukselle, esim. henkilostdon maara ja laatu (paatoiminen ja
sivutoiminen seka sopimuspalokuntaan kuuluva henkilsto eroteltuna), kaluston maara ja laatu, toiminnalliset
suunnitelmat, johtamisen organisointi seka toimintavalmiusaika. *

Pelastustoiminnan palvelutaso on toteutunut varautumisessa paivittaisiin onnettomuuksiin, hairidtilanteisiin ja
poikkeusoloihin padosin hyvin. Palvelutasopaatoksen toimintavalmiusaikatavoitteiden toteutumisessa on
ensimmaisessa riskiluokassa ollut selkeitéa puutteita Tampereen keskustan eteldpuolella ja lantiselld Tampereella
seka ltaisella alueella I-riskiluokan ruuduissa. Palvelutasoa kehitetdan paloasemahankkeilla ja muilla
toimintavalmiuden kehittdmistoimilla erityisesti I-riskiluokan alueilla. [

Kehittdmiskohteina ovat myds pelastustoimen suunnitelmarakenne, johtamisjarjestelma ja alueellisen johtamis- ja
tilannekeskuksen ja yhteistoiminnan edelleen kehittdminen yhdessa tieliikennekeskuksen, ensihoitokeskuksen,
pelastustoimen yhteistoiminta-alueen pelastuslaitosten ja poliisin kanssa. [

Operatiivisen henkilostdn osaamisen hallinnan ja laadun kehittamista laajennetaan ja jatketaan. ©

Henkilostdmaara tulee kasvamaan Pirkanmaan rakentamisen ja muuttoliikkeen my6ta paloasemaverkon
kehityksen mukana, samoin mahdolliset muutokset ensihoidon tuotantoketjussa ja tavoissa tulevat lisddmaan
henkildston tarvetta, esim. hybridiyksikdt. Samaan aikaan 1980 luvun suuret laitoksiin palkatut ikaluokat elakoityvat.
Tahan kaikkeen henkildston lisatarvetta tuo vield perhevapaa uudistus ja henkildston koulutustarpeet.

Sopimuspalokuntien henkildstdn maarissa uhkakuvina haja-asutusalueiden vaeston vaheneminen ja ikdantyminen,
mika nakyy myds palokuntien henkiléstéssa. Uusien henkildiden mukaan tulossa ja nykyisten kouluttamisessa on
haasteita lisannyt sopimuspalokuntien uusi koulutusjarjestelma uusien jarjestelmavaatimusten myo6ta eivatka
toimintakyky vaatimuksetkaan asiaa helpota. Tampereen ja lahikuntien osalta haasteita ei ole nakyvissa. [

Vuosien aikana investointitarpeen ja saadun investointibudjetin ero on vuosittain ollut noin 800 000 — 1 200 000
euroa, eli kaluston uusimiseen on tarve ja se tarkoittaisi noin miljoonan lisatarvetta vuosittain verrattuna
aikaisempaan tasoon. Kaluston vanheneminen aiheuttaa riskin siihen, etti palvelutaspaéatds ei toteudu. Oljy- ja
aluskemikaalivahinkojen torjuntakaluston osalta korjausvelkaa on kertynyt etenkin puomikaluston osalta, arviolta
noin 500 000€. [



15. Miten vaestonsuojelutehtavien edellyttdma sodan ajan uhkien ja niiden vaikutusten arviointi on toteutettu ja
miten se on otettu huomioon palvelutasopaatdéksessa seka palvelutuotannossa? *

Sodan ajan uhkien ja niiden vaikutusten arviointi on toteutettu yhdessa Puolustusvoimien kanssa ja kirjattu
yhteistoimintamuistioon. Palvelutasopaatoksessa (julkinen asiakirja) kerrotaan yleisella tasolla (sotilaallisiin)
poikkeusoloihin varautumisen ohjauksesta: "Poikkeusoloihin varautumista ohjataan alueellisten uhka-arvioiden
perusteella pelastuslaitoksen valmiussuunnitelmalla, Pirkanmaan pelastuslaitoksen pelastustoiminnan
johtamisohjeella, yhteistoimintasopimuksilla ja toimijoiden resurssi- ja yhteystiedoilla.” Sodan ajan uhkien arviointi
on huomioitu epasuorasti viittaamalla kaytdssa oleviin dokumentteihin.

16. Miten poikkeusolojen riskianalyysi on otettu huomioon palvelutasopaatoksessa seka palvelutuotannossa? *

Poikkeusolojen riskianalyysi on huomioitu niin ikdan vain yleisella tasolla ja epasuorasti viittaamalla varautumista
ohjaaviin dokumentteihin. Riskianalyysi on osa pelastuslaitoksen valmiusuunnitelua. Riskinarviossa hyodynnetaan
myo0s alueellista ja kansallista riskinarviota.

17. Millaisilla etukateisjarjestelyilla pelastuslaitoksen oma jatkuvuudenhallinta on varmistettu? (suunnitelmat,
sopimukset ja muut etukateisjarjestelyt) *

Pelastuslaitoksella on suunnitelma esimerkiksi tilanteisiin, joissa eri syista johtuva henkildstdvaje pakottaa
sopeuttamaan tai supistamaan toimintaa. Varmuusvarastointia kehitetddn mm. osana valtakunnallista materiaalisen
varautumisen pilottihanketta. *

Polttoainehuoltoa on kehitetty sopimuksellisesti ja omaa kalustoa hankkimalla.  Osaan sopimuksista on sisallytetty
toimittajaa koskeva varautumisvelvoite. C

Tarve kehittda varaviestijarjestelmaa on tunnistettu. ©

Tarkeassa roolissa olevien ICT-palveluiden suhteen jatkuvuudenhallinta nojaa vahvasti seudullisen
ICT-palveluntuottajan kykyyn toimittaa palveluaan my6s normaaliajan ja poikkeusolojen aikaisissa hairidtilanteissa.

18. Onko vaestdnsuojelutilanteisiin suunniteltu organisaatiomalli (millainen?) ja mika on vaestdénsuojelutilanteeseen
varattujen henkildiden lukumaara ja paivitysajankohta? *

Pelastuslaitoksen vaestonsuojelutilanteiden organisaatiomallia rakennetaan ja kehitetdan parhaillaan. Tavoite on,
etta organisaatio toimii mahdollisimman samalla tavalla kuin normaalitoiminnassa, mutta pystyy kuitenkin
vastaamaan sodan ajan uhkien vaatimiin tehtaviin. [

Pelastuslaitos on kesalla 2022 esittanyt koko vakinaisen henkildsténsa varattaviksi tydnantajan kayttéén. Samoin
alueen sopimuspalokunnat ja VPK:t on esitetty varattavaksi Pelastuslaitoksen poikkeusolojen aikaiseen toimintaan.
Pelastuslaitoksen henkildostod, sopimuspalokuntalaisia ja VPK:laisia on varausehdotuksessa yhteensa n. 1200
henkil6a. Naiden lisaksi mydhemmin esitetaan varattavaksi huomattava maara esimerkiksi yhteistyoyritysten
henkildstoa. Varsinaisesti vaestonsuojelutehtaviin varattujen henkildiden maara on viela tarkentamatta.
Paivitysvaraukset pyritaan integroimaan virkanimitysten yhteyteen ja muutoin paivitysvaraukset tehdaan
korkeintaan kahden vuoden sykleissa. [

19. Mika on vaestonsuojapaikkojen lukumaara alueella? Mika on niiden kayttdkunto? *

Pelastuslaitoksen vaestdnsuojarekisterin mukaan Pirkanmaalla on 519 000 suojapaikkaa. Suojien kuntoa valvotaan
osana maaraaikaisia palotarkatuksia kohdetyypista riippuen 1-10 vuoden valein. Havaituista puutteista annetaan
korjausmaarays. Valvontarekisterin puutteista johtuen koottua tietoa suojien kunnosta ei ole saatavilla.

20. Kokonaisarvio varautumisen ja vaestdnsuojelun palvelutason toteutumisesta. Huomioi erityisesti puutteet, joissa
on resurssitarvetta tai tarvetta valtakunnalliselle ohjaukselle. *

Varautumisen ja vaestonsuojelun osalta palvelutaso toteutuu kohtalaisesti. Vuosittainen valmiussuunnitelman



paivittaminen ei ole toteutunut. Palvelutasopaatoksessa mainittuja suunnittelukokonaisuuksia on edistetty, mutta
niiden valmiusasteet vaihtelevat.

Henkiloston osalta valmiussuunnittelun yksikkd vaikuttaa alimitoitetulta eika kesta juurikaan poissaoloja tai
henkildvaihdoksia. Muita yksikoéita on kuitenkin osallistettu onnistuneesti suunnitteluun, kuten kuuluukin.

21. Arvio palveluiden saatavuuden ja laadun tulevasta kehityksesta *

Pelastustoimen palveluja ja toimintaa on eri vastuualueilla kehitetty huomioiden toimintaymparistéssa tapahtuneet
muutokset. Arvioinnissa on I6ydetty myds kehittdmiskohteita, joihin taytyy edelleen kiinnittdd huomiota palvelujen
parantamiseksi ja toiminnan kohdentamiseksi. [

Toimintaymparistd muuttuu jatkuvasti ja myds uusia riskeja ja uhkakuvia tulee esille. Muutosten seurantaan ja
niiden vaikutusten jatkuvaan arviointiin ja ennakoimiseen tulee kiinnittda entistd enemman huomiota ja kehittaa
organisaation toimintaa joustavaksi, nopeasti reagoivaksi ja epavarmuutta sietavaksi. Keskeisina nakdkulmina
kehittdmisessa ovat yhteistoiminta muiden toimijoiden kanssa, oman toiminnan arviointi ja tiedon hyddyntdminen
johtamisessa ja toiminnan ohjauksessa. Laadun kehitysta tuetaan hyvinvointialueelle siirryttdessa jarjestajan ja
tuottajan omavalvontaa kehittamalla. ©

Onnettomuuksien ennaltaehkaisy ©

Valvonnan vaikuttavuutta ja kansalaisten oikeusturvaa parannetaan mm. ottamalla kaytté6n pelastuslaitosten
yhteiset valvonnan prosessit seka kiinnittdmalla edelleen erityistd huomiota valvonnan riskiperusteiseen
kohdentamiseen ja jalkivalvontaan. Toiminnan tehostamiseksi varaudutaan ottamaan kayttdon uusi kansallinen
valvontasovellus. [

Paloturvallisuuden itsearviointiin perustuvan valvonnan vaikuttavuus ja tehokkuus verrattuna perinteiseen
valvontaan arvioidaan. Valvonnan toimintamalleja kehitetdan arvioinnin johtopaatésten ja kansallisten
suuntaviivojen mukaisesti. [

Valvonnan resursointi tarkistetaan riittdvan suorituskyvyn takaamiseksi. Valvontatoiminnan laadun ja
vaikuttavuuden sailyttamiseksi ja edelleen parantamiseksi arvioidaan kaytdssa olevia toimintamalleja seka lisataan
tarvittaessa toimintaan varattavaa resurssia nykyisestd. Osaamisen hallintaa rakennetaan kansallisesti
rakennettavien suorituskykyvaatimusten pohjalta ja osaamisen hallintaa tuetaan osaamisen hallinnan
tietojarjestelman kayttdonotolla.

Pelastuslaitos pitaa ylla ja luo tarvittavilta osin uudet yhteistydkanavat yhteistydviranomaisiin
hyvinvointialueuudistukseen liittyen. Sosiaali- ja terveysviranomaisten sek& kolmannen sektorin toimijoiden kanssa
yhteistydssa kiinnitetddn huomioita erityisesti iakkaiden tai toimintakyvyltddn muutoin alentuneiden asumisen
paloturvallisuuden parantamiseen ja pyritdan toimimaan asiassa aktiivisesti myos kansallisella tasolla. Selvitetaan
mahdollisuuksia yhteistyon tiivistdmiseen onnettomuuksien ehkaisyssa myds alueen tutkimus- ja oppilaitosten
kanssa. [

Turvallisuusviestinnassa otetaan kayttddn uusia tekniikan mahdollistamia keinoja ja sovelluksia
turvallisuusneuvonnassa ja -koulutuksessa. Liséksi kehitetaan turvallisuuskoulutustarjotinta, turvallisuuskoulutusten
hallinnointiin, suunnitteluun ja jarjestamiseen. [

Pelastustoiminta [

Muutokset riskialueissa seka yhdyskuntarakenteen tiivistyminen painottuvat Tampereen kaupunkiseutuun. Vilkas ja
laaja rakennustoiminta, likennevaylien muutokset ja liikennevirtojen kasvu aiheuttavat haasteita pelastustoiminnan
toimintavalmiudelle. Suurten yleis6tapahtumien aikana tehtdvamaara kasvaa ja pelastustoiminnan ja ensihoidon
toimintavalmiutta on riskiarvioiden perusteella hajautettu ja lisatty tilapaisesti. Palvelutasopaatoksen
toimintavalmiustavoitteissa on ensimmaisessa riskiluokassa selkeita puutteita Tampereen keskustan etelapuolella
ja lantisella Tampereella seka Itaisella alueella. Toimintaymparistdanalyysin ja riskiarvioinnin perusteella hankkeet
ovat kaynnissa Tesoman ja Nekalan paloasemien rakentamiseksi ja naiden lisaksi investointisuunnitelmissa
Hakametsan ja Hiedanrannan alueiden paloasemien rakentaminen. Pelastusyksikdiden hajauttamisella ja edella
mainituilla rakennushankkeilla parannetaan toimintavalmiuden puutteita.

Maaritellaan paallyston ja paloesimiesten osaamisvaatimukset, kartoitetaan osaaminen ja suunnitellaan
jatkotoimenpiteita osaamisen kehittamiselle ja yllapidolle. Yllapidetaan ja kehitetaan Kangasalan paloaseman



osaamiskeskusta ja jatketaan laajempaa henkildston osaamisen hallinnan ja laadun kehittamista. Kehitetaan
erityisesti osaamista vaarallisten aineiden mittaustoiminnassa (CBRNE-hanke) yhteisty6ssa Satakunnan
pelastuslaitoksen kanssa ja luodaan riskikartoitus seka soveltuvin osin toimintaohjeistusta vaarallisten aineiden
tehtaviin. [

Kehitetdan laadukkaampi logistiikkajarjestelma tavaroiden siirtdmisen ja alueellisen kalustonhuollon toimivuuden
takaamiseksi. [

Varautuminen hairiétilanteisiin ja poikkeusoloihin [

Pelastuslaitoksen energian, tarvikkeiden ja materiaalien alueellista huoltovarmuutta seka logistiikkajarjestelman
toimintaa hairiétilanteissa kehitetaan. [

Pelastuslaitoksen vaestdnsuojelun johtamista ja resurssisuunnittelua seka poikkeusolojen pelastusmuodostelmien
rakennetta suunnitellaan ja uudistetaan osana vaestonsuojelun kokonaisuuden kehittamista, vastaamaan
pelastuslaitoksen nykytilannetta seka puolustusvoimien tuottamaa alueellista uhka-arviota. [

Pelastuslaitos kehittaa edelleen toimintamalleja kuntien hairiétilanteiden ja poikkeusolojen toiminnan tukemiseksi.
Keskeisena elementtina pelastustoimen tilannekuvan kehittdmisessa ja kuntien toiminnan tukemisessa on
pelastuslaitoksen tilanne- ja johtokeskus, jonka toimintaa ja roolia vahvistetaan. [

22. Arvio investointien tarpeesta 2023-2027 *

Talousarvion investointiosan investointitarve vuosille 2023-2027 on yhteensa 57.9M€ Tasta 19M€ kohdistuu
kalustohankintoihin ja 38,9M€ paloasemakiinteistdihin. [

Taman lisaksi investointisuunnitelmassa on kuntien ilmoittamia rakennuksiin kohdistuvia investointeja 2023-2027
37,9M€. Nama tulevat vuokrien kautta vaikuttamaan kayttdtalouden kustannuksiin.

23. Tuottavuuden kehittamismahdollisuudet *

Pirkanmaalla kuten monessa muussakin Suomen maakunnassa, pelastuslaitoksella on alueensa sisalla
kahdensuuntaisia haasteita palvelujen tuottamisessa vaeston muuttoliikkeista johtuen. Vaestd vahenee
maaseuduilta ja kasvaa samanaikaisesti voimakkaasti kaupunkiseuduilla. Molemmat kehityssuunnat tuottavat
pelastustoimelle kasvavia kustannuksia, eika pelastuslaitoksella ole mahdollisuuksia omin voimin niita hillita.

Tuottavuus = tuotosten suhde panoksiin. Julkisen organisaation tuottavuuden mittaaminen on vaikeaa ja luotettavat
mittarit puuttuvat. Erityisen hankalaa tama on pelastustoimessa, joka on valmiusorganisaatio ja jonka toiminnan
osalta myos merkittavat toimintatavat seka ohjeistukset (toimintavalmius, resurssit) on ylhaalta kansallisesti
sitovasti maaritelty. [

Kaytanndssa pelastuslaitoksien tuottavuutta voidaan parantaa omilla toimenpiteilla tydskentelytapoja kehittamalla,
sujuvoittamalla prosesseja seka hyodyntamalla tehokkaasti uutta teknologiaa. Pelastuslaitoksen merkittavimmat
kustannukset muodostuvat pelastustoimesta ja ensihoidosta. Jotta tuottavuuden kehittamisella saataisiin tuntuvia
vaikutuksia, toimenpiteet tulee kohdistaa naille suurille vastuualueille. Yksittaisen pelastuslaitoksen likkumavara ja
mahdollisuus innovatiivisiin ratkaisuihin on kuitenkin hyvin vahainen ilman kansallisten ohjeistuksien muutoksia.
(esim. Hybridi-yksikdiden huomioiminen) L

Kasvavalla Pirkanmaalla on tarve laajentaa palveluverkkoa rakentamalla uusia paloasemia, jotta
valmiusaikatavoitteet kyetdan saavuttamaan. Uusien asemarakennusten vaikutus laitoksen toimintaan on
pikemminkin tuottavuutta heikentava, vaikka tilasuunnittelussa huomioidaan tilatehokkuus. [

Pelastustoimiala on mukana historiallisen suuressa hallinnollisessa rakennemuutoksessa, kun parhaillaan
perustetaan uusia hyvinvointialueita. Muutoksesta johtuen mm. Kaikki hallinnolliset tietojarjestelmat muuttuvat,
mika lyhyella aikajanteella (2-3 vuotta) aiheuttaa tuottavuuden laskua. Rakennemuutoksen vaikutus
kokonaisuudessaan nykykaytantoon (isantakunta) pelastustoimen osalta on viela epaselva, kun vuoden 2023
talousarviovalmistelu on kesken. [



Myds kansalliset velvoitteet uusien jarjestelmien kayttdonotosta ja kehittdmistoimista (eTuve, Erica, Kejo, Virve,
yms.) aiheuttavat pelastuslaitokselle lisdkustannuksia ja tarvetta lisata henkiléresursseja tukipalveluihin.
Jarjestelmien kayttdonoton tavoitteena on mm. kansallinen turvallisuus, ajantasainen tilannekuva, jne.; ei niinkaan
tuottavuuden parantaminen. [

Omavalvonnan kehittdminen mahdollistaa laadun seurannan ja kehittdmisen. [

24. Kustannukset

Bruttokustannuksilla tarkoitetaan kokonaiskustannuksia eli pelastustoimen lakisdateisten palveluiden kayttétalouden
menoja ja poistoja.

Nettokustannukset = bruttokustannukset — saadut tuotot (myynti- ja maksutuotot, avustukset jne.) eli se osuus, joka
jaa kuntien maksettavaksi.

NETTOKUSTANNUKSET (€) 39163361
..... Poistojen osuus nettokustannuksista (€) 1244633
Investointituotot yhteensa (€) 6400
Investointikulut yhteensa (€) 2037873
NETTOINVESTOINNIT (€) 1973873

Bruttokustannukset, € / pelastustoiminta ja muu pelastustoimen valmius 34305376
Bruttokustannukset, € / tulipalojen ja onnettomuuksien ehkaiseminen 4289906
Bruttokustannukset, € / vaarallisten kemikaalien ja rajahteiden valvonta 201126

Bruttokustannukset, € / dljy- ja aluskemikaalivahinkojen torjunta 902686

25. Arvio kustannusten tulevasta kehityksesta *

Kustannustason yleinen nousu, tulevaisuudessa huomattavasti kasvavat ICT-kustannukset ja tilavuokrien nousu
rasittavat tulevaisuudessa pelastuslaitoksen taloutta. Palkkaharmonisoinnin vaikutukset ja perhevapaauudistuksen
aiheuttama sijaistarpeen nousu tulevat nostamaan henkildstékustannuksia.

26. Tulipalojen ja onnettomuuksien ehkaiseminen (sis ko palveluluokan hallinto- ja tukipalvelut) *

Tulipalojen ja onnettomuuksien ehkaisy yhteensa HTV 59.1
..... Onnettomuuksien ehkaisyn osuus ilman vaarallisten kemikaalien ja rajahteiden valvontaaa HTV 55.8
..... Vaarallisten kemikaalien ja rajahteiden valvonnan osuus tulipalojen ja onnettomuuksien ehkaisysta HTV 3.3

Tulipalojen ja onnettomuuksien ehkaisy yhteensa HTV / 100 000 as 11.2

27. Pelastustoiminta ja muu pelastustoimen valmius (sis ko palveluluokan hallinto- ja tukipalvelut) *



Pelastustoiminta sekd normaalioloihin ja hairiétilanteisiin varautuminen yhteensa (ei sis. ensivaste tai
ensihoito) HTV

..... Pelastustoiminnan osuus ilman 6ljyvahinkoja (halytyksen vastaanottamisesta pelastustehtavan
paattymiseen) HTV

..... Oljy- ja aluskemikaalivahinkojen torjunnan osuus (halytyksen vastaanottamisesta pelastustehtavan
paattymiseen) HTV

..... UPS-ty6n osuus HTV (sis. ulkoisten pelastussuunnitelmien laatimisen, paivittdmisen, yleisétiedotteiden
laatimisen ja jakelun sekd UPS-harjoitukseen kuluneen suunnittelun, itse harjoituksen ja kehittamisen)

..... Kansallisen pelastustoiminnan kehittamisen ja kv-pelastustoiminnan osuus HTV (kehittamistyota on
lahtdkohtaisesti vain hankkeistettu kehittamistyo)

Pelastustoiminta sekd normaalioloihin ja hairiétilanteisiin varautuminen yhteensa HTV/ 100 000 as (ei sis.
ensivaste tai ensihoito)

28. Varautuminen poikkeusoloihin ja vaestdnsuojelu (sis. ko. palveluluokan hallinto- ja tukipalvelut) *

Varautuminen poikkeusoloihin ja vaestdonsuojelu yhteensa HTV 7.9
..... Oman poikkeusoloihin varautumisen osuus 5.5
..... Kuntien varautumisen tukemisen osuus 2.4

Varautuminen poikkeusoloihin ja vaesténsuojelu yhteensa HTV/ 100 000 as. 1.5

29. Paatoiminen henkildsto yhteensa (ei sis. ensivaste tai ensihoito)

Paatoimiset HTV/ 100 000 as. 86.1

30. Ensihoitopalvelu (sis. ensivasteen ja ko. palveluluokan hallinto- ja tukipalvelut) *

Ensihoitopalvelu (sis. ensivaste) HTV 228

Ensihoitopalvelu (sis. ensivaste) HTV / 100 000 as. 43.22

31. Sivutoiminen ja sopimuspalokuntien henkildsto *

Sivutoiminen ja sopimuspalokuntien henkilostd yhteensa (sis. kaikkien osastojen henkildt, mm. tuki- ja
nuoriso-osastojen) henkildiden lkm.

Sivutoiminen ja sopimuspalokuntien henkiléstd yhteensa (sis. kaikkien osastojen henkilét, mm. tuki- ja
nuoriso-osastojen) henkildiden Ikm. / 100 000 as.

Pelastustoiminta. Halytysosastojen henkildiden lkm

Onnettomuuksien ehkaisytyéta tekevien henkildiden Ikm

32. Henkiléston sukupuolijakauma *

Paatoimiset (ei sis. EVY tai ensihoito), naisten osuus %

387.5

379.4

0.08

73.4

1833

347.4

858
25

7,4

Sopimushenkiléstd yhteensa (sis. kaikkien osastojen henkildt, mm. tuki- ja nuoriso-osastot), naisten osuus % 25

33. Pelastusalan tasa-arvo ja yhdenvertaisuuden toimintaohjelma (otettu kayttéon / suunnitteluvaihe / ei
toimenpiteita) *



Pirkanmaan pelastuslaitoksella on kaytéssa Tampereen kaupungin ohjeistuksen mukainen tasa-arvo ja
yhdenvertaisuus toimintaohjelma.
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