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Sosiaali- ja terveysministerion tilinpaatéskannanotto Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
toiminnasta vuodelta 2018.

Sosiaali- ja terveysministerié (STM) antaa valtion talousarvioasetuksen (1243/1992) 66 i &:n
edellyttdman tilinpaatoskannanottonsa Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) toimin-
nasta vuodelta 2018 seka tulosohjauskaudelta 2016 - 2019 ja niisté toimenpiteista, joihin tilin-
paitdskertomus ja siitd 29.4.2019 annettu Valtiontalouden tarkastusviraston tilintarkastusker-
tomus ja vuosiyhteenveto ja muut selvitykset antavat aihetta.

1. Yleisarvio ja valmistelu

Vuonna 2018 THL toteutti STM:n vastuulla olevia Sipilén hallitusohjelman hankkeita paasaan-
tdisesti hyvin. Sote-uudistuksen tueksi THL:d8n perustettiin arviointitoiminto, joka tuotti arvi-
ointiraportit maakuntien neuvotteluihin. Karkihankkeista LAPE:n (lapsi- ja perhepalvelujen
muutosohjelma) ja 1&0:n (Kehitetdan ikdihmisten kotihoitoa ja kaikenikdisten omaishoitoa)
toimeenpanossa THL:n rooli oli suuri. THL tuki ministeriota tuottamalla tutkimustietoa mm. so-
siaali- ja terveydenhuollon uudistuksen ja asiakasmaksulainsdddannén tueksi.

Tulossopimuksessa sovittujen ja tihdn kannanottoon sisaltyvien tulostavoitteiden ja niiden ar-
vioinnin lisaksi ministeri haluaa todeta, ettd THL on avustanut ministeriota lukuisissa asioissa
toimintavuoden aikana.

Vuoden 2018 tulostavoitteiden toteutumista on arvioitu 1-5-asteikkolla kuten aiemminkin,
mutta koko asteikko on ollut aidosti kiytossa. Kokonaislukujen lisdksi on voinut kayttaa puo-
likkaita numeroita. Arvioinnissa on painotettu entistd selvemmin keskeisid ja merkittavia ta-
voitteita, samalla merkitykseltdan pienemmat tavoitteet ovat saaneet pienemman painon. Jos
joku merkittéiva tavoite ei ole toteutunut, voi kokonaisarvosana olla enintdan 3 Y. Toisaalta, jos
toteutumatta on jaanyt vahaiseksi arvioitu tavoite, voi kokonaisarvosana olla edelleen 4 tai 4
Ya.

Kokonaisuudessaan STM arvioi, ettd Terveyden ja hyvinvoinnin laitos on toteuttanut
vuoden 2018 tulostavoitteensa lihes tulossopimuksessa suunnitellun mukaisesti (ar-
vosana 3 %2).

Arviointiasteikko 1-5; jossa:

1 = Tulostavoitetta ei ole edistetty toimintavuonna.

2 = Tulostavoite on osittain toteutunut:

3 = Tulostavoite on toteutunut lahes tulossopimuksessa suunnitellun mukaisesti.
4 =Tulostavoite on saavutettu tavoitteen mukaisesti.

5 = Tulostavoite on saavutettu ja ylitetty huomattavasti

Kannanotto on valmisteltu sosiaali- ja terveysministerién sisdisessa tulosohjauksen valmistelu-
ryhmaéssa seki sosiaali- ja terveydenhuollon ohjausosaston johtoryhmassa. Kannanotto on ka-
sitelty ministerién virkamiesjohtoryhméssa 10.6.2019 ja Terveyden ja hyvinvoinnin on antanut
siitd palautteen. Perhe- ja peruspalveluministeri on tehnyt paatoksen kannanotosta kanslia-
paillikon esittelysta. Valmistelu on perustunut ministerion sisdiseen ohjeeseen, valtiotalouden
tarkastusviraston tilintarkastuskertomukseen ja vuosiyhteenvetoon seké Terveyden ja hyvin-
voinnin laitoksen tilinpaatdskertomukseen.



2. Tulossopimuksen toteutuminen
2.1 Arvio yhteiskunnallisen vaikuttavuuden toteutumisesta

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan strategisten tavoitteiden toteutuminen ja vaikut-
tavuus on arvioitu hallituksen vuosikertomuksen tuloksellisuuskertomuksessa hyvéksi (as-
teikko: erinomainen, hyva, tyydyttava, valttava).

2.2 Arvio toiminnallisen tuloksellisuuden tulostavoitteiden toteutumisesta

Tulossopimuksessa oli maaritelty kuusi toiminnallista tuloksellisuutta koskevaa tavoitetta. Tu-
loksellisuuden parantamisella pyritaan siihen, etta laitoksen toiminta muodostaa toimivan ja
tehokkaan kokonaisuuden.

Kuudesta tavoitteesta mainitsemisen arvoisesti THL toteutti tutkimusohjelmauudistuksen ja
sen perusteella THL keskittdd tutkimustoimintaansa neljaan tutkimusohjelmaan. Myos Tilkan-
méden alueen kehittdminen hallinnonalan yhteiseksi (FIMEA, Valvira) kampukseksi jatkui hy-
vassd yhteistydssa. Yritysyhteistyon edistamisen osalta THL laati liiketoimintasuunnitelman,
mutta sen jatkotoimenpiteita ei kdsitelty ministerion kanssa viela vuonna 2018.

Toiminnallisen tuloksellisuuden tulostavoitteet on toteutuneet |ahes suunnitellun mukaisesti
3.

2.3 Arvio tuotoksien ja laadunhallinnan tulostavoitteiden toteutumisesta

Vuoden 2018 tulossopimuksessa keskeiset, arvioinnissa painotettavat tulostavoitteet olivat en-
nalta valittu ja merkitty tulossopimukseen lihavoidulla tekstilla. Ndissa tulostavoitteissa onnis-
tuminen vaikuttaa kokonaisarvosanaan painokkaammin ja ne on nostettu sovitusti arvioinnissa
esille.

Keskeisiksi tavoitteiksi oli asetettu maakunnan palvelulupauksen maarittely (s. 36), kokemus-
asiantuntijuuden toimintamallit (s. 36), palvelusetelikokeilu (s. 36), poikkihallinnollisen yhteis-
tyon luominen (s. 39), sosiaali- ja terveydenhuollon uudistukseen osallistuminen toimeenpa-
non valmistelun ja ohjausjarjestelmén ja tietopohjan osalta (s. 43-44), hoidon saatavuuden yh-
tendiset perusteet (s.44) ja riski- ja erityisryhmien tunnistaminen palvelujdrjestelmassa (s.44).

Keskeisistd keskeisin ja suurin tulostavoite sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen tuki ja val-
misteluun osallistuminen, kuten arviointitoiminnan kdynnistdminen ja tietopohjan kehittami-
nen eivat hyvasta yrityksestd huolimatta onnistuneet tulostavoitteen mukaisesti.

THL oli arvioinut onnistumistaan ylldmainituissa tulostavoitteissa arvosanoilla 3-5, mutta minis-
terién arvion mukaan missaan ei ylitetty tulostavoitetta huomattavasti.



Ministeridn arvio keskeisistd tulostavoitteista on 3 .

Muut tuotoksien ja laadunhallinnan tulostavoitteet THL saavutti joko ldhes tai tavoitteen mu-
kaisesti. N&iltd osin arvio on myds 3 V2.

2.4 Arvio toiminnallisen tehokkuuden toteutumisesta

THL:n kirjanpitoyksikén maksuperustelain mukaisten muiden suoritteiden kustannusvastaa-
vuus vuonna 2018 oli 102 %, kun se vuonna 2017 oli 103 %. Julkisoikeudellisten suoritteiden
kustannusvastaavuus oli 102 %, kun se vuonna 2016 oli 101 %. Oikeusgeneettisten isyystutki-
musten kustannusvastaavuus oli 124 % (133 % vuonna 2017).

Kustannusvastaavuuden pitaisi pysya vuosivaihtelu huomioiden noin 100 % tienoilla ja nailta
osin tulostavoite saavutettiin eli arvosana on 4.

2.5 Arvio henkisten voimavarojen kehittamisesta

Henkisten voimavarojen kehittdmisen osalta THL saavutti valtaosan tulostavoitteistaan. Eldk-
keelle siirtymisidn selkean alittamisen johdosta arvosanaksi annetaan 3 .

Vuonna 2018 toteutetun ty6tyytyvaisyysbarometrin kokonaisindeksi oli 3,6 tavoitteen ollessa
vahintaan 3,5. THL saavutti taten tulostavoitteensa.

Vuonna 2018 henkil&stén sairauspoissaoloja oli keskimaarin 7,3 pv/htv tavoitteen ollessa enin-
taan 7,5, pv/htv. THL saavutti titen tulostavoitteensa, vaikka suunta edellisestd vuodesta oli
aavistuksen nouseva (+0,2 pv/htv)

Vuonna 2018 tydkyvyttdmyyselakkeelle jai 0,3 % henkildstosta tavoitteena ollessa enintaan
0,3 %. THL saavutti taten tulostavoitteensa.

Eldkkeelle siirryttiin vuonna 2018 keskimaarin 63,2 vuotiaana tavoitteen ollessa vahintaan 64,8
vuotta. THL ei saavuttanut tulostavoitettaan ja eléakditymisika jatkoi laskemistaan.

3. Valtiontalouden tarkastusviraston ja muiden tarkastusten huomiot

Valtiontalouden tarkastusvirasto on antanut 29.4.2019 tarkastuskertomuksen Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen toiminnasta. Talousarviota ja sité koskevia keskeisia saannoksia on
noudatettu.

Tilintarkastajan vuosiyhteenvedossa todetaan, ettd THL:n tilinpaatdksessdan esittamia tietoja
voidaan pitda tarkastuksen perusteella oikeina ja riittdvina. Ministeri6 edellyttaa etta mm. kir-
janpitoa ja tietojarjestelmia koskevat tarkastushavainnot johtavat THL:ss3 tarvittaviin kehitta-
mistoimenpiteisiin.



THL:n sisdisessa valvonnassa havaittiin joitakin epékohtia, joiden johdosta laitoksen sisdistd
valvontaa on edelleen kehitettava. Vuoden 2018 aikana THL:ssd havaittiin viisi tietoturvalouk-
kausta, joita selviteltiin yhdessa viranomaisten kanssa.

THL:n vuoden 2019 sisdisen valvonnan ensisijaiset kehittdmiskohteet ovat:

- parannetaan riskienhallinnan koordinointia ja seurantaa

- vahvistetaan henkil6ston tietoturva- ja tietosuojaosaamista

- parannetaan henkiléstoresurssien hallintaa, mm. lakimies- ja tietohallinnon asiantuntija-
resurssit

- otetaan kayttodn uusi taloussuunnittelujarjestelma

- kehitetdan laitoksen sisdista toimintakulttuuria osana strategiaty6ta.

Ministeri¢ pitda yllamainittuja toimenpiteita perusteltuina ja oikeisiin asioihin kohdistuvina ris-
kien minimoimisen ja THL:n toiminnan tuloksellisuuden parantamiseksi.

4. Toimenpiteet
4.1 Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselle ehdotetut toimenpiteet

4.1.1 Vuodelle 2019 ehdotetut toimenpiteet

Vuoden 2018 tilinpdatdksen ja VTV:n vuosiyhteenvedon perusteella STM esittda THL:lle seu-
raavaa:

e THL:n maksuasetuksen paivittdmisessa THL kiinnittaa erityistd huomiota oikeusge-
neettisten isyystutkimuksien kustannusvastaavuuteen. Kustannusvastaavuus pitéisi
saada lahemmaksi 100 prosenttia muutaman vuoden tarkastelujaksolla.

e Tietoturva- ja tietosuojaosaamista on parannettava.

4.1.2 Vuodelle 2018 ehdotettujen toimenpiteiden toteutuminen

Vuoden 2017 tilinpdatdskannanotossa STM edellytti THL:It3 huomion kiinnittamista siihen,
ettd momentin 33.01.25 (Sosiaali- ja terveydenhuollon kansalliset sahk&iset asiakastietojirjes-
telmat, siirtomaararaha 3 v) méararahan palkkausmenojen kirjauksissa noudatetaan valtion
talousarvion maarayksid. VTV ei huomauttanut asiasta vuoden 2018 osalta.

STM edellytti, ettd THL jatkaa kehittamistoimenpiteitd tietoriskien minimoimiseksi. Tietoriskien
minimoiminen ei ole ollut riittdvda vaan THL:n on jatkettava sita entistd maaratietoisemmin
vuonna 2019.

STM edellytti THL:Ité sukupuolivaikutusten arviointia strategisissa hankkeissaan/toiminnas-
saan. Keskeiset tulokset arvioinneista ja viranomaisvelvoitteesta edistaa sukupuolten vélista
tasa-arvoa toivottiin kirjattavan vuodelta 2018 laadittavaan toimintakertomukseen. THL ei ole
raportoinut arviointia. STM edellyttad, etta vuoden 2019 raportoinnissa asia huomioidaan.



4.2 Sosiaali- ja terveysministeridlle ehdotetut toimenpiteet

4.2.1 Vuodelle 2019 ehdotetut toimenpiteet

Vuoden 2018 tilinpdatéksen perusteella STM esittad seuraavia toimenpiteitd ministericlle:

e Sisdisen valvonnan kehittimistoimenpiteiden tilanne tarkastellaan STM:n ja THL:n
johdon vilisessa tulosohjauspalaverissa syksylla 2019.

4.2.2 Vuodelle 2018 ehdotettujen toimenpiteiden toteutuminen

Vuoden 2017 tilinpaatdskannanotossa edellytettiin, ettd STM asettaa THL:lle taloudellisuuden
ja tuottavuuden tavoitteet, joiden seurannassa kdytettavat mittarit valmistellaan yhteistydssd
laitoksen kanssa. Vuoden 2018 tulossopimuksessa kannattavuudelle on asetettu tavoitteet
aiemman "seurataan” merkinnan sijaan.

Helsingissa 11.6.2019

Perhe- ja peruspalveluministeri Krista Kiuru
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Kansliapaallikko Paivi Sillanaukee

JAKELU Ministerién osastot
Tulossopimusten valmisteluryhmien puheenjohtajat ja sihteerit

TIEDOKSI Valtiovarainministerio
Valtiontalouden tarkastusvirasto
Valtiokonttori (Netra)
Sosiaali- ja terveysministeri
Tarkastuspaallikkd Niina Sipildinen






