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Toimeentulotuki ja pitkaaikaisen toimeentulotukitarpeen vahentaminen

Tausta

Sosiaaliturvakomitean asettamispaatoksen taustamuistiossa (4.3.2020) todettiin toimeentulotuesta
seuraavaa: "Sosiaaliturvan uudistamisella pyritdan pitkdaikaisen toimeentulotuen tarpeen
vdhenemiseen. Uudistus toteutetaan perusturvan tasoa heikentamétta. Tydssé otetaan huomioon
elédméntilanteiden moninaisuus ja niiden muutokset seké siirtymét etuudelta toiselle.”

“Toimiva viimesijainen turva on tarkeé osa uudistettavaa sosiaaliturvajérjestelmaa. Pédéministeri
Sanna Marinin hallitus toteuttaa toimeentulotuen kokonaisuudistuksen jo télla hallituskaudella.
Sosiaaliturvakomitean tulee kuitenkin pitkélla aikavélilld huomioida viimesijaisen turvan riittdvyys ja
sen rooli osana sosiaaliturvajérjestelmééa. Komitea selvittéé myos toimeentulotukiriippuvuuden syité ja
keinoja sen véhentédmiseksi.”

Tama ehdotus koskee komitean 29.11.2021 hyvaksyman kannanoton kohtaa 3.1 Toimeentulotuki
perusturvan taydentajana seka 3.2 Toimeentulotuki perusturvan sijasta. Toimeentulotuen perusturvaa
taydentavasta asemasta kannanotossa todettiin, ettd toimeentulotuki on pitkadkestoinen muiden
etuuksien taydentaja monelle kotitaloudelle. Toimeentulotuen tarkoitus on kuitenkin olla viimesijainen
taloudellinen tuki, jonka tarkoituksena on turvata henkildén ja perheen toimeentulo ja edistaa itsenaista
selviytymista. Toimeentulotuen tarve aiheutuu siita, etta kaytettavissa olevat tulot eivat riitd henkilon
valttamattomiksi arvioitujen menojen kattamiseen. Asumisen ja terveydenhuollon menot ovat
korostuneet menoerind, joita muista tuloista ei pystyta kattamaan. Esimerkiksi pitkdaikaistyottomyys
on useissa tapauksissa syyna toimeentulotuen tarpeeseen.

Toimeentulotuen perusturvaa korvaavasta asemasta puolestaan todettiin, etta jos ensisijaisten
etuuksien ehdot eivat tayty, henkild usein siirtyy toimeentulotuelle ns. tulottomana. Koska
toimeentulotuki on tarkoitettu tilapaiseksi tueksi erityisiin menoihin ja tilanteisiin, siihen liittyvat
tyéllisyyden edistdmiseen ja osaamisen vahvistamiseen liittyvat kannusteet astuvat kuvaan mukaan
tuen saannin pitkittyessa koskien erityisesti tyottomia hakijoita. Toisaalta toimeentulotukeen
sosiaalihuollon taloudellisena tukena liittyy vahva kytkds palveluihin erityisesti sosiaalitydhon, joissa
pyritdan asiakkaan elamantilannetta parantaviin ratkaisuihin — kuten tydllisyysedellytysten
parantamiseen. Tyodllisyytta edistavien palveluiden tarjoaminen on kuitenkin paaosin TE-hallinnon
vastuulla.
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Hallitusohjelman mukaisesti valmistelussa on ollut toimeentulotukilain kokonaisuudistus'. Komitean
linjauksena oli odottaa toimeentulotukiuudistuksen valmistumista ennen toimeentulotuen uudistamista
koskevia muutosehdotuksia. Hallitus on antanut esityksen 127/2022 eduskunnalle toimeentulotukilain
uudistamisesta. Uudistuksessa tullaan parantamaan sosiaalitydn ja perustoimeentulotuen valista
yhteyttd ja haavoittuvimmassa asemassa olevien asiakkaiden asemaa toimeentulotuen hakijoina.
Eduskunta kasittelee toimeentulotukilain uudistusta syyskaudella 2022 ja uudistus on ehdotettu
tulevaksi voimaan 1.1.2023. Taman asiakirjan lopussa esitetdan ehdotukset komitean jatkotydlle.

Viimesijaisen toimeentulotuen tehtava suhteessa muuhun sosiaaliturvaan on toimia muun
jarjestelman ja erityistilanteiden tilapaisena paikkaajana. Mittakaavasta kertoo se, ettd Suomen
sosiaaliturvamenojen kokonaisuus palveluineen, eldkkeineen ja etuuksineen on vuoden 2019 lukujen
perusteella n. 72 mrd. Siita noin yksi prosentti (750 ME) menee viimesijaisen toimeentulon
turvaamiseen eli toimeentulotuen rahoittamiseen. Reilu neljannes toimeentulotuen saajista (28%) saa
tukea pitkaaikaisesti eli vahintdan 10 kuukautta vuoden aikana. Tuoreimpien tilastojen? mukaan n. 12
% perustoimeentulotuen saajista oli saanut sité yhtajaksoisesti ainakin kolmen vuoden ajan.
Suurimmalla osalla saajista toimeentulotuki tdydentaa muita etuuksia, kuten tyéttdmyysturvaa ja
asumistukea, jotka eivat riitd kattamaan kotitalouden valttamattdomia menoja. Toinen ryhma ovat
ihmiset, jotka ovat niin ikaan tyottomia, mutta eivat saa ensisijaisia perusturvaetuuksia ja joiden
toimeentulo on toimeentulotuen ja asumistuen varassa. Yli kolme vuotta toimeentulotukea saaneista
kotitalouksista 30 prosentilla ei ollut lainkaan tuloja tai niita oli korkeintaan verottomasta ei-
syyperustaisesta etuudesta, kuten asumistuesta.

Siind missa syyperusteinen perusturva on kohdennettu aina etuuksittain tietylle joukolle,
toimeentulotuki kattaa kaikki eri asiakasryhmat. Tukioikeuden arvioinnin piirissa on siis hyvin
erilaisessa tilanteessa olevia. (Kts. esim. komitean ongelmaraportissa Viimesijainen turva, perusturva
ja asuminen?®) Koska toimeentulotuki on tarkoitettu tilapaiseksi sosiaalihuollon viimesijaiseksi
tukimuodoksi, sen kaytto pitkdaikaisesti muuhunkin kuin sosiaalihuollon tuen tarpeessa olevien
asiakkaiden tukemiseen on hallinnollisesti raskas ratkaisu. Toimeentulotuella perusturvan
paikkaaminen pitkdaikaisesti on myds perustuslain 19 §:n mukaisen sosiaaliturvan porrasteisen

" Toimeentulotukilain uudistaminen hankeikkunassa, kohdassa Asiakirjat varsinainen esitys ja muuta
materiaalia: https://stm.fi’/hanke?tunnus=STM004:00/2022

2 Sosiaalivakuutus lehti Toimeentulotuki on tarkoitettu valiaikaiseksi etuudeksi, mutta kymmenet tuhannet
jaévat sen varaan vuosiksi

3 Viimesijainen turva, perusturva ja asuminen. Sosiaaliturvakomitean ongelmaraportti. Sosiaaliturvakomitean
julkaisuja 2022:3.
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rakenteen kanssa ristiridassa. Myds kannustinnakokulmasta toimeentulotuen varaan joutuminen
pitkaksi aikaa on ongelmallista. Sosiaaliturvakomitean tyossa on keskeista keskittya naihin
ongelmallisiin tilanteisiin ja etsia niihin ratkaisuja.

Ehdotukset

Toimeentulotukea saadaan monenlaisiin tarpeisiin. Toimeentulotukea voidaan myontaa kiireisiin tuen
tarpeisiin, elaman muutosvaiheisiin tai yllattaviin poikkeuksellisiin menoihin. Toisaalta
toimeentulotukea voidaan tarvita pitkdan monimutkaisen henkildkohtaisen tilanteen johdosta, johon
muut etuudet eivat yksinkertaisesti suo riittavaa turvaa. Toimeentulotukea voidaan saada myds
ainoana tukena, jolloin sita haetaan muiden etuuksien sijaan, muiden etuuksien ehtoja ei tayteta tai
niita ei ole ehditty viela saamaan maksuun. Lisaksi toimeentulotuki tdydentaa saannénmukaisesti
perusturvaa. Toimeentulotukea koskevia ehdotuksia on jatkotydssa hyva lahestya yhtenaisena
kokonaisuutena, jolla kuitenkin on tunnistetut kytkennat moniin muihin komitean ehdotuksiin.

1. Perusturvan ja toimeentulotuen pééllekkéisyyden tarkoituksenmukaisuuden arviointia
Jatketaan

Sosiaaliturvakomitealle laaditussa ongelmaraportissa Viimesijainen turva, perusturva ja asuminen
eriteltiin keskeisia syita, joiden johdosta toimeentulotuki tdydentda perusturvaa. Perusturvan
rittdvyyden arviointiraportissa on suuntaa antavana mittarina hyodynnetty kohtuullisen
minimikulutuksen viitebudjetteja. Niiden mukaan vuosina 2015-2019 ty6ttéman, kotihoidon tuen,
vahimmaismaaraisen sairaus- tai vanhempainpaivarahan saajan tulotasot eivat riita kattamaan
kohtuullista minimikulutusta. Monille perusturvan saajille voi syntya oikeus toimeentulotukeen
kohtuullisillakin asumismenoilla huomioiden kotitalouden tulojen ja menojen kokonaisuus
toimeentulotuen laskelmassa. Yleinen asumistuki korvaa keskimaarin 50 prosenttia ja enimmillaankin
80 prosenttia asumismenoista. Asuntojen vuokrataso on noussut yleista hintatasoa selvasti
nopeammin. Asumisen kustannukset saattavat osaltaan vaikuttaa siihen, etta toimeentulotukea
tarvitaan. Esimerkkilaskelmien perusteella perusturvaan ja asumistukeen tehdyt erilliskorotukset
vuosien saatossa ovat kuitenkin onnistuneet estamaan sen, ettei laskennallinen oikeus
toimeentulotukeen ole yleisesti ottaen kasvanut verrattuna 1990-lukuun.

Pitkaaikaisen toimeentulotuen kayton yhtena juurisyyna on pitkaaikaistyottomyys, joka on vaihdellut
Suomessa voimakkaasti taloudellisen tilanteen mukaan. Vuonna 2008 alkaneen laman jalkeen
pitkdaikaisty6ttomien osuus tydvoimasta nousi aina vuoteen 2016 saakka (Sotkanet 2021b).
Muutokset ovat todennakoisesti keskeinen selitys toimeentulotuen pitkdaikaisen kayton kasvulle, joka
tapahtui samalla ajanjaksolla (Sotkanet 2021a).

Vaikka perustoimeentulotuen hakeminen on Kelasta monelle sahkdisen asioinnin myo6ta aikaisempaa
vaivattomampaa, on tuen saannin ehdot sellaiset, etta ne edellyttavat laajaa selvitysvelvollisuutta
asiakkaan tuloista, menoista ja taman kokonaistilanteesta. Yhdessa muiden etuuksien kanssa
tukikokonaisuus muotoutuu monimutkaiseksi. Lisaksi osa asiakkaista voi tarvita lisaksi sosiaalihuollon
alueellisten linjausten mukaan myoéntamaa taydentavaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea, joiden
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hakeminen lisda byrokratiaa seka selvittelya. Perustoimeentulotuen paatésmaarat ovat suuria, mutta
myonnetty tuki voi jaada varsin pieneksi ja seuraavana kuukautena asiakas laskelma voikin olla taas
ylijadmainen, jolloin tukea ei mydnneta. Hallinnollisen tydn kustannukset voivat muodostua suhteessa
myonnettyyn tukeen varsin suuriksi.

Tuen tarpeeseen voidaan vaikuttaa rakenteellisesti lisddmalla kohtuuhintaisen asumisen tarjontaa
erityisesti muuttovoittopaikkakunnilla ja vahentamalla pitkaaikaistyottomyytta eri keinoin. Ratkaisut
naihin laajoihin kysymyksiin eivat ole yksin toimeentulotukijarjestelman tai muunkaan
etuusjarjestelman kasissa. Jarjestelmaan liittyva kysymys sen sijaan on, voidaanko tukijarjestelmien
valilla tehda jotain kohdennuksia toisin, jotta toimeentulotuen tarvetta voitaisiin vahentaa? Tasta
tarvitaan huolellista arviointia ja toimeentulotuen saannin eri tilanteiden tarkempaa tarkastelua, jotta
hahmotetaan toimeentulotuen saannin yhteydet muihin etuuksiin. Yhteyksien selvittdaminen helpottaa
hahmottamaan erilaisten politiikkatoimien vaikutuksia myos toimeentulotuen saajien tosiasialliseen
tulotasoon ja toisaalta vaikutuksiin koko jarjestelman osalta.

Kela-siirron myota tietopohja on laajentunut merkittavasti ja ensi kertaa on mahdollista tarkastella
esimerkiksi pitkdan pienehkdja perusturvaa taydentavia toimeentulotuen erid saavien asiakkaiden
tulo- ja menokokonaisuutta. Tarkastelun avulla voidaan havaita, mitka kustannukset aiheuttavat
tarvetta taydentaa perusturvaa pitkaaikaisesti toimeentulotuella ja voitaisiinko naitad kustannuksia
korvata tai alentaa muiden jarjestelmien kautta. Suhteessa asumistukea koskevaan kokonaisuuteen
on selvitettava erityisesti perusturvan ja asumistuen riittavyytta kohtuullisiin asumismenoihin. Myds
sairastamisen kustannusten merkitysta toimeentulotukiasiakkuuden taustasyyna on syyta kuvata.

Toimeentulotuen roolia sdéannonmukaisesti perusturvaa taydentavana tuen muotona tulisi
pyrkia kaventamaan.

e Taustalla vaikuttaviin isoihin ongelmiin pitkdaikaistyottomyydesta ja
kohtuuhintaisen asumisen vahaisyydesta on pyrittava edelleen maaratietoisesti
|I6ytamaan ratkaisuja.

e Toteutetaan laaja toimeentulotuen ja perusturvan keskinaissuhteiden ja
pitkdaikaisen toimeentulotuen saannin taustatekijoiden arviointitutkimus
mahdollisten uudistamiskohteiden 16ytamiseksi.
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2. Toimeentulotukea pitk&éan ilman ensisijaisia etuuksia saavien ohjautumista
palvelutarpeen arviointiin ja palveluihin tehostetaan

Toimeentulotuen saantia tutkittaessa on havaittu, etta todennakoisyys poistua pelkan viimesijaisen
turvan varasta pienenee huomattavasti parin kuukauden jalkeen. Siihen mennessa noin puolet on
siirtynyt ensisijaisten etuuksien saajiksi tai muista syista pois pelkan viimesijaisen turvan varasta.
Huomattavalla osalla tilanne kuitenkin pitkittyy. Vahintaan vuoden ajan yhtajaksoisesti vailla
ensisijaisia etuuksia ja ansiotuloja olevia henkil6itd on n. 10 000—11 000. Nuoret muodostavat ison
osan vailla ensisijaisia etuuksia ja ansiotuloja olevista. Suurin osa pitkdan pelkan viimesijaisen turvan
varassa olleista on vahintaan ohjattu TE-palvelujen piiriin, jossa he ovat kuitenkin saaneet
tyéttdmyysturvan maksamisen estavan lausunnon, koska eivat ole tayttaneet tyéttdmyysturvaan
liittyvia velvoitteita, kuten esim. koulutukseen hakuvelvoitetta. Estavasta lausunnosta huolimatta
tyottomyysturvaetuutta voidaan kuitenkin maksaa tyollistamista edistavan palvelun ajalta, joka
korostaa palveluiden roolia tilanteessa.* Erilaisia valiinputoamistilanteita voidaan pitaa yksiléiden
elaman kaannekohtina, joissa jarjestelma voi onnistua tukemaan ihmista hyvalle kehalle
paasemisessa tai epaonnistua tassa yrityksessa. Jalkimmaisessa tapauksessa viimesijaisen tuen
tarve voi pitkittya ja erilaisten — esimerkiksi sosiaalisten ja terveydellisten — riskien toteutumisen
todennakoisyys kasvaa.®

Syita tulottomuuteen on kasitelty komitean ongelmaraportissa Viimesijainen turva, perusturva ja
asuminen. Raportissa todettiin mm. seuraavaa: "Asiakkaan kannalta tarkoituksenmukaista ja
yhteiskunnallisesti vaikuttavinta olisi, etta ihminen saisi tarvitsemansa etuudet ja palvelut ajoissa
siten, ettei tarvetta viimesijaiseen turvaan syntyisi.” Nuorten kohdalla keskeinen kysymys linkittyy
vahvasti opintojen nivelvaiheisiin ja opinnoissa saatavaan tukeen. Voisikin ajatella, etta erityisesti
nuorten osalta tarjoamalla palveluja jo paljon varhaisemmassa vaiheessa voidaan ehkaista ongelmien
kasautumista ja ajautumista sivuun opiskelu- ja tyollisyyspolulta. Kuitenkin tdssa ehdotuksessa
keskitytaan tilanteeseen, jossa viimesijaiselle tuelle on paadytty.

4 Tyéttdmyysturvaetuuksia ja palveluita kisitelldan erillisessa linjausehdotuksessa

5 Korpela T. ja Raittila S. Valiinputoajat Kela-siirron jalkeen. Kuinka pitk&an ensisijaisia etuuksia paikataan
toimeentulotuella. Julkaisussa Korpela T., Heinonen H., Laatu M., Raittila S. ja Ylikdnn6 M. Qjista allikkoon?

Toimeentulotukiuudistuksen ensi metrit. Kela, Teemakirja 18, 2020.
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Jotta pitkakestoista viimesijaiselle turvalle jadmista saataisiin vAhennettya, tulisi asiakkaiden tarpeisiin
vastaava henkilokohtainen palvelu ja aktivointikytkentd varmistaa riittdvan laadukkaana. Pitkittyneesti
perustoimeentulotukea saavien henkildiden tilanne tulisi aina selvittaa, on sitten kyse taustalla
vaikuttavasta sosiaali- ja terveydenhuollon tai ammatillisen osaamisen vahvistamisen palveluiden
tarpeesta tai haluttomuudesta edistaa itsenaista selviytymista. Viimesijaista turvaa saavien kohdalla
oikea-aikaisesti tarjottavat ja saavutettavat palvelut ovat olennaisia itsendisen suoriutumisen
edistamiseksi.

Toimeentulotuessa ohjautuminen palveluihin tapahtuu talla hetkelld joko Kelan perustoimeentulotuen
tai muun Kelan etuuden tai palvelun hakemusmenettelyssa esiin nousevien huolien tai lakisaateisten
ohjaamisvelvoitteiden kautta. Asiakkaat ottavat myds itse suoraan yhteytta sosiaalihuoltoon.
Toimeentulotukilain uudistamista koskevassa hallituksen esityksessa on haluttu vield alentaa
kynnysta yhteydenottoon tilanteissa, joissa asiakkaan etuuskasittelyn yhteydessa ilmenee
palvelutarpeita. Lainsaadantddn ehdotetaan tuotavaksi mahdollisuus tavata asiakasta yhteistydssa
Kelan ja sosiaalihuollon kesken ja asiakkaalle oikeus myds itse pyytaa tata tapaamista. Lakiin esitetyt
muutokset tahtaavat myds suunnitelmallisen yhteistyon tekemisen edellytysten parantamiseen.
Sosiaalihuollon ndkemysten rooli perustoimeentulotuen kasittelyssa on maaritelty aikaisempaa
selkeammin viranomaisten tehtavien selkeyttamiseksi.

Talla hetkella laki kuntouttavasta tyotoiminnasta ja laki kotoutumisen edistamisesta sisaltavat
velvoitteen osallistua tyéllistymista tai kotoutumista edistadvaan palveluun, kun henkilé on saanut
tyottomyysetuutta tai toimeentulotukea tietyn ajan. Molemmissa laeissa saadetaan sosiaalihuollon
viranomaiselle velvollisuus kaynnistda monialaisen suunnitelman laadinta asiakkaan kanssa.
Suunnitelman laatimiseen osallistuminen tai siina sovittuun palveluun osallistuminen on asiakkaalle
velvoittavaa. Mikali asiakkaan perusosaa paadytaan Kelassa alentamaan, ilmoittaa Kela myds tasta
sosiaalihuollolle, jotta asiakkaalle voidaan tarjota palveluja. Kyseiset ilmoitukset lahtevat Kelasta
automaattisesti sosiaalihuoltoon.

Palvelujarjestelmaan tehtyjen ja vireilld olevien laajojen muutosten johdosta (sote-uudistus ja
tyoéllisyyspalvelujen uudistukset) on perusteltua tarkastella tulevaisuudessa sita, mita asiantuntijoita
tarvitaan vastaamaan toimeentulotukea tulottomina saavien asiakkaiden palvelutarpeisiin. Asiakkaan
tavoittamiseksi palveluihin yhteys taloudellisen tuen maksajaan on perusteltua pitaa tiiviina.
Palvelutarpeiden laadukas arviointi on edellytys sille, etta asiakas on motivoitavissa myos
osallistumaan hanelle oikein kohdennettuihin palveluihin. Sosiaalihuollon osalta laadukas
palvelutarpeen arviointi edellyttaa, etta tehtavaan on kaytettavissa riittavasti sosiaalityon ammattilaisia
ja etta palveluita on my0s tarjolla. Asiakkaan oma motivaatio on keskeinen onnistumisen edellytys.

Asiakkaiden elamanhallinnan haasteet asettavat omat vaatimuksensa palveluohjaukselle ja
palveluprosessille. Kyse ei useinkaan ole kertaluonteisista interventioista, vaan asiakassuhde vaatii
pitkdjanteista panostusta kuukausittain, joskus vuosienkin ajan. Mikali velvoittavuutta halutaan
kiristaa, on vastuullista huolehtia myos palvelujarjestelman kantokyvysta vastata palvelutarpeiden
vaatimalla tavalla. Nykyisten palvelujen kokonaishyddysta ihmisten elamaan ja
kustannustehokkuudesta ei viela tiedeta riittavasti. Ei myodskaan tiedeta siita, tuottavatko palvelujen ja
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etuuksien kokonaisuudet asiakkaalle ja yhteiskunnalle sellaista kokonaishyotya, kuin niilla
tavoitellaan. Jarjestamisvastuun siirtyessa hyvinvointialueille ja sosiaalihuollon Kanta-tiedon
toisiokayton edistyessa erilaista tietoa palveluista tullaan jatkossa saamaan nykyista paremmin.

Palvelujarjestelma on muuttunut toimeentulotuen osalta Kela-siirron myéta ja nyt hyvinvointialueiden
aloittaminen muuttaa kokonaisuutta lisda. Lisaksi hallituksen tulevaan esitykseen toimeentulotukilain
uudistamisen vaikutukset tulee arvioida. Tutkittua tietoa ei kaikesta viela ole, mutta selvityksin ja
rekisteritiedon kautta tulisi kerata tietoa myos uudistusten vaikutusten arviointiin.

Toimeentulotuen pitkaaikaisen kayton syita ei ole tutkittu talla hetkella pitkittaistutkimuksin, vain case -
eli tapaustutkimuksin. Niissa on tullut esiin, etta pitkdaikaiskayttoon liittyy useita paallekkain olevia
ongelmia, joita ei ole selvitetty kunnolla. Asiakas voi olla pitkaaikaisen tuen asiakas vuosia ilman, etta
esimerkiksi tyo- tai toimintakykya tai terveydentilaa olisi selvitetty. Myds erilaisten valimuotoisten
tukimuotojen eli osallistavan toiminnan (vapaaehtoisty®, harrastustoiminta, opiskelu, pienimuotoinen
palkkaty®) merkitysta voisi selvittda edelleen ja voisiko niitd yhdistaa taloudelliseen tukeen.

Toimeentulotuen saantiin liittyy velvollisuus pyrkia pitdmaan huolta omasta elatuksesta ja velvollisuus
iimoittautua tyottomaksi tydnhakijaksi, ellei siihen ole perusteltua estetta. Velvoitteeseen liittyy
sanktion mahdollisuus perusosaa alentamalla. Perusosan alentamisen kokonaisuus vaatii viela
tulevaisuudessa kehittamista. Perusosan alentamisen merkityksesta ja vaikutuksista on esitetty
erilaisia vastakkaisiakin ndkemyksia, mutta luotettavaa tutkimustietoa ei ole. Ainakin
yhteensovittamista asiakasprosessiin olisi perusteltua tehda tavalla, joka on asiakkaalle ymmarrettava
ja viranomaisille hallinnollisesti nykyista tehokkaampi.

Toimeentulotuen pitkdaikaisen kayton vahentamiseen liittyy myos tarve saada kaikki
osalliseksi yhteiskuntaan, kukin oman kykynsa mukaan. Tavoitteena on, etta jokaiselle
tulottomalle toimeentulotuen saajalle pyritaan loytamaan hanen tilannettaan kohentavat
palvelut ja etuudet.

e Tavoitteen edistamiseksi on syyta seurata, miten toimeentulotukilakiin esitetyt
vuoden 2023 alusta voimaan tulevat muutokset seka hyvinvointialueiden
aloittaminen tiivistavat Kelan ja sosiaalihuollon yhteistyota asiakkaiden
tilanteiden selvittdmiseksi.

e Hyvinvointialueiden toimeenpanon ohjauksessa arvioidaan, voidaanko palvelujen
tarjoamista toimeentulotuen saajille edelleen tehostaa tulevien
hyvinvointialueiden monialaisena tyona. Palveluihin ohjaamisen tehostamisen
yhteydessa on huolehdittava siita, ettad palveluita on tarjolla tarvetta vastaavasti.
Palveluiden tarjonnan lisdamisen kustannus- ja henkilostovaikutukset ovat
keskeinen arvioinnin kohde.

e Kelan ja sosiaalihuollon valiseen palveluohjaukseen seka sosiaalihuollon
palveluihin liittyvaa tilasto- ja tutkimustietopohjan vahvistamista on
maaratietoisesti jatkettava, jotta palveluita voitaisiin kehittaa
tarkoituksenmukaiseen suuntaan.
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