Palliatiivisen ja saattohoidon
laatukriteerit

Leena Surakka, Siun sote



Palliatiivisen hoidon ja saattohoidon
kolmiportainen malli

Tiina Saarto ja asiantuntijatyoryhma

Palliatiivisen hoidon ja saattohoidon
jarjestaminen

Tyéryhman suositus osaamis- ja laatukriteereista so-
siaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelmalle

n
SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERIO
Hel- sinki 2017

Palliatiivisen hoidon palveluketjut
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Vaativa
erityistaso

Yliopistosairaanhoitopiirien
palliatiiviset keskukset

B
Erityistaso

Sairaanhoitopiirien palliatiiviset keskukset
sekd alueelliset palliatiivisen hoidon ja
saattohoidon yksikot
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Paikalliset saattohoitoyksikét




Yhteistyo alueellisen
palliatiivisen hoidon
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Paikalliset saattohoitoyksikot

Perustaso
Kaikki sosiaali- ja terveydenhuollon yksikot joissa
hoidetaan kuolevia potilaita:
Kotihoito, vanhainkodit, tehostettu palveluasuminen, ensihoito,
sairaaloiden vuodeosastot

Perusopetuksen antamat valmiudet + jatkuvaa taydennyskoulutusta



A-tason saattohoitoyksikot
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Paikalliset saattohoitoyksikot:

Terveyskeskussairaaloiden ja erikoissairaanhoidon
vuodeosastot, voivat toimia Kotisairaalan tukiosastona




Palliatiivinen poliklinikka
Palliatiivinen kons.tiimi
Saattohoito-osasto tai -koti
Palliatiivinen vuodeosasto
Kotisairaala

Palliatiivinen paivasairaala
sykosos. tuen palvelut
.erikoislaakarin
Qaivystys

Erityistaso
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Paikalliset saattohoitoyksikot

Perustaso




Palliatiivinen poliklinikka,
konsultaatiotiimi ja
paivasairaala

e Palliatiivinen poliklinikka on palliatiiviseen hoitoon erikoistunut
|lahetepoliklinikka (avopalvelut)

 Palliatiivisen hoidon konsultaatiotiimi tarjoaa konsultaatioita
sairaalan osastoilla (perus- ja A-taso) hoidettaville palliatiivista
hoitoa tarvitseville potilaille
— Konsultaatiotiimi/250 vuodepaikkaa

e Padivasairaala tukee potilaan kotona selviytymista tarjoamalla
palvelua yhtena tai useampana paivana viikossa




Palliatiivinen kotisairaala vie
sairaalapalvelut kotiin

Vastuualue > 30 000 — 50 000 asukasta

Henkilostomitoitus vahintaan
— 2 1338karia/100 000 asukasta
— 13 - 16 sairaanhoitajaa/100 000 asukasta e Erityistason paIIiatiivinen ja
Palliat. hoitoon erikoist. sh saattohoito

kotikdyntivalmiudessa 24/7 — Potilaan kotona tai muussa
asuinpaikassa

Palliat. erikoislaakari osallistuu

— Konsultaatiotuki terv.huollon

paivittaistoimintaan, valmius perus- ja A-tason yksikaihin
kotikdynteihin virka-aikana « Tukiosastona erityistason
Psykosos. tuen, henkisen ja palliatiivinen tai saattohoito-
hengellisen tuen ammattilaisilla osasto, -koti tai A-tason

valmius kotikaynteihin virka-aikana  saattohoitoyksikko



Palliatiivinen tai
saatto-osasto/koti

 Toiminta on keskittynyt palliatiiviseen hoitoon ja saattohoitoon:

— Erityistason palliatiivinen ja saattohoito (vaativa kivunhoito, psykiatrinen
kriisituki, henkinen ja hengellisen tuki), myos Kotisairaalan tukiosasto

— Valmiudet tehda potilaan oireiden syyn selvittamiseen ja lievittamiseen
tahtaavia tutkimuksia ja toimenpiteita
— Viihtyisa ja laheisten lasndaolon huomioiva hoitoymparisto

» Vahintaan 8 paikkaa (10 paikkaa/100 00 as)

* Henkilokunta:
— 1.2 shja0.15 ldadkarid/vuodepaikka (EAPC)
— Pall. erikoislaakari virka-aikana osastolla ja

konsultoitavissa 24/7
— Pall. asiantuntijash kaikissa vuoroissa



Sairaanhoitopiirin palliatiivisten keskusten
tehtavana on shp:n
palveluketjujen
rakentaminen

ja koordinointi

e Erityistason palliatiiviset palvelut maakunnan asukkaille,
keskussairaalan palliatiivisten potilaiden hoito

e Ymparivuorokautinen konsultaatiotuki ja paivystyspalvelut

* Shp:n palveluketjujen suunnittelu ja yhteensovittaminen

— kattava kotisairaala- ja saattohoito-osastoverkosto

* Koordinoi shp:n henkisen ja hengellisen tuen seka
psykososiaalisen tuen palveluita

e Shp:n taydennyskoulutusten koordinointi
* Laadunseuranta



Yliopistosairaaloiden palliatiivisten
keskusten tehtavana on
erityisvastuualueiden
koordinointi

Vaativan erityistason (C) palliatiivisen ja saattohoidon palvelut
yliopistosairaalan erityisvastuualueelle (erva)

Ymparivuorokautinen konsultaatiotuki ja etapalvelut ervan
sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisille

Ervan palveluketjujen suunnittelu ja yhteensovittaminen

Lasten ja nuorten palliatiivisen hoidon ja saattohoidon

suunnitelman laatiminen yhteistydssa lasten ja nuorten

hoidosta vastaavien tahojen kanssa
Opetus, koulutus, tutkimus, hoidon kehittaminen ja

laadunseuranta




Opetus- ja

Koulutustarve eri osaamistasoilla (Edupap ! Mt

Palliatiivisen hoitotyon ja laaketieteen koulutuksen monialainen ja
tyoelamalahtoinen kehittaminen

A
Perustason saattoyksikot
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Kaikki sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaiset




