Tydterveyslaitos

Riskinarviointi ja tyopaikkaselvitys
sosiaali- ja terveydenhuollossa
ALOITAMME KLO 13




Tydterveyslaitos

Ohjelma klo 13-16

Tilaisuuden juontaa erityisasiantuntija Juha Hietanen

13-13.15 Avauspuheenvuoro, laakintdneuvos Taina Mantyranta, STM
13.15 Ennakkokyselyn tulokset, erityisasiantuntija Risto Nikunlaakso
13.30-14.15 Riskinarviointi, johtava tutkija Pia Perttula

Tauko 10 min

Tietoiskut tyopaikkaselvitysprosessista

14.25-14.50 Tyopaikkaselvityksen kokonaisuus, erikoislaakari Lisbeth Forsman-Grénholm

14.50 -15.10 Psykososiaaliset kuormitus- ja voimavaratekijat, tyoterveyspsykologi Marja-Leena Haavisto
15.10-15.25 Fyysiset kuormitustekijat, asiakkuuspaallikkd Mika Nyberg

15.25-15.40 Suositus tyopaikkaselvityksen toimintamallista ja tiedonhallinnasta, tuotepaallikko Kirsi Lappalainen
Jatkotuki Tyoterveyslaitokselta, Kirsi Lappalainen

15.45-16.00 Loppukeskustelu ja loppusanat, laakintoneuvos Kimmo Tarvainen, STM
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Hyvan tyon ohjelma

tilanne elokuun alussa
Taina Mantyranta STM




Hallitus haluaa ratkaista hyvinvointiyhteiskunnan palveluiden saatavuutta
uhkaavan sote-henkiloston vajeen. Tama vaatii seka lyhyen etta pitkan aikavalin

toimia.

Kannustetaan hyvinvointialueita lisaamaan sosiaali- ja terveysalan
houkuttelevuutta henkiloston tarpeet huomioivalla ja osallistavalla johtamisella
parantamalla tyonjakoa ja joustavuutta.

Sote- ja pelastusalan henkiléston riittavyyden ja saatavuuden turvaamiseksi
kaynnistetaan Hyvan tyon ohjelma, joka sisaltaa strategisessa tiekartassa 2022-

2027 ehdotettuja toimenpiteita.



Alustavat strategiset painopistealueet

Saatavilla on
riittavasti
koulutettua
henkilostoa,
jonka
tyonjakoa
voidaan
kehittaa
joustavasti




Veto- ja pitovoima Hyvan tyon ohjelmassa

* HO: Tuetaan Hyvan tyon -ohjelman puitteissa hyvaa johtamista ja selkeita toimintamalleja, joihin
tyontekijoilla on mahdollisuus vaikuttaa, kuten tyovuorosuunnittelua JA HO: Kannustetaan
hyvinvointialueita tekemaan toimia tyohyvinvoinnin edistamiseksi ja sairauspoissaolojen
vahentamiseksiseka ehkaistaan tyourien ennenaikaista katkeamista tyoelaman joustoilla.
Selvitetaan hoitotyossa toimivien kokemaa eettista kuormitusta.

* Laaja kehittamiskokonaisuus HVA kanssa alkaen 2023
e Kukin HVA ilmoittaa mukaan tyoyksikoita, joissa erityisia haasteita
e TTL koonnut hyvia kaytantoja, KT julkaissut https://tarkeissatoissa.fi/toimintamallit

e TTL valmentaa riskinkartoituksen ja tyopaikkaselvityksen tekemiseen
 Ensimmainen kierros syksysta lahtien YTA-alueittain: |lapimurtotyoskentely

* TyOpajat: kokemusten vaihtoa, asiantuntija-alustuksia, yhteista suunnittelua
* TyOpajojen valilla muutostyota


https://tarkeissatoissa.fi/toimintamallit

Hyvan tyon ohjelma -
i Loppuseminaari
Posterijaraportti |
Levittdminen

Orientaatio Kerro tdhan mennessa

Kuvaa nykytilanne Analysoi keréttyatietoa J| tehdystatyosta, opitoisilta
Tunnista parannuskohteita Tasmennatavoitteet Muutoksen johtaminen
Suunnittele/taydenna Kuvaa tavoiteprosessi Suunnittele uusia
nykytilan kartoitusta ja Suunnittele kokeiluja muutoksia (ml.
mittauksia (PDSA) paivittdisjohtaminen)

Miten tasta
eteenpain?

Tybpaja 1
(2 pv)

Ennakko-
tehtava

TyGpaja 2
(2 pv)

Tybpaja 3
(1pv)

Tybpaja 4
(1pv)

Ennakkotehtava: Tiimin Aktiivinen iakso | Aktiiyinen jakso Il . Aktiivinen jakso Il
kokoaminen, tutustuminen . Keraa lisatietoa * Aloita muutosten kokeilut |« Vakioi hyvéksi havaittuja

ja orientaatio, mita « Ankkuroi tavoitteet * Analysoi ja mittaa pitkin muutoksia kaytontoon
lahdemme  kehittamaan. « Informoi ja sitouta: matkaa + Jatka toisten kokeiluja
Pohjadatan keraaminen: oman yksikén * Ankkuroi « Rakenna paivittaisjohta-

riskinarviointi ja ioukot mukaan! muutosehdotukset misen malli
tyopaikkaselvitykset (TTL)

Valmentajan
tyopaikkakaynti

(paikalla tai etana) MAHDOLLISUUS SAADA OHJAUSTA TEAMSIN KAUTTA



Etela-Karjalan hyvinvointialue
Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Etela-Savon hyvinvointialue

HUS

Helsingin kaupunki
lta&-Uudenmaan hyvinvointialue
Kainuun hyvinvointialue
Kanta-Hameen hyvinvointialue
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Kymenlaakson hyvinvointialue
Lapin hyvinvointialue

Lansi Uudenmaan hyvinvointialue
Pirkanmaan hyvinvointialue
Pohjanmaan hyvinvointialue

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue

Pohjois-Savon hyvinvointialue
Paijat-Hameen hyvinvointialue
Satakunnan hyvinvointialue
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Varsinais-Suomen hyvinvointialue
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Seuraavat askelet

1. kierros alkaa YTA-alueittain marras- tai joulukuussa
« Sopivantilan léytaminen maarittaa pvm

Vuonna 2024 pystytaan aloittamaan 1-2 uutta kierrosta
» Jatkossa sote ja pela!

Tulossa viela yksi varmistusviesti
 Erityisesti HVA, josta tulossa monta yksikkda 2023 voi siirtaa osan 2024
« Joiltain HVA ei viela tietoa mukaan tulevien yksikdiden maarasta

Tulossa valtionavustushaku sisaltdaen myds pilotit
« STM rahoittaa tydpajojen suorat kulut (tydpaja, majoitus, matkat) ym.
 Sijaistuskulut tydpajojen osalta pohdinnassa
» Rakennetaan valtionavustushaku mahdollisimman "kevyeksi”




Kiitos!

Kysymykset mielellaan:
Sotetyonjako.stm@gov.fi




Tyoterveyslaitos

Ennakkokyselyn tulokset

Risto Nikunlaakso, erityisasiantuntija
risto.nikunlaakso @ttl.fi



Tydterveyslaitos

Kyselyn toteutus
» Ennakkokyselyssa selvitettiin tydpaikkojen riskien arvioinnin ja
tyopaikkaselvitysten toteutusten kaytanteita ja kokemuksia.

« Kohderyhmana hyvinvointialueiden johdon, tydsuojeluorganisaation,
tyontekijoiden seka tyoterveyshuollon edustajat.

Vastausaika 24.6.-21.8.2023.
Vastaajia kaikkiaan n. 280.

12 vastattavaa kohtaa, joista 4 avoimia.
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Tydterveyslaitos

Hyvinvointialue, jota vastaaja edustaa (n=251)
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19.10.2023

. . T o
Ensisijainen rooli, jossa vastaa kyselyyn (n=245) yoterveyslaitos

14%

® Muu tydpaikan edustaja, esim.
40% HR, tyontekija

17% m Tydnantajan edustaja

® Ty6suojeluorganisaation
edustaja

m Tyoterveyshuollon edustaja

29%
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Tydterveyslaitos

Miten tyopaikan riskien arviointi toteutetaan? (n=155)

48%

22%
18%
12%
paivitetaan paivitetty paivitetty 1-5 ei ole tehty en 0saa sanoa
jatkuvasti vimeisen vuoden  vuotta sitten
sisalla
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Tydterveyslaitos

Onko vaara- ja kuormitustekijat tunnistettu tyopaikan riskien
arvioinnissa? (n=155)

14%

5%

m Kylla
m Osittain
16% W Ei

B En 0saa sanoa

65%
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Tydterveyslaitos

Toteutuvatko riskien arvioinnin perusteella sovitut korjaavat
toimenpiteet suunnitellusti? (n=156)

15%

26%

9%'
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Tydterveyslaitos

Haasteet, joitariskin arvioinnissailmenee (n=155)

45% 42%
40% 36%
35%
30%
25%
20% 159%
15% 11% 12%
10%
5%
0%
Riskien Puutteita riskien  Resurssien puute Riskien arviointiin Muu
arvioinnissa ei ole arvioinnin (aika, kaytettavan
haasteita meidan  toteutukseen henkildresurssit) jarjestelman
tyopaikallamme liittyvassa haastavuus

osaamisessa
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Tydterveyslaitos

Onko riskien arviointi kaytettavissa tyopaikkaselvityksessa? (n=147)

m Kylla
W E

B En osaa sanoa
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Tydterveyslaitos

Avoin kysymys: Minkalaista tukea toivoisit saavasi
riskien arviointiin tai tyopaikkaselvitykseen?

"Ohjeistusta miten riskien arviointi ja tyopaikkaselvitysraportti tehtdisiin
napakasti ja informatiivisesti”

"Henkilostolle jdrjestetddn useampia vapaita keskustelutilaisuuksia ja
teemallisia pienryhmdtehtdvid.”

"Esthenkiléille ymmdrrysta riskien arvioinnin merkittéivyydesta.”
“Riskien arviointiin soveltuvat tietojdrjestelmdt.”

"Kattavaa mallia tat pohjaa, jossa olist ajateltu riskien arviointia ert
ndkokulmista.”
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Tydterveyslaitos

Avoin kysymys: Miten riskien arvioinnin tuloksia
hyodynnetaan tyopaikkaselvityksessa

"Yleisesti ottaen niiden pohjalta voidaan suunnitella tyopaikkaselvityksen
painopisteita.”

"Riskien arviointi kéyddcdn tyopaikkaselvityksessd yhdessd ldpi, tydterveyshuollon
arvion rinnalla.”

"El vield tarpeeksi hyvin. Ylin johto ei hyodynnd riskienarvointien tuloksia
pddtoksenteossa.”

"Jarjestelmdit eiviit keskustele keskendién ja tdmdn vuoksi prosessi on hieman raskas
esthenkilén ndkdkulmasta.”

" Useimmiten seuranta ja mahdolliset muutokset jddvdt ainakin osittain
toteutumatta. Pitdisi aktiivisemmin hybédyntdd.”
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Tydterveyslaitos
Tyopaikkaselvitysten suurimmat haasteet (n=147)

Toimenpidesuositusten toteutuminen tydpaikalla N 31%
Resurssien puute (aika, henkiléresurssit) N 29%
Tyopaikkaselvityksen toteuttamisen prosessi (suunnittelu, I DD,
o

toteutus, arviointi)

Muu T 16%

Puutteita tyopaikkaselvityksen toteutukseen liittyvassa
Osaamisessa

Tydterveysyhteistyd tydpaikan ja tydterveyshuollon vélilla IR 12 9%,

I 13%

Tydpaikkaselvityksen tekemisessa ei ole haasteita NN 10 9%
Tydpaikkaselvitykseen kaytettavan jarjestelman haastavuus NN 1 0%

Terveydellisen merkityksen arviointi NN 10%

Tyoterveyshuollon ammattihenkildiden ja asiantuntijoiden I oY
moniammatillinen yhteistyd o

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Tydterveyslaitos

Avoin kysymys: Riskien arviointiin liittyvat hyvat
kaytannot

"Pyrimme ottamaan mukaan tydntekijoitd eri yksikoista”
"Riskien arviointi moniammatillisesti”
"Yhteinen palautekeskustelu tyopaikkaselvityksen jélkeen”

"Arviointipohjassa on huomioitu laajasti juuri meiddn tydpisteisiin liittyvdt
ongelmakohdat”

"sdhkoinen ohjelma, jota pddsee pdivittdmdcdn helposti”
"Pitkd ja kokenut tyosuojelu ja esihenkilot, hyvd riskien arvion kulttuurt”

"Hyvid kéytdntdja el ole vielé ehtinyt tulla minun korviini, koska hyvinvointialue on
niin uust”
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Tydterveyslaitos

Avoin kysymys: Tyopaikkaselvityksiin liittyvat hyvat
kaytannot

"Moniammatillinen tiimi tyéterveyshuollossa”

"Tybpaikkaselvitysprosessiin on littetty palautetilausuus, joka jdrjestetddn Teams-

yhteydelld. Palautetilaisuudessa kéyddcdn ldpi raportti ja toimenpidesuositukset sekd
sovitaan vastuut ja seuranta”

"hyvé yhteistyd tyosuojelun ja tydterveyshuollon kanssa”

"Toteutus on sujuvaa, jos tyon riskit on arvioitu etukdteen ja tyontekijdt ovat
vastanneet kattavasti kyselyyn.”

"Tybpaikkaselvitykset tehdddn aikataulussa sopimalla vuosittain tybnantajan kanssa
atkataulut. Todellisen tarpeen perusteella voidaan myés toteuttaa aikaisemmin.”

"Jjatkuva vuoropuhelu esthenkiléiden kanssa”
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Tyoterveyslaitos

Riskinarviointi

Pia Perttula, johtava tutkija, TkT
@PerttulaPia



Tydterveyslaitos

Perusteet riskien arvioinnille Tyoturvallisuuslaista

10§ Tyon vaarojen selvittaminen ja arviointi
Tyonantajan on tyon ja toiminnan luonne
huomioon ottaen riittavan jarjestelmallisesti

selvitettava ja tunnistettava tydsta, tydajoista, Riskien arvioinnin tavoitteena on tunnistaa
tyotilasta, muusta tydymparistosta ja systemaattisesti vaaratekijoita ja arvioida niihin
tyoolosuhteista aiheutuvat haitta- ja vaaratekijat liittyva riski tyontekijéiden turvallisuudelle ja
seka, jos niita ei voida poistaa, arvioitava niiden terveydelle.

merkitys tyontekijéiden turvallisuudelle ja

terveydelle.

Tydnantajalla tulee olla hallussaan tydn vaarojen
selvitys ja arviointi. Selvitys ja arviointi on
tarkistettava olosuhteiden olennaisesti muut-
tuessa ja se on muutenkin pidettava ajan tasalla.
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Tydterveyslaitos

Riskien arviointi Tyopaikkaselvitys

/
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Tydterveyslaitos

Riskien arvioinnin prosessi
(Ldhde: Riskien arviointi ja hallinta tydpaikalla (STM, Tydturvallisuuskeskus)

a h

2. Vaara- ja haittatekijéiden tunnistaminen
3. Riskin suuruuden maarittaminen
4. Riskin merkittavyydesta paattaminen

<

<
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Riskien arvioinnin suunnittelu

Suunnittelussa huomioitavia asioita mm.:

Toteutuksen ajankohta

Riskien arvioinnin kohde

Henkiloresurssit

Toimintatavat (+ mahdollinen tarve
koulutukselle)

Viestinta
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Tydterveyslaitos

Vaarojen tunnistaminen

Tyoturvallisuuslaki 8§

Tyonantajan yleinen
huolehtimisvelvoite

Tyoturvallisuuslaki 19§

Tyontekijoiden velvoite ilmoittaa
havaitsemistaan vaaroista ja
puutteellisuuksista
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Vaarojen tunnistaminen

Vaarojen tunnistamiseen apuna:
- Vaaratilanneilmoitukse

- Tapaturmatutkinnat

- Henkildstdkysely

- Turvallisuuskavelyt

- Ryhmapohdinnat

- Jhe

19.10.2023
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Tydterveyslaitos

Riskin suuruuden maarittaminen

Todennakdisyys * vakavuus

- Tarkoitus kartoittaa ne riskit, jotka eivat ole
hyvaksyttavalla tasolla.

Seurausten vakavuus

Haitalliset Vakavat

1 ! ! Haitallisen tapahtuman » Tapahtuma voi aiheuttaa |+ Tapahtuma voi aiheuttaa + Tapahtuma voi aiheuttaa
- e n I I l u a I S u u S O rg a n I Sa a I O a SO a todennikéisyys ohimenevéan haitan tai suurempia palautumattomia ja
sairauden, joka ei tai pitkdkestoisia pysyvia vahinkoja.
dellyta avun hakemist

3
Kohtalainen riski

3 4
Kohtalainen riski Merkittava riski

4 5
Kohtalainen riski Merkittava riski Sietamaton riski

- Yksikoiden valiset erot: johtuuko erosta riskin :

ep néllises Merkitykseton riski

suuruudessa vai arviointitavasta?

+ Tapahtuma esiintyy
toistuvasti, mutta ei
kuitenkaan saannollisesti.

Todennakéinen
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Tydterveyslaitos

Riskin merkittavyydesta paattaminen

Tavoitteena paattaa,
mitka riskit poistetaan

Kuinka suureen
Joukkoon riski
vaikuttaa?

Mitka ovat seuraukset

organisaatiolle?

/ pienennetaan
ensimmaiseksi
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Tydterveyslaitos

Toimenpiteista sopiminen

- Yhteinen pohdinta: mita tehdaan etta riski X on
I hyvaksyttavalla tasolla

['f Vastuuhenkild ja aikataulu

\/ Konkreettisia toimia, joita pystyy seurata
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Tydterveyslaitos

Esimerkki: Kiire

Vaaratekija: Kiireesta
aiheutuva
psykososiaalinen
kuormitus

Riskin merkittavyys
kohtalainen

19.10.2023

Toimenpiteita:

- Selvittaa tyon sujuvuutta hairitsevia
asioita ja kehittaa niita, esim.
- Tyodvalineiden kaytettavyys & sijainti

- Tydssa tarvittavat jarjestelmat & niiden
kaytto

- Selvittaa tarve tyoyhteisdkohtaisille ja
yksilollisille tydsuojelutoimenpiteille

35
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Tydterveyslaitos

Tyon vaarat ja voimavaratekijat
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Tydterveyslaitos

Seuranta

Sovittujen
toimenpiteiden
toteutuksen ja

vaikutusten seuranta
Y,

Riskien hallinta on
jatkuvaa toimintaa

Jaannosriski
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Riskien arvioinnin prosessi
(Ldhde: Riskien arviointi ja hallinta tydpaikalla (STM, Tydturvallisuuskeskus)

4 h

2. Vaara- ja haittatekijéiden tunnistaminen
3. Riskin suuruuden maarittaminen
4. Riskin merkittavyydesta paattaminen

< 4
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Tydterveyslaitos
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Hyvin toteutetun riskien

arvioinnin hyotyja

* Riskit hallinnassa -> vaikutus
tyoturvallisuuteen ja tydhyvinvointiin

d v / ' ‘ ’.‘ \f |\ ‘
,: Ay L L .;'! TR
“ , ‘ " P » e ' ﬂ/\' . B

 Systemaattisesti toteutettu ja dokumentoitu -

riskien arviointi helpottaa seurantaa

 Riskien arviointiprosessi opeteltu -> opit
kaytdssa seuraavassa riskien arvioinnissa

» Voimavaratekijoiden tunnistaminen

19.10.2023 ©OTYOTERVEYSLAITOS



Tyoterveyslaitos

Tyopaikkaselvitys on tyopaikan ja
tyoterveyshuollon yhteinen prosessi
jonka tavoitteena on turvata
terveydelle turvallinen tyopaikka

Lisbeth Forsman-Gronholm
Tyoterveyshuollon erikoislaakari, LKT

@lisbethfg



Tyoterveyslaitos

Tyopaikkaselvitys on tyoterveysyhteistyon perusta

Kokonaisvaltainen kasitys tyopaikan, tydn ja henkildstdn tilanteesta
seka tyopaikan tarpeista =>

Johtopaatdkset keskeisista terveysvaaroista ja voimavaroista =>

Toimenpide-ehdotukset perustuen johtopaatoksiin=>

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman laatiminen
tyoterveysyhteistydssa sisaltaen tydkyvyn tuki ja hallinta =>

Toimivan kumppanuuden rakentaminen tyoterveysyhteistydn
toimijoiden valille

| © Tyoterveyslaitos | Lisbeth Forsman-Grénholm
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Tydterveyslaitos

Tyoturvallisuuslaki 738/2002, 10 § nostoja

Tyonantaja Maaraysvaltaa kayttava tydnantaja on vastuussa

kaytettyjen tilojen turvallisuudesta ja terveellisyydesta
Selvittaa ja tunnistaa haitta- ja vaaratekijat => /S ! g 4

poistaa ne

Tekijoita ei voi poistaa => arvioitava merkitys
tydtekijoiden turvallisuudelle ja terveydelle

Jos ei ole omassa organisaatiossa riittavaa
asiantuntemusta => ulkopuolisten asiantuntijoiden
kaytto

Vastuussa siita etta asiantuntijalla on riittava patevyys
ja muut edellytykset tehtavan asianmukaisen
suorittamiseen

Huolehtii etta selvitys on ajan tasalla /olennaiset
muutokset

19.10.2023 © Tyoterveyslaitos | Lisbeth Forsman-Grénholm




Tyoterveyshuoltolaki 1383/2001

12 § Tyoterveyshuollon sisaltd, 1. mom. kohta 1

tydn ja tyoolosuhteiden terveellisyyden ja turvallisuuden selvittéminen ja arviointi toistuvin

V tyopaikkakaynnein ja muita tyoterveyshuollon menetelmia kayttiaen ottaen huomioon tyopaikan altisteet,
tyon kuormittavuus, tydjarjestelyt seka tapaturma- ja vakivaltavaarasamoin kuin naiden tekijoiden
huomioiminen ty6ta, tydmenetelmia ja tyotiloja suunniteltaessa seka tyotilanteiden muutostilanteissa.

I;I,"\ Toteutetaan yhteistyossa johdon, linjaorganisaation, henkilostohallinnon ja
','

yhteistoimintaorganisaatioiden kanssa

19.10.2023 | © Tyodterveyslaitos |
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Tyopaikan tilanne m

toimenpiteita vna708/20134 s

Tyohon ja tyopaikkaan liittyvat
tekijat:

fysikaaliset, kemiallisetja
biologiset altisteet;

fyysinen, psyykkinen ja
sosiaalinen kuormittavuus
ammattitaudit, tapaturmat,
vakivallan vaara ja uhka
tyoperaiset ja muut tydhon
liittyvat sairaudet
tyoaikajarjestelyt
muutostilanteet
henkilostorakenneja —tila
tyo- ja palvelussuhdemuodot
mahdollisuudet tygjarjestelyihin

aarittelee palvelutarpeet -
selvityksen perusteella tyoterveyshuolto ehdottaa

Tydterveyslaitos

f .

Tyontekijaan liittyvat tekijat:

terveydentila seka tyo- ja
toimintakyky

yksildllisista ominaisuuksista
atheutuva erityinenja muu
sairastumisen vaara;

€] Tyoterveyslaitos | Lisbeth Forsman-Gréonholm




Tydterveyslaitos

Tyopaikkaselvityksen tekemiset “must” asiat
VNa 708/2013,6 §

. e L L .
Perusta: Tyopaikan riskinarviointi l’EbE] - @QA

tyﬁp aikal II
tayhteys ropuhelur
||‘wi1rn|s ksi

* Muoto:Kirjallinen tyopaikkaselvitysraportti
mahdollistaa toiminnan suunnittelun

3. Johtopéitskset
tekijdista

* Fokus: Terveydellinen merkitys ja merkitys b

tydkyvylle T

A

Yhteinen digitaalinen alusta

 Aika: Aloittaessa toiminnan — oleelliset muutokset — @ wrmen s angonson
ajantasainen ommeminn o e

M isaamiseksi
‘ 5. Viestinti ja ’

palautetilaisuudet

« Laajuus: Perusselvitysta taydentaa suunnatut
selvitykset

Kuva 3. Nykyaikainen tyéterveyshuollon tydpaikkaselvityksen toimintamalli

* Kohderyhma: Yhteiset tyopaikat— tiedonanti
vastuu

| © Tyoterveyslaitos | Lisbeth Forsman-Gréonholm




Lyhyesti eri altisteryhmista

| © Tyobterveyslaitos | Lisbeth Forsman-Gronholm
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Tydterveyslaitos

Fysikaaliset vaaratekijat

* melu

« tarina (kasiin kohdistuva/ koko kehon)
* lonisoiva ja ei-ionisoiva sateily

« sahkdmagneettiset kentat

* valaistusolosuhteet

 [ampodolosuhteet (kylma-/kuumatyd, kosteusolosuhteet, ulkotyd jne)




Tydterveyslaitos

Kemialliset vaaratekijat

« Kaytossa olevat kemialliset aineet, niiden kayttdtavat, kaytetyt maarat, kaytetadnko
suojaimia

» Kemikaaliluettelo ja kayttoturvallisuustiedotteet

Erityisesti huomioitava

* syOpavaaralliset

lisaantymisterveydelle vaaralliset

myrkylliset

herkistavat (allergiaa aiheuttavat)

syovyttavat

syttyvat ja rajahtavat
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Tydterveyslaitos

Biologiset vaaratekijat

Altistuslahteet Altistumisreitti Tgrveyshaltta'an Yksilon ominaisuudet
vaikuttavat seikat

« potilaat * hengitysteiden kautta « altisteen « altistuneen henkilén
. asiakkaat aerosoli- ja taudinaiheuttamiskyvyn Immuniteetti ja
« naytteet pisaratartuntana o myrkyllisyys tai terveydentila
T * ihon kautta herkistavyys * raskaus ja
kosketustartuntana « altistumisen maara ja lisaantymisterveys
« suun kautta nielemalla kesto
ruuansulatuskanavaan « samanaikainen
altistuminen muille
tekijoille

19.10.2023 ©OTYOTERVEYSLAITOS 49




Tydterveyslaitos

Tapaturmavaara ja ensiapuvalmius

» Tarkastuslistat ja turvallisuuskavelyt kunniaan
« Kaikkien vastuu tydymparistdsta, tyovalineista, ensiapuvalmiudesta

» Tapaturmatilastotja "lahelta piti"-tilanteet—HaiPro
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Tydterveyslaitos
Terveydellisen merkityksen arviointi ja vaikutus
tyokykyyn

on tieteellisen tiedon soveltamista kaytantdoon

- johtopaatosten tekemista tyoolosuhteiden vaikutuksista henkiloston terveyteen
ja tyokykyyn

* Mita seurauksia tyopaikalla havaittu vaara- tai kuormitustekija voi aiheuttaa
tyontekijalle?

 Millainen altistuminen voi aiheuttaa terveyshaittaa?
- raja-arvot, suositukset, ohjeet, laskurit

» Onko tallainen altistuminen todennakoista/ mahdollista talla tyopaikalla?
* Edellyttaako todettu altistustaso terveydenseurantaa lakisaateisin terveystarkastuksin?
* Erityisryhmat, esim. raskaana olevat, osatyokykyiset, ikaantyneet

| © Tyoterveyslaitos | Lisbeth Forsman-Gronholm




Tydterveyslaitos

Hyva tyopaikkaselvitysraportti on selkea,
helppolukuinen, kattava ja siina unainen lanka
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Tydterveyslaitos

Esimerkki: ylimalkaisen ja ymmarrettavan
tyopaikkaselvityksen ero perustuu konkretiaan 1/2

« TyOpaikalla « Runsas kasien » Kasienpesua
esiintyy pesu Voi tulee vahentaa
runsasta kasien aiheuttaa kasi-
pesua ihottumaa

| © Tyoterveyslaitos | Lisbeth Forsman-Gronholm




Esimerkki: ylimalkaisen ja

ymmarrettavan tyopaikkaselvityksen ero perustuu

konkretiaan 2/2

*Tyopaikalla esiintyy
runsasta kasien pesua -
markatyota

*Hoitajat pesevat kasiaan
joka potilaskontaktin
jalkeen tarkoittaen
noin kuusi pesua
tunnissa

*Runsas kasien pesu voi
aiheuttaa kasi-ihottumaa
*Markatyossa kasien iho
on jatkuvasti markana
saannodllisesti ainakin 2
tuntia /pv, kasien ihoa
tulee puhdistaa usein tai
kayttaen voimakkaita
aineita, tai tyontekija
joutuu kayttamaan tiiviita
suojakasineita vahintaan
2 tuntia paivassa

© Tyoterveyslaitos | Lisbeth Forsman-Gronholm

«Kasienpesua voi vahentaa
seuraavin keinoin

*Asianmukaisten
suojakasineiden
tarjoaminen ja kaytto

«Kasien puhdistustavat —
hajustamaton
kasienpuhdistusaine

*Desinfektiohuuhteiden
kayttod

*Hajustamattoman kasi-
tai perusvoiteiden
saatavuus

Tydterveyslaitos




Miten osoitamme etta
tyopaikkaselvityksen tekeminen
on vaikuttavaa toimintaa?

aitos | Lisbeth Forsma



Tydterveyslaitos

Edellytykset vaikuttavalle toiminnalle

Vaikuttavuus - tavoitteiden saavuttaminen

llman tarpeiden arviointia ei voi asettaa osuvia tavoitteita eika
seurantaan tarvittavia mittareita

Yhteistyon tekeminen prosessin kaikissa vaiheissa on edellytys
vaikuttavuudelle

Seurannasta sopiminen ja siita kiinni pitaminen monesti jo
parantaa vaikuttavuutta

VAIKUTTAVAN TOIMINNAN PERUSTANA ON YHTEISTYO JA
KOMMUNIKAATIO
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Tyoterveyslaitos

Tyon psykososiaaliset
kuormitus- ja voimavaratekijat

Marja-Leena Haavisto
tyd- ja organisaatiopsykologian erikoispsykologi, PsL
tyoterveyspsykologi



Tydterveyslaitos

Mielenterveyden hairiot ovat erityisesti sotealalla
tarkein tyokyvyttomyytta aiheuttava sairausryhma

« Kevan tilaston mukaan julkisilla aloilla mielenterveyden hairiét ovat sosiaalialan ja
asiakaspalvelu- ja toimistotyon tydntekijoilla suurin ja terveysalan tyontekijéilla
toiseksi suurin tyokyvyttomyyselakkeen sairausperuste (vuosina 2017-2021).

« Suomessa hankkeet mielenterveys ja tyokyky tydllisyyden ja tuottavuuden
edellytyksend, jonka tavoitteena on mielenterveyden ja tyokyvyn
ennaltaehkaiseva vahvistaminen tyoeldmassa (STM ja VM). Mielenterveyden
tyokalupakki (TTL)

« Euroopan komissio on 7.6.2023 antanut tiedonannon kokonaisvaltaisesta
ennaltaehkaisevasta lahestymistavasta mielenterveyteen, jossa todetaan, etta
mielenterveydessa on terveyden lisaksi kyse monenlaisista tekijéista, joihin on
kiinnitettava huomiota kaikilla politiikan aloilla. EU:n lahestymistapa onkin laaja-
alainen, ja sithen sisaltyy toimia mm. tyéhadn liittyvien psykososiaalisten riskien
torjumiseksi ja kohdennetaan toimia nuorten mielenterveyden edistamiseen.
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Tydterveyslaitos

Erityisesti nuoret ovat psyykkisesti rasittuneita

Erityisena huolena on Mielenterveyden hairididen kanssa tyossa Hyva tydyhteison tuki edistaa
masennus- ja ahdistus- olevat tarvitsevat tukea esihenkil6ilta, koke- hyvinvointia ja laimentaa tyon
oireiden yleisyys nuorilla neilta kollegoilta ja tyoyhteisolta. Valmentava kuormitustekijoiden haitallista
sote-tyontekijoilla. johtaminen tukee nuorten tyokykya>. vaikutusta*

NUORISSA ON ENITEN PSYYKKISESTI RASITTUNEITA (%)

Alle 30 v. 30-39 v. : 40-49 v. 50-59 v. 60 v. ja yli
50 T T M keskivaikea tai vaikea
40 I I O lieva
. S0 BN B NN S
| H N .
20
10 Psyykkinen rasittuneisuus
: tarkoittaa masennus- ja
0 : ahdistusoireita. Mita
2021 2022 | 2021 2022 @ 2021 2022 2021 2022 | 2021 2022 kuuluu 2021 ja 2022.

©
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Tydterveyslaitos

Tyopaikan psykososiaalisilla olosuhteilla on
merkitysta terveyteen ja tyokykyyn:

Tyon vaatimukset - tyon voimavarat -malli
(JD-R = job demands - resources; Bakker & Demerouti 2007; Bakker, Demerouti & Sanz-Vergel,

2023) _ .
Energia(/stressi)polku:

-
-
-
-~
-
-
-

P
-

Motivaatigpoﬂ{u:
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Tydterveyslaitos

Tyokuormitus ja tyon

voimava ratEkljat (Tydkuormituksen arviointimenetelma TIKKA, 2015)

« Tyokuormituksella tarkoitetaan ihmisten fyysisten ja psyykkisten toimintojen ja
ominaisuuksien kayttda tyodssa ja tydprosessissa. Nollakuormitus ei ole
mahdollistal!

* Psyykkisen kuormituksen ja stressin kasitteita kaytetaan synonyymeina.

« Kuormitustekijat ovat tyohon liittyvia asioita, riippumatta siita, kuka tyota
tekee.

« Kuormitus syntyy tyon ja tydntekijan vuorovaikutuksessa.

o Liiallinen tydkuormitus tai liialliset kuormitustekijat aiheuttavat tyontekijassa
kuormittuneisuutta (lyhyt- ja pitkaaikaista).

« Tydn voimavaratekijat voivat motivoida tyontekijaa, edistaa tyon sujumista,
lieventdaa tyon vaatimusten haitallisia vaikutuksia ja/tai lisata tydn imua eli
myoOnteisia tydhon liittyvia kokemuksia (Kaikkea stressista, 2012).
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Tyokuormitus (rikka, 2015)

Mittaaminen ja arviointi

-::y_(_)ty mpaI:-_|sto Ja -fysiologiset reaktiot -kasautuvat oireet
-fyosLilr:‘e’z Il(suuour;itus -tunnereaktiot -jatkuva vasymys

) \;y kkinen kuormitus -havaintojen ja -kayttaytymis-

PSyy " K it toiminnan muutokset muutokset
:fsggigtmen uormitus -ohimenevat oireet -tyoperaiset sairaudet

-kuormitustekijoiden
kohdistuminen ihmiseen
-elimiston aktivoituminen
-psyykkisten voimavarojen

aktivoituminen

kuormitus- lyhytaikainen pitkdaikainen

tekijat kuormittuneisuus kuormittuneisuus
tyontekija

tyo

Saatelytoimet

kuormitus

19.10.2023
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Tydterveyslaitos

Psykososiaalisen kuormituksen
onnistuneen arvioinnin avaintekijat

 Kattavat havainnot monesta lahteesta (pelkka esikysely el riita)

 Terveydellisen merkityksen arvio

* Ei pelkastaan listata tyontekijoiden kokemuksia, vaan tarkastellaan tyon rakenteita
kokemusten takana

* Mita hydtya terveydelle ja tydkyvylle on taman tyon voimavaroista?
« Mita haittaa terveydelle ja tyokyvylle on taman tydn kuormitustekijoista?

* Kuinka suuri vaikutus terveyteen on?

« Toimenpide-ehdotukset (jos vaikutus terveyteen on vahintaan kohtalainen)
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Tydterveyslaitos

Psyykkisten kuormitustekijoiden arvioinnissa otetaan
huomioon:

* Onko tyodtilanne tyypillinen?
» Vaikuttaako arvioitava tekija suuren osan tydaikaa ja kuinka voimakas se on?
* Onko arvioitava tekija samanlainen pitkalla aikavalilla?

* Onko kuormitusta lieventavia (= suojaavia) tekijoita kuten tauot, vaikutusmahdollisuudet,
sosiaalinen tuki?

 Kaikki tekijat eivat ole samanarvoisia; kokonaisarvio ei ole osatekijéiden summa.

Huom! Tydn psyykkisille kuormitustekijdille on tyypillista, etta nilden mahdolliset
terveyshaitat aiheutuvat pitkalla aikavalilla. Moni psyykkinen kuormitustekija on my&s
sellainen, etta se myonteisena edistaa hyvinvointia ja oppimista.
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Kuormitus- ja voimavaratekijoiden arviointi ja
tyoolosuhteiden kehittaminen

Tyokuormituksen
arviointi

- Tyohon tutus-
tuminen ja esitiedot

- Arvioinnintasonja
menetelmien valinta

- Arvioinnin
tekeminen, kyselyt,
mittaukset

- Tulosten analysointi

19.10.2023

Tulosten yhteenveto
ja raportin
kirjoittaminen
- Kuormitus- ja
voimavaratekijat

-Terveydellisen
merkityksen arviointi

-Ehdotukset
toimenpiteista

-Seuranta

Toimenpiteista
paattaminen,
suunnittelu,
vastuutus ja
aikataulutus

O©TYOTERVEYSLAITOS

Suunniteltujen
toimenpiteiden
toteuttaminen ja
muut
kehittamistoimet

Seuranta

Tydterveyslaitos
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Tyosuojelun yhteistoiminnasta
kertyva tieto

-\\

Luottamushenkilostolle
kertyva tieto

Tavoitteet
mielenterveyden tukemiseksi

Mielenterveyden tuen
tarpeiden tunnistaminen

=

Tyoterveysyhteistyossa luotu
tilannekuva tyon psykososiaalisista
voimavara- ja kuormitustekijoista

B S

7 4

]

i -~

Tyoterveyshuollon
toteuttama
tyopaikkaselvitys

Tyoterveyshuoltoon
kertyva tieto

EsihenkilGille ja muu
tyopaikalle kertyva tieto

Tyopaikan riskienarviointi
huomioiden voimavarat

aitos
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Tydterveyslaitos

Psykososiaalisen kuormituksen mittausmenetelmia
perustyopaikkaselvityksessa

» tarkistuslistat
* Riskien arviointi tydpaikalla (STM 2015)
 Tyon integroitu kokonaiskuormituksen arviointimenetelma TIKKA

 havainnointi

 haastattelu
* yksil6haastattelut
* ryhmahaastattelut

* ryhmamenetelmat

Hyva tyoterveyshuoltokaytantd (2014): Jokainen tydterveyshuolto valitsee
kaytettavan selvitysmenetelman tydpaikan tarpeiden perusteella ja sen mukaan,
mista on paras kokemus. Parhaiten ongelmat tunnistetaan kuitenkin kayttamalla
oepgrjestelmallisia menetelmia. OTYOTERVEYSLAITOS 7




Tydterveyslaitos

Tyotehtavaan liittyvat psyykkiset kuormitustekijat
(TIKKA 2015)
. Tyon tavoitteiden selkeys
Tydmaaran ja tydtahdin kohtuullisuus
Vaikutusmahdollisuudet tyéhon
Kehittymisen ja oppimisen mahdollisuus tydssa

Tyon virikkeisyys

Keskeytykset ja esteet tydssa
Vastuun kohtuullisuus

Arvoristiriidat

au asrvostus

TYOTERVEY‘J LAITO

1
2
3
4
5
6. Tyodn haasteiden kohtuullisuus
-
8
9
1

0. TyGsta ja tyGsuorituksesta saatu pa
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Tydterveyslaitos

Vuorovaikutukseen liittyvat kuormitustekijat mixxa 2015

. Yksintyoskentely
Yhteistyon toimivuus tyopaikalla
Tiedonkulku ja tiedon saanti
Asioiden ja toiminnan johtaminen

Paatoksenteon oikeudenmukaisuus

Tasa-arvoinen kohtelu

Epaasiallisen kohtelun tai hairinnan esiintyminen tyodyhteisdssa

1

2

3

4

5

6. Jatkuvat muutokset ja epavarmuuden hallinta
-

8

9. Vakivallan uhka

1

1Qiozl§ielteisié tunteita herattavat vuorovaikutustilanteet
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Tydterveyslaitos

Esimerkki Tikka lomakkeista

7. Onko tyopaikalla vakivallan uhkaa?

Kunnossa, ei korjattavaa Ei kunnossa, korjattavaa

Todellista vakivallan uhkaa esimerkiksi asiak- | Vakivallan uhka on olemassa osalla tyonteki-
kaiden taholta ei ole. Jos uhkaa voi esiintya, | joita, eikd asiaan ole varauduttu riittavasti.
siihen on varauduttu tyoympariston rakentei-
den avulla, halytyslaitteilla, tyojarjestelyin ja
opastamalla henkilokuntaa seka varautumal-
la tilanteiden jalkihoitoon.
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Tydterveyslaitos

TyoOajat (Tyoaikojen kuormittavuuden arviointi |
Tyoterveyslaitos (ttlfi, TIKKA)

Kysymykset kaikille Lisakysymykset muille kuin saannollista
paivatyota tekeville

1. Keskimaarainen viikkotuntimaara ja tyon
saatelymahdollisuudet 1. Mika on kahden perakkaisen tydvuoron
valinen aika?

2. Suurin viikkotuntimaara vuodessa
.. . : 2. Mika on perakkaisten yévuorojen maara
3. Viikonlopputyonyleisyys saannollisessa vuorotydssa?
4. Tyopaivan tydjaksojen mdard 3. Miten pitka on yovuorojen jalkeinen vapaajakso?
>. Mahdollisuus etatyohon 4. Milloin alkaa aikainen aamuvuoro ja montako
6. Matkustaminen a) matkapaivat, b) niita on viikossa?
matkustusaika 5. Miten vapaapaivat sijoittuvat tydovuorojen valiin?

6. Mika on pisimman tyovuoron kesto?

7. Montako tyévuoroa on perakkain ja paljonko
tallaisia tyojaksoja on?
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https://www.ttl.fi/teemat/tyohyvinvointi-ja-tyokyky/tyoaika/vuorotyo/tyoaikojen-kuormittavuuden-arviointi
https://www.ttl.fi/teemat/tyohyvinvointi-ja-tyokyky/tyoaika/vuorotyo/tyoaikojen-kuormittavuuden-arviointi

Terveydellisen merkityksen arviointi

19.10.2023

seuraukset/

altistumisen
todennadkoisyys

vahaiset

vasymista ja
turhautumista,
satunnaisia poissaoloja

haitalliset

alentunut keskittymis-
ja toimintakyky,
avuttomuutta ja
levottomuutta, toistuvia
poissaoloja

vakavat

toivottomuus,
masennus, jatkuvia
poissaoloja

epatodenndkoinen

vaara- ja kuormitus-
tilanteet satunnaisia,
esiintyy harvoin tai
vahan aikaa kerrallaan

1. Ei vaikutusta
terveyteen

ei toimenpiteita

2. Vahainen vaikutus
terveyteen

seuranta

3. Kohtalainen
vaikutus terveyteen

toimenpiteita
tarvitaan

mahdollinen

vaara- tai
kuormitustilanteita
esiintyy toistuvasti tai
jonkin aikaa kerrallaan

2. Vahainen
vaikutus terveyteen

seuranta

3. Kohtalainen
vaikutus terveyteen

toimenpiteita tarvitaan

todennakoinen

vaara- ja kuormitus-
tilanteita jatkuvasti,
haitallisia vaikutuksia
on havaittu, kuormitus
on pysyvaa

3. Kohtalainen
vaikutus terveyteen

toimenpiteita tarvitaan

©TYOTER

4. Merkittava
vaikutus terveyteen

toimenpiteet
valttdémattémia

EYSLAITOS

4. Merkittava
vaikutus terveyteen

toimenpiteet
valttdmattomia

Tydterveyslaitos
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Tydterveyslaitos

Tyon voimavaroja ja kehitettavia asioita ovat mm.

* Tyon kehittavyys, monipuoliset tehtavat ja oppimismahdollisuudet
e Tyon tulosten nakeminen

e TyoOn itsenadisyys ja mahdollisuus vaikuttaa omaan tyéhon

e Tyoroolien ja -tavoitteiden selkeys

* Tyoyhteison tuki

e Palaute ja arvostus

* Palveleva johtaminen ja ihmisia kunnioittava organisaatiokulttuuri
* Oikeudenmukaisuus ja luottamus

* Avoin ja riittava tiedonkulku

* Tyon ja muun elaman yhteensovittamista_tukevat tyopaikan kaytannot
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Tydterveyslaitos

Lisamateriaalia psykososiaalisten kuormitus- ja

voimavaratekijoiden arvioimiseen

« Tydkuormituksen arviointimenetelma TIKKA (2015) Tyoterveyslaitos.

» Tyopaikkaselvityksessa tyon psykososiaalisten kuormitus- ja
voimavaratekijoiden arviointi: TYOFYSIOTERAPIAN JA TYOTERVEYSPSYKOLOGIAN HYVAT KAYTANNOT

3. Tyopaikkaselvitys | Tyoterveyslaitos (ttl.fi)

» Tekijat, jotka tyossa aiheuttavat stressia ja kuormitusta, konkreettisia keinoja stressinhallintaan:

Nain ehkaiset tyostressia | Tyoterveyslaitos (ttl.fi)
« Malli, prosessi ja tyokaluja mielenterveyden tukemiseen ja kehittamiseen tyopaikalla

Mielenterveyden tuki ty6paikalla - toimintamalli tyoterveysyhteistyohon (ttl.fi)

« Tunnista tarpeet, aseta tavoite (ttl.fi)

« Hyvan mielen ty6paikka | Tyoterveyslaitos (ttl.fi)

e Tyosuojeluhallinnon Psykososiaalinen kuormitus tyopaikalla-opas esittelee etenemisen riskien arvionnista
toimenpiteisiin ja niiden vaikutusten seurantaan.
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https://tyosuojelu.julkaisuverkossa.fi/psykososiaalinen_kuormitus_tyopaikalla/

Tydterveyslaitos

Tyoajat ja kognitiivinen ergonomia

 Tyobaikojen liikennevalomallin eli suositukset tydaikoihin liittyvan kuormituksen arvioimiseksi: Tydaikojen
kuormittavuuden arviointi | Ty6terveyslaitos (ttl.fi)

 Tikka: tyoaikoihin liittyvat kuormitustekijat

* VIRE-sovellus tyovuorojen vasyttavyyden arviointiin ja opetusvideo tyévuorojen arvioinnista: VIRE-sovellus
| TyGterveyslaitos (ttl.fi)

* Kognitiivisen ergonomian tarkistuslista: 3. TyOpaikkaselvitys | Tyoterveyslaitos (ttl.fi), Mita
tyoterveyslaakarin tulisi tietaa kognitiivisesta ergonomiasta? (2/2017) - Duodecim (terveysportti.fi)

* Konkreettisiaratkaisuja sujuvampaan ja tehokkaampaan tydskentelyyn niin, etta tydon vaatimukset ja
olosuhteet tukevat aivoty6ta: Aivotyo sujuvaksi | Tydterveyslaitos (ttl.fi), Kognitiivisen ergonomian
parantaminen hoitotydssa : Satakunnan sairaanhoitopiirin kehittamishanke (julkari.fi)
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https://www.ttl.fi/teemat/tyohyvinvointi-ja-tyokyky/tyoaika/vuorotyo/tyoaikojen-kuormittavuuden-arviointi
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https://www.julkari.fi/handle/10024/136179
https://www.julkari.fi/handle/10024/136179

Tyoterveyslaitos

Tyon fyysiset kuormitustekijat

Mika Nyberg, tft, TtM, asiakkuuspaallikko
@mikanyberg



Tydterveyslaitos

Tyon fyysisten kuormitustekijoiden arvioinnin merkitys

« Tydssa esiintyvien fyysisten kuormitustekijéiden
tunnistaminen ja haittojen ehkaisy on seka
inhimillisesti etta taloudellisesti tarkeaa.

+ Kelan tilaston mukaan vuonna 2022 Suomessa tuki- ja
liilkuntaelinsairauksista johtuvia sairauspaivia oli lahes 4
miljoonaa. Kun keskimaaraisen sairauspoissaolopaivan
hinnaksi on arvioitu esim. 420¢€, niin vuositasolla tuki-
ja litkkuntaelinsairauksien aiheuttaman poissaolon
kustannus on 1,6 miljardiaeuroa

* Yleisin tyokyvyttomyyselakkeen syy vuonna 2022
olivat tuki- ja lilkuntaelinsairaudet
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Tydterveyslaitos

Sopiva fyysinen kuormittuminen edistaa terveytta

e Kuormittuminen on valttamatonta haitta
Ihmisen hyvinvoinnille

 Fyysisesti raskas tyd on yhteydessa
hyvaan kuntoon

* Fyysisesti monipuolinen ja vaihteleva
tyo on terveytta yllapitavaa ja _ _
edistavaa | | kuormittuminen

Palautuminen!
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Tydterveyslaitos

Tyon fyysisen kuormittavuuden arviointi

Tarkoittaa tuki- ja liikuntaelimiin seka hengitys- ja verenkiertoelimistoon
kohdistuvan kuormituksen selvittamista tyossa, ja sen merkityksen arviointia

tyontekijoiden tyokykyyn ja terveyteen

* Erityisen tarkea tehtavissa, joissa on runsaasti taakkojen kasittelya, siirtoja, staattista
lihastydta, yksipuolisia tydliikkeita tai —asentoja tai voiman kayttéa!

« Kuormituksen arvio tehdaan tyosta siten, etta kyseista tydta tekevan henkilon
ominaisuudet (erityisen hyva tai huono toimintakyky) eivat vaikuta arviointiin

* Erikseen suunnatut selvitykset, joissa voidaan tarvittaessa suhteuttaa yksilon
fyysinen toimintakyky tyon fyysiseen kuormittavuuteen, esimerkiksi osana
tyokykyarviota tai kuntoutukseen liittyen
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Tydterveyslaitos

Tyon fyysisten kuormitustekijoiden arviointi

Arvioidaan terveydellinen merkitys ja merkitys

Kuormitustekijat eivat ole . EyEE e e e
tyokyvylle, altistumisaika on tarkea selvittaa!

lahtokohtaisesti haitallisia! Kuinka kauan tehdaan? Kuinka usein tehdaan?

Esiintyyko staattisia tydasentoja, selan kumaria ja

Tyoasennot ja tyoliikkeet kiertyneitd asentoja runsaasti, erityisen paljon
keskiasennosta poikkeavat asennot

Esiintyyko kasin nostamista tai taakkoja, esim. yli 25 kg
e tai suuria maaria ja/tai kevyempia taakkoja,
siirtaminen nostotydvalineiden olemassaolo ja kaytto?

Nostaminen, kantaminen ja

Joudutaanko ylaraajoja kannattelemaan pitkaan,

Ylaraajojen toistotyo sivulle tai ylos, esiintykd toistoa, kuinka paljon
voimankayttoa
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Keskeiset havaittavat asiat jatkuu...

-Z." Hengitys -ja verenkiertoelimisto
& Poikkeavialampétiloja
A Suojavarusteet

X Tyovalineet

's"l' Tyotasot

19.10.2023 © Tyoterveyslaitos |

Esiintyyko raskaita tyovaiheita, joissa hengastyttaa
ja jotka aiheuttavat hikoilua?

Alle +10 C tai yli +30 C, kuumatyolle ja kylmatyolle
altistumisen selvittaminen

Mika on suojavalineiden aiheuttama kuormitus mm.
vaatteet, suojakasineet, kypara? Esim. raitisilmamaski
aiheuttaa hengitysvastuksen lisdantymista — kuormittaa

Onko kyseiseen tydhon suunniteltu, tyokalujen sopivuus
(mm. vaikutus tydasentoon ja ylaraajojen toimintaan),
tarina

Onko tyotasot saadettdvat, mitoitettu kyseiseen
tyohon?

Mika Nyberg | www.ttl.fi 81
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Tydterveyslaitos

Arviointimenetelmat

* Arviointimenetelman valinnassa on tarkeaa miettia toiminnan
kustannustehokkuutta ja vaikuttavuutta.

« Vapaamuotoinen havainnointi ja lyhyt kirjallinen raportointi yleensa riittavat

sellaisissa tapauksissa, joissa kyse on rajatusta kohteesta tai aihe on muuten
tuttu, yksittiainen tyopiste tai prosessin osa.

« Mittaamisen ei tarvitse aina olla monimutkaista, esim. kalapuntari voiman

mittaamiseen, askelmittari askeleiden mittaamiseen, sykemittarin gps matkan
mittaamiseen

« Mittaaminen ei aina absoluuttista, esim. Toisto-repe mittaa myds muutosta,
jos arvioinnin toistaa ennen ja jalkeen (seurannan keino)
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Tydterveyslaitos

Arviointimenetelmat eri tarkoituksiin

Esikyselyt: Tyon aikainen mittaus (puettavan
* Fyysisen tydkuormituksen kyselyt, teknologian hyodyntamineny: |
« myds tule-kipukyselyt (esim. Orebro) « Sykemittaukset tydssa esim. syke- ja

sykevalivariaatiomittaukset

* Liikemittarit liikkumisen ja paikallaan olon

Havainnointilomakkeet: maaran selvittamiseen

« Tyokuormituksen arviointimenetelma TIKKA o Lihasten aktiivisuuden mittaus; esim. EMG
« Toistotyon kuormittavuusarviointi; esim. Toisto- puettava vaatetus, TuleFix
Repe, Rasitusvammaopas, OCRA, RULA - Tydtehtivienvideointi ja valokuvas

- Tydasentoanalyysit, esim. OWAS-menetelm3,
VIDAR-menetelma

g L : L Viitteelliset luokittelut:
* Kasin tehtavien taakkojen nostojen ja siirtojen

kuormittavuuden analyysi, esim. NIOSH:n * Fyysiseen aktiivisuuteen perustuvat
nostokaavaa energiankulutuksen arviot, esim. MET
. Potilassiirtojen kuormittavuuden - Kjono et al. (2022) Assessing physical workload among people with musculoskeletal
arviointimenetelma dlsoerers: Va|ldlt¥ and regllblllty of physical workload questionnaire.
) . ) - Osallistava tyopaikkaselvitys:
» Osallistava tyopaikkaselvitys — lomake https://www julkarifi/bitstream/handle/10024/138696/TTL_978-952-261-890-
0.pdf?sequence=5&isAllowed=y

- liikemittarit: http://www.ukkterveyspalvelut.fi/tyohyvinvointi/liikkemittaukset/
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Tydterveyslaitos

Tyota tukevia tekijoita

Fyysisesti vaihteleva tyokuormitus
« Tyohdn on suunniteltu ja sisallytetty eri tavoin kuormittavia tehtavia
* Paikallaanolo ja fyysinen aktiivisuus vaihtelevat
Saatomahdollisuudet ja toimiva tyopiste
« Mahdollisuus saataa tydvalineita, kalusteita ja laitteita itselleen sopivaksi
* TyOpisteiden ja laitteiden suunnittelussa on otettu huomioon tyontekijoiden tarpeet
Palautuminen ja tyoympariston lampotila
 Tyovuoron aikana palautumisessa on otettu huomioon tyohdn liittyvat kuormitustekijat
 Tyovuorojen valilla on huolehdittu riittavasta palautumisajasta

* Tyotilan lampdtila on saadetty tai on mahdollista saataa huomioiden tydn raskaus
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Tyoterveyslaitos

Nykyaikainen tyopaikkaselvityksen
toimintamalli ja tiedonhallinta

Kirsi Lappalainen, TtT, TTH, tuotepaallikko
@ttlfi




Tyopaikkaselvityksen uudet
toimintatavat ja kaytannot-
projekti ("DigiTPS")

 Tarkoituksena oli tutkia tyéterveyshuollon
tyopaikkaselvityksen digitalisaatiota, tarvelahtoisyytta
ja hyodyllisyytta asiakastyopaikoilla.
 painottaen teknologian kayttoa ja tiedonhallintaa
seka tyopaikan tarpeiden huomioimista ja
saamaa hyotya.
* Projektiryhma: Kirsi Lappalainen projektipaallikko, Sari
Nissinen, Soile Seppanen, Elina Ostring

Tyésuojelurahasto

Arbetarskyddsfonden
The Finnish Work Environment Fund
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Tydterveyslaitos
Projektin toteutus 1.8.2020-30.6.2022

Tyopaketti 1: Nykytilan kartoittaminen

Dokumentit
Haastatteluaineisto

Tyopaketti 2: Mahdollisuuksien kokeileminen

Kehittamistydpajat

Tyopaketti 3: Tavoitetilan maarittely

Kyselyaineisto

19.10.2023 | © Tyoterveyslaitos | Tyopaikkaselvityksen uudet toimintatavat ja kaytannot




Tydterveyslaitos

Toteuttamiseen liittyvat kehittamistarpeet mm. 12+yspaikkaa, 43 henkitss

Ennakkotietojen hyddyntaminen (riskinarvioinnit, henkildstdkyselyt, aiemmat tyopaikkaselvitysraportit)

Psykososiaalisten kuormitustekijéiden arviointi

Teknologian monipuolisempi kayttd tydolojen selvittamisessa (esim. kattavuus)
Terveydellisen merkityksen arviointi

Realistisettoimenpide-ehdotukset

Tyb6paikkaselvityksen tuottaman tiedon valittaminen henkilostolle/palautetilaisuus

Seurannan kehittaminen
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Tydterveyslaitos

Tyopaikkaselvitysprosessi DigiTPS-hankkeessa

Tyopaikkaselvityksen toteuttamista koskeva ohjeistus
(mm. tyoterveyshuoltolaki, HTTHK)

* Teknologiaa hyodynnetty ietojen

dokumentaatio
tietojarjestelmiin

Taustatiedot
esikysely

Tyoterveys- . o Tyéterveys-
yhteistyo Ty6paikkakaynti Terve)(dellisen Raportointi yhteistyd
paatdkset TPS:n Suunnittelu laaja tiedonkeruu merkityksen Tarvittavat

' , tybolosuhteista arviointi lisitoimet e :
toteuttamisesta asiakastarpeet Y tulosten palautetilaisuus ja

laadinta TPS-

Riskinarviointi + TPS eri osapuolten kattava suunnatut ymmaérrettava seurannasta

(PIRA) sujuvan, kattavan

: solosuhteiden ~ marre Al
ja perustellun DEL G tyGolosuhteide selvitykset esittaminen sopiminen

esitietoihin tutustu- kuuleminen (johto, _ arviointi,
minen: aiemmat ttoteutuk.sen esimies, johtopéatokset ja
riskinarvioinnit, HEVETIEN tyontekijat, toimenpide- i itel
henkilostokyselyt, tydsuojelu, HR) ehdotukset tydntekijoille) suunnitelman
TPS:t paivitys

tyohygieeniset kattava jakelu tyoterveyshuollon
mittaukset (kaikille toiminta-

Tiedonhallinta hankkeessa: tyopaikkaselvitykseen liittyvan tiedon hankinta, tuottaminen, jakaminen ja hyoédyntaminen

7 Digitalisaatio hankkeessa: Tyopaikka-tydterveyshuolto —pari valitsi tyopaikkaselvitysprosessin
[ i I vaiheen/vaiheet, jotka toteutetiin uudella tavalla, teknologiaa hyddyntaen
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Tydterveyslaitos

Va I it u t ke h itté m i S ko htEEt 10 tyoterveyshuolto-tyopaikkaparia

A Riskinarviointi (Pira)

ka Sahkoinen esikysely henkildstolle (3 tydpaikkaa)

+5  Teknologian hyddyntaminen tydolojen selvittelyssa (videointi)

Py Terveydellisen merkityksen arviointi (3 tyopaikkaa)

@ Raportti (3 tyopaikkaa)

“% Palautetilaisuus/Teknologian hyddyntaminen (Teams) (2 tydpaikkaa)

Seuranta (1tydpaikka)

Le
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Tydterveyslaitos
Nykyainen tyoterveyshuollon tyopaikkaselvityksen toimintamalli

[Z P
o8 oF
1. Arviointi, muutosten -

. . X 2. Tekijéiden tunnistaminen
tunnistaminen ja

selvityksen suunnittelu _. tyépaikalla
3 Etdyhteys vuoropuhelun
Etdyhteys vuoropuhelun MRS

lisaamiseksi

828

7. Seuranta ja 3. Johtopaitokset
vaikuttavuuden arviointi Yhteinen digitaalinen alusta tekijoista
Etdyhteys vuoropuhelun
lisd@miseksi
—_— .

%é 4. Toimenpide-ehdotusten
ja toimintasuunnitelman

6. Tydpaikan tukeminen — tdydentaminen
@ 0 Etdyhteys vuoropuhelun

M lisddmiseksi
‘ 5. Viestintd ja ’

palautetilaisuudet

Etdyhteys vuoropuhelun
lisddmiseksi
©Kirsi Lappalainen




Tydterveyslaitos

Nykyainen tyoterveyshuollon tyopaikkaselvityksen
toimintamallin

1. Arviointi, muutosten tunnistaminen ja selvityksen suunnittelu

* Tyopaikka toimittaa tyoterveyshuoltoon riskinarvioinnin, henkilostokyselyn tulokset ja muut selvitysten tulokset.
Tyoterveyshuolto analysoi tiedon.

* Tyoterveyshuolto ja tyopaikka kirjaavat yhteistyossa tyopaikkaselvityksen tavoitteet raporttiin.

* Teknologiset ratkaisut: digitaalinen alusta, sahkoposti ja etayhteys

* 2.Tyopaikan vaara-, kuormitus- ja voimavaratekijoiden tunnistaminen tyopaikalla

* Kaikkien henkilostoryhmien, esihenkilon ja tyosuojelun edustuksen tulee osallistua tydpaikkaselvitykseen.
* Tyoterveyshuolto arvioi, etta kaytossa on moniammatillinen osaaminen tyépaikan tarpeen mukaan.

* Tyoterveyshuolto ja tyopaikka voivat hyodyntaa etayhteytta tai videointia tydolojen todentamisessa.

* Tyoterveyshuolto toteuttaa sahkdisen ennakkokyselyn tyopaikan esihenkildille ja henkilostolle.

* Teknologiset ratkaisut: sahkoinen ennakkokysely, videointi, etayhteys
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Tydterveyslaitos

Toimintamallin tekstit

e 3. Arviointi, muutosten tunnistaminen ja selvityksen suunnittelu

* Tyoterveyshuolto arvioi, voiko havaittu vaara- tai kuormitustekija olla uhka tyontekijan terveydelle, haitata tyontekoa tai viihtyvyytta, olla
hallinnassa tai olla merkitykseton.

* Tyoterveyshuolto kirjaa johtopaatokset tarkeysjarjestykseen tyoolojen merkityksen terveydelle ja tyokyvylle kayttdaen luokitus ta:
merkitykseton, vahainen, kohtalainen, merkittava, sietamaton.

* Tyoterveyshuolto visualisoi tulokset tyopaikkaselvitysraporttiin esim. varikoodein, jos mahdollista.
e Ratkaisut: asiantuntija-arvio

* 4. Toimenpide-ehdotusten jatoimintasuunnitelman taydentaminen

* Palautetilaisuus voidaan jarjestaa verkkovalitteisesti.

* Tyoterveyshuolto, tyopaikka ja tydsuojelu sopivat toimenpiteiden toteutumisen seurannasta aikataulutuksineen ja vaikuttavuuden
arvioinnista.

* Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma taydennetaan yhteistydssa.

* Teknologiset ratkaisut: etdyhteys, yhteinen digitaalinen alusta
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Tydterveyslaitos

Toimintamallin tekstit

e 5. Viestintajapalautetilaisuudet

* Tyopaikka, tydsuojelu ja tyoterveyshuolto sopivat palautetilaisuudesta, jonka jalkeen raportti viimeistelldaan yhteistyossa.
* Tyopaikka huolehtii, etta tyopaikkaselvitysraportti on koko henkiloston saatavilla.

* Teknologiset ratkaisut: etayhteys, yhteinen digitaalinen alusta

* 6. Tyopaikan tukeminen kehittamisessa

* Tyoterveyshuolto tukee tyopaikkaa hyodyntamaan tyopaikkaselvityksessa saatua tietoa tyon, tyoolojen ja tydyhteison kehittamisessa
osallistumalla suunnitteluun, priorisoimalla tehtavien tarkeysjarjestysta ja tarjoamalla tietoa.

* Ratkaisut: asiantuntijatyo
* 7.Seurantajavaikuttavuuden arviointi

* Tyopaikka, tyoterveyshuolto ja tydsuojelu tarkastelevat, ovatko suunnitelmat toteutuneet ja arvioivat yhdessa vaikuttavuutta suhteessa
tyOpaikan tarpeista johdettuihin tavoitteisiin.

* Tyoterveyshuolto arvioi oman tyopaikkaselvitysprosessinsa seka raportointinsa laatua ja kattavuutta arviointityokalulla ja kehittaa
toimintaansa tarvittaessa.

* Teknologiset ratkaisut: etayhteys
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Tarkistuslista tyopaikkaselvityksen tiedonhallintaan

Ennen tyopaikkaselvitysta
tyoterveyshuolto saa
tyopaikan riskinarvioinnit,
henkilostokyselyjen tulokset
seka aiemmat
tyopaikkaselvitysraportit.

Ty6olojen kartoittamiseksi
tyoterveyshuolto toteuttaa
ennakkokyselyt
esihenkil6ille ja
tyontekijoille.

Ty6paikka motivoi
henkilostdaan vastaamaan
ennakkokyselyyn riittavan

suuren vastaajanmaaran
saamiseksi.

TyOpaikkakdynnin jalkeen

tyopaikka ja tydterveyshuolto

yhdessa arvioivat, onko
tyooloista kaytettavissa
rittavasti tietoa terveys- ja

tyokykyvaikutusten

arvioimiseksi.

Tyo6terveyshuolto kirjaa
arvioimiensa tydolojen
merkityksen terveydelle ja

tyokyvylle kayttaen
luokitusta: merkitykseton,
vahainen, kohtalainen,
merkittava, sietamaton.

Tyoterveyshuolto kirjaa
toimenpide-ehdotukset
tyopaikkaselvitysraporttiin
tarkeysjarjestykseen.

Tyoterveyshuolto laatii
selkean, helposti
ymmarrettavan ja

helppolukuisen raportin.

Tyopaikkaselvityksessa
saadun tiedon jakamiseksi
henkilostolle, tydpaikka ja
tyoterveyshuolto yhdessa

jarjestavat
palautetilaisuuden
tyopaikalla.

Tyopaikka ja
tyoterveyshuolto seuraavat
systemaattisesti
tyopaikkaselvityksen
toimenpide-ehdotusten
toteutumista ja arvioivat
niiden vaikutuksia.
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Materiaalia

* Loppuraportti Digitaalisuutta hyédyntava
tyopaikkaselvitys : Suositus toimintamallista ja
tiedonhallinnasta (julkari.fi)

» Ty6paikkaselvitysten tekoon uusi toimintamalli ja
suositukset TyOpaikkaselvitykset | Tyoterveyslaitos

(ttl.fi)

» Artikkelit ammattilehtiin Tyoterveyshoitaja, syyskuu
2022, Tyoterveyslaakari, joulukuu 2022
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Jatkotuki Tyoterveyslaitokselta
syksylla 2023

« Sahkoépostilaatikko

* Voit esittad kysymyksia riskinarvointiin tai
tydpaikkaselvitykseen liittyen, asiantuntijamme
vastaavat

* tyoterveyslaitoksentuki@ttl fi
* Vastaamme muutaman paivansisalla
* Voit esittaa kysymyksia ja toiveita Teams-klinikalle

 Teams klinikat riskinarvioinnin ja
tyopaikkakaynnin jalkeen

« 29.9. klo 12-13, 1.11.klo 14-15, 13.11. klo 13-14

 Materiaalia ja kysymyksia riskinarviointiin ja
tyopaikkaselvitykseen liittyen
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Tyoterveyslaitos

Terveydellisen merkityksen ja
tyokykymerkityksen arviointi -
verkkovalmennus

* Opit tunnistamaan tyokykyyn ja terveyteen vaikuttavia
psykososiaalisia, fysikaalisia, kemiallisia, biologisia ja
fyysisia tekijoita seka arvioimaan niiden merkitysta
tyontekijoiden terveydelle ja tyokyvylle.

 Tutustut arvioinnin taustalla oleviin keskeisiin yhteisiin
periaatteisiin ja arviointia parantaviin tyétapoihin.
Kaytanndn esimerkit ja tehtavat auttavat siirtamaan
opittua kaytantoon.

« Valmennus soveltuu erityisesti tyoterveyshuollossa
tyoskenteleville.

» Verkkovalmennus alkaen 1.9.2023, ilmoittautua voit jo nyt

» Terveydellisen merkityksen ja tyokykymerkityksen arviointi -
verkkovalmennus | Tyéterveyslaitos (ttl.fi)
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Loppupuheenvuoro
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Sote-ammattilaisten tyon haasteita...

« Tydn vaatimukset - Tyon hallinnan puute

« Ammattiryhmien valiset erot sairauspoissaoloissa
 Stressi, Kiire, Tyosta palautumisen puute

» Psykologisen turvallisuuden puute

» Vastuiden tai tyonjaon epaselvyys

» Eettinen kuormitus

» Tietojarjestelmien toimimattomuus tai niiden
ammattilaista tydllistava vaikutus

* Prosessien sujuvuusongelmat

» Psykososiaalinen kuormittuminen

» Vakivalta- ja uhkatilanteet

« Johtamisen oikeudenmukaisuus

« Tyon ja muun elaman yhteensovittamisen vaikeus

» Asiakkaiden/potilaiden ongelmien monimutkaisuus
* Jne..




Moninaisiin haasteisiin moninaisia ratkaisuja

* Ei ole olemassa yhta ainoaa keinoa

« Kullekin sote-alan tydpaikalle
tarvitaan yksildlliset ratkaisut, jotka
toteutuvat tydpaikan kaikkien
toimijoiden yhteistydna

« Johto sitoutuu ja ohjaa

« Henkildsto osallistuu ja on
keskeisessa roolissa ratkaisujen
|Oytamisessa

e Hyodynnetaan tyopaikan
lakisaateisia velvollisuuksia
e riskin arviointi
» tydpaikkaselvitys




Tarkeinta on lahtea liikkeelle ja toteuttaa
ratkaisut yhdessa!
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