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Puheenjohtajiston linjausesitys

Sosiaaliturvan monimutkaisuus (Sosiaaliturvalainsaadannon yhtenaistaminen pitkalla
aikavalilla)

Sosiaaliturvalainsddddnnén monimutkaisuus

Selvitystydssa on tarkasteltu perhekasitteitd, eri etuuksien hakuaikojen vaihtelua, maksuajankohtien
vaihtelua, erilaisten palkka- ja tulokasitteiden moninaisuutta seka eri etuuslaeissa esiintyvien
menettelytapasaanndsten eroavuuksia. Komitealle on tuotettu tutkimus perhe- ja tulokasitteista

sosiaaliturvaetuuksissa (Ella Sihvonen, Kela, Sosiaali- ja terveysturvan raportteja 2021).

Komitea linjasi, ettd haku- ja maksuajankohtia, perhekasitteitd ja tulokasitteitd koskevia
osauudistuksia aletaan valmistella hallintojaostossa. Kysymys oli nopeasti edistettavista toimista,

jotka olisi ollut helposti toteutettavia ja jotka eivat vaikuta etuuksien sisaltoon.

Komitean selvitystyossa kavi ilmi, ettad perhe kasitteena ei sindnsa ole sosiaaliturvalainsaadanndssa
ongelmallinen. Monimutkaisiksi koetut ja vaikeasti ymmarrettavat etuuksien eroavuudet liittyvat usein
siihen, miten perhesuhteet vaikuttavat etuusoikeuteen tai etuuden maaraan. Etuuslakien
perhekasitteista on siten kyse etuuksien kohdentamisesta eli suuremmista periaatteellisista
kysymyksista. Eroavaisuudet ovat poliittisesti haluttua etuuden kohdentamista, ei tahatonta
lainsdadannon monimutkaisuutta. Naita asioita selvitetdan asumisenjaostossa seka lasten ja

perheiden sosiaaliturva ja palvelut —tydryhmassa.

Komitean selvitystydn perusteella voidaan todeta, ettd suuri osa etuuksista maksetaan kuukauden 1.
paiva tai kuukauden alkupuolella. Sairausvakuutuslain paivarahaetuuksissa ja ty6ttomyysturvalain
mukaisissa etuuksissa ei ole kiintedd maksupaivaa, vaan maksupaiva vaihtelee ja etuus maksetaan
tietyn pituisissa jaksoissa. Lapsiperheiden etuuksien maksupaivissa on vaihtelua. Elakkeiden

maksupaivissa on eroavaisuuksia, mutta useimmat elakkeet maksetaan kuukauden alkupuolella.

Maksupaivien laajempi yhtenaistdminen edellyttaisi muutoksia tietojarjestelmiin. Etuudesta ja
nykyisesta etuusjarjestelmasta riippuen muutokset saattavat edellyttdd kokonaan uuden
tietojarjestelman rakentamista taikka pienempia muutoksia nykyiseen jarjestelmaan. Lisaksi
maksupaivien muuttamisessa on otettava huomioon maksujenhallintaan ja maksujen oikea-aikaiseen
valittymiseen asiakkaiden tilille liittyvia seikkoja seka kirjanpitoon liittyvia seikkoja. Maksupaivien
yhtenaistamista ei nopealla aikataululla ollut mahdollista toteuttaa.

Hakuaikojen yhtenaistaminen palvelisi tavoitetta hakea etuuksia samanaikaisesti. Komitean
selvityksen mukaan hakuajat vaihtelevat. Osassa etuuksia ei ole lainkaan takautuvaa hakuaikaa,

osassa puolestaan on 6 kuukauden takautuva hakuaika ja useassa etuudessa hakuaika on jotain talta




valilta. Hakuajat ovat pitkalti vakiintuneet ja samojen lakien mukaiset hakuajat ovat aika hyvin

yhdenmukaisia (SVL, TTL, elakkeet). Selvitystydssa hakuaikojen yhtenaistdminen on nahty
haastavaksi erityisesti sen vuoksi, ettd osaa etuuksia haetaan etuuden tarkoituksesta ja luonteesta
johtuen ennakollisesti ja osaa voidaan hakea takautuvasti. Tavoitetta etuuksien hakemiseksi
samanaikaisesti voidaan edistda myds muuten kuin lainsdadannon keinoin kehittdamalla sahkoisia

hakemuspalveluita.

Selvityksen yhteydessa lainmuutosvalmisteluun nostetiin muutoksia, jotka toteutetaan muiden
lainvalmisteluhankkeiden yhteydessa. Nama ovat yleisen asumistuen vuokranantajalle maksamisen
helpottaminen seka Kelan kuntoutusrahan (takautuvan) hakuajan saattaminen vastaamaan

tyéelakelakien mukaisen kuntoutusrahan (takautuvaa) haluaikaa.

Komitean selvityksen mukaan sosiaaliturvalainsdadannossa on useita eri tulokasitteitd. Etuuksien
perusteena olevat eri palkanlajit eivat ole yhtenaisia. Laaja-alaisempi yhtenaistaminen vaatii
vaikutusten selvittamista eri etuuksien nakdkulmasta. Muutoksilla olisi vaikutuksia etuuksien
maaraytymiseen ja mahdolliseen tasoon. Komiteassa on myds kasitelty sosiaalivakuutusmaksujen
perusteena olevia palkkakasitteita. Lisaksi tulokasitteisiin liittyvia termeja kaytetaan

epajohdonmukaisesti.

Komiteassa on tarkasteltu eri etuuslakien menettelytapaaannoksia. Lahtokohtaisesti kysymys on ollut
Kelan etuuksista. Menettelytapasaannoksilla tarkoitetaan mm. paatdksenantomenettelya,
maksamistapaa, takaisinperintad, muutoksenhakua ja lainvoimaisen paatoksen oikaisua ja
poistamista. Menettelytapasdaannokset eri etuuslaeissa ovat merkittavalta osin saman sisaltoisia,
lukuun ottamatta sanamuodoissa ja momenttijacissa esiintyvia teknisluonteisia eroavaisuuksia.
Joitain etuuskohtaisia sisallOllisia eroavaisuuksia kuitenkin esiintyy. Kaikille eroavaisuuksille ei ole
I6ytynyt perusteita ja arvioitavaksi tulee missa maarin menettelyista on tarpeellista saataa erikseen
jokaisessa etuuslaissa. Etuuslakien saantely on myds osittain paallekkaista hallintolain saantelyn

kanssa.

Toimeenpanon monimutkaisuus

Sosiaaliturvan toimeenpanon monimutkaisuus on sita, etta lainsdddanndssa maariteltyja etuuksia ja
palveluja toteutetaan asiakkaan kannalta tarpeettoman monimutkaisesti. Osalla sosiaaliturvan
kayttajista on tarpeita, joihin vastaaminen edellyttda viranomaisten yhteisty6ta, joka ei kuitenkaan
aina toteudu. Jokaisella viranomaisella on omat tehtavansa ja tavoitteensa, joiden ympaérille ne
jarjestavat oman toimintansa. Asiakas joutuu asioimaan erillisissa hallinnon siiloissa, mika nayttaytyy

monimutkaisuutena. Samalla tyéllistymisen kannalta parhaat ratkaisut voivat jdada tunnistamatta.




Sosiaaliturvan uudistamisessa tulisikin keskittyd myos toimeenpanevien viranomaisten yhteistyon

sujuvuuteen. Tama edellyttaa velvoittavaa lainsdadantoa ja jarjestelman tasolla tapahtuvaa
toimeenpanon ohjausta. On asetettava yhteisia tavoitteita, jotka suuntaavat toimintaa kokonaisuuden

kannalta vaikuttavalla tavalla.

Vertailun vuoksi: vastaavista ohjaustehtavista ja tavoitteista on jo sdadetty sosiaali- ja
terveydenhuollossa (612/2021) ja samankaltaista ohjausmallia esitetdan myods otettavaksi kayttéon
TE-palveluissa'. Mikali sosiaaliturvajarjestelman osalta paadyttaisiin vastaavaan ratkaisuun,
ohjausrakenteiden yhtenaisyys voisi luoda edellytyksia myds etuuksien ja palvelujen yhteen

sovittamiselle.

Digitalisaatio on yhteistyon kehittdmisen kannalta keskeinen mahdollistaja. Kehittdmisen
peruslahtokohtana on asiakastiedon yhtenaistaminen. Mikali sosiaaliturvan toimeenpanijat tuottaisivat
asiakastietoa samalla tavalla, syntyisi digitalisaation mahdollistava tietopohja. Asiakkaalle voitaisiin
tarjota yksi nakyma omaan tilanteeseen seka digitaalinen lompakko omien tietojen hallinnoimiseksi.
Ammattilaisille voitaisiin tarjota erilaisia koosteita asiakaspalvelun ja paatdksenteon tueksi. Paatoksia
voitaisiin tukea myo0s erilaisilla data-analytiikkaan perustuvilla tekoalyratkaisuilla. Lisaksi johtavassa

asemassa oleville olisi mahdollista tuottaa ajantasaiset raportit jarjestelman vaikuttavuudesta.

Tietoon perustuva johtaminen loisi uusia mahdollisuuksia jarjestelman tehostamiselle. Mikali
pystymme kerddmaan yhteismitallista tietoa (i) asiakkaille annetuista etuuksista ja palveluista, (ii)
niiden kustannuksista seka (iii) vaikutuksista asiakaan tyo- tai toimintakykyyn, voimme analysoida

erilaisten palveluketjujen tuloksellisuutta ja kohdentaa resursseja vaikuttavalla tavalla.

On selvag, etta edelld mainittujen ratkaisujen kehittaminen edellyttaisi tietosuojaan liittyvien
kysymysten ratkaisemista. Tietosuojan ei kuitenkaan voida katsoa muodostavan mitaan selkeaa

estetta kehittdmiselle. On vain varmistettava, etta kehitetyt ratkaisut ovat perusoikeuksien

! Linkki TEMin hankkeeseen: Hallituksen esitys eduskunnalle tydvoima- ja yrityspalveluiden jirjestdmisti
koskevaksi lainsddadannoksi
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nakokulmasta hyvaksyttavia. Taytyy tdsmentaa, mita tietoja kasitellaan, kuka kasittelee, mita

tarkoitusta varten ja minkalaisia suojakeinoja soveltaen. Tietosuoja on siis vain yksi osa-alue, joka

taytyy huomioida konkreettisessa suunnittelutydssa.

Tassa keskeiseen rooliin nousee myos toimeenpanon ja lainvalmistelun valinen vuorovaikutus. Koska
sosiaaliturvan asiakastiedot ovat valtiosaantdisesti arkaluonteisia, niiden kasittelyn on perustuttava
lakiin. Onkin tarkeaa, etta lainvalmistelun yhteydessa huomioidaan toimeenpanon kannalta
tavoiteltavat toimintaprosessit. Nain varmistetaan, etta tiedonkasittelya koskeva lainsaadanto ei

tarpeettomalla tavalla rajaa toimeenpanon kehittamista.

Edelld todetun perusteella esitetaan, ettd osana sosiaaliturvan uudistamistyota selvitetaan

mahdollisuudet seuraavien viranomaistehtavien maarittelemiseksi:

1. Sosiaaliturvan toimeenpanon digitalisaatiota koskevien kansallisten tavoitteiden
asettaminen
Toimeenpanossa kaytettavien tietojarjestelmien ja yleisen tiedonhallinnan ohjaus
Mahdollisten kansallisesti yhteisten tiedonhallintaratkaisujen suunnittelu ja toteutus

Lainvalmistelun tukeminen toimeenpanon ja tiedonhallinnan nakdkulmista

Yhteisten tavoitteiden maarittely olisi syyta aloittaa jo ennen edelld mainittujen viranomaisvastuiden
luomista. Lyhyella aikavalilla olisi mahdollista luoda toimeenpanijoiden yhteinen visio jaetuista
asiakkaista ja mahdollisuuksista vastata heidan tarpeisiinsa 2030-luvulla. Vision Iahtdkohtana tulisi
olla viranomaisten yhteistydn kehittaminen, tarpeettoman asioinnin poistaminen seka asiakkaan

omien vaikutusmahdollisuuksien tukeminen kohti tyollistymista tai itsenaista parjaamista.

Lisaksi visiossa tulisi kuvata reitti asiakasprosesseissa syntyvan tiedon yhtenaistamiselle tavalla, joka

mahdollistaa edelld kuvatun laaja-alaisen digitalisaation.

Esitetdan, ettd edella kuvatut uudistukset valmistellaan vuosien 2023-2024 aikana. Varsinaiset
lainsdadanndn ja mahdolliset tietojarjestelmien kehittdmishankkeet kaynnistetaan
valmisteluhankkeiden pohjalta. Uudistuksien valmistelun toimenpiteet on kuvattu tarkemmin

taulukossa 1.

Komitean linjaus jatkotoimenpiteista

Seuraavat lainvalmisteluty6t on aloitettu nykyisen eduskuntakauden aikana, mutta selvitystyén

pohjalta tehtavat lainsdadantdmuutokset toteutetaan seuraavalla eduskuntakaudella:

o Selvitetdan eri etuuslakeihin sisaltyvien menettelytapasaanndsten seka etuuslakien ja
hallintolain saantelyn paallekkaisyyksia. Selvitetddn mahdollisuutta koota etuuslakien

menettelytapasaannokset yhteen lakiin. Vaihtoehtoisesti menettelytapasaanndksia




yhtenaistettaisiin nykyisiin etuuslakeihin. Perustellut erot menettelytapasaannoksissa

sailytetaan. Yleislainsdadannon ja erityislainsaadannon valiset paallekkaisyydet poistetaan.
e Selvitetdan sosiaalivakuutusmaksujen perusteena olevien palkkakasitteiden yhtenaistamisen

mahdollisuuksia sekd mahdollisuutta koota sosiaalivakuutusmaksujen perusteena oleva
palkkakasite yhteen lakiin.

Seuraavat lainvalmisteluty6t aloitetaan sen jalkeen, kun edella mainitut tyét on saatu paatokseen:

o Selvitetdan eri etuuksien tulokasitteisiin liittyvien termien yhdenmukaistamista. Esimerkiksi
termeilla ty6tulo tai vuositulo ei ole yhtenaista merkitysta.

e Selvitetddn ainakin takautuvien hakuaikojen yhtenaistamista.

Seuraava selvitysty6 aloitetaan edella mainitun lainvalmistelutyon kanssa samaan aikaan:

e Selvitetdan etuuksien perusteena olevien palkkakasitteiden eroavuuksia ja kuvataan
mahdollisen yhtenaistamisen vaikutuksia.

Sosiaaliturvan toimeenpanosta aiheutuvan monimutkaisuuden vahentamiseksi kaynnistetaan kolme

valmistelevaa hanketta. Hankkeet on kuvattu alla olevassa taulukossa.




Hankkeen aihe

Paatuotokset

Aikataulu

Sosiaaliturvan toimeenpanon
kokonaissuunnittelu

Elamantilanneldhtoisten
palvelujen kehittaminen
digitalisaation keinoin

Analytiikka, tekoaly ja tietoon
perustuva johtaminen

Kuvaus kokonaissuunnittelun ja
ohjauksen viranomaistehtavista
Uusien viranomaistehtavien
toimeenpanon vaihtoehdot ja niiden
kustannusvaikutukset
Lainsaadannoén kehittamistarpeet

4/2023 — 4/2024

Yhteisasiakkaiden ja heidan
elamantilanteidensa kuvaus
Kunkin elamantilanteen
nakdkulmasta asetettavat tavoitteet
vuonna 2033

Toimenpiteet tavoitteisiin
paasemiseksi

Toimenpiteiden kustannukset ja
hyodyt

Lainsdadannon kehittamistarpeet

4/2023 — 4/2024

Tavoitteet analytiikan ja tekoalyn
hyddyntamiselle toimintaprosessien
tehostamisessa

Tavoitteet tietoon perustuvan
johtamisen hyddyntamiselle
etuuksien ja palvelujen
yhteensovittamisen nakdkulmasta
Toimenpiteet tavoitteisiin
paasemiseksi hyddyntamiseksi
Toimenpiteiden kustannukset ja
hyodyt

Lainsdadannon kehittamistarpeet

4/2023 — 4/2024

Taulukko 1: Toimeenpanon monimutkaisuuden vihentédmiseksi kéynnistettdvdit selvityshankkeet




