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Regionforvaltningsverk, kommuner och sjukvardsdistrikt

Styrningsbrev om férberedelserna infér strejken och tryggandet av
social- och halsovardstjanster vid storningar

Bakgrund

Tehy och Finlands narvardar- och primarskotarforbund SuPer gav strejkvarsel till sex
sjukvardsdistrikt den 3 mars 2022 i samband med kollektivavtalsférhandlingarna med
Kommun- och valfardsomradesarbetsgivarna KT. Utover sjukvardsdistrikten i Norra
Osterbotten, Norra Savolax, Egentliga Finland, Birkaland, Helsingfors, Nyland och
Mellersta Finland galler strejken dven de bolag och andelslag som sjukvardsdistrikten
ager eller bedriver nara samarbete med. Enligt det ursprungliga strejkvarslet skulle
strejken ha bdrjat fredagen den 18 mars 2022 kl. 6.00 och slutat fredagen den 1 april
2022 Kkl. 6.00. Arbets- och néaringsministeriet har dock beslutat att skjuta upp
arbetsnedlaggelsen tva veckor, sa att strejken kan borja tidigast den 1 april 2022 K.
6.00. Tehy och Super gav den 17 mars 2022 ett nytt strejkvarsel till 13
sjukvardsdistrikt, och meddelade att strejken borjar den 1 april 2022 kl. 6.00 och slutar
den 15 april 2022 kl. 6.00. Strejken galler ungefar 40 000 vardare. De enheter som
omfattas av strejken ska enligt férhandlingarna om skyddsarbete utféra skyddsarbete
for att trygga patienters liv och for att forhindra att patienter far permanenta allvarliga
skador.

Forhandlingsorganisationen for offentliga sektorns utbildade FOSU, JHL och Jyty gav
den 7 mars 2022 dessutom strejkvarsel om staderna Jyvaskyld och Rovaniemi. Déar
borjar strejken den 23 mars 2022 och slutar den 24 mars 2022. FOSU, JHL och Jyty
har nu dessutom gett strejkvarsel ocksd om staderna Tammerfors och Kuopio fran den
29 mars 2022 till den 30 mars 2022 samt staderna Uledborg och Abo fran den 6 april
2022 till den 7 april 2022. Arbets- och naringsministeriet har dock beslutat att skjuta
upp arbetsnedlaggelsen, sa att strejken som galler staderna Rovaniemi och Jyvaskyla
kan bdrja den 6 april 2022 och strejken som galler staderna Tammerfors och Kuopio
den 12 april 2022. Strejkvarslet galler samtliga avtal inom kommunsektorn, det vill saga
det allmént bindande kollektivavtalet inom kommunsektorn, avtalet inom social- och
halsovarden och avtalen inom larar-, lakar- och teknikbranscherna samt for Jytys del
de personer som omfattas av AVAINTA. Strejken géller ungefar 40 000 — 50 000
l6ntagare. Utanfor strejken har man lamnat sadana arbetsuppgifter som maste utféras
for att skydda manniskors liv eller halsa eller férhindra egendomsskador.
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Under arbetsstrider stors servicesystemet for social- och halsovard, och det kan bli
svarare eller till och med omgjligt att tillhandahalla tjanster. Nar strejk hotar kravs det
att kommunerna och sjukvardsdistrikten forbereder sig pa och har beredskap for
eventuella storningar, sarskilt for att sakerstalla de bradskande och nédvandiga social-
och héalsovardstjansterna.

Ansvaren for regional beredskap och forberedelse inom social- och halsovarden

Social- och halsovardsministeriet leder, Gvervakar och samordnar social- och
halsovardens beredskap vid storningar och undantagsforhallanden. Statliga
myndigheter och inrattningar samt kommunerna maste se till att deras uppgifter skots
sa bra som mojligt ocksa under undantagsforhallanden och vid stérningar.

Kommunerna och sjukvardsdistrikten ska ha beredskap for de storningar som en
eventuell strejk kan orsaka och for de konsekvenser som en strejk kan fa for social-
och halsovardssystemet. Det ar viktigt att komma igdng med beredskapen och
atgarderna snabbt och att forutse laget. Nar myndigheterna anvander sina
behdrigheter ska de samtidigt iaktta principerna om proportionalitet, nédvandighet och
andamalsenlighet samt 6vriga krav pa god forvaltning.

Lagbestammelserna om regional beredskap inom halso- och sjukvard finns i halso-
och sjukvardslagen (1326/2010). Enligt 38 § i den lagen ska samkommunen for ett
sjukvardsdistrikt i samrad med kommunerna inom sitt omrade besluta om den
regionala halso- och sjukvardsberedskapen for stérningssituationer under normala
forhallanden och for undantagsforhallanden. Syftet med den beredskap dar den
specialiserade sjukvarden och primarvarden samarbetar ar att se till att halso- och
sjukvardens kapacitet och resurser racker till och att planera hur patientstrommarna
ska styras. Sjukvardsdistrikten inom specialupptagningsomradet ska samarbeta vid
planeringen och samordningen av produktionen i omradet och svara for de uppgifter i
samband med beredskap och forberedelser som avses i 42 a 8§ i halso- och
sjukvardslagen.

Aven den myndighet som svarar for den kommunala socialvarden ska genom
beredskapsplaner och forberedelser foér verksamhet under stérningssituationer och
undantagsforhallanden och genom andra atgarder sakerstélla att dess uppgifter kan
skotas sa val som majligt i storningssituationer under normala férhallanden samt under
undantagsforhallanden. Social- och halsovardens kapacitet att klara av stérningar som
till exempel strejker kan tryggas genom nationellt enhetliga planer for social- och
halsovardsberedskapen samt rapportering om laget.
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Atgarder for att trygga social- och halsovardstjansterna och garantera klient- och
patientséakerheten

Social- och héalsovardsministeriet betonar att trots att arbetsstriden medfor okat tryck
for servicesystemet ska kommunerna och sjukvardsdistrikten utfora de uppgifter som
ankommer pa dem och trygga patienternas och klienternas ratt att fA de social- och
halsovardstjanster som de behdver enligt sina individuella behov.

Kommunerna och sjukvardsdistrikten ska pa forhand med tanke pa en eventuell strejk
gora upp en plan for hur tjansterna ska tryggas under strejken med sarskilt fokus pa
tryggandet av bradskande och nédvandiga social- och halsovardstjanster samt klient-
och patientsakerheten. Kommunerna ska kontinuerligt bedéma hur servicebehovet
utvecklas och redan pa forhand forbereda sig pa att géra andringar i verksamheten for
att svara pa servicebehovet. Kommunerna kan vid behov besluta om ordnande av
service till exempel inom ett samarbetsomrade, som verksamhet mellan kommunerna
eller genom centralisering av funktioner.

Vid ordnandet av tjanster & kommunernas och samkommunernas metoder i forsta
hand:

e Samarbete mellan kommunerna och sjukvardsdistrikten. | frdga om vissa tjanster
ocksa modjligheter till samarbete och 6msesidigt bistdnd mellan regionerna, med
beaktande av samarbete som stracker sig dver specialupptagningsomradet, for att
trygga tjansterna och sakerstalla tillgangen till personal.

¢ Anskaffning av tjanster fran andra kommuner och samkommuner. Anvandning av
kopta tjanster och servicesedlar. Privat tjansteproduktion inom social- och
halsovarden samt organisationer inom branschen kan anvandas for att komplettera
och starka den offentliga tjansteproduktionen i enlighet med regionens behov. Nar
det galler kopta tjanster ska kommunerna se 6ver de privata avtalen om beredskap
for stérningssituationer och ge beredskapsstyrning till producenter av kopta
tjanster.

e Rekrytera tillaggspersonal sjalv antingen fran personalféretag eller fran andra
kommuner genom avtal.

o Modjligheter enligt arbetslagstiftningen, personaltéverféringar och férhandlingar med
arbetstagarna.

¢ Tillfalligt minska den icke-bradskande varden for att trygga den bradskande varden,
dock utan att aventyra patienternas halsa.

o Utnyttja andra mojligheter att organisera och ordna tjanster.

Om strejken genomférs kommer det temporart att finnas ett betydande underskott pa
social- och halsovardspersonal i social- och halsovardens servicesystem. Syftet med
beredskapen och planeringen &r att under en stdrningssituation och nar
servicesystemet belastas sakerstalla ett tillrackligt antal anstallda sa att social- och
halsovardstjansternas funktionsférmaga kan tryggas. | verksamheten och servicen
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prioriteras bradskande atgarder och atgarder som behdvs for att tillgodose sarskilda
behov. Jour- och akutmottagningsverksamheten ska tryggas.

Nar strejk hotar kan man vid tryggandet av kritiska tjanster och funktioner ocksa utnyttja
skyddsarbete, vars behov avgors av kommunen eller samkommunen. Enligt 12 § i
lagen om kommunernas och valfardsomradenas tjanstekollektivavtal (669/1970) avses
med skyddsarbete arbete som vid arbetsnedlaggande ar oundgangligt till férhindrande
av fara for medborgarnas liv eller halsa eller for skyddande av sadan egendom, som
speciellt utsatts for fara med anledning av arbetsstriden. En tjansteinnehavare &ar inte
skyldig att utfora uppgifter som omfattas av en tillaten strejk. En tjansteinnehavare som
inte omfattas av en arbetsstrid ska uppfylla sina normala tjansteplikter och ar dessutom
skyldig att utféra skyddsarbete. En person som omfattas av en arbetsstrid ska ge sitt
samtycke till att utféra skyddsarbete.

Arbetsgivaren beslutar om utférande av skyddsarbete och om det antal anstallda som
behovs for arbetet. Ett férordnande om utférande av skyddsarbete ska meddelas
tjansteinnehavarna i god tid for att de kritiska funktionerna ska kunna tryggas genom
andra arrangemang i de fall personalen nekar skyddsarbete. Under arbetsstriden
bedomer arbetsgivarna behovet och majligheten att &ndra arbetsuppgifterna utifran
verksamhetsforutsattningarna och personalens yrkesskicklighet och formaga. For att
trygga funktionerna kan ocksa sjalva arbetet och arbetsuppgifterna 6verforas till nagon
annan plats an den sedvanliga arbetsplatsen. Arbetsgivaren ansvarar for
arbetstagarnas sakerhet i arbetet ocksa under strejken. Vid bedémningen av riskerna
pa arbetsplatsen och de atgarder som vidtas pa basis av bedomningen ska avvikande
situationer och eventuell underbemanning i verksamheten beaktas.

Social- och halsovardsministeriet anser det vara viktigt att sammanstalla en
uppdaterad lagesbild 6ver belastningen pa tjansterna och personalen och att analysera
informationen i anslutning till den, sa att de tillgangliga resurserna kan riktas till kritiska
behov. Social- och halsovardsministeriet foljer upp situationen for tjansterna och
personalen inom den specialiserade sjukvarden, primarvarden och socialvarden via en
lagesbildsenkdt som Institutet for halsa och valfard och social- och
halsovardsministeriet genomfor och for utifran den en dialog med kommunerna och
samkommunerna om strejkberedskapen och de atgarder som den kraver.

Situationen i frdga om belastningen pa tjansterna och tillgdngen pa personal varierar i
olika delar av Finland, och darfér uppmanar social- och hélsovardsministeriet
kommunerna och sjukvardsdistrikten att omsorgsfullt utvardera ocksa de metoder som
samarbetet mojliggor for att trygga tillgAngen till tjanster och en tillracklig
personalstyrka. Social- och halsovardsministeriet uppmanar regionforvaltningsverken
att i egenskap av tillsynsmyndighet uppratthalla kontakterna med social- och
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halsovardsenheterna i sitt omrade samt att se till att omradena forberett sig for strejken
och de &tgarder som den kraver och att patient- och klientsakerheten och

befolkningens nddvandiga tjanster kan tryggas.
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