Kansallinen ikaohjelma
vuoteen 2030

Tavoitteena ikakyvykds Suomi

Periaatepdatos

Valtioneuvosto, Helsinki 2022



Julkaisujen jakelu
Distribution av publikationer

Valtioneuvoston
julkaisuarkisto Valto

Publikations-
arkivet Valto

julkaisut.valtioneuvosto.fi

Julkaisumyynti
Bestallningar av publikationer

Valtioneuvoston
verkkokirjakauppa

Statsradets
natbokhandel

vnjulkaisumyynti.fi

Valtioneuvosto
This publication is copyrighted. You may download, display and print it for
Your own personal use. Commercial use is prohibited.

ISBN pdf: 978-952-383-535-1
ISSN pdf: 2490-0966

Taitto: Valtioneuvoston hallintoyksikkd, Julkaisutuotanto

Helsinki 2022


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/
https://vnjulkaisumyynti.fi/

Kuvailulehti
29.11.2022

Kansallinen ikdohjelma vuoteen 2030 - Tavoitteena ikakyvykas Suomi
Periaatepaatos

Valtioneuvoston julkaisuja 2022:70

Julkaisija

Yhteisotekija
Kieli

Valtioneuvosto

Valtioneuvosto
Suomi Sivumaara 45

Tiivistelma

Asiasanat

ISBN PDF

Julkaisun osoite

Vaestdn vanhenemiseen varautumiseksi vuonna 2020 laadittiin Kansallinen ikdohjelma
vuoteen 2030: Tavoitteena ikakyvykas Suomi. Ikdohjelmassa madritellddn yhteinen suunta ja
keinot, joiden avulla asioita tarkastellaan poikkihallinnollisesti ja yli vaalikausien.

Ikdohjelman 2030 keskeisina vaikuttavuustavoitteina on suunnata ennaltaehkaisevia ja
toimintakykya parantavia toimia idkkaalle véestdlle ja riskiryhmille, pidentda ikaantyvien
tyoikdisten toimintakykya ja tyOuria, erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollossa, lisétd ja
mahdollistaa vapaaehtoistoimintaa, varmistaa idkkdiden palvelujen yhdenvertaisuus, tehok-
kaampi koordinaatio ja taloudellinen kestavyys, lisdta asumisen ja asuinympadristojen ikdys-
tavallisyytta ja nostaa esille suomalaista ikdteknologian kehittamista ja hyodyntamista.

Vuonna 2020 laaditussa ikdohjelmassa on kirjattu, etta valmistellaan ehdotus valtioneuvos-
ton periaatepaatokseksi ikdohjelman jatkotavoitteista ja keinoista vuoteen 2030 saakka.
Periaatepaatoksen lahtdkohtana on, ettd toimet vaestdn ikadntymiseen varautumiseksi
edelleen tahtaisivat asetettujen vaikuttavuustavoitteiden toteuttamiseen.

Lapileikkaavina teemoina on idkkdiden henkildiden ihmisoikeuksien, itsemaaraamisoikeu-
den, osallisuuden,voimavarojen ja eldmanlaadun vahvistaminen yhteiskunnan kaikilla osa-
alueilla, idkkdiden henkildiden yksilollisten ominaisuuksien, yhdenvertaisuuden ja tarpei-
den seka iakkdan vaeston moninaisuuden parempi huomioiminen yhteiskunnan kaikilla
osa-alueilla, ikdantymiseen liittyviin asenteisiin vaikuttaminen ja sukupolvien valisten suh-
teiden syvanetaminen, ikdantyminen ja ikdihmisen elama nahdaan itseisarvona, véeston
ikdantymiseen liittyvien mahdollisuuksien tunnistaminen ja kdyttdminen, kerattavan tiedon
luotettavuuden ja vertailukelpoisuuden parantaminen ja vaikuttavuuden arvioinnin kehitta-
minen toiminnan laadun varmistamiseksi ja tietojohtamisen tueksi.

Tassa raportissa esitellddn periaatteet Kansallisen ikdohjelman toteuttamisessa, toimeen-
panosuunnitelma vuosille 2023-2027 seka alustavat toimenpide-ehdotukset vuosille 2027-2030.

Tama periaatepdatos ja toimeenpanosuunnitelma on laadittu yhdessa eri ministerididen,
kuntien, jarjestojen ja muiden toimijoiden kanssa. Vanhusneuvostojen jasenia ja ikdihmiset
ovat osallistuneet periaatepaatoksen ja toimeenpanosuunnitelman laatimiseen mm. eri
tyopajojen ja keskustelutilaisuuksien kautta. Periaatepaatds oli virallisella lausuntokierroksella
17.6.2022-31.8.2022.
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978-952-383-535-1 ISSN PDF 2490-0966

http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-383-535-1



http://

Presentationsblad
29.11.2021

Nationellt aldersprogram fram till 2030 - Fo6r ett alderskunnigt Finland

Principbeslut

Statsradets publikationer 2022:70

Utgivare

Utarbetad av
Sprak

Statsradet

Statsradet
Finska Sidantal 45

Referat

Nyckelord

ISBN PDF

URN-adress

Befolkningen blir dldre, och i syfte att férbereda samhallet for detta utarbetades 2020

ett nationellt dldersprogram fram till 2030: For ett alderskunnigt Finland. Det nationella
aldersprogrammet innehaller gemensamma riktlinjer och metoder for hur utmaningarna kan
hanteras forvaltningsovergripande och 6ver valperioderna.

Till de centrala effektmalen for aldersprogrammet 2030 hor att rikta in férebyggande dtgarder
och atgarder som forbattrar funktionsformagan pa den aldre befolkningen och riskgrupperna,
forlanga funktionsformagan och arbetskarridrerna bland éldre i arbetsfor dlder i synnerhet
inom social- och hélsovarden, 6ka och méjliggora frivilligarbete, sékerstélla likabehandling,
effektivare samordning och ekonomisk hallbarhet inom dldreservicen, 6ka dldreanpassningen
i boendet och boendemiljéerna och lyfta fram utvecklingen och utnyttjandet av finlandsk
teknik for aldre.

| det ldersprogram som utarbetades 2020 konstateras att ett forslag till principbeslut av
statsradet om aldersprogrammets mal och metoder fram till 2030 ska beredas. Utgangslaget
i principbeslutet &r att dtgarderna for beredskapen infor befolkningens dldrande alltjamt ska
vara inriktade pa att uppfylla de effektmal som satts upp.

Genomgadende teman &r att starka de dldres delaktighet, sjdlvbestdmmanderétt och resurser
inom alla delomréden i samhdllet, battre beakta de éldres individuella egenskaper och behov
samt dldrebefolkningens méangfald inom alla delomraden i samhallet, paverka attityderna

i anslutning till aldrandet och férdjupa relationerna mellan generationerna, forbattra
tillforlitligheten och jamférbarheten hos de uppgifter som samlas in, utveckla bedémningen
av verksamhetspraxisens slagkraft och faststalla indikatorer som kan anvandas for att
sakerstalla verksamhetens kvalitet, samt identifiera och utnyttja de méjligheter som anknyter
till befolkningens aldrande.

| denna rapport presenteras principerna for genomférandet av det nationella

aldersprogrammet, dtgardsprogrammet for aren 2023-2027 och preliminara atgéardsforslag for
aren 2027-2030.

Principbeslutet och atgardsprogrammet har tagits fram i samarbete med olika ministerier,
kommuner, organisationer och andra aktérer. Medlemmar av aldrerad och aldre personer

har deltagit i utarbetandet av principbeslutet och atgardsprogrammet bland annat via olika
workshopar och diskussionsméten. Principbeslutet var officiellt ute pa remiss 17.6.2022-31.8.2022.

aldersprogram, tvaradministrativt, dldrande, effektmal, atgarder
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The National Programme on Ageing 2030 — For an age-competent Finland was prepared in
2020 to prepare for population ageing. The Programme defines a shared direction and a set of
approaches for examining matters across administrative branches and beyond government
terms.

The key impact objectives of the Programme on Ageing 2030 are to direct to older people
and risk groups preventive measures that improve functional ability; to extend the functional
ability and working careers of older working-age people, especially in healthcare and social
services; to increase and enable voluntary work; to ensure the equality, more efficient
coordination and economic sustainability of services for older people; to increase the age-
friendliness of housing and residential environments; and to highlight the development and
utilisation of Finnish technology for ageing.

The Programme on Ageing, which was prepared in 2020, states that a proposal for a
government resolution will be prepared regarding the further objectives and approaches

of the Programme until 2030. The guiding principle of the resolution is that the measures to
prepare for population ageing would continue to aim at achieving the set impact objectives.

The horizontal themes include strengthening the inclusion, right to self-determination

and resources of older people in all sectors of society; paying more attention to individual
characteristics and needs as well as the diversity of older people in all sectors of society;
influencing attitudes towards ageing and deepening intergenerational relations; improving
the reliability and comparability of information collected; developing the impact assessment
of practices and defining indicators to ensure the quality of activities; and identifying and
making use of opportunities related to population ageing.

This report presents the principles for the implementation of the National Programme on Ageing,
the action plan for 2023-2027 and the preliminary proposals for measures for 2027-2030.

This resolution and the action plan were prepared in collaboration with various ministries,
municipalities, organisations and other operators. Members of older people’s councils and
older people have participated in the preparation of the resolution and the action plan
through various workshops and discussion events, for example. The official consultation round
for the proposal was held between June 17th 2022 and August 31st 2022.

Programme on Ageing, cross-administrative, aging, key impact objectives, action plan
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LUKIJALLE

Ennusteiden mukaan idkkaiden maara erityisesti vanhimmissa ikaryhmissa kasvaa samalla
kun lasten ja tydikdisten madra vahenee. Vaestdoennusteiden mukaan ainoa kasvava ika-
luokka on yli 75 —vuotiaat. Vaeston vanhenemiseen varautumiseksi vuonna 2020 laadittiin
Kansallinen ikdohjelma vuoteen 2030: Tavoitteena ikakyvykas Suomi'. Ikiohjelmassa maa-
ritellddn yhteinen suunta ja keinot, joiden avulla asioita tarkastellaan poikkihallinnollisesti
ja yli vaalikausien.

Ikdohjelmassa vdeston ikdantymisestd seuraaviin haasteisiin liittyvat pitkan aikavalin
mitattavat vaikuttavuustavoitteet asetettiin vuoteen 2030. Vaikuttavuustavoitteilla suun-
nataan ennaltaehkaisevia ja toimintakykya parantavia toimia idkkaalle vaestolle ja riskiryh-
mille, pidennetdan ikadntyvien tydikdisten toimintakykya ja tyduria, erityisesti sosiaali- ja
terveydenhuollossa, lisdtdan ja mahdollistetaan vapaaehtoistoimintaa, varmistetaan iak-
kaiden palvelujen yhdenvertaisuus, tehokkaampi koordinaatio ja taloudellinen kestavyys,
lisatddn asumisen ja asuinymparistojen ikdystavallisyytta ja nostetaan esille suomalaista
ikateknologian kehittamista ja hyodyntamista.

Ikdohjelman ulkopuolelle rajattiin jotakin sindnsa idkkaille ihmisille ja ikdantyneelle va-es-
tolle merkittavia osa-alueita kuten toimeentuloon liittyvat kysymykset, koska saman-aikai-
sesti toteutetaan pitkakestoista sosiaaliturvauudistusta, jonka piiriin mm. eldkkeet ja muut
etuudet kuuluvat.

Hallituskausittain laaditaan toimeenpanosuunnitelma, jossa maaritelldan tarvittavat toi-
menpiteet ja arvioidaan niiden toteutumista suhteessa vaikuttavuustavoitteisiin. Hallitus-
kauden 2020-2023 toimeenpanosuunnitelman toimenpiteet laadittiin ja toteutettiin siten,
ettd ne ovat linjassa vaikuttavuustavoitteisiin. Osa toimenpiteista toteutettiin osana Tule-
vaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelmaa.

Ikdohjelman ohjausryhmdn asettamispaatoksessa seka Kansallisessa ikdohjelmassa vuo-
teen 2030 on kirjattu, etta ikdohjelman jatkotavoitteista ja keinoista vuoteen 2030 saakka
valmistellaan valtioneuvoston periaatepdatos. Lahtokohtana on, ettd toimet vaeston

1 Kansallinen ikdohjelma vuoteen 2030 Tavoitteena ikdkyvykds Suomi. Sosiaali- ja terveys-
ministerion julkai-suja 2020:31. Sosiaali- ja terveysministerio. Helsinki 2020.
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ikdantymiseen varautumiseksi edelleen tahtaisivat asetettujen vaikuttavuustavoitteiden
toteuttamiseen.

Tassa periaatepaatoksessa linjataan vaeston ikaantymiseen varautumisen yleisista peri-
aatteista seka vuosien 2023-2027 aikana poikkihallinnollisesti toteutettavasta toimeenpa-
nosuunnitelmasta ja alustavista toimenpide-ehdotuksista vuosille 2027-2030. Periaatepaa-
tos ja toimeenpanosuunnitelma on laadittu yhdessa eri ministerididen, kuntien, jarjestojen
ja muiden toimijoiden kanssa. Vanhusneuvostojen jasenia ja idkkaiden itsensa edustajia
on osallistunut toimeenpanosuunnitelman ja periaatepaatoksen laatimiseen mm. eri tyo-
pajojen, foorumeiden ja keskustelutilaisuuksien kautta. Periaatepdatésluonnos oli viralli-
sella lausuntokierroksella 17.6.2022-31.8.2022. Lausuntokierrokselta saatu palaute on huo-
mioitu lopullisessa asiakirjassa.

Ikdohjelman vaikuttavuustavoitteet, tavoitteet ja toimeenpanosuunnitelma ovat linjassa
Euroopan komission vuoden 2021 Vihredan kirjaan vdeston ikdantymisesta? ja YK:n Ter-
veen ikddntymisen vuosikymmenen (2021-2030)3, YK:n kestadvan kehityksen tavoiteoh-
jelma Agenda 2030:n* sekd Laatusuosituksen hyvan ikddantymisen turvaamiseksi ja palve-
lujen parantamiseksi® aihealueiden kanssa. Vdeston vanhenemiseen varaudutaan myds
lainsdadannollas.

2 VIHREA KIRJA VAESTON IKAANTYMISESTA. Sukupolvien vilisen solidaarisuuden ja vas-
tuullisuuden edistaminen. Euroopan komissio. Brysseli 2021. https://op.europa.eu/fi/
publication-detail/-/publication/d918b520-63a9-11eb-aeb5-01aa75ed71a1

3 https://www.who.int/initiatives/decade-of-healthy-ageing
4  https://www.ykliitto.fi/yk-teemat/kestavan-kehityksen-tavoitteet

5 Laatusuositus hyvan ikdantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2020-
2023. Tavoitteena ikdystavallinen Suomi. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2020:29.
Helsinki 2020.

6 https://stmfi/lainsaadanto/iakkaat-ihmiset


https://op.europa.eu/fi/publication-detail/-/publication/d918b520-63a9-11eb-aeb5-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/fi/publication-detail/-/publication/d918b520-63a9-11eb-aeb5-01aa75ed71a1
https://www.who.int/initiatives/decade-of-healthy-ageing
https://www.ykliitto.fi/yk-teemat/kestavan-kehityksen-tavoitteet
https://stm.fi/lainsaadanto/iakkaat-ihmiset
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1 Johdanto

Suomen vaestdrakenne muuttuu nopeasti. Vaestoennusteiden mukaan ainoa kasvava
ikdluokka on yli 75 —vuotiaat. Tama vuosikymmen on maailman terveysjarjeston WHO:n
julistama terveen ikaantymisen vuosikymmen (healthy ageing). Tervetta ja hyvaa ikaan-
tymista edistetdan lapi elamankulun panostamalla terveyttd, hyvinvointia ja turvalli-
suutta edistaviin toimiin, koulutukseen ja syrjaytymisen ehkaisyyn. Yhteiskunnallisilla paa-
toksilla luodaan ikdadntymisen tulevaisuutta ja mahdollisuuksia arvokkaaseen ja hyvaan
vanhenemiseen’.

Oikeat taidot, tieto ja osaaminen auttavat ihmisia mukautumaan erilaisiin muutoksiin, tur-
vaamaan hyvinvointinsa ja antamaan panoksensa yhteiskunnan kehittymiseen, tuotta-
vuuteen ja talouskasvuun?, Jatkuvan oppimisen uudistus on osa Suomen kestavan kasvun
ohjelmaa®. Mahdollisuus tydskennelld vaikuttaa todelliseen elakoitymisikaan. Siihen vai-
kuttavat eldkejarjestelman lisaksi myos tydntekijan tydkyky, tydhyvinvointi sekd tydonteon
joustot. Tyossa kdyvien hyvinvointiin ja muutosjoustavuuteen vaikutetaan hyvalla alan
veto- ja pitovoimalla, johtamisella, joustoilla, tyoterveyshuollolla, terveilld tydyhteisoilla ja
hyvalla tyoturvallisuudella™.

Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo ovat oikeudenmukaisen yhteiskunnan tarkeimpia arvoja.
Ihmisten yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa koskevat sddnndkset muodostavat yhden keskei-
simmista ihmis- ja perusoikeuksien elementeista. Kaikkien ihmisten yhdenvertaisuus, tasa-
arvo ja syrjinnan kielto ovat nykyisin tarkea osa niin kansainvalisia ihmisoikeussopimuk-
sia kuin Suomen perustuslakia. Nama arvot koskevat yhta hyvin esimerkiksi sananvapaut-
ta,oikeutta saada palveluja, oikeutta perheeseen ja oikeutta saada osuutensa yhteiskun-
nan voimavaroista.

7 Decade of Healthy Ageing Plan of Action (2021-2030). World Health Organization. Decem-
ber 2020. https://cdn.who.int/media/docs/default-source/decade-of-healthy-ageing/final-de-
cade-proposal/decade-proposal-final-apr2020-en.pdf?sfvrsn=b4b75ebc_25&download=true
8 VIHREA KIRJA VAESTON IKAANTYMISESTA. Sukupolvien vilisen solidaarisuuden ja vas-
tuullisuuden edistaminen. Euroopan komissio. Brysseli 2021. https://op.europa.eu/fi/
publication-detail/-/publication/d918b520-63a9-11eb-aeb5-01aa75ed71a1

9 https://okm fi/jatkuva-oppiminen

10 Sosiaali- ja terveysministerion tulevaisuuskatsaus. Ehed yhteiskunta ja kestava hyvin-
vointi. Valtioneuvoston julkaisusarja 22/2018. Helsinki 2018.


https://cdn.who.int/media/docs/default-source/decade-of-healthy-ageing/final-decade-proposal/decade-proposal-final-apr2020-en.pdf?sfvrsn=b4b75ebc_25&download=true
https://cdn.who.int/media/docs/default-source/decade-of-healthy-ageing/final-decade-proposal/decade-proposal-final-apr2020-en.pdf?sfvrsn=b4b75ebc_25&download=true
https://op.europa.eu/fi/publication-detail/-/publication/d918b520-63a9-11eb-aeb5-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/fi/publication-detail/-/publication/d918b520-63a9-11eb-aeb5-01aa75ed71a1
https://okm.fi/jatkuva-oppiminen
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Yhdenvertaisuudella tarkoitetaan sitd, ettd kaikki ihmiset ovat samanarvoisia riippumatta hei-
dan sukupuolestaan, idstadn, etnisesta tai kansallisesta alkuperastaan, kansalaisuudestaan,
kielestaan, uskonnostaan ja vakaumuksestaan, mielipiteestddn, vammastaan, terveydentilas-
taan, seksuaalisesta suuntautumisestaan tai muusta henkildon liittyvasta syysta. Yhdenver-
taisuutta toteutetaan kieltamalla syrjinta ja edistamalla aktiivisesti yhdenvertaisuutta. Syrjin-
nalla tarkoitetaan sitd, etta henkil6 joutuu tai asetetaan muita huonompaan asemaan jonkun
tai joidenkin edelld mainittujen tai niihin rinnastettavien ominaisuuksien perusteella'.

Ikddntyva ihminen voi joutua kohtaamaan syrjintaa'. Syrjinnan, kuten ikdsyrjinnan, saan-
nodllinen seuraaminen ja sen sisallyttaminen viranomaisten velvoitteisiin on tarkeaa. Tutki-
mustiedon ottaminen huomioon on tarkeaa, jotta voidaan ennalta ehkaista syrjintaa seka
puuttua siihen. Syrjinnalle erityisen alttiita ovat ihmisryhmat joihin kohdistuu negatiivisia
stereotypioita ja ennakkoluuloja. Vaikka syrjinnan mekanismit ovat usein samanlaisia, syr-
jintatilanteet vaihtelevat eri ryhmien kohdalla™.

Naisten eldkkeet ovat miesten eldakkeita matalampia'. Tulotasolla ja sosioekonomisella
asemalla on vaikutusta osallisuuteen ja toimintamahdollisuuksiin. Heikko taloudellinen
tilanne voi vaikuttaa mahdollisuuksiin osallistua ja olla aktiivinen seka sosiaalisiin suh-
teisiin ja yksindisyyden kokemiseen. Ikaohjelmassa tunnistetaan pienten elakkeiden laa-
ja-alainen vaikutus. Ikdohjelmassa ei ole pysyvaa rahoitusta, joten ohjelmassa ei ole toi-
menpiteitd eldketasoon liittyen.

Vastuu ikdantyvan vdestdn hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja turvallisuuden edis-
tamista ja palvelujen jarjestamisesta kuuluvat kunnille ja hyvinvointialueille. On myos tar-
keaa lisata iakkdiden mahdollisuuksia tehda omaa terveyttaan, hyvinvointiaan ja toiminta-
kykyadn tukevia ratkaisuja ja valintoja eldmdssaan. Onnistuminen edellyttaa kaikkien hal-
linnonalojen pitkajanteista yhteistyota seka vahvoja kumppanuuksia elinkeinoeldaman ja
kansalaisyhteiskunnan kanssa. Tama edistaa jokaisen osallisuutta, tasa-arvoa, yhdenvertai-
suutta, sukupolvien vilista solidaarisuutta ja yhteisdjen seka koko yhteiskunnan vastuulli-
suutta ja resilienssia.

11 Torma S, Huotari K, Tuokkola K, Pitkdnen S. Ikdihmisten moninaisuus nakyvaksi. Selvi-
tys vahemmistdihin kuuluvien ikdantyneiden henkildiden kokemasta syrjinndsta sosiaali-
ja terveyspalveluissa. Sisaministerion julkaisuja 14/2014. https://julkaisut.valtioneuvosto.
fi/bitstream/handle/10024/78988/1k%c3%a4ihmisten%20moninaisuus%20n%c3%a4ky-
v9%c3%a4dksi.pdf?sequence=1&isAllowed=y

12 https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/78988/1k%c3%a4ihmis-
ten%20moninaisuus%20n%c3%a4dkyv%c3%a4ksi.pdf?sequence=1&isAllowed=y

13 Sukupuolten tasa-arvo Sote —palveluissa. Suomen Kuntaliitto. Helsinki 2021. https://
www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2021/2104-sukupuolten-tasa-arvo-sote-palveluissa

14 https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/140562/elakkeet-ja-sukupuolten-ta-
sa-arvo.pdf?sequence=1&isAllowed=y

10
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2 Periaatteet
Kansallisen ikaohjelman toteuttamisessa

Kansallisen ikdohjelman tavoitteena on varautua vaeston ikaantymiseen laaja-alai-
sesti. Ikdohjelmalla kannustetaan mahdollisimman toimintakykyisen ikdantymisen tur-
vaamiseen seka taloudellisesti, ekologisesti ja sosiaalisesti kestavan palvelujarjestelman
rakentamiseen.

Kansallinen ikdohjelma vuoteen 2030 - Tavoitteena ikakyvykas Suomi valmistui loka-
kuussa 2020 yhteistydssa sosiaali- ja terveysministerion, opetus- ja kulttuuriministerion,
oikeusministerion, tyo- ja elinkeinoministerion, ymparistoministerion, Terveyden- ja hyvin-
voinnin laitoksen, Tyoterveyslaitoksen, Kuntaliiton seka eri jarjestdjen kanssa. Ikdohjel-
massa madritellaan yhteinen suunta ja keinot, joiden avulla varaudutaan vaeston ikaanty-
miseen poikkihallinnollisesti ja yli vaalikausien.

Vdeston ikaantymisesta seuraaviin haasteisiin liittyvat pitkan aikavalin mitattavat vaikut-
tavuustavoitteet on asetettu vuoteen 2030 (kuvio 1). Hallituskausittain laaditaan toimeen-
panosuunnitelma, jossa madritelladn tavoitteet ja tarvittavat toimenpiteet seka arvioidaan
niiden toteutumista suhteessa pitkdn aikavalin tavoitteisiin. Toimenpiteet taydentyvat hal-
lituskauden aikana. Ikaohjelman vaikuttavuustavoitteiden mukaiset toimenpiteet vuoteen
2023 kohdentuivat vapaaehtoistoiminnan tukemiseen, hyvinvointiteknologian kayttoon-
oton suunnitteluun, asumisen ja asumisymparistojen kehittamiseen, idkkdiden toiminta-
kykyyn seka iakkaiden palvelujen kehittamiseen seka henkildston hyvinvointiin ja saata-
vuuteen liittyviin hankkeisiin. Osa toimenpiteistd toteutettiin vuosina 2020-2022 osana
Tulevaisuuden sote-keskus —ohjelmaa.

Ikdohjelman ohjausryhmadn asettamispaatoksessa seka Kansallisessa ikdohjelmassa vuo-
teen 2030 on kirjattu, etta valmistellaan ehdotus valtioneuvoston periaatepaatokseksi ika-
ohjelman jatkotavoitteista ja keinoista vuoteen 2030 saakka. Samalla valmistellaan vuo-
sien 2023-2027 toimeenpanosuunnitelma ja alustavat toimenpide-ehdotukset vuosille
2027-2030.
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Periaatepdatoksen lahtokohtana on, etta toimet vaeston ikdantymiseen varautumi-
seksi tahtadvat asetettujen vaikuttavuustavoitteiden toteuttamiseen.

Ikdohjelma rakentuu kuudesta vaikuttavuustavoitteesta (kuvio 1):

1. lkdantyvien tyoikaisten tyokyky on parantunut ja tydurat ovat pidentyneet,
erityisesti ikdihmisten palveluissa
lakkaat ovat toimintakykyisia pidempaan

3. Yha useampi osallistuu vapaaehtoistoimintaan ja sen tekemista tuetaan
ikdantyvassa yhteiskunnassa
Teknologia on lisannyt hyvinvointia

5. Asuminen ja asuinympadristot ovat ikaystavallisia
Palvelut toteutetaan sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti kestavalla
tavalla

Kuvio 1. Kansallisen ikdohjelman vaikuttavuustavoitteet vuoteen 2030

Ikdantyvien
Palvelut toteutetaan tyoikdisten tyokyky

sosiaalisesti, on parantunut
ekologisesti ja ja tyourat ovat
taloudellisesti pidentyneet,
kestavalla tavallla erityisesti ikaihmisten
palveluissa

lkdohjelman E{CEEITER
2030 toimintakykyisia

vaikuttavuus- pidempadn
tavoitteet

Asuminen ja
asuinymparistot
ovat ikaystavallisia

Yha useampi
osallistuu
vapaaehtoistoimintaan
ja sen tekemista
tuetaan ikdantyvassa
yhteiskunnassa

Teknologia
on lisénnyt

hyvinvointia
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Henkiloston hyvinvointi, osaaminen ja saatavuus ovat isoja haasteita yhteiskunnas-
samme. Tarkeda on saada erilaisia ratkaisuja ja joustoja, joilla varmistetaan entista pidem-
mat tyourat ja ehkaistaan ikasyrjintad tyoelamassa. lkdohjelmassa ikdantyvien tyonteki-
joiden tyokyvyn parantamisesta ja tyourien pidentamista koskevat toimenpiteet on koh-
distettu erityisesti idkkaiden palveluissa tyoskentelevaan henkildstoon, koska siella henki-
[6ston lisdystarpeet kasvavat voimakkaasti vaeston ikddntyessa ja palvelutarpeiden kasva-
essa. Lisaksi Tyoterveyslaitoksen tutkimusten perusteella tiedetdan, ettd idkkaiden palve-
luissa tyoskentelevan henkiloston tyohyvinvointi on selvasti heikompaa kuin muiden kun-
ta-alalla tyoskentelevien

lakkaiden palvelujen vetovoimaisuutta, tyohyvinvointia ja tyokykya tulee edistaa siten,
ettd kehitetadn johtamisosaamista, eettistd organisaatiokulttuuria ja tyduran hallintaa
seka vahvistetaan tietopohjaa. Tarkedaa on myos edistaa yhteistoimintaan ja luottamuk-
seen perustuvaa tyokulttuuria seka kehitaa toimintatapoja muun muassa hyodyntamalla
teknologiaa™ seka kehittaa ja yllapitad ammatillista osaamista ja liikkuvuutta ja varmistaa
tyOperdisen maahanmuuton onnistunut toteutus’s.

Ikdohjelman yhtena tavoitteena on idkkaiden toimintakyvyn kasvu ja ikdihmisten ter-
veyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistaminen. Terveellisia ja aktiivisia elintapoja ja
hyvinvointia tukevat toimet lisadvat eldmanlaatua, edistavat toimintakykya ja vahentavat
sairauksia seka viivastyttavat palvelutarvetta. Terveellisia elintapoja ja hyvinvointia tukevat
toimet kohdistuvat mm. mielen hyvinvoinnin, mielenterveyden, osallisuuden, turvallisuuden,
aktiivisuuden, sosiaalisten suhteiden vahvistamiseen ja yksindisyyden vahentymiseen seka
liilkunnan, ravitsemuksen, pdihteettomyyden ja muiden terveellisten elintapojen edistami-
seen. Elintapaohjauksen kohdistaminen muistisairauden riskissa oleville ja muistisairaille
henkildille on tarkea ikdantyvien toimintakykya ylldpitava toimenpide.

Niin ikaan kulttuuri ja taide edistavat kokonaisvaltaisesti idkkdaiden ihmisen terveytts, toi-
mintakykya ja hyvinvointia. Iakkdiden aktiivista kansalaisuutta, jatkuvaa ja elinikdista oppi-
mista ja hyvinvointia edistetdaan kunnissa tarjoamalla erilaisia koulutus- ja kulttuuripalve-
luita, esim. monipuolista harrastus- ja virkistystoimintaa ja riittavasti tukea digitaalisten
palveluiden kdyttamiseen.

Teknologian hyédyntdaminen ikdihmisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen seka
hoidon tukena lisddntyy osana sote-digitalisaatiota. Digitalisaatiolla ja tekodlyn kaytolla
on mahdollista edistaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta. Etateknologialla tavoitellaan

15 https://hyvatyo.ttl.fi/tyo2030

16 https://stm.fi/-/sosiaali-ja-terveydenhuollon-henkiloston-riittavyyden-ja-saatavuu-
den-ohjelma-alkaa
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parempaa saatavuutta terveys- ja hyvinvointipalveluissa, jotta mahdollisimman monet voi-
vat paasta palvelujen piiriin. Teknologiaa voidaan hyédyntda omahoitopalvelujen toteut-
tamisessa erilaisilla etdmonitorointilaitteilla, Iddkeannostelijoilla, automaattisilla muistu-
tuksilla ja sahkaisilla neuvonta- ja asiointipalveluilla. Séhkoiset omahoitopalvelut seka nii-
hin kytketty omien tietojen hallinta tukevat terveysongelmien ennaltaehkaisya, palve-

lun tarpeen itsearviointia ja itsendista selviytymista. Teknologiaa voidaan hyddyntaa myos
osana henkiloston tydtehtavia, hallinnollisia ja organisatorisia tehtavia. Tunnistettuja hyo-
dyntamisalueita ovat muun muassa henkilstdn tydajan kdytdn ohjaaminen, tiedonkulun
parantaminen seka logistiset ratkaisut. Samalla on kuitenkin huolehdittava siitd, etta digi-
taalisten valineiden laajeneva kaytto ei aiheuta syrjdytymista yhteiskunnan toiminnoista.
Teknologiaratkaisujen ja digitaalisten palvelujen lisddantyessa on parannettava digituen
tarjontaa, tuettava asiakkaan itsemaaraamisoikeutta ja varmistettava, etta asiakas saa tar-
vitsemansa palvelun omista valmiuksistaan riippumatta. Teknologian hyédyntdamisen on
oltava eettista ja vastuullista.

Vapaaehtoistoiminta on maassamme laajaa, ja sen merkitys hyvinvoinnin ldhteena tun-
nustetaan yleisesti. Vapaaehtoistoiminnassa mukana oleminen ja vapaaehtoisena toimimi-
nen on itsessaan hyvinvointia edistava tekija. Hyoty tulee esimerkiksi vapaaehtoistoimin-
nan kautta karttuvista sosiaalisista suhteista, pdivarytmista ja kokemuksesta olla tarpeel-
linen. Vapaaehtoistoiminta mahdollistaa yhteiskuntaan kiinnittymisen, yhteiskunnallista
osallisuutta, mielekdsta tekemista, toimijuutta ja valtaistumista.'”” Vapaaehtoistoiminnan
avulla voidaan my®os aktiivisesti ehkaista vihapuhetta, edistaa yhteisollisyytta, vahentaa
yksindisyyttd ja ennakkoluuloja seka lisata sukupolvien valistd kanssakdymista.'®

Vapaaehtoiset tukevat toiminnallaan eri ikdisten ihmisten hyvinvointia tuottamalla yhteis-
kuntaan valtavan maardn erilaisia liikunnan ja kulttuurin harrastamisen paikkoja, yhtei-
sollisia kohtaamispaikkoja ja mm. pelastuspalveluita. Eldkeikaiset ovat aktiivisesti mukana
vapaaehtoistoiminnassa. Iakkaat ihmiset ovat myos yksi suuri avuntarvitsijoiden ryhma,
joita lukuisat vapaaehtoiset auttavat erilaisten vapaaehtoistehtdvien kautta.

Ikdystavallisessa kunnassa on ikddntyneelle vaestolle erilaisia asumisen vaihtoehtoja seka
esteettdmia ja turvallisia asuinymparist6ja, joissa otetaan huomioon erityisesti muistisai-
raiden tarpeet. Ikdystavallisissa toimintamalleissa asuminen ja palvelut yhdistyvat tavoilla,
joilla voidaan joustavasti vastata ikdantyneiden yksil6llisiin tarpeisiin. Léhtokohtana on
lisata idkkaan vaeston kotona asumisen mahdollisuuksia, ennakoida tulevia asumis- ja

17 Kuikka Meeri (2019), Voimaannuttava vapaaehtoistoiminta. Esitys.
https://kansalaisareena.fi/wp-content/uploads/2019/07/Voimaannuttava-vapaaaehtoistoi-
minta-Meeri-Kuikka-Lapin-yliopisto.pdf.

18 Blueprint for European volunteering 2030
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palvelutarpeita ja turvata laadukas hoito ja viihtyisa ymparisto niille, jotka tarvitsevat hoi-
toa ja huolenpitoa ympari vuorokauden. Asunnon ja asuinolojen toimivuuden ja turvalli-
suuden arviointi hyvissa ajoin ennen vanhuusvuosia tukee kotona asumista ja itsendista
elamista seka pienentaa riskeja esimerkiksi tapaturmiin. Tarkeaa on myos julkisen liiken-
teen mukautuminen idkkaiden matkustajien maaran lisadantymiseen kehittamalla ikdysta-
véllisia toimintamalleja, liilkenneinfrastruktuuria ja ajoneuvoja.

Vaeston ikadantyminen haastaa kehittamaan palveluita sisallollisesti seka rakenteellisesti
niin, ettd ne voidaan tuottaa sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti kestavalla tavalla.
lakkdiden palveluja uudistamalla varmistetaan idakkaille heidan tarvitsemansa hyvinvointia
ja terveytta edistava laadukas hoito, huolenpito ja kuntoutuspalvelut. Iakkdiden terveytta
ja hyvinvointia voidaan tukea laadukkailla, oikea-aikaisilla ja yksilollisilla palveluilla seka
osallisuutta ja toimijuutta tukemalla. Asiakas ja palveluohjauksessa toteutetaan eritasoi-
siin tarpeisiin hyvinvointia ja terveytta edistavaa neuvontaa toimintakyvyn yllapitamiseksi
huomioiden laajasti toimintamahdollisuudet ja varmistetaan oikea-aikainen ja tarpeen
mukainen palvelu asiakkaalle. Nama varmistavat osaltaan palvelujarjestelman yhdenver-
taisuutta, tehokkaampaa koordinaatiota ja taloudellista kestavyytta.

lkaohjelman lapileikkaavat teemat ovat:

1. lakkaiden henkildiden ihmisoikeuksien, itsemaaraamisoikeuden, osallisuu-
den, voimavarojen ja eldamdnlaadun vahvistaminen yhteiskunnan kaikilla
osa-alueilla

2. lakkaiden henkildiden yksilollisten ominaisuuksien, yhdenvertaisuuden ja tar-
peiden seka idkkdan vaeston moninaisuuden parempi huomioiminen yhteis-
kunnan kaikilla osa-alueilla.

3. |kadntymiseen liittyviin asenteisiin vaikuttaminen ja sukupolvien valisten suh-
teiden syventaminen

4. |kdantyminen ja ikdihmisen eldama ndahdaan itseisarvona.Vaeston ikaantymi-
seen liittyvien mahdollisuuksien tunnistaminen ja kdyttaminen.

5. Kerédttavan tiedon luotettavuuden ja vertailukelpoisuuden parantaminen, toi-
mintakdytanteiden vaikuttavuuden arvioinnin kehittdminen, indikaattoreiden
madrittely toiminnan laadun varmistamiseksi ja tietojohtamisen tueksi.
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3 Toimeenpanosuunnitelma vuosille
2023-2027 seka alustavat toimenpide-
ehdotukset vuosille 2027-2030

Pitkan aikavalin toiminnallisena tavoitteena on vaeston ikaantymiseen varautuminen laa-
ja-alaisesti ja kestavasti. Ikdohjelma rakentuu kuudesta vaikuttavuustavoitteesta.

1. lkadntyvien tyoikaisten toimitakyky on parantunut ja tydurat ovat pidenty-
neet, erityisesti ikdihmisten palveluissa
lakkaat ovat toimintakykyisida pidempaan

3. Yha useampi osallistuu vapaaehtoistoimintaan ja sen tekemista tuetaan
ikddntyvassa yhteiskunnassa
Teknologia on lisannyt hyvinvointia

5. Asuminen ja asuinympadristot ovat ikaystavallisia
Palvelut toteutetaan sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti kestavalla
tavalla

3.1 Ikaantyvien tydikdisten toimintakyky on parantunut
ja tyourat ovat pidentyneet, erityisesti ikaihmisten
palveluissa

Tavoitteet vuoteen 2030

e |kadantymiseen varautuminen aloitetaan keski-idssa ja sita jatketaan eldakkeelle
siirryttaessa

e Erilaisilla ratkaisuilla ja joustoilla varmistetaan entistd pidemmat tyourat ja
ehkadistaan ikasyrjintaa tyoeldamassa

e |kdihmisten palveluissa tydskentelevan henkil6ston osaamista, tyo- ja toimin-
takya ja jaksamista seka alan vetovoimaa on parannettu.

e |kaihmisten palveluissa tyoskentelevan henkildston tydhyvinvoinnin kehitta-
minen on integroitu palvelutoiminnan ja hoidon laadun kehittdmiseen seka
omavalvontaan ja sen vaikutuksista keratdan systemaattisesti tietoa alueelli-
sesti ja kansallisesti tiedolla johtamisen tueksi
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Tausta

Vaeston huoltosuhde heikkenee tulevaisuudessa: tyoikdisten maara suhteessa erityisesti
tyoidn ohittaneeseen vaestoon pienenee. lkddntyvien tyontekijoiden toimintakykya onkin
tarkea tukea, jotta he jaksavat tyoeldmassa myods tyduran viimeisind vuosina, alasta riippu-
matta. Lisaksi monet haluaisivat tydskennella myos eldakkeella. Heille on tarkeaa antaa kan-
nustusta ja mahdollisuuksia siihen.

Tyoikaisten toimintakyvyn parantamiseksi ja tyourien pidentamiseksi ikddantymiseen
varautuminen tulee aloittaa keski-idssa ja sita jatketaan eldkkeelle siirryttaessa. Tyokyvyn
tukeminen ja yllapitaminen kuuluu niin yksilolle itselleen kuin myos tyoyhteisoille, tydnan-
tajille ja laajemmin yhteiskunnalle. Tydntekijoiden ikadntymiseen varautumiseen liittyvia
kokonaisuuksia ovat esimerkiksi tyo- ja toimintakykya edistavat elintavat, terveellisia valin-
toja mahdollistavat ja tyokykya tukevat tydymparisto ja tyo; hyvinvointia ja terveytta edis-
tavan toiminnan ja palvelujen tarjoaminen seka asuin- ja elinymparistdista huolehtiminen.

Ikdohjelman ulkopuolella on kdynnissa tahan kokonaisuuteen liittyvia toimenpiteitd, joista
seuraavaksi muutama keskeinen esimerkki. Tydkykyohjelman (2019-2023) toimenpiteissa
etsitaan ratkaisuja tiedossa oleviin osatyokyisten tydllistymisen ongelmiin.Tarkoitus on
edesauttaa osatyokykyisten tyollistymista ja tyossa jaksamista. Tama voidaan toteuttaa
tarjoamalla heille tarkoituksenmukaiset tyokyvyn tuen palvelut. Tydkykyohjelmasta vas-
taa ja sita toteuttaa tyd- ja elinkeinoministerio yhteistydssa sosiaali- ja terveysministerion
kanssa.

Parlamentaarinen jatkuvan oppimisen uudistus (2019-2023) keskittyy tyoikaisiin 25-64v.
Uudistuksen yhteydessa ikadntyneet tydikaiset (55-64v.) on tunnistettu aliedustetuksi
ryhmaksi, joiden osallistumista jatkuvaan oppimiseen ja osaamistasoa halutaan nostaa.
Uudistuksen toimeenpanossa Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksella (Jot-
palla) on merkittavin rooli pyrkia vaikuttamaan aliedustettujen ryhmien osallistumis- ja
osaamistasoon. Esimerkiksi EU:n elpymis- ja palautumistukivalineesta rahoitettaviin kou-
lutuksiin osallistuneista vahintdaan 1500 tulee olla aliedustettuihin ryhmiin kuuluvia (ml.
ikddntyneet). Ikadntyvat tyoikdiset huomioidaan myds muissa Jotpan rahoitushauissa.

Elinikdisen ohjauksen strategian mukaan vuosina 2020-2023 parannetaan ohjauksen saa-
tavuutta, vahvistetaan elinikaisia urasuunnittelutaitoja seka edistetaan tydeldmassa tapah-
tuvaa osaamisen tunnistamista, hankkimista ja urasuunnittelua. Strategiasta vastaavat
opetus- ja kulttuuriministerio seka ty6- ja elinkeinoministerio.

Ikdrakenteen muutoksen seurauksena ikdantyvien palvelujen tarve kasvaa ja sen myota
ikdantyneiden palveluihin tarvitaan nykyista enemman henkil6stda. Samanaikaisesti
tyoikdisen vaeston maara vahenee. Ikdantyneiden palveluihin tarvitaan siten paljon
uusia tyontekijoitd, mutta on myos tarkeda pitaa jokainen nykyinen alan osaaja tydssa ja
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tyokykyisend. Eettinen kuormitus ja monet muut tyon psykososiaaliset kuormitusteki-

jat ovat vanhustydssa muuta sote-alaa yleisempid. Jotta alan pito- ja vetovoimaa voidaan
yllapitda ja vahvistaa, tulee panostaa ikdihmisten palveluissa tydskentelevien tyShyvin-
vointiin: vdhentad tyon kuormitustekijoita ja hillita niiden haitallisia vaikutuksia.'® Etenkin
kasautuvan kuormituksen vahentaminen on tarkeaa. Tyokyvyn tukeminen ja yllapitami-
nen idkkdiden palvelujen henkildston parissa on siten hyvin tarkeda myos tulevaisuudessa
ja vaatii paatoksentekijoiden, johdon ja esihenkildiden seka tydntekijoiden sitoutumista.
Tyontekijoita voidaan tukea oman tyokykynsa lukutaidossa seka omasta hyvinvoinnista ja
terveydesta huolehtimisessa. Tyokyvyn lukutaito tarkoittaa sitd, etta tydkyvyn edistamis-
toimissa otetaan huomioon tyon ja ammatin vaatimukset seka vaikutukset, ja toiminta raa-
taléidaan niiden mukaan. Tydyhteisoissa tulee arvioida kokonaisvaltaisesti eri ikdisten tar-
peita ja toimenpiteita tyokyvyn ja hyvinvoinnin ylldpitamisessa ja parantamisessa. Monia
iakkaiden palvelujen henkil6ston parissa pilotoituja ikdantyvien tyontekijoiden toiminta-
kykya tukevia ja tyouria pidentdvia malleja voidaan hyédyntaa myds laajemmin sote-alalla
seka mahdollisesti soveltuvin osin muilla aloilla.

Tyon ja tydympariston muutokset ikdihmisten palveluissa ovat arkipdivaa ja muutosten
hallitseminen tyourien pidentamisen nakékulmasta on tarkeda. Tyopaikkojen hyva sopeu-
tumiskyky ymparoiviin olosuhteisiin on ensiarvoisen tarkeaa. Tydpaikalla yhtei-séohjau-
tuva toimintatapa ja kehittdmisosaaminen mahdollistavat notkeat ratkaisut muuttuvan
tydympariston haasteisiin. Yhteisdohjautuvuus tarkoittaa tyon organisoimis-ta ja koordi-
nointia yhdessa®. Se mahdollistaa tydntekijan itseohjautuvuuden, jolloin han pystyy edis-
tdmaan yhteisia paamaaria itsendisesti, omaa harkintaansa kayttaen ilman tarvetta kysya
kaikkeen lupaa esihenkil6lta. Yhteisdohjautuva toimintatapa lahtee liikkeelle johtajien
kyvysta luottaa tyontekijoihin?'. Valmentavalla (sitouttavalla) johtamisella vahvistetaan
tyontekijoiden autonomiaa, kompetenssia ja yhteenkuuluvuutta??, jotka vahvistavat tyon-

19 Tyoterveyslaitoksen politiikkasuositus: Vanhustyon eettinen kuormitus vahenee panos-
tamalla tyohyvinvointiin. https://www.ttl.fi/tyoelaman-suunta/politiikkasuositukset/
politiikkasuositus-vanhustyon-eettinen-kuormitus-vahenee-panostamalla-tyohyvinvointiin

20 Salovaara, P. (2020) Johtopadtos — Yhteisot ja organisaatiot pomokulttuurin jalkeen.
Teos.; Martela, F. (2021) Itseohjautuvuus on yhteisdohjautuvuutta - Ja sen lupaus on suuri.

In M. Gamrasni (toim.), Matkaopas yhteisdohjautuvuuteen. Haaga-Helian julkaisut 3/2021;
Martela, F.,, Hakanen, J. J., Hoang, N., & Vuori, J. (2021). Itseohjautuvuus ja tydon imu Suomessa
- Onko itseohjautuvuus tydhyvinvoinnin vai -pahoinvoinnin lahde? Kansallisesti edustavaan
aineistoon (N = 2000) perustuva analyysi. (Aalto University publication series BUSINESS +
ECONOMY; Vuosikerta 2021, Nro 3). AALTO-YLIOPISTO.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-64-0359-5

21 Aura, Ossi, et al. “Itseohjautuvuuden johtaminen 2020 Saatavilla 7 (2021): 2021.

22 Schaufeli, W.B. (2015), “Engaging leadership in the job demands-resources model”,
Career Development International, Vol. 20 No. 5, pp. 446-463.
https://doi.org/10.1108/CDI-02-2015-0025
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tekijoiden sisdista motivaatiota ja sitoutumista alaan seka tydpaikkaan. Kun ihmisilld on
valtaa tehda omaa tyotaan koskevia paatoksia, on talla paasaantoisesti myonteinen vaiku-
tus heidan tyohyvinvointiinsa.?®

TySympariston muuttuminen ja alan vetovoimaisuuden turvaaminen ikdaihmisten palve-
luissa edellyttdd ammatilliseen osaamiseen ja uusiin uramalleihin panostamista. Amma-
tillinen osaaminen voidaan ndhda moniulotteisena kokonaisuutena. On tarkeaa huoleh-
tia tyouran aikaisen osaamisen uudistamisesta erilaisissa elamantilanteissa, erilaisissa tyo-
suhteissa ja erilaissa koulutustarpeissa olevien ihmisten nakokulmasta. On myds tarpeen
ottaa kdyttoon uusia kansallisia malleja ammatillisen kehittymisen ja urapolkujen mahdol-
listamiseksi. Ikdihmisten palveluissa oppimistarpeet on tarpeen ndhda aiempaa laaja-alai-
semmin. Perusosaamisen tukemisen, kliinisen ja gerontologisen osaamisen seka vuoro-
vaikutustaitojen osaamisen lisaksi moniammatillisen yhteistyon ja digitaitojen osaamisen
kehittaminen on tarkeaa. Jokaisella ammattilaisella tulisi olla mahdollisuus oppia uutta
tydssdan. Tama on tarkeaa niin yksilon kuin organisaation kehityksen kannalta.

Lisaksi tyontekijoiden yksilollisyys ja erilaiset odotukset ja tarpeet seka tydyhteisén moni-
naisuus tulee ottaa aiempaa paremmin huomioon. Tyontekijoiden tyokykyisyydessa voi
ilmeta eroja ja muutoksia. Moninaisuutta ymmartamalla esihenkild ja tydyhteiso voivat
paremmin ja joustavammin organisoida tyota seka johtaa yksilollisemmin tyoyhteisod,
jossa kaikki tyontekijat voivat hyvin. Digitalisaation, teknologian kehittymisen ja globali-
saation etenemisen my6ta joudumme harkitsemaan tyon kasitettd, tyon tekemisen tapoja
ja tydn merkitysta ihmisten elamédssa perusteellisesti uudestaan.

Ikdihmisten palveluissa tydskentelevan henkildston osaamisen ja jaksamisen lisadmiseksi
ja alan vetovoiman parantamiseksi on tarpeen jatkaa seka tutkimusta etta kehittamistoi-
mintaa. Tyoterveyslaitoksen Mita kuuluu? -tyohyvinvointikyselyssa vanhustyon yksikdiden
tulokset ovat kautta linjan muita sote-alan yksikoita heikommat. Hallituskaudella 2020-
2023 kehitetyssa Hyva veto —toimintamallissa vahvistetaan hyviin kdaytantéihin pohjau-
tuen eettista organisaatiokultuuria, valmentavaa johtamista seka nuorten ja kokeneiden
yhteisty6td. Tavoitteena on levittda Hyva veto —toimintamallia laajasti ikdihmisten palve-
luissa kaytettavaksi. Seuraavien hallituskausien kehittamistydssa hyddynnetadn Hyva veto
—hankkeessa tehtya tyota. Tutkimus- ja kehittamistoimintaa tehddan yhteistoiminnassa
ikdihmisten palveluissa tyoskentelevien ammattilaisten kanssa, jotta I6ydetyt ratkaisut ja
tavoitteet voidaan integroida sujuvasti organisaatioiden tyoprosesseihin.

23 Martela, F, Hakanen, J. J., Hoang, N., & Vuori, J. (2021). Itseohjautuvuus ja tydn imu Suo-
messa — Onko itseohjautuvuus tydhyvinvoinnin vai -pahoinvoinnin 1ahde? Kansallisesti
edustavaan aineistoon (N = 2000) perustuva analyysi. (Aalto University publication series
BUSINESS + ECONOMY; Vuosikerta 2021, Nro 3). AALTO-YLIOPISTO.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-64-0359-5
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Toimenpiteet vuosille 2023-2027

Vahvistetaan idkkdiden palvelujen ikdaantyvan henkilston sisdista motivaa-
tiota, sitoutumista tyohon seka tydhyvinvointia parantamalla esihenkildiden
ja tydyhteisdjen osaamista ja ymmarrystda moninaisuuden huomioon ottami-
sesta ja johtamisesta sekd parantamalla mahdollisuuksia tehda yha useam-
min tyota yhteisdohjautuvasti.

Kehitetadn ja tutkitaan, miten iakkaiden palvelujen tyontekijoiden tyohyvin-
voinnin kehittaminen parhaiten integroidaan palvelutoiminnan ja hoidon
laadun kehittamiseen seka toimintayksikdiden omavalvontaan, tavoitteena
ikdihmisten palveluissa tydskentelevien tydkuormituksen pysyminen hallin-
nassa seka tyokyvyn ja terveyden yllapitaminen.

Ikdihmisten palveluissa tutkitaan ja kehitetddn sekd otetaan kaytt66n uuden-
laisia toimintamalleja moniammatillisuuden lisddmiseen ja uramalleja amma-
tillisen osaamisen vahvistamiseen

Vastataan tydeldaman ja ikaantyvien tydikaisten osaamistarpeisiin edistamalla
jatkuvaa oppimista. (Vastuutaho OKM)

Kehitetadn ikdantyvien tyontekijoiden (ja tydnhakijoiden seka tyévoiman
ulkopuolella olevien) ohjausta, neuvontaa ja urasuunnittelun tukea omien
kiinnostusten, vahvuuksien ja uratavoitteiden selkiyttamiseksi hyvissa ajoin
ennen elakeikaa. (Vastuutaho TEM)

Kerdtaan systemaattisesti tietoa ikdantyvien tydikaisten tyéhyvinvoinnista
seka kehitetaan tapoja, joilla tietoa voidaan hyédyntaa yha paremmin alueel-
lisesti ja kansallisesti tiedolla johtamisen tueksi

Vahvistetaan esihenkildiden ja tyontekijoiden tydhyvinvoinnin
kehittamisosaamista.

Osallistetaan henkildstéa toiminnan kehittamiseen ja levitetaan parhaita kay-
tantoja alueellisesti ja valtakunnallisesti, jotta kehittamisen tulokset jalkautu-
vat tyodyhteisdihin

Tehdaan yhteistyota poikkihallinnollisen, sosiaali- ja terveydenhuollon henki-
[6stdn riittavyyden ja saatavuuden -ohjelman seka TYO2030 —ohjelman, Elini-
kaisen ohjauksen strategian, Tyokykyohjelman, Ty6terveyslaitoksen ja julkisen
alan eldkevakuuttaja KEVA:n tyokykya tukevan toiminnan kanssa

Toimenpide-ehdotukset vuosille 2027-2030

Jatketaan laajoja kehittamis- ja tutkimushankkeita, hyvien kaytantojen toi-
meenpanoa ja niiden seurantaa
Osallistetaan henkil6st6a toiminnan kehittamiseen

Paavastuutaho: STM
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3.2 lakkaat ovat toimintakykyisia pidempaan

Tavoitteet vuoteen 2030

e |3kkdiden toimintakyky ja osallisuus ovat vahvistuneet siten, etta aktiivisten,
toimintakykyisten elinvuosien maara on kasvanut

e |3kkdiden toimintakykya yllapidetadn toimintavoilla, joilla tuetaan idkasta
vdestda terveyden, hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistdmisessa kuten mie-
len hyvinvoin-nin, mielenterveyden, osallisuuden, turvallisuuden tunteen,
aktiivisuuden, sosiaalisten suhteiden vahvistamiseen ja yksindisyyden vdhen-
tymiseen seka lilkkunnan, ravitsemuksen, paihteettémyyden ja muiden ter-
veellisten elintapojen edistamiseen.

e Panostamalla toimintakyvyn heikkenemisen varhaiseen tunnistamiseen ja
kohdentamalla heille ennaltaehkaisevia toimia, on vahennetty toimintakyvyn
laskua ja sairastavuutta, erityisesti muistisairauksia

® Suositukset ja toimenpiteet idkkdiden toimintakyvyn yllapitamiseksi pohjau-
tuvat ndyttdéon perustuvaan tietopohjaan

e |3kkdiden osallisuus ja itsemaaraamisoikeus ovat vahvistuneet seka mahdolli-
suus tehda valintoja pohjautuen yksildllisiin ominaisuuksiin ja mieltymyksiin.

Taustaa

Toimintakyky on moniulotteinen kasite, jota jasennetaan lukuisin eri tavoin. Toimintaky-
vyn ulottuvuudet kytkeytyvat toisiinsa, ympariston mahdollisuuksiin ja vaatimuksiin seka
yksilon terveydentilaan ja muihin henkilokohtaisiin ominaisuuksiin. Se on kyvykkyytta

ja mahdollisuuksia tehda arkielaman ratkaisuja ja valintoja seka elaa toimintakyvyn hei-
ketessa hyvaa elamaa. Jokaisella ihmiselld tulee olla mahdollisuus maaritella itse se mita
hanen hyva eldamansa sisaltaa. Tahan kuuluu, etta voi tehda ratkaisuja ja valintoja omista
lahtokohdistaan huomioiden omat henkilékohtaiset ominaisuudet, kuten etnisyyden, kie-
len, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, seksuaalisen suuntautumisen, sukupuolen tai
jonkin muun henkil6kohtaisen ominaisuuden ja mieltymyksen.

Toimintakyvyn ulottuvuuksia ovat mm. fyysinen, psyykkinen, kognitiivinen ja sosiaali-
nen toimintakyky. Toimintakykyisuus antaa ihmiselle edellytyksia selviytya hanelle itsel-
leen merkityksellisistd ja valttamattomista jokapaivaisen eldman toiminnoista siind ympa-
ristdssa, jossa han elda. Fyysinen toimintakyky ilmenee kykyna liikkua ja liikuttaa itsedan.
My®s aistitoiminnot kuten nako ja kuulo luetaan usein kuuluvaksi fyysisen toiminta-
kyvyn alueelle. Psyykkiselld toimintakyvylld tarkoitetaan ihmisen voimavaroja, joiden
avulla han kykenee selviytymadn arjen haasteista ja kriisitilanteista, kuten elaméanhallin-
taan, mielen hyvinvointiin ja mielenterveyteen liittyvia tekijoita. Kognitiivinen toiminta-
kyky on tiedonkasittelyn eri osa-alueiden yhteistoimintaa, joka mahdollistaa ihmisen suo-
riutumisen arjessa, kuten tiedon vastaanottaminen ja kasittely. Se kattaa mm. muistiin,
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hahmottamiseen ja oppimiseen liittyvia toimintoja. Sosiaalisen toimintakyvyn kokonai-
suus muodostuu yksilon, sosiaalisen verkoston, ympariston, yhteison ja yhteiskunnan vali-
sissd dynaamisissa vuorovaikutussuhteissa. Tama toimintakyvyn osa-alue ilmenee esimer-
kiksi sosiaalisissa suhteissa, vuorovaikutustilanteissa, sosiaalisena aktiivisuutena ja osalli-
suuden kokemuksina?%. Toimintakykyyn vaikuttaa myos sosioekonominen tilanne. Heikko
taloudellinen tilanne voi vaikuttaa mahdollisuuksiin osallistua ja olla aktiivinen. Pienituloi-
suus voi vaikuttaa myos sosiaalisiin suhteisiin ja yksindisyyden kokemiseen.

Yha useammat ihmiset pysyvat aktiivisina pidempaan, pidentavat tyduraansa ja osallistu-
vat sosiaaliseen toimintaan eldkkeelle jaamisen jalkeen. Terveempien elintapojen ja laa-
ketieteen kehittymisen ansiosta useimmat ikaihmiset ovat hyvakuntoisia ja voivat valita,
miten viettavat aikansa. Tietyn kronologisen ian merkitys terveyden ja toimintakyvyn kan-
nalta on toinen kuin edellisilla sukupolvilla. Elinidn pitenemisestd on seurannut pidempi
hyvakuntoinen elinaika. Nama uudet realiteetit muuttavat kdsitystamme ikadntymisesta ja
tuovat valokeilaan ikdantyneiden tarkedn panoksen yhteiskuntaan ja talouteen sukupol-
vien vélisen oppimisen ja yhteenkuuluvuuden kautta®.

Huonokuntoinen aika eldman lopulla ei ndyta kuitenkaan lyhentyneen, vaan sinne kasau-
tuu entista enemman toimintakyky- ja terveysongelmia. Elinian kohotessa ja hoidon
tehostuessa aiempaa enemman palveluja tarvitsevien ikdihmisten maara kasvaa®. Pitka-
ikdisyyden yleistyessa on varauduttava toimintakykya yllapitaviin toimiin seka palvelutar-
peen kasvuun. Nayttoa on siita, etta kaikenkuntoisten ja -ikdisten ikaantyneiden toiminta-
kyvyn ylldpitamisesta ja sairauksien ehkaisysta on hyotya?.

Suomessa muistisairauteen sairastuu vuosittain arviolta 14 500 ihmistd, myds tyoikaisia.
Yhteensd muistisairautta sairastavia on noin 200 000 ihmista. Ikaihmisten maaran lisaan-
tyessa samassa suhteessa lisdantyy myods muistisairauksia sairastavien maard. Muistisaira-
uksien varhainen tunnistaminen mahdollistaa sen, etta muistisairaan henkil6n ja hanen
laheistensa hyvinvointia voidaan tukea ennaltaehkaisevin ja toimintakykya parantavin
toiminZ,

24 https://thlfi/fi/web/toimintakyky/mita-toimintakyky-on

25 VIHREA KIRJA VAESTON IKAANTYMISESTA. Sukupolvien vilisen solidaarisuuden ja vas-
tuullisuuden edistaminen. Euroopan komissio. Brysseli 2021. https://op.europa.eu/fi/
publication-detail/-/publication/d918b520-63a9-11eb-aeb5-01aa75ed71a1

26 Jylha, M., Enroth, L., Halonen, P. Vanhoista vanhimpien terveys ja toimintakyky. Ladke-
tieteellinen aika-kauskirja Duodecim, 2019;135(11):1085-91. https://www.duodecimlehti.fi/
duo14950

27 Pitkald K, Strandberg T. Sairauksien ehkaisy kannattaa vield vanhanakin. LAAKETIETEEL-
LINEN AIKAKAUSKIRJA DUODECIM 2018;134(11):1141-8

28 Ngandu T, Kivipelto M. Monimuotoiset elintapainterventiot muistisairausepidemian
ehkéisyssd LAAKETIETEELLINEN AIKAKAUSKIRJA DUODECIM 2018;134(24):2547-53
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Toimintakykyyn voidaan vaikuttaa monenlaisilla toimilla, joista osa kohdentuu suoraan
ikadntyvan toimintaan ja osa yhteiskunnan tarjoamiin toimintamalleihin, rakenteisiin ja
palveluihin. Yksi keino on edistaa terveellisia elintapoja, joista keskeisid ovat lilkunnan ja
hyvan ravitsemuksen edistaminen. Toinen keskeinen keino on mielen hyvinvointia tuke-
vien toimien edistaminen. Aktiivinen arki, jossa on osallisuutta tukevia elementteja ja
jonka sisaltoihin idgkkaillad itsellddn on mahdollisuus vaikuttaa, parantavat elamanlaatua ja
yllapitavat toimintakykya.

lakkaiden toimintakykyyn vaikuttavat myos asumisen ja asuinymparistdjen ikdystaval-
li-syys, esteettomyys, turvallisuus, Idhipalvelujen ja palvelujen saatavuus, koulutus-, kult-
tuuri- ja taidemahdollisuudet, paasy luontoon, liikkunta- ja arkiliikunta- seka muut harras-
tusmahdollisuudet ja ikdteknologian tuomat hyddyt toimintakyvyn yllapitamisessa. Jul-
kisen liikenteen ja taksipalvelujen tarjoajien on mukauduttava toiminta- tai liilkuntarajoit-
teisten matkustajien maaran lisddntymiseen ja investoitava esteettémaan liilkenneinfra-
struktuuriin ja ajoneuvoihihin. Turvallisuutta ja turvallisuuden tunnetta edesauttaa se, etta
ikdihmiselld on omat valmiudet turvallisuuden yllapitamiseen kunnossa. Turvallisuusvi-
ranomaisten viestinnalla on merkittava vaikutus turvallisuuden tunteeseen ja silla voidaan
vaikuttaa rikoksiin ennalta estavasti.

Elamankaariajattelun Iahtokohtana on, ettd ihmisen kehitys ja oppiminen jatkuvat koko
elaman ajan. Elamankaariajattelusta teemoja ovat muun muassa elinikdinen oppiminen
ja terveet elintavat, jotka omaksutaan usein jo lapsuudessa. Elaman mittainen nakékulma
auttaa ymmartamaan, ettd ikdantymiseen on mahdollista vaikuttaa. Vanhuudessa reali-
soituvat ongelmat voivat olla seurausta aiemmista elamanvaiheista. Ehkdisemalld ja lie-
ventamalla erilaisten riskitekijoiden vaikutuksia ja tukemalla ihmisten voimavarojen kehit-
tymista ja kdyttoa koko elinajan, on mahdollista tavoitella aktiivista ja tervetta vanhuutta
tulevaisuudessa.

Jatkuva oppiminen voi viivastyttda muistisairauden puhkeamista ja ehkaista vanhuuteen
littyvaa kognitiivista heikkenemista. Se tukee my06s ikadantyneiden aktiivista toimimista
yhteiskunnassa. Kansalaistaitojen, kuten digi- ja lukutaitojen kehittdminen ja vaikuttamis-
mahdollisuuksien tukeminen ovat tarkeda elinikdisen demokratiaan osallistumisen kan-
nalta. Mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua liittyvat vahvasti itsemaaraamisoikeuden ja mer-
kityksellisyyden kokemukseen?®.

29 VIHREA KIRJA VAESTON IKAANTYMISESTA. Sukupolvien vilisen solidaarisuuden ja vas-
tuullisuuden edistaminen. Euroopan komissio. Brysseli 2021. https://op.europa.eu/fi/
publication-detail/-/publication/d918b520-63a9-11eb-aeb5-01aa75ed71a1l
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Vuosina 2020-2023 ikdohjelmassa toteutettiin poikkihallinnollisesti laajasti eri toimenpi-
teitd iakkdiden toimintakyvyn parantamiseksi.

e Osana Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus —ohjelmaa toteutettiin elinta-
paneuvontaa muistisairauden riskissa oleville henkilille mm. FINGER -toimin-
tamallin avulla. FINGER-tutkimus osoittaa, etta FINGER —toimintamallin avulla
ikddntyneet muuttavat elintapojaan terveellisemmiksi, heidan muisti- ja ajattelu-
toimintonsa sailyvat ja riski muistihairidihin pienenee.

e Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen toimesta toteutettiin Kansallista muistipal-
velupolku -hanketta, jossa painotettiin muistiongelmien varhaista tunnistamista
ja palveluiden piiriin padasemista seka elintapaohjausta. Muistipalvelupolkumalli
sovitetaan osaksi sosiaali- ja terveyskeskustoimintaa.

® Taiteen edistamiskeskus ja opetus- ja kulttuuriministerio toteuttivat Hyvinvoin-
tia kulttuurista ikaihmisille —ohjelmaa, jossa kehitettiin kulttuurilahetetoimintaa
vahavaraisille seka etsivan kulttuuritydn toimintamallia syrjaytymisvaarassa ole-
ville ikdihmisille.

e Opetus- ja kulttuuriministerion toteuttaman Liikkuminen ja digitaidot —ohjel-
man tavoitteena oli ikdihmisten hyvinvoinnin ja toimintakyvyn parantaminen ja
yllapitaminen fyysisen aktiivisuuden, liikunnan ja terveellisten elintapojen avulla
seka viestintakampanjan avulla.

e Opetus- ja kulttuuriministerio teki selvityksen ikdihmisten sivistyksellisten
oikeuksien toteutumisesta seka koronapandemiaan liittyvan selvityksen ikaih-
misten digitaidoista ja medialukutaidosta, resilienssistd ja yksindisyydesta/yhtei-
sollisyyden puutteesta.

® Valtion ravitsemusneuvottelukunta jalkautti mm. ammattihenkildiden tayden-
nyskoulutuksen ja verkkomateriaalin avulla Kansallista portaalipohjaa ikdanty-
neiden ruokapalveluille.

e Liikenne- ja viestintaministerio ja Traficom kehittivat Turun seudun joukkoliiken-
teeseen toimintamalleja, joiden avulla digitaaliset palvelut ovat mahdollisimman
helppokayttoisia idkkaiden nakokulmasta.

Palvelujarjestelman kestavyys edellyttda, ettd iakkaat ovat toimintakykyisia nykyista
pidempaan. Vdeston toimintakyvyn edistaminen ja yllapitaminen vaativat edelleen laajan
joukon toimijoita poikkihallinnollisesti yhteiskunnan eri sektoreilta aina yhdyskuntasuun-
nittelusta ja palvelujarjestelman kehittajista vapaaehtoisjarjestdjen toimijoihin. Myos idk-
kdiden laheisten, omaisten ja omaishoitajien tukeminen on tarkeaa. Sosiaali- ja terveyspal-
velujen tehtdva on huolehtia, ettd idkkaan ihmisen toimintakykya yllapidetaan erilaisin ja
riittavien ennaltaehkaisevien ja kuntoutuksen keinoin. Oikeaan aikaan kaynnistetty ja riit-
tava kuntoutus parantaa iakkdiden toimintakykya ja ehkaisee toimintakyvyn heikkene-
mistd sekd vahentda muiden palvelujen tarvetta.
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Tarkeda on myds muistisairauksien varhainen tunnistaminen, palveluiden piiriin padsemi-
nen seka elintapaohjaus. Elintapaohjaus on tarkedaa myos jo palvelujen tarpeessa oleville
idkkaille henkildille, jolloin sdanndéllisten, raskaiden palveluiden tarvetta voidaan véhen-
taa tai myohaistaa. Tama edellyttad eri ammattiryhmiltd osaamista ja sen kehittamista ris-
kiryhmien tunnistamiseksi seka toimivaa palvelujarjestelmaa. lakkaiden toimintakyvyn
kohentaminen, terveyden ja hyvinvoinnin edistiminen on toteutettava itsemaardamisoi-
keutta kunnioittaen ja niin, etta huomioidaan eri ihmisten erilaiset tarpeet ja hyvinvoinnin
eri alueiden yksilollinen merkitys eri ihmisten kokonaishyvinvoinnille ja -toimintakyvylle.
Toimintakykya ja toimenpiteita tulee arvioida laajasti luotettavilla mittareilla ja paatdksen-
teon tulee pohjautua ndyttoon perustuvaan tietopohjaan.

Toimenpiteet vuosille 2023-2027

e Jatketaan hyvien jo olemassa olevien ja uusien kdytantojen ja toimintamallien
kayttdonottoa ja kehittamista iakkaiden toimintakyvyn tukemisessa, esimerkiksi
elintapaohjauksen, muistisairauksien, kuntoutuksen, liikkunnan, ravitsemuksen,
mielen hyvinvoinnin, mielenterveyden, kulttuurihyvivoinnin ja kansalaistoimin-
nan alueilla, kunnioittaen idkkaiden yksilollisida ominaisuuksia ja mieltymyksia
sekad itsemadramisoikeutta

e Jatketaan aiemmin tehdyn kehittamistyon pohjalta idkkaiden toimintakyvyn
tukemisen arviointi-, toteuttamis- ja levittamismallien kehittamista seka vaiku-
tusten arviointia alueellisesti ja kansallisesti

e Kehitetdadn ja otetaan kayttoon toimivia kdytanteita hyvinvointialueiden ja kun-
tien toteuttamaan yhdenvertaisen hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden
edistamisen ja kuntien muun toiminnan seka kolmannen sektorin valisen yhdys-
pintatyon ja yhteistyon parantamiseksi

e Huolehditaan, ettd ohjausta, neuvontaa ja turvallisuusviestintda suunnataan
ikdihmisten turvallisuuden yllapitamisen tarpeisiin

e Kehitetaan ja otetaan kdyttoon iakkaiden henkildiden osallisuutta parantavia toi-
mintakaytanteita palveluissa ja muussa toiminnassa idkkdiden toimintakyvyn
tukemiseksi

e Tuetaan ikdihmisten tasavertaisia mahdollisuuksia aktiiviseen kansalaisuuteen ja
elinikdiseen oppimiseen

® Rakennetaan ndyttoon perustuvaa tietopohjaa, jonka avulla saadaan luotettavaa
ja vertailukelpoista tietoa vaeston ikddntymiseen varautumisessa ja taloudellisen
kestavyyden varmistamisessa (esim. RAl -mittariston laajempi hyddyntaminen,
laatuindikaattorit).

Toimenpide-ehdotukset vuosille 2027-2030

e Jatketaan hyvien ja toimivien toimintamallien kayttoa

Paavastuutaho: STM
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3.3 Teknologia on lisannyt hyvinvointia

Tavoitteet vuoteen 2030

e Teknologian hyddyntaminen ikdihmisten hyvinvoinnin ja terveyden edistami-
sen sekd hoidon ja huolenpidon tukena on lisddntynyt. Teknologiset ratkaisut
sisaltyvat luontevana osana ikaantyvan henkilén omasta hyvinvoinnista, ter-
veydesta ja toimintakyvysta huolehtimiseen seka palvelujdrjestelmaan.

e |3kkaat pystyvat hyddyntamaan itsendista arkea tukevaa teknologiaa moni-
puolisesti kykyjensa mukaan. Yhteiskunta tukee ikdantyneiden yhdenvertaisia
mahdollisuuksia teknologian hyédyntamiseen ja ehkaisee digisyrjaytymista.

e Teknologian hyddyntaminen on lisannyt ammattilaisten tyéhyvinvoin-
tia keventamalla tyota ja mahdollistamalla uudenlaisia tydmuotoja.
Ammattilaisia tuetaan jatkuvaan osaamisen kehittamiseen teknologian
hyodyntamisessa.

e Ammattilaiset, ikdihmiset ja heidan omaisensa osallistuvat teknologian kehit-
tédmiseen ja kdyttoonoton suunnitteluun. Asenteet teknologian kaytto6n ovat
myonteisia.

e Teknologian kayttéonoton vaikutuksia ja vaikuttavuutta seurataan ja hyddyn-
netdan tiedolla johtamisessa. Analytiikan ja tekodlyn kayttd suurten tietomas-
sojen hyddyntamisessa on parantanut toiminnan kustannusvaikuttavuutta,
laatua ja lapinakyvyytta.

e Lainsaadannon kautta huolehditaan teknologian eettisestd, vastuullisesta
ja perus- ja ihmisoikeuksia kunnioittavasta hyddyntamisesta. Lainsaadanto
tukee teknologian mahdollisuuksien taysimdardista hyddyntamista.

e Suomion ikateknologian kehittdmisen ja hyddyntdmisen mallimaa ja koke-
muksiamme seka osaamistamme hyddynnetadn laajasti maailmalla. Teknolo-
gian vienti on luonut hyvinvointia Suomeen esimerkiksi tyopaikkoina, inves-
tointeina ja uusina ratkaisuina.

Taustaa

Teknologian kehitys luo uudenlaisia mahdollisuuksia hyvinvoinnin ja terveyden edistami-
seen seka vaihtoehtoja palveluiden toteuttamiselle. Toimiviksi osoitettujen teknologia-
ratkaisujen hyddyntaminen voi parantaa idkkdiden ihmisten hyvinvointia ja tehostaa pal-
velujdrjestelman toimintaa. Teknologia voi tukea ihmisia elamaan terveellisemmin, saa-
maan tukea sairauksiensa hoitoon ja kuntoutukseen, asumaan itsenaisesti kodeissaan

ja liikkumaan turvallisesti sen ulkopuolella. Sdhkoiset omahoitopalvelut seka niihin kyt-
ketty omien tietojen hallinta tukevat terveysongelmien ennaltaehkaisya, palvelun tar-
peen itsearviointia ja itsendista selviytymista. Oman terveyden ja terveellisten elintapo-
jen seuranta lisaantyy ja erilaiset dlykkaat mittalaitteet arkipaivaistyvat. Myos erilaiset
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turvallisuuteen ja turvallisuuden tunteeseen liittyvat ratkaisut ja palvelut lisdantyvat,
samoin kuin liikkumisen, paikantamisen, seurannan ja hdlyttamisen teknologiat ja niiden
kaytto.

Digitalisaation ja etateknologian avulla ihmiset voivat osallistua yhteiskunnan toimintaan
paikasta ja ajankohdasta riippumatta. Yhteiskunnan palveluja voidaan tarjota haja-asutus-
alueille ja toimintarajoitteisille henkildille. Teknologian avulla voidaan luoda edellytyksia
seka kansalaisten itsendiselle toiminnalle osana yhteiskuntaa etta kotona pidempaan par-
jadmiselle. Samalla on huolehdittava, etta kukaan ei syrjdydy yhteiskunnan toiminnoista
yha syvenevan digitalisaation vuoksi. lakkaat ovat heterogeeninen joukko teknologian
kayttdjina ja hyodyntajina ja kaikille digitaalisten laitteiden kaytto ei ole mahdollista tuet-
tunakaan. Teknologian kdyttonoton ohella tulee huolehtia, ettd ihmisten itsemaaraamis-
oikeus ja mahdollisuus vaikuttaa oman hoidon jarjestaimiseen toteutuvat. Palvelut tulee
turvata myos sellaisille ikdantyneille, jotka eivat fyysisen tai kognitiivisen toimintakyvyn
heikkenemisen vuoksi pysty itsendisesti kdyttamaan helppokayttoisidakaan laitteita, vaikka
tarjolla olisi tukeakin. Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus taytyy tarvittaessa mahdol-
listaa kaikissa palvelukanavissa. Puolesta-asioinnin on oltava tietoturvallista ja kielelliset
oikeudet huomioitu. Lailla digitaalisten palvelujen tarjoamisesta tavoitellaan sita, etta digi-
taalisten palvelujen kaytté on mahdollista mahdollisimman monille ja digipalveluja kehi-
tetddn entista asiakaslahtdisemmin. Lain taustalla on Euroopan Unionin saavutettavuusdi-
rektiivi. Laissa sdadetdaan vahimmaisvaatimukset julkisen hallinnon verkkopalveluiden saa-
vutettavuudelle seka miten tata valvotaan.

Tulevina vuosina yha useammat ikdantyvat ovat entista tottuneempia teknologiaan ja
osaavampia digitaidoissa, mutta ikdantyminen tuo myds rajoitteita kykyyn omaksua uutta.
Teknologian kdytolle voi olla my6s muita esteitd.*® Teknologian edelleen lisdantyessa idk-
kaat tarvitsevat nykyista enemman tukea, opastusta ja koulutusta teknologian jatkuvaan
oppimiseen, digi- ja medialukutaitoon ja digihaavoittuvuuden vahentamiseen. Teknologian
kehittyessa ja sahkoisten palvelujen lisdadantyessa, kdytettavyyden ja turvallisuuden merkitys
korostuu ja samalla on huolehdittava kaikkien mukana pitamisesta ja osallisuudesta.

Luottamusta digitaalisiin palveluihin ja teknologisten vélineiden kadytt6on lisatdaan vah-
vistamalla idkkaiden ihmisten toimijuutta, osallistumista teknologian kehittdmiseen ja
yhteiskunnallista osallisuutta yleisesti®'. Sidosryhmien kanssa on kdytava aktiivista yhteis-
kunnallista keskustelua tietosuojasta, digisyrjaytymisestd, itsemdaraamisoikeudesta

ja etiikasta. Eri organisaatiot kehittdvat toimintamalleja, joilla edistetdan tietosuojaa,

30 https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160791X19301794

31 https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/143084/YP2104_Korjonen-Kuusipu-
ro%26Saari.pdf?sequence=18&isAllowed=y
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itsemadraamisoikeutta ja eettisia toimintatapoja sekd ehkaistaan digisyrjdytymista. Lain-
saadantoa kehitetdadn huolehtimaan, etta teknologiaa hyddynnetaan vastuullisesti ja
perus- ja ihmisoikeuksia kunnioittaen.

Teknologian hyddyntdamisessa oleellista ei ole niinkaan teknologia itsessaan vaan siihen
liittyvat toimintatapojen muutokset®2. On huolehdittava siitd, ettd teknologian kehitys-
tyo tuottaa luotettavia, tarpeisiin vastaavia ja helppokayttdisia ratkaisuja. Kayttajalahtoi-
sesti suunniteltu, esteetdn ja selkokielinen teknologia omalla didinkielella lisaa palvelu-
jen yhdenvertaista saavutettavuutta. Palvelujen kdyttda voi edistaa reaaliaikaisella tuella.?
Uutta teknologiaa kayttoonotettaessa on toimintaprosesseja kehitettava samanaikaisesti.
Tukipalvelujen, logistiikan, huollon ja paivitysten on toimittava sujuvasti. Palvelutarpeen
arvioinnissa voi tukea asiakasta pohtimaan teknologiaratkaisun kayttdonottoa. Ammatti-
laisten, ikdantyneiden ja omaisten palautetta varten on tarjottava helppoja palautekana-
via ja toimintamalleja. Palveluja on kehitettava jatkuvasti saadun palautteen pohjalta.

Digitaalisten palvelujen ja teknologioiden laajempi kayttéonottaminen palvelujarjestel-
massa vaatii johdon sitoutumista, tyontekijoiden osaamisen vahvistamista, tydtapojen ja
tyoprosessien muutosta, tydyhteisdssa teknista tukea seka hankintaprosessien ja -osaa-
misen kehittamista. Teknologian tarjoamat mahdollisuudet voivat antaa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon ammattilaisille uusia tapoja tarjota parempaa palvelua ja hoitoa lisaten
my6s ammattilaisten tydhyvinvointia. Hyvin toimiessaan teknologiat vapauttavat ammat-
tilaisten aikaa asiakkaiden kohtaamiseen ja lisdavat joustavuutta tyotehtavissas. Teknolo-
gialla voidaan tehostaa henkildston tydajan kayttod, lisatd mahdollisuuksia muokata tyota
ja helpottaa hoitoalan ammattilaisten ty6ta. Teknologian kayttéonotto luo uudenlaisia
ammattilaisrooleja (esim. teknologiakoordinaattori, etahoitaja) ja voi lisata tyon kiinnosta-
vuutta erityisesti nuorten keskuudessa. Teknologian on kuitenkin vastattava henkiloston
tarpeisiin ja oltava helppokayttdistd, perehdyttamisen on oltava riittavaa, kayttéonottoon
on oltava riittavasti resursseja ja tarjolla on oltava helposti I6ytyvaa ja saavutettavaa tukea.
Ammattilaiset kokevat teknologian idkkdiden palveluissa tarpeelliseksi silloin, kun se vas-
taa tarkoitustaan, on helposti kaytettdvad, joustavaa ja toimii ilman toimintahairioita.*

Teknologia voi parantaa myos tiedonkulkua, asiakas- ja potilasturvallisuutta seka logistisia
ratkaisuja. Etateknologialla tavoitellaan parannusta terveys- ja hyvinvointipalvelujen saata-
vuudessa, jotta mahdollisimman monet voivat padasta palvelujen piiriin. Etdpalvelut voivat

32 Duvfa, M. Megatrendit 2020. Sitran selvityksia 162. Vantaa 2020.

33 https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/142805/URN_ISBN_978-952-343-687-9.
pdf?sequence=1&isAllowed=y

34 https://hbr.org/2017/01/the-neuroscience-of-trust
35 https://trepo.tuni.fi/handle/10024/104482
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myos tuoda asiakkaiden ulottuville laajemman palveluvalikoiman kuin fyysisina palveluina
on mahdollista toteuttaa. Niihin voi kuulua my®os erilaisia elamyksellisia palveluja ja koke-
muksia, joita ei muulla tavoin voida toteuttaa.

Nykyisin sovellukset ja muut laitteet ovat usein yksittdisia ja irrallisia toisistaan. Jatkossa on
tarkeda varmistaa ratkaisujen yhteentoimivuus ja kehittaa alustoja, joihin voidaan katta-
vasti koota eri ratkaisuja. Alustalta voidaan poimia asiakkaalle sopiva ratkaisukokonaisuus.
Teknologian kayttoonotossa noudatetaan sote-tiedonhallinnan ja digitalisaation kansal-
lisia linjauksia. Irralliset teknologiaratkaisut ja niiden tuottama data pyritaan kytkemaéan
osaksi sosiaali- ja terveyshuollon kokonaisarkkitehtuuria. Nain tuetaan sita, etta teknolo-
giat ja digipalvelut tuottavat tietopohjaa nykyista laajemmin tiedolla johtamisen kehit-
tamiseksi myos ikdantyneiden osalta. Teknologian ja datan hyddyntaminen tdysimaarai-
sesti vaatii myos lainsadadannon uudistamista. Kotihoidossa jo nyt kdytdssa olevia tekno-
logiaratkaisuja ollaan tuomassa saantelyn piiriin, jolloin voidaan varmistaa, etta ratkaisut
noudattavat lainsaadantda ja mm. yksityisyydensuojasta huolehditaan eika henkil6tietoa
kerata tai kasitella tarpeettomasti.

Tiedolla johtaminen

Jotta viranomaiset voivat johtaa, ohjata ja valvoa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujar-
jestelmaa, tulee kadytossa olla vertailukelpoista tietoa. Talla hetkelld tiedolla johtamiseen
ei ole tarpeeksi riittavaa ja laadukasta tietopohjaa ja tietorakenteita sosiaali- ja terveyden-
huollossa. Laki sosiaali- ja terveystietojen toissijaisesta kdytdsta mahdollistaa tarvittavien
tiedolla johtamisen kdytantdjen, tiedontuotantomallien, tietosisdltdjen ja -jarjestelmien
kehittamisen.

Sosiaali- ja terveysministerio on kaynnistanyt Toivo-ohjelman hyvinvointialueiden tiedolla
johtamisen ja valtakunnallisten viranomaisten tiedon tuotannon, tietovarantojen seka tie-
don johtamisessa tarvittavien tiedonhallintaratkaisujen kehittamiseksi. Tavoitteena on
luoda yhtendinen ja kattava tietopohja, joka auttaa hyvinvointialueita jarjestamaan oikeat
ja riittdvat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut tehokkaasti. Toivo-ohjelmassa tehta-

van tiedolla johtamisen kehitystyon lisaksi on kdynnissa myds muita toimia, jotka tulevat
parantamaan seka hyvinvointialueiden etta kansallisen tason tietojohtamisen mahdolli-
suuksia. THL on avannut julkisen tietokannan idkkdiden saannollisten palvelujen asiakas-
kunnan toimintakyvysta ja palvelurakenteesta. Uudesta lakkdiden sadanndéllisten palvelujen
RAl-tietokannasta saatavat tiedot kuvaavat monipuolisesti idkkdiden voimavaroja, toimin-
takykya, laheisavun saantia ja sosiaalisuutta sa@nnollisissa palveluissa.

Teknologiset ratkaisut ja sote-tietojen toissijainen kaytto tehostavat esimerkiksi tietojen

kerddmista, lapinakyvyytta, jakamista ja asiakkaan palvelutarpeen arviointia. Nain resurs-
seja vapautuu tehtaviin, jotka edellyttavat henkilokohtaista ohjausta ja neuvontaa. Uudet
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tyokalut voivat véahentda kalliiden korjaavien toimenpiteiden tarvetta ja lisata siten kus-
tannustehokkuutta. Hyvinvointivaikutukset huomioiva paatdksenteko tukee investointeja
hyvinvointiin ja silld voidaan myos osaltaan hillita kustannusten kasvua. Yhteensopivien
tietojarjestelmien kehittdminen osana sote-kokonaisarkkitehtuurin toimeenpanoa on kes-
keisessa asemassa teknologian hyddyntamisessa.

Teknologian vaikutusten ja vaikuttavuuden ymmartamiseen tarvitaan my®os riittavan laa-

joja, korkealaatuisia ja toistettavia tutkimusasetelmia. Esimerkiksi teknologian kayton vai-
kutuksista henkildstotarpeisiin ei vield ole riittdvasti tietoa, jonka varassa pystyttaisiin luo-
tettavasti arvioimaan teknologian korvaaman henkildstoresurssin osuus.

Teknologian kehitys tarjoaa liilketoimintamahdollisuuksia yrityksille. Teknologian hyodyt
tarvitaan nopeasti ja laajasti ikdihmisten ja ikddantyvan vdaeston kayttoon. Ikaihmisten pal-
velujdrjestelma tarvitsee tietoon perustuvia vaikuttavia ratkaisuja pystyakseen vastaa-
maan nopeasti kasvavaan palvelujen tarpeeseen. Myyjd, ostaja ja valvova viranomainen
tarvitsevat yhteisen kasityksen teknologiaratkaisun vaikuttavuudesta — tata voidaan arvi-
oida esimerkiksi Digi-HTA —-menetelman avulla. Erityisesti tarvitaan toimintamallia, joka
sovittaa tehokkaasti yhteen erilaisia teknologioita perinteisiin palvelumuotoihin muodos-
taen niista toimivan ja teknologian mahdollistamana nykyista laajemman ikdaihmisten pal-
velukokonaisuuden. Parhaiden ratkaisujen kehittdminen ja pilotointi Suomessa tuottaa
vientimahdollisuuksia teknologiayrityksille, palvelujen tuottajille ja sovellusten kehittdjille.
Riittdvan laajat kdaytannon referenssit kotimaasta ovat tarkeita uskottavuuden rakentami-
sessa vientiponnisteluille.

Teknologian kayttoonotto on osa hallituskauden 2020-2023 idkkdiden palvelujarjestel-
maan liittyvaa toimenpidekokonaisuutta ja sisdltyy hallitusohjelmaan. Tavoitteen edista-
miseksi toteutetaan monia toimia. Kotona asumista tukevan teknologian ja toimintamallin
kansallista kehysta eli KATI-mallia kehitetaan yhdessa sote-toimijoiden, kayttajien ja mui-
den sidosryhmien kanssa. Mallin kdytannon soveltamista ja toimeenpanoa ja samalla tek-
nologioiden soveltuvuutta ja kdyttoa testataan alueellisissa kokeiluhankkeissa, joita koor-
dinoidaan kansallisella tasolla. Ndin kokeiluhankkeet tuottavat vertailukelpoista ja toisiaan
tdydentdvaa tietoa kokeilujen onnistumisesta ja mallin vaikuttavuudesta. Osana KATI-oh-
jelmaa valmistellaan ikdteknologian kansallista koordinaatiomallia, joka tukee teknologian
kayttoonottoa ja hyvien kdytantojen leviamista kaikille hyvinvointialueille.

Kuluvalla hallituskaudella toteutetaan my6s kansallinen kehittamispilotti monialaisen pal-
velutarpeen ennakoinnista tekodlyn avulla ikdihmisten asiakasryhmdssa. Hankkeessa kehi-
tetaan monialaisen palvelutarpeen ennakointia ja pilotoidaan tekoalypohjainen ennuste-
malli sellaisten henkildiden ja asiakasryhmien tunnistamiseen, joilla on kasvanut riski eri-
laisten sote-palvelujen runsaaseen kayttoon. Tydssa tarkastellaan myos tekodlypohjaisen
ennustemallin kehittamiseen ja hyddyntamiseen liittyvia oikeudellisia vaatimuksia mm.
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henkilotietojen kayttdon liittyen. Tavoitteena on selvittda keskeiset sote-alan ennustemal-
lien kehittamiseen ja hyodyntamiseen liittyvat mahdollisuudet ja rajoitukset nykylainsaa-
danndssa seka arvioida niihin liittyvien EU:n lainsdadantoehdotusten merkitysta. Erillisena
toimena valmisteilla on selvitys, suojaako nykyinen lainsdddanto riittavasti yksityisyytta ja
henkildtietojen kasittelya uusien sensoripohjaisten turvapalveluratkaisujen ja etdhoitotek-
nologioiden kohdalla.

lakkadiden kotona asuvien henkildiden hyvinvointia ja hyvinvointipalveluiden kayttoa tuke-
maan kokeiltiin keskustelevaa tekodlya (chatbot tai voicebot). Alkuvuonna 2022 toteute-
tettiin puhebotin esiselvitys ja ensikokeilu, jolla selvitettiin idkkdiden kotona kaytettavan
puhebotin hyvaksyttavyytta ja toteutettavuutta. Projektissa toteutettiin pienimuotoinen
erilaisten puheteknologiatoteutusten ja fyysisten alustojen kokeilu, jossa iakkaat henki-
16t kokeilivat itse demototeutuksia ja antoivat palautetta puhevuorovaikutuksesta ja alus-
toista (laitteista).

Toimenpiteet vuosille 2023-2027

e Jatketaan teknologian hyédyntamistd aiemman kehittdmistydon pohjalta,
sisaltoina:

— Autetaan idkkaita 16ytamaan ja hyddyntamaan itselleen sopivia teknolo-
gioita, jotka tukevat itsendista kotona asumista, omasta hyvinvoinnista,
terveydesta ja toimintakyvysta huolehtimista sekd omaehtoista sosiaalista
kanssakdymista.

— Kehitetadn teknologian hyédyntamismahdollisuuksia palvelujarjestel-
massa mm.:

— Asiakas- ja palveluohjaus asiakaslahtoisena digitaalisena prosessina

— Toiminnanohjausjarjestelmien ja niihin liittyvien prosessien
kehittaminen

— Asiakkaiden hoitoa ja huolenpitoa tukeva teknologia kotihoidossa ja
asumispalveluissa

— Kehitetaan ikateknologian kokeilu-, vuokraus ja lainausmahdolli-
suuksia lyhytaikaisiin tarpeisiin, kuten sopivan ratkaisun valintaan tai
kuntoutukseen

— Kootaan erilaiset idkkaiden palvelut yhteen toimivien alustaratkaisujen ja
kokonaisarkkitehtuurien avulla seka ratkaisuja yhteen sovittamalla. Arvi-
oidaan mahdollisuudet sisallyttaa kokoaville alustoille myos itse hankittua
teknologiaa.

— Hyddynnetdan teknologian kaytosta kertyvaa tietoa seka hyvinvoinnin,
terveyden ja toimintakyvyn edistamisessa ettd palvelujarjestelmassa tie-
dolla johtamista varten
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Hyvinvointialueiden ja kuntien henkilokuntaa koulutetaan tuntemaan
hankintalainsaddannon reunaehdot, jotta hankittavien teknologisten
ratkaisujen vaikuttavuus, asiakas- ja potilasturvallisuus, kadytettavyys ja
sujuva kdyttoonotto varmistetaan.

Kehitetadn lainsaddantoa tunnistamaan teknologian mahdollisuudet ja
huolehtimaan, ettd teknologiaa hyddynnetdan vastuullisesti ja perus- ja
ihmisoikeuksia kunnioittaen

Otetaan kayttoon ikateknologian kansallinen koordinaatiomalli:

Kootaan ja jaetaan tietoa vaikuttavista toimintamalleista ja kdytanteista
seka tuetaan niiden kehittamista, kayttdonottoa ja seurantaa.
Arvioidaan ikdteknologiaratkaisujen vaikuttavuutta ja kustannushyotyja
seka kootaan tieto Digi-HTA-menetelmalla arvioiduista ratkaisuista.
Edistetadn myOnteista asennetta teknologian mahdollisuuksien hyédyn-
témiseen, jotta hyvat kaytannot saadaan levidamaan.

Ohjataan alueita ja organisoidaan vertaisoppimista seka edistetdaan ver-
kostomaista kansallista ja alueellista yhteisty6ta eri toimijoiden kesken
tukemaan teknologian kadyttoonottoa laajasti eri alueilla

Edistetaan ikateknologian toimintamallin kaupallisia ja kansainvalisia
mahdollisuuksia mm. tunnistamalla, miten julkisen sektorin kehittamia
toimintamalleja ja toteutuksia voidaan hyddyntaa viennin tukena ja kan-
sainvalisessa teknologiayhteistydssa

Tuetaan sote-toimijoiden ja yritysten yhteisty6ta teknologioiden yhteiske-
hittamisessd, pilotoinnissa ja kayttéonotossa

Kayttajalahtoisyyden edistaminen ja digisyrjaytymisen ehkaiseminen:

Varmistetaan ikaantyneille, omaisille ja ammattilaisille digituen ja jatku-
van teknologisen oppimisen keinoin valmiudet kayttaa koko ajan kehitty-
vaa teknologiaa

Tuetaan vapaaehtoistoimijoiden ja kuntien yhteisty6ta digituen
jarjestamisessa

Laajennetaan digipalvelujen kieliversioita ja tuetaan selkokielisyytta
Varmistetaan ikateknologiaratkaisujen tietosuoja ja —turva seka asiakas- ja
potilasturvallisuus ja kyberturvallisuus

Edistetaan tietoturvallista kanssa- ja puolesta-asiointia digitaalisissa
palveluissa

Huolehditaan tekodlya hyddyntavien ikdteknologiaratkaisujen eettisyy-
desta ja vastuullisuudesta

Tuetaan ikdihmisten osallistumista kayttajalahtoiseen tuotekehitykseen
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Toimenpide-ehdotukset vuosille 2027-2030

® Hyvinvoinnin, terveyden ja toimintakyvyn edistdmiseen liittyvan teknologian
edelleen kehittdminen ja kdyttoonotto

e |3kkdiden palveluissa sovellettavan teknologian edelleen kehittaminen ja
kayttoonotto

e Kayttdjalahtoisten toimintakdyténteiden edelleen kehittdminen ja
kayttoonotto

® Tiedolla johtamisen valineiden edelleen kehittdminen ja kdyttéonotto

Paavastuu: STM

3.4 Yha useampi osallistuu vapaaehtoistoimintaan ja sen
tekemista tuetaan ikaantyvassa yhteiskunnassa

Tavoitteet vuoteen 2030

e Valtio, hyvinvointialueet ja kunnat tunnistavat vapaaehtoistoiminnan merki-
tyksen ikdantyvassa yhteiskunnassa ja jarjestdjen roolin siing, seka mahdol-
listavat vapaaehtoistoiminnan yhteiskuntaa ja vapaaehtoisia hyodyttavalla
tavalla

e Kunnat ja hyvinvointialueet vakiinnuttavat toimintaansa rakenteita, jotka
edistavat ja aktivoivat paikallisen ja alueellisen tason vapaaehtoistoimintaa

® Vapaaehtoistoimijoille on tarjolla tukea niiden hallinnollisissa asioissa

e Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen on ikdaantyneille ja muille ikaryhmille
houkuttelevaa ja yha useampi osallistuu siihen

® Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen on lisannyt ikdantyvien osallisuutta ja
vaikuttamismahdollisuuksia.

® Vapaaehtoistoiminta on edistanyt ikdantyvien terveyttad ja hyvinvointia

Taustaa

Vapaaehtoistoiminta on Suomessa laajaa, ja sen merkitys hyvinvoinnin ldhteena tunnus-
tetaan yleisesti. Vapaaehtoistoiminnassa mukana oleminen ja vapaaehtoisena toimimi-
nen on itsessdan hyvinvointia edistava tekija. Hyoty tulee esimerkiksi vapaaehtoistoimin-
nan kautta karttuvista sosiaalisista suhteista, paivarytmista ja kokemuksesta olla tarpeel-
linen. Vapaaehtoistoiminta mahdollistaa yhteiskuntaan kiinnittymisen, yhteiskunnallista
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osallisuutta, mielekdsta tekemistd, toimijuutta ja valtaistumista.?® Vapaaehtoistoiminnan
avulla voidaan myos aktiivisesti ehkaista vihapuhetta, edistaa yhteisollisyytta ja vahentaa
ennakkoluuloja seka lisata sukupolvien valista kanssakdymista.?”

Vapaaehtoiset tukevat toiminnallaan eri ikdisten ihmisten hyvinvointia tuottamalla yhteis-
kuntaan valtavan maaran erilaisia liikunnan ja kulttuurin harrastamisen paikkoja, yhtei-
sollisia kohtaamispaikkoja ja mm. pelastuspalveluita. Eldkeikaiset ovat aktiivisesti mukana
vapaaehtoistoiminnassa. lakkaat ihmiset ovat my6s yksi suuri avuntarvitsijoiden ryhma,
joita lukuisat vapaaehtoiset auttavat erilaisten vapaaehtoistehtavien kautta.

Maamme vapaaehtoistoiminta kdy parhaillaan lapi useista eri toimintaympariston muu-
toksista, kuten vaesto- ja ikdrakenteen muuttumisesta, kaupungistumisesta seka teknolo-
gisesta kehityksesta johtuvaa murrosta. On tarkeda huolehtia, etta vapaaehtoistoiminnan
asema iakkaiden hyvinvointia edistavana tekijana turvataan myds uudenlaisessa toimin-
taymparistossd. Tama tarkoittaa sen mahdollistamista, ettd iakkaat voivat myds tulevaisuu-
dessa toimia itse vapaaehtoisina seka osallistua eri-ikdisten ja eritaustaisten vapaaehtois-
ten mahdollistamaan hyvinvointia ja terveytta edistdvaan toimintaan.

Yksi keskeisimmista vapaaehtoistoimintaan vaikuttavista tekijoista on ikarakenteen muut-
tuminen. Vaeston ikadntyminen ndyttaytyy vapaaehtoistoimnnassa paitsi toimintakykyis-
ten ikadntyneiden mdaran lisddntymisend, myos aktiivisten vapaaehtoisten maaran vahen-
tymisenad etenkin harvaan asutuilla alueilla. Taman paivan elakeldiset ovat koulutettuja ja
aktiivisia ihmisia, joilla on halua ja kykya tehda kognitiivisesti vaativia tehtavia. Elakeikai-
set ihmiset hakevatkin usein vapaaehtoistoiminnasta kiinnostavaa tekemista oman tyéu-
ran loppumisen jalkeen. Vapaaehtoistoiminta kuitenkin kilpailee houkuttelevuudellaan
erilaisten nykypaivan harrastusten kanssa, ja tdma ilmi6 haastaa vapaaehtoistoimintaa
my®s muuttamaan muotoaan. Onkin tarkeda tukea ikaantyvien mahdollisuuksia osallistua
vapaaehtoistoimintaan, ja samalla saada nuoremmat ikaryhmat kiinnostumaan vapaaeh-
toistoiminnasta jatkossakin.

36 Kuikka Meeri (2019), Voimaannuttava vapaaehtoistoiminta. Esitys. https://kansalaisa-
reena.fi/wp-content/uploads/2019/07/Voimaannuttava-vapaaaehtoistoiminta-Meeri-Kuik-
ka-Lapin-yliopisto.pdf.

37 Blueprint for European volunteering 2030
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Vaeston ikddntymisen lisdksi vaestomme monimuotoistuu. OECD:n Civic Space Scan of
Finland -raportissa® todetaan, ettd maahanmuuttoon liittyvat jannitteet ja syrjinta vaikut-
tavat suoraan Suomen kansalaisyhteiskunnan toimintaedellytyksiin. Vapaaehtoistoimin-
nan toimintaymparistoon vaikuttaa lisaksi jarjestdjen julkisen rahoituksen muutokset, seka
esimerkiksi erilaiset globaalit kriisit. Ratkaisevan tarkeda onkin tunnistaa mainitut haasteet
ja miettia niihin vastaamista kansalaisyhteiskunnan toimintaedellytysten turvaamiseksi.
Vapaaehtoistoiminta on kuitenkin itsessaan yksi keino ehkaista rasismia ja yhteiskunnal-
lista polarisoitumista. Toiminta mahdollistaa eri taustoista tulevien ihmisten kohtaamisen
yhteisen tekemisen merkeissa. 3* Vapaaehtoistoiminnan tulisi kuitenkin itsessdan olla hel-
pommin saavutettavissa eri taustoista tuleville henkilille.*

Vapaaehtoistoiminnan kentan murrokseen vaikuttaa edelld mainittujen toimintaympa-
ristdn muutosten lisdaksi myds ihmisten ajankaytdssa ja osallistumisen tavoissa tapahtu-
nut muutos. Tama ndyttaytyy ihmisten lisddntyvana kiinnostuksena lyhytkestoiseen, niin
sanottuun pop up —tyyppiseen vapaaehtoistoimintaan ja niin sanotun neljannen sekto-
rin syntymisend. Uudet toiminnan muodot haastavat perinteisempia vapaaehtoistoimin-
nan muotoja, ja tuovat toimijoille aikaan sopivia keinoja houkutella uusia ihmisida mukaan
vapaaehtoistoimintaan.

Erilaiset toimintaympariston muutokset haastavat vapaaehtoistoimijoita ja erityisesti toi-
mintaa suuressa maarin koordinoivia jarjest6ja, kuntia, seurakuntia ja uskonnollisia yhdys-
kuntia miettimaan oman toimintansa mukauttamista muuttuneeseen tilanteeseen. Toi-
mintaymparistdn muutokset toisaalta haastavat vapaaehtoistoimintaa, toisaalta tuovat
toimintaan uusia ja tassa ajassa toimivia tekemisen muotoja. Monet toimijat pohtivatkin
parhaillaan erilaisia keinoja, joiden avulla vapaaehtoistoimintaan saataisiin jatkuvuutta
oman toiminnan sisalla. Pohdinnassa on muun muassa sukupolvenvaihdoksen toteutta-
minen, hallinnon keventdaminen, kulttuurisensitiiviset tavat rekrytoida uusia vapaaehtoisia
seka pop up -vapaaehtoistoiminnan integroiminen omaan toimintaan. Vuoden 2021 jar-
jestobarometri esimerkiksi osoittaa, etta sote-alan yhdistykset kaipaavat toimintaympaéris-
ton muutoksessa keinoja lisata jasenten ja aktiivien maaraa seka yhdistystoiminnan veto-
voimaisuutta.*'My6s julkinen hallinto voi omalla toiminnallaan tukea ja mahdollistaa jar-
jestojen ja vapaaehtoistoiminnan toimintaedellytyksia.

38 OECD (2021) Civic Space Scan of Finland. OECD Public Governance Review. https://doi.
org/10.1787/f9e¢971bd-en

39 Oikeusministerion Vapaal!-Fri! -hankkeen sidosryhmahaastatteluiden yhteenveto.
https://oikeusministerio.fi/hanke?tunnus=0OM011:00/2021

40 Blueprint for European Volunteering 2030

41 Peltosalmi Juha; Eronen Anne, Haikari Janne, Laukkarinen Matti, Litmanen Tapio, Londén
Pia, Ruuskanen Petri (2020). Ajankohtaiskuva sosiaali- ja terveysjdrjestéistd, Jérjestbbarometri
2020
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Toimenpiteet vuosille 2023-2027

Kdynnistetaan oikeusministerion koordinoima hanke vaikuttavuustavoitteen totetteutta-
miseksi. Hankkeessa otetaan huomioon aikaisemmat kartoitukset vapaaehtoistoiminnan
edellytysten kehittamisestd*>. Hankkeessa:

® Edistetddnvapaaehtoistoiminnan asemaa tukevien rakenteiden kehittamista
hyvinvointialueilla ja kunnissa aiemmin toteutetun kehittamistydn pohjalta:

— Toteutetaan hyvinvointialueille ja kunnille suunnattu koulutus vapaaeh-
toistoiminnan merkityksesta ja vaikuttavuudesta

— Levitetaan hyvinvointialueille ja kuntiin aikaisemmassa selvitystydssa toi-
miviksi todettuja malleja, joiden avulla hyvinvointialueet ja kunnat voivat
tukea ja aktivoida paikallistason vapaaehtoistoimintaa.

— Kehitetdan ja testataan kuntien ja hyvinvointialueiden seka alueiden
vapaaehtoistoimijoiden valisian yhteistyon malleja

— Selkeytetadn hyvinvointialueiden ja kuntien keskinaista roolia suhteessa
alueen vapaaehtoistoiminnan koordinaatioon ja tukemiseen

— Tuetaan hyvinvointialueiden valmiutta vastaanottaa idkkaiden asiakkai-
den hyvaksi tehtdvaa vapaaehtoistoimintaa ikdantyvien palveluissa.

— Arvioidaan minkalaisia toimenpiteita tarvitaan, jotta edelld mainitut
yhteistyorakenteet ja toimintamallit saadaan jalkautettua pysyviksi kay-
tanndiksi. Arvioidaan tarve mahdollisille lainsaddanndn muutoksille.

— Tyota tehdaan tiiviissa yhteistydssa hyvinvointialueiden, kuntien ja alueen
vapaaehtoistoimijoiden kanssa

e Selvitetadn mahdollisuutta ottaa kayttoon valtakunnallinen ratkaisu kansa-
laistoimijoiden tukemiseksi niiden hallinnollisissa asioissa (mm. talousosaami-
nen, yhdistysten perustaminen ja rahoitushaut) ja tuotetaan alustavia malleja
ratkaisun toteuttamiseksi.

— Selvitetdan, onko tiettyjen viranomaisten ja kansalaisjarjestojen keski-
ndista tehtavanjakoja ja toimintatapojen sisaltoja kirkastamalla mahdol-
lista tarjota kolmannen ja neljannen sektorin toimijoille nykyista enem-
man tukea niiden hallinnollisten tehtavien hoitamiseen.

— Kiinnitetaan erityisesti huomiota erilaisiin rahoitushakuihin ja niissa tarvit-
tavan osaamisen kehittamiseen

42 Vapaaehtoistoiminnan koordinaatiota ja toimintaedellytysten kehittamista selvittavan
tyéryhman loppuraportti, Valtiovarainministerion raportti — 39/2015; Kansalaisyhteiskun-
nan ja vapaaehtoistoiminnan alatydryhman loppuraportti (OM, 2018), Vapaa!-Fri! -hankkeen
loppuraportti (OM, 2022).
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— Selvitystydssa hydodynnetadn esimerkkina kuntien yrityksille tarjoamia
tukimuotoja ja tarkastellaan mahdollisuutta luoda vastaavia tukiraken-
teita my0s erilaisille kansalaisyhteiskunnan toimijoille

— Arvioidaan tukitoimien riitavytta alueellisesta ndkokulmasta, ja varmiste-
taan, etta ehdotettavien ratkaisujen vaikuttavuus ulottuu paikallistasolle.

— Huomioidaan vapaaehtoistoimijoiden yhdenvertaisuus ja arvioidaan tuki-
toimien riittavyytta erilaisten toimijoiden nakdkulmasta (mm. valtakun-
nalliset toimijat, pienet yhdistykset, monikulttuuriset toimijat).

— Arvioidaan tarve mahdollisille lainsaddannon muutoksille mallien
toteuttamiseksi.

e Selvitetddn, mallinnetaan ja jalkautetaan vapaaehtoistoimintaa koordinoivien
tahojen toimintaan erilaisia toimintatapoja vapaaehtoisten houkuttelemiseksi
ja sitouttamiseksi vapaaehtoistoimintaan.

— Otetaan huomioon erityisesti ikadntyvien ihmisten ndkékulma, vapaaeh-
toistoimijoiden eroavaisuudet seka toimintaan vaikuttavat alueelliset erot.

— Tuetaan vapaaehtoistoimintaa organisoivia tahoja ottamaan kaytt6on toi-
mintamalleja vapaaehtoistoimintaan osallistumisen kynnyksen madalta-
miseksi ja lyhytkestoisempien tehtavien tarjoamiseksi.Toteutetaan selvi-
tys, jonka avulla pyritddn ymmartamaan ikdantyneiden nakdkulmaa seka
johdetussa ettd koordinoidussa vapaaehtoistoiminnassa etta vapaam-
massa neljannen sektorin toiminnassa.

— Toteutetaan selvitys olemassa olevista parhaista toimintamalleista ja kay-
tannoista idkkaiden henkildiden houkuttelemiseksi ja sitouttamiseksi
vapaaehtoistoimintaan. Tydssa huomioidaan myds toimintamallit, jotka
lisadvat sukupolvien valista yhteistyota.

Toimenpide-ehdotukset vuosille 2027-2030

e Jatketaan toimenpiteitd, joilla tuetaan vapaaehtoitoimintaa

Paavastuutaho: OM
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3.5 Asuminen ja asuinympadristot ovat ikaystavallisia

Tavoitteet vuoteen 2030

® |hmiset ennakoivat ja varautuvat ikddantymisen haasteisiin asumisessaan

e |kadntyneille soveltuvia esteettdmia ja muunneltavia asuntoja on kehitetty,
korjattu ja rakennettu

® Asuinympadristdjen suunnittelussa ja kehittamisessa on huomioitu ikaanty-
vien tarpeet, yhteisollisyys, osallisuus ja teknologian hyédyntaminen

Taustaa

Ikdystavallisen asumisen ja asuinalueiden merkitys on suuri vanhenevan vdeston kotona
asumisessa. Asumisen tukeminen on tarkeaa seka ikaantyneiden ihmisten etta yhteiskun-
nan kannalta. Se liittyy asukkaiden toiveisiin ja itsemaaraamiseen seka tarkoituksenmukai-
siin vanhuspalveluihin. Ikdantyneiden tarpeet ovat erilaisia, siksi asumistakin tulee tukea ja
kehittaa monin keinoin. Tarpeet tulee ottaa huomioon nykyisia asuntoja ja asuinalueita kor-
jattaessa seka uusia rakennettaessa. Osa ikdantyneista toivoo myds uudenlaisia heille sopi-
via asumisratkaisuja.

Ikddntyneiden asumisessa on tarkeda varhainen ennakointi ja varautuminen tuleviin asumis-
tarpeisiin. Tama koskee laajasti eri toimijoita yhteiskunnassa - kansalaisia, kuntia, hyvinvoin-
tialueita, asunto-osakeyhtioita ja kiinteistd- ja rakennusalan toimijoita. On tarkeaa, etta jokai-
nen ennakoi omaa asumistaan ikdantymisen nakokulmasta hyvissa ajoin ja varautuu siihen.
Hyvakuntoisena on helpompaa teettda asunnon korjauksia verrattuna siihen, kun toiminta-
kyky on jo huomattavasti heikentynyt. My&s muuttaminen uuteen asuntoon ja asuinalueelle
on sujuvampaa, kun asukas pystyy aktiivisesti tutustumaan ymparistdonsa.

Ikdystavallinen asuminen ja asuinymparistd mahdollistavat toimimisen, vaikka liikkuminen ja
aistien toiminta heikkenevat. Ikaystavallisyydella tuetaan asukkaiden toimintakykya ja osalli-
suutta. Siihen liittyvat sekd asunnon ja asuinympariston fyysiset tekijat, kuten esteettomyys,
turvallisuus, teknologia ja palvelujen saavutettavuus, ettd sosiaaliset tekijat, kuten yhteisol-
lisyys ja osallisuus. Muistisairaiden ihmisten toimintakyvyn erityspiirteiden huomioon otta-
minen on osa hyvaa asumista.

Asuntokannan korjaaminen on tarkea keino asuntokannan muuttamisessa ikadntyneiden
tarpeita vastaavaksi. Arviolta 78 % yli 65-vuotiaista omistaa asuntonsa, joten heidan paa-
toksensa ja ratkaisunsa ovat avainasemassa asuntojen korjaamisessa. Asumisen rahoitus- ja
kehittamiskeskus ARAN korjausavustuksilla tuetaan asuntojen ja asuintalojen korjauksia ja
hissien asentamista. Valtio tukee myds uusien asuntokohteiden rakentamista ikaantyneille.
Vdestoltdan véahenevissa kunnissa taajamien ARA-kannan korjaaminen ikdantyneille sopi-
vaksi tukee iakkadiden asumista. Valtion korjausavustukset ja korjausneuvonta ovat tarkeita
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keinoja edistdaa asuntokannan parantamista. Korjausneuvonta on talla hetkelld padosin
jarjestdtoiminnan vastuulla, silla kuntien korjausneuvonnan osuus on vahentynyt viime
vuosikymmenina.

Yha useampi ikdantynyt asuu yksin, mika lisaa yksindisyytta ja turvattomuutta. Yhteisolli-
syytta ja osallisuutta edistavilld ratkaisuilla voidaan vahentaa yksindisyyden tunnetta. Erilai-
sia asumisen vaihtoehtoja tarvitaan vastaamaan ikdantyneiden asuntojen kysyntaan. Myos
yleisen asuntotuotannon ikdystavallisyyden ja esteettomyyden merkitys on suuri ikaantyvan
vdeston tarpeiden ndkokulmasta. Monisukupolvinen ja yhteisollinen asuminen lisda osalli-
suutta ja turvallisuuden tunnetta. Yhteisollisyytta voidaan edistda myds asuinalueella koh-
taamispaikkojen ja yhteisen toiminnan avulla.

Kunnilla ja tulevilla hyvinvointialueilla on merkittavia tehtavia ikadntyneen vdeston asuinolo-
jen tukemisessa. Ikddantyneiden hyvat asuinolot tukevat hyvaa vanhenemista ja vahentavat
myds vanhuspalveluiden tarvetta. Kuntien tehtaviin kuuluu jatkossakin yhdyskuntasuun-
nittelu ja kaavoitus seka hyvinvoinnin ja terveyden edistdaminen eri vaestéryhmien osalta ja
myo6s asumiseen liittyvia tehtavid. Sote-uudistuksessa sosiaalihuollon asumispalvelujen jar-
jestamisvastuu siirtyy hyvinvointialueille. Ikdantyneiden asumispalveluihin ja asumisen teh-
taviin on tulossa sosiaalihuoltolain ja vanhuspalvelulain my6ta muutoksia. Kunnan ja hyvin-
vointialueen suunnitelmaan ikdantyneen vaeston tukemiseksi on sisallytettava ikddntyneen
vaeston asumista koskevien tarpeiden ennakointi seka niita vastaavan asumisen kehittami-
nen. Hyvinvointia edistavissa neuvontapalveluissa on kannustettava ikdantynytta vaestoa
oman asumisensa ennakointiin ja itsendistd asumista tukevien ratkaisujen toteuttamiseen.
Tulevaisuudessa kuntien ja hyvinvointialueiden toimiva yhteistyd on valttamatonta ikaanty-
neiden asumisessa ja asumispalveluissa seka hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa.

Kuntien toimia tarvitaan ikdystavallisten asuinalueiden kehittamiseksi ja ikaantyneiden asu-
mistarpeisiin vastaamiseksi. Ikaantyneiden asumisen ennakointi ja varautuminen kunnissa
on vield kapea-alaista. Kunnat, taajamat ja haja-asutusalueet ovat erilaisessa tilanteessa ja
tarvitaankin niihin sopivia ratkaisuja. Vaestoltdan vahenevilla alueilla on paljon ikdantyneita
jatarvetta parantaa heidén asuinolojaan. Tulevaisuudessa ikdaantynyt vaestd asuu yha enem-
man kaupunkimaisilla alueilla olemassa olevassa asuntokannassa. Kunnat voivat monilla toi-
milla tukea ikaantyvan vaeston asumista, lilkkkumista ja arjessa parjaamista. lkaystavallisten
asuinympdristojen suunnittelu ja toteutus seka etenkin olemassa olevien ymparistojen kehit-
taminen on keskeista. Ikdystavallinen asuinymparisto on sellainen, joka tukee ikdantyneiden
aktiivisuutta ja liilkkumista ja jossa myds toimintakyvyltadn heikentynyt henkil6 voi toimia
ja osallistua. Tallainen asuinymparistd on esteetdn ja turvallinen ja jossa tarvittavat palvelut
ovat helposti saavutettavissa ja joka tarjoaa myos luontokokemuksia.
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Ymparistoministerio on toteuttanut Ikddntyneiden asumisen toimenpideohjelmaa vuosina
2020-2022. Silla on tuettu ikdantyneiden ihmisten seka kuntien asumisen ennakointia ja
varautumista seka ikdystavallisen asumisen ja asuinympadristojen kehittadmistda. Ohjelman
toteutuksessa ovat olleet mukana ARA, kunnat ja alan jarjestot. Valtion keskeisia keinoja ovat
olleet avustukset asuntojen korjaamiseen ja rakentamiseen seka kuntien kehittamishankkei-
siin. Ikddntyneiden asumisen kehittamishankkeita on toteutettu ja tai ollaan toteuttamassa
valtionavustuksella 57 kunnassa ja kuntayhtymassa.

Toimenpiteet vuosille 2023-2027

e Tuetaan ikdaantyneiden asumisen ennakointia ja varautumista asumisen neu-
vontaa ja korjausneuvontaa lisadamalla
e Vahvistetaan kuntien ja hyvinvointialueiden ikdantyneiden asumisen ja asu-
mispalveluiden kehittamista
— Vanhuspalvelulain toteutuksen tuki ja osaamisen lisdédminen asumisessa
ja asumispalveluissa
— Tuki kuntien ja hyvinvointialueiden kehittamishankkeisiin
— lkdystavallisten asuinymparistdjen kehittaminen verkostoyhteistyon
avulla
— Hyvien kdytéantojen ja esimerkkien levittdminen

e Edistetadn asuntokannan korjaamista ikaystavalliseksi
— Korjausavustusten saatavuuden turvaaminen ja avustusehtojen ajantasai-
suuden tarkistaminen
— Asunnon korjaustarpeiden arviointimenetelmien kehittaminen ja
levittdminen

e Kehitetaan ja lisataan ikaantyneiden asumisratkaisuja
— Kaikille sopivan suunnittelun (Design for All) -periaatteen vahvistaminen
asuntosuunnittelussa
— Sosiaalihuoltolain mukaisen yhteisollisen asumisen ja muun valimuotoi-
sen asumisen kehittdminen ja toteuttaminen ARAn erityisryhmien asumi-
sen investointiavustuksella
— Eri hallintamuotojen hyédyntaminen ikddntyneiden asumisessa.

Toimenpide-ehdotukset vuosille 2027-2030

e Pdivitetddn toimenpiteitd tarpeiden ja aiemman toteutuksen pohjalta.

Paavastuutaho: YM
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3.6 Palvelut toteutetaan sosiaalisesti, ekologisesti ja
taloudellisesti kestavalla tavalla

Tavoitteet vuoteen 2030

e |3kkdiden palveluja on uudistettu sisallollisesti ja rakenteellisesti niin, ettd ne
tuottavat iakkaille henkilGille heidan tarvitsemansa hyvinvointia, toimintaky-
kya ja terveytta edistavaa laadukasta hoitoa, kuntoutusta ja huolenpitoa hei-
dan itsemaaraamisoikeutta seka valinnanvapautta kunnioittaen.

® Asiakas- ja palveluohjauksella seka palvelujen toimintakdytanteilld on varmis-
tettu palveluintegraatio, oikea-aikaiset, turvalliset ja tarpeenmukaiset palve-
lut ja kustannusvaikuttavuus. Hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta edistava
neuvontaty on osa ohjausta.

e Kotiin annettavissa palveluissa on kaytdssa akuuttihoidon, kuntoutuksen ja
omaishoidon toimintamallit, uusia teknologioita hyddynnetdan palvelujen
toteutuksessa seka ammattilaisten valisessa konsultaatiossa, palvelut toimivat
ympadrivuorokauden.

e Toiminnanohjaus-jarjestelmat tukevat johtamista ja henkilston osaamisen
joustavaa kohdentamista asiakkaiden palvelutarpeen mukaan.

e Kotona asuminen on turvallista. Tarpeenmukaiset ja oikea-aikaiset palvelut
tukevat idkkaan osallistumismahdollisuuksia.

® Ekologisesti kestavat kaytannot ovat osa palvelujarjestelmaa, huomioivat
luonnon monimuotoisuuden sdilyttdmisen mm. ekologisesti kestavilla arki-
kaytannoilla. Ruokavalio on muuttunut ravitsemussuositusten mukaiseksi.
Arkiymparistossa lilkkkuminen on esteetdnta ja mahdollisimman vahan ympa-
ristdd kuormittava ja mahdollistaa kavelyn, pyorailyn ja julkisen liikenteen
hyédyntamisen.

Taustaa

Taloudellinen, ekologinen ja sosiaalinen kestavyys ovat tiiviisti kytkoksissa toisiinsa. Sosi-
aaliseen kestdvyyteen kuuluvat muun muassa yksil6llisiin tarpeisiin vastaaminen, hyvin-
voinnin ja resurssien yhdenvertainen ja oikeudenmukainen jakaminen seka yhteenkuu-
luvuus. Taloudellisen kestavyyden toteutuminen vaatii nykyisiin julkisiin palveluihin ja
etuuksiin muutoksia, kdytettavissa olevien resurssien rajoissa vakauden ja toimivuuden
saavuttamiseksi. Taloudellinen kestavyys mahdollistaa ekologisen kestavyyden edellytta-
man teknologisen uusiutumisen. Ekologista kestavyytta edistetdan palveluissa valinnoilla,
joissa huomioidaan kestdvat tuotanto- ja kulutustavat, pyritddn vahentamaan haitallisia
ympadristovaikutuksia ja aineelliset toiminnot ovat luonnon kantokyvyn rajoissa. Tietopoh-
jaa palvelujen ekologisesta kestavyydesta on vahvistettava ja rakenteita seka toiminta-
malleja kehitettava. Vaeston ikaantyminen on haaste palvelujarjestelman kestavyydelle ja

41



VALTIONEUVOSTON JULKAISUJA 2022:70

edellyttaa kehittamaan palveluita sisallollisesti seka rakenteellisesti. Tarvitsemme ymmar-
rysta palvelujen puutteista seka kehitettavien palvelujen tarpeesta ja kustannusten kas-
vun hillintddn uusia keinoja. Palvelujen riittavyyden ja henkilston saatavuuden paranta-
misessa tulee kiinnittdad huomiota eri ammattiryhmien osaamisen hyddyntamiseen idakkai-
den arjessa ja tasa-arvoon liittyvana asiana miesten osuuden kasvattamisen hoitoalan eri
tyotehtavissa.

Sosiaalisen, ekolgisen ja taloudellisen kestavyyden seuraamiseksi tarvitaan ikaantyvaan
vdestdon ja vdestorakenteeseen sopivia mittareita. Omavalvontaan liittyvat laatuindikaat-
torit ja niiden tavoitetasot on maariteltava ja linkitettava iakkdiden laatusuosituksiin ja
RAI- arviointiin. Talla tyolla vahvistetaan omavalvontaa palveluntuottajan tydkaluna, jonka
avulla kehitetdan ja seurataan palvelujen laatua toimintayksikdiden paivittdisessa asiakas-
tyOssa. Luotettava ja vertailukelpoinen tieto tukee sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudelli-
sesti kestavien palvelujen kehittamista valtakunnallisesti seka alueellisesti. Iakkaille tarjot-
tavien palveluja laatua tulee seurata asiakkaan sekd organisaation nakékulmasta laadun
parantamiseksi.

Painopisteen siirto ennaltaehkaisyyn seka uusien toimintatapojen ja palvelujen tarjoamat
mahdollisuudet mahdollistavat paremman ja inhimillisemman palvelun idkkaille henki-
[6ille ja edistavat myos taloudellisesti, sosiaalisesti ja ekologiseti kestavia toimintatapoja,
ml. terveyttd edistavat ruokapalvelut ja mahdollisuus hyotyliikuntaan. Iakkdiden terveytta,
toimintakykya ja hyvinvointia voidaan tukea laadukkailla, oikea-aikaisilla ja yksilollisilla
palveluilla sekd mielen hyvinvointia, mielenterveyttd, osallisuutta ja toimijuutta tukemalla.
Ikddntyva vdesto on yha heterogeenisempi ja monimuotoisempi, hyvinvointi voidaan
madritella monin eri tavoin ja tarpeiden tyydyttamiseen on useita eri mahdollisuuksia. 1ak-
kaan ihmisen osallisuuteen kuuluu muun muassa mahdollisuus merkityksellisiin vuorovai-
kutussuhteisiin ja mahdollisuus vaikuttaa omaan eldamaan seka paatdksentekoon omissa
asioissa. lakkaan ihmisen itsemaaraamisoikeus ja valinnan vapaus on huomioitava palvelu-
jen jarjestamisessa ja toteutuksessa.

Aikaisemmin luotuja palvelurakenteita kehitetadn joustaviksi, helposti muuntuviksi vas-
taamaan ikdantyvan vaeston tarpeita pohjautuen muun muassa tutkimukseen perustu-
vaan tietoon. Palveluissa toteutettavia hyvien kdytantdjen juurruttamista jatketaan edel-
leen ja asiakas- ja palveluohjauksen jarjestamista alueellisina kokonaisuuksina jatketaan.
Asiakas ja palveluohjauksessa hyddynnetdaan teknologiaa seka mahdollistetaan sahkoi-
nen asiointi ja matalankynnyksen toiminta. Asiakas ja palveluohjauksessa toteutetaan eri-
tasoisiin tarpeisiin hyvinvointia, ja terveytta ja turvallisuutta edistavaa neuvontaa toimin-
takyvyn yllapitamiseksi, huomioiden laajasti eri toimintamahdollisuudet (yhdyspinnat),
mukaan lukien paihdepalveluihin, kulttuuripalveluihin seka jarjestétoimintaan ohjaa-
misen ja varmistetaan oikea- aikainen ja tarpeen mukainen palvelu asiakkaalle. Nama
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varmistavat osaltaan palvelujarjestelman yhdenvertaisuutta, tehokkaampaa koordinaa-
tiota ja taloudellista kestavyytta.

Kotiin annettavien palvelujen vahvistaminen ja kotihoidon resurssien riittdvyyden turvaa-
minen ovat keskeinen osa idkkdiden palvelujarjestelmaan liittyvaa toimenpide-kokonai-
suutta. lakkaiden palvelujen lainsddadantoa uudistettaessa yhtena keskeisena tavoitteena
on ollut kotihoidon laadun ja resurssien vahvistamista. Tulevaisuuden kotona asumista
tukevien palvelujen hanke tahtaa iakkaiden palvelujen toimintatapojen uudistamiseen ja
asiakaslahtoisiin palvelukokonaisuuksiin. Hankkeen tarkoituksena on tukea kuntia ja tule-
via hyvinvointialueita valmistelemaan ja ottamaan kayttoon iakkaiden laatusuosituksen
sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti kestavaa iakkaiden palvelujen kokonaisuutta
koskevat suositukset. Hankkeessa yhtend kehityskohteena ovat erilaiset sijaisjarjetelyt alu-
eilla, joiden avulla henkil6stda ja osaamista voidaan kohdentaa sinne missa sita tarvitaan
ja vastataan myos akuutteihin henkildstd puutoksiin. Kotona elamista ja asumista vahvis-
tamaan tarvitaan vaikuttavaa, ennaltaehkaisevaa ja edistavaa seka toimintakykya yllapita-
vaa toimintaa, kuntoutusta ja itsendista suoriutumista tukevia kansallisesti yhtenaisia toi-
mintamalleja. Kotihoidon palvelua tarjotaan ympari vuorokauden, kaikkina viikonpdivina.
Omaishoidon kansallisia toimintamalleja kehitetdan edelleen ja merkittavassa roolissa
ovat seka idkkaat etta tyoikaiset omaishoitajat, joiden tukeminen on ensiarvoisen tarkeaa.
Kotona-asumisen tukena hyddynnetdan kehittyvaa digitalisaatio- ja hyvinvointiteknolo-
gian kehittymista. Euroopan unionin valmisteilla oleva hoivastrategia tukee myds edelld
mainittujen asioiden kehittamista.

Asumisen mahdollisuuksiin ja idkkaan ihmisen omaan varautumisen liittyva neuvonta
ovat osa asiakas ja palveluohjausta. Palvelutarpeen arvioinnissa on otettava huomioon
turvallinen ja erilaiset tarpeet tayttdva asuminen ja asuinymparistot, jotka tukevat iak-
kaan henkilon mahdollisuuksia osallistua ja olla osallisena eri toiminnoissa. Jarjestéjen
merkitys korostuu osallistumismahdollisuuksien toteutumisessa asunalueilla, joista neu-
vonta ja asiakasohjausyksikoilla tulee olla tietoa. Alueen asumisen palvelujen koordi-
nointi ja asumispalvelujen myéntaminen tapahtuvat yhtendisin kriteerein neuvonta- ja
asiakasohjausyksikossa.

Toimenpiteet vuosille 2023-2027

® Asiakas ja palveluohjausta kehitetaan hyvinvoinnin, ja terveyden ja turvalli-
suuden edistamisen seka toimintakyvyn tukemisen nakdkulmasta ja iakkai-
den henkildiden osallisuutta sekd itsemadrdadamisoikeutta vahvistetaan oma-
valvonnan ja RAl-arviointiedon avulla, huomioiden heidan omat lahtékoh-
tansa ja voimavaransa seka yksil6lliset palvelutarpeensa.

e Kehitetdadan edelleen omavalvontaa ja laatuindikaattoreita, laatutasoja, mitta-
reita sekd juurrutetaan hyvia toimintakadytanteita.
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Tuetaan kotona-asumista kehittamalla ja ottamalla kdyttoon integroituneita

toimintamalleja, muun muassa akuuttihoidon, kuntoutuksen ja omaishoidon

toimintamalleja, joissa teknologiat ovat osa palveluekosysteemia.

Ekologinen kestavyysajattelu juurrutetaan palvelujen suunnitteluun ja kay-

tantoon niin, etta taloudellinen ja aineellinen toiminta sopeutetaan luonnon

kestokykyyn seka vahvistetaan tietopohjaa ikdihmisten palvelujen ekologi-

sesta kestdvyydesta ja kehitetaan rakenteita ja toimintamalleja ekologisen

kestavyyden edistamiseksi. Pohjoismaiden ravitsemusuosituksien, johon iak-

kdiden ruokailusuositus perustuu, kansallinen implementointi tukee kestavaa

ruokavaliota ja kansallisen seurantajarjestelman rakentaminen mahdollistaa

toiminnan arvioinnin. Tuetaan kaikkien mahdollisuutta sy6da kestavas, ter-

veelistd ja ihmisen ravitsemukselliset ja muut tarpeet tyydyttavaa ravintoa.

Kehitetdaan ja otetaan kayttoon toimintamalleja, jotka parantavat henkilos-

ton saatavuutta ja riittavyytta idkkaiden palveluissa. Palvelujen riittavyyden ja

henkiloston saatavuuden parantamiseksi arvioidaan muun muassa seuraavat

toimenpiteet:

— Kiertdvien perhehoitajien lisdédminen kotona asumisen tueksi

— Perhehoidon lisédminen niiden asiakkaiden osalta, joille se on sopiva
palvelumuoto

— Hoiva-avustajien hyddyntédminen niiden asiakkaiden osalta, joiden palve-
lutarpeisiin heidan osaamisellaan voidaan vastata

— Kansainvalisen rekrytoinnin hyvien kdytantjen arvioiminen ja
levittdminen

— Sijaisjarjestelyjen kehittaminen

Toimenpide-ehdotukset vuosille 2027-2030

lakkaiden antaman tiedon, tutkitun tiedon ja luotettavan seurantatiedon hyo-
dyntaminen palveluekosysteemin rakentamisessa.

Toimenpiteet, joilla tuetaan idkkaan ihmisen kotona-asumista turvallisesti ja
hyvinvoivana.

Ekologinen kestavyysajattelu on osa palvelujen suunnittelua ja kdaytantoja.
Ikddntyneiden ravitsemuksen seurantajarjestelmasta saadun tiedon kayttami-
nen vaikuttavuus- ja kustannusvaikuttavuusarvioinnissa seka hyddyntaminen
toiminnan kehittamisessa.

Paavastuu: STM
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3.7 Toimeenpanon seuranta, arviointi ja vaikutukset

Ikdohjelman toimeenpanosuunnitelma on valmisteltu eri halinnonalat kattavana virka-
tyona. lkdohjelman toimeenpano nivotaan olemassaolevaan lainsadadantoon, paatok-
sentekoon ja toimiviin rakenteisiin. Toimeenpano on poikkihallinnollista ja siihen osallis-
tuu laajasti yhteiskunnan eri toimijoita, kuten ministerioita, hyvinvointialueita, kuntia ja
jarjestoja.

Periaatepaatos sisaltad useita ehdotuksia toimenpiteists, joilla vaikuttavuustavoitteiden
saavuttamiseen pyrittaisiin tulevien hallituskausien aikana. Toimenpide-ehdotuksia myos
taydennetdan ja muokataan tarpeen mukaan. Toimenpiteet toteutetaan valtiontalouden
kehysten ja valtion talousarvioiden puitteissa.

Eri toimenpiteille tehddaan mahdollisuuksien mukaan ennakkovaikutusten arviointi (EVA),
muun muassa sukupuoli- ja yhdenvertaisuusvaikutusten arviointi®. Ikdohjelman toimeen-
panosuunnitelman toteuttaminen kytketdan valittuihin mittareihin, joilla seurataan ja
arvioidaan periaatepaatoksen vaikuttavuustavoitteiden toteutumista ja hallituskausittain
toteuttavien toimenpiteiden vaikuttavuutta. Arviointi kdynnistyy toimeenpanon kayn-
nistyessa ns. jatkuvana arviointina ja arviointitietoa hyddynnetaan myds toimeenpanon
aikana. Valitut mittarit pohjautuvat ndyttoon perustuvaan tietoon ja ne maaritellaan halli-
tuskauden aikana. Viestinnan toteuttamista ohjaa viestintasuunnitelma, joka laaditaan hal-
lituskauden aikana.

Toimeenpanon etenemistd seurataan saannollisesti Sote —ministeritydryhman, asettettu-
jen ohjausryhman ja toimeenpanoryhman toimesta. Ohjausryhma ja toimeenpanoryhma
asetataan aina hallituskausittain.

43 https://thlfi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/
hyvinvointijohtaminen/paatosten-vaikutusten-ennakkoarviointi
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