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Ensihoitopalvelun suunnittelu sote-uudistuksessa

Sote-uudistuksen valmistelun yhteydessé nédyttaa esiintyvan erilaisia ndkemyksia perusteista, joilla
ensihoitopalvelut tullaan jarjestdméan ja tuottamaan. Sosiaali- ja terveysministerié muistuttaa kes-
keisistd periaatteista ensihoitopalvelun valmistelussa osana sote-uudistusta. Jatkossakin ensihoito-
palvelun toteutus voi perustua jarjestamisvastuutahon maarittelemalla tavalla monituottajuuteen.

Ensihoitopalvelun tehtavéna on akillisesti sairastuneen tai loukkaantuneen potilaan hoidon tarpeen
arviointi ja kiireellisen hoidon antaminen ensisijaisesti terveydenhuollon hoitolaitoksen ulkopuolel-
la seka tarvittaessa potilaan kuljettaminen terveydenhuollon hoitoyksikkd6n. Ensihoitopalvelu on
eriytetty jo nykylainsdddannon mukaan potilassiirroista, poikkeuksena akillisesti sairastuneen tai
vammautuneen potilaan jatkohoitoon liittyvat siirrot, silloin kun potilas tarvitsee siirron aikana vaa-
tivaa ja jatkuvaa hoitoa tai seurantaa. Liséksi ensihoitopalveluun kuuluu toimialan valmius- ja va-
rautumistehtévié. Ensihoitopalvelu on osa yhteiskunnan kokonaisturvallisuutta.

Ensihoidon jarjestaminen ja tuottaminen sote- ja maakuntarakenteessa

Maan hallitus julkaisi linjauksensa 22.12.2016 ensihoitopalvelun jarjestamisesta ja tuottamisesta
sote-organisaatiorakenteessa. Sote-lainsaadanto ensihoitopalvelun osalta valmistellaan ndiden lin-
jausten pohjalta. (hallituksen linjauksen muistio).

Ensihoitopalvelun jarjestavat kaikki 18 maakuntaa. Ensihoitopalvelu on suunniteltava ja toteutetta-
va yhteistyossa kiireellista hoitoa antavien terveydenhuollon toimipisteiden kanssa siten, ettd ndaméa
yhdessa muodostavat alueellisesti toiminnallisen kokonaisuuden. Myds pelastustoimi jérjestetaan
samoissa 18 maakunnassa. Nykyisten viiden yliopistollisen sairaalan rakenteeseen muodostetaan
viisi ensihoitokeskusta, joilla on nykyista laajempia tehtavia sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan
paivystystoiminnan ja varautumis- ja valmiustehtavien ohjauksessa.

Ensihoitopalvelun valmisteluprosessia on kuvattu sote-uudistuksen tiekartassa
(http://alueuudistus.fi/tiekartta/sote-palvelut/ensihoitopalvelu-tulevaisuudessa). Ensihoitopalvelun
maakunnallinen tuottamismalli valmistellaan sairaanhoitopiirien johtamana. Ensihoitopalvelu on
osa solidaarisuuden periaatteelle rakentuvaa julkista terveydenhuoltoa ja lahtékohtaisesti ei-
taloudellista toimintaa, jolla perusteella ao. palvelutehtéva toteutetaan padosin maakunnan omana
tuotantona, jota voidaan jatkossakin tdydent&d hankkimalla erillisid osakokonaisuuksia muilta pal-
velutuottajilla, esim. yksityissektorilta. Maakunta ratkaisee tuotantomallin.

Ensihoitopalvelun valmistelu kytketdan osaksi sosiaali- ja terveydenhuollon péivystysrakennetta ja
toimialan varautumis- ja valmiussuunnittelua. Siksi valmistelutydéryhmassé tulee kayttdad myos sote-
paivystystoiminnan ja erityisvastuualueen ensihoitokeskuksen asiantuntemusta. Y hteistydalueilla
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toimintaa yhteen sovittavat tyoryhmat kutsuu koolle erityisvastuualueen ensihoitokeskus. Valmiste-
lu toteutetaan yhteistydalueiden valilla yhdenmukaisesti sosiaali- ja terveysministerion ohjauksessa.

Ensihoidon palvelutasopaatokset

Sairaanhoitopiireilla on lakiséateinen velvollisuus valmistella ensihoidon palvelutasopadtokset. Nii-
ta koskeva asetus ensihoitopalveluista uusittiin elokuussa 2017. Palvelutasopaétdsten kriteereité ja
karttarakennetta muutettiin palvelemaan valmistelu- ja seurantaty6td yhdenmukaisemmin ja pa-
remmin. Valtakunnalliset tiedot palvelutasopaatoksia varten saadaan hatakeskustietojarjestelmasta,
joka ollaan uudistamassa tanéd vuonna. Naiden tietojarjestelmien ylimenokaudella sairaanhoitopii-
reille tarjotaan mahdollisuutta saada yhdenmukainen palvelutasopééatostieto sosiaali- ja terveysmi-
nisterion ensihoitojaoksen valmisteleman mallin mukaisesti, yhteistyéssa Helsingin ja Uudenmaan
sairaanhoitopiirin kanssa.

Paivystysapu 116 117

Ensihoitopalveluun tulee laheisesti liittymaan kansallinen sosiaali- ja terveydenhuollon paivystyk-
sen ohjaus- ja neuvontapalvelu. Nykyisin asukkaille on kymmenittain erilaisia palvelunumeroita,
riippuen alueesta ja ajankohdasta. Neuvonta- ja ohjaustyyppisia yhteydenottoja ohjautuu muun mu-
assa hatdnumeroon 112.

Tavoite on, ettd vuoden 2019 loppuun mennesséd Suomessa on asukkaille kéytossa yksi paivystyk-
sellinen puhelinnumero 116 117. Siihen asukkaat voivat soittaa paivystyksellisissd sosiaali- ja ter-
veysongelmissa, joissa ei ole kyse hatatilanteesta. Palvelua kutsutaan nimell& Paivystysapu 116 117.
Valtakunnallisen numeron takana oleva palvelu tuotetaan alueellisesti sairaanhoitopiirien ja tulevien
maakuntien toimesta. Palvelu tdydentda Hatakeskuslaitoksen ja ensihoitopalvelun toimintaa. Téhan
palveluun liittyvat laheisesti myods valtakunnalliset digitaaliset neuvontapalvelut, kuten esimerkiksi
Terveyskyla- ja Omaolo (ODA) -projekti.

Palvelun tavoitteena on parantaa asukkaiden saamaa palvelua, vahentaa paivystyskayntejé ja ensi-
hoidon tehtavamadria. Tavoitteena on myos ohjata hatdnumeroon kuulumattomat puhelut oikeaan
paikkaan. Hankkeen etenemisestd saa lisatietoja osoitteesta: http://alueuudistus.fi/paivystysapu-
116117.
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