Asiakkaiden maara
Séahkoisen palvelun osuus
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0DA® Projekti pahkinankuoressa

Omtdg]
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« Sosiaali- ja terveyspalvelujen perinteisen toimintamallin
uudelleen muotoilu

« Hankkii, kehittaa ja ottaa kayttoon sahkdisen
palvelukokonaisuuden, joka mahdollistaa uuden
toimintamallin

« Tahtaa kansallisen palvelukokonaisuuden syntymiseen
ja kytkeytyy tiiviisti muihin kansallisiin hankkeisiin (mm.
Omakanta PHR, Virtuaalisairaala, Kapa-palvelut)

« Palvelukokonaisuus on kaikkien kuntatoimijoiden
kayttoonotettavissa ilman kilpailutusta 2018

e Suorat kustannushyodyt laskettu (KPMG
kustannushyotyanalyysi 2015) olevan 17 euroa per
asukas per vuosi kun palvelukokonaisuus on laajasti
kaytossa

* Projektivaihe kestaa 10/2018 loppuun saakka
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w2z, Omat digiajan hyvinvointipalvelut

Asiakkaan Hoidon ja Hoidon ja
tilanteen palvelun palvelun
arviointi suunnittelu toteutus
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Omavointi

Omasuunnitelma
w Oma-arvio

Havainnot
terveydestasi

+ Enemman vaihtoehtoja + Nopeus + Oma vaikuttaminen + Sujuva palvelu
+ Helppous + Lapinakyvyys

+ Joustavuus + Ajasta & paikasta riippumattomuus + Jatkuva seuranta ‘;_:\1\!\(5"';‘&
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Terveys /
Hyvinvoinnistaan & inti_
kiinnostuneet ja hYVanOI nti
huolestuneet tarkastus
kansalaiset
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Kansalaisen Tetr_veys / hyvin-

omatoiminen vointiasemien, suun

hyvinvoinnin ﬂiﬁﬂ terveydenhuollon ja
Neuvolat yhteispaivystyksen

yllapito

Kouluterveydenhuolto prosessien
Tyoterveyshuolto uudistaminen
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Diagnoosi- Erityisryhmien ama
s palvelujen/ Maahanmuuttajat

. Lastensuojelun

0 pohjaiset

hoitopolut ol asiakkaat

Diabetes uudistaminen Tysttomat
Keuhkoahtaumatauti Omalsggttajat

Verenpainetauti mt-asiakkaat



Tilanne ja seuraavat askeleet

* Sidoshankeyhteistyo

— Mm. KelaPHR, Virtuaalisairaala, Lape, Hapa, Kapa,
Apotti, Una

e Palvelumuotoilu

* Toiminnallisen muutoksen valmennukset ja
prosessimuutokset

e Sovelluskehitys kaynnistynyt Mediconsult Oy:n
ja Solita Oy:n kanssa
— MVP 5/17
— Kaikki pilotit kaynnissa 12/17
e eSotet -tutkimusryhman toiminta kaynnistynyt
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Uudet Omahoitopalvelut



ODA@ Lisatietoja

Omat digiajan
hyvinvointipalvelut

Tuula Heindanen/ Espoon kaupunki, Kehittamisjohtaja, projektin
omistaja ja ohjausryhman puheenjohtaja:
tuula.heinanen@espoo.fi, 043-825 1379

Hanna Nordlund/ Espoon kaupunki, Projektijohtaja
hanna.nordlund@espoo.fi, 043- 825 7275

www.kunnat.net/ODA
oda-projekti.blogspot.fi
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