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Vastasjan taustatidot 5. Raat yittava yhteistyG sahkoisessa

Myitia ( SOTE tietojen valityksessa )
Nykylian kattavuuden s ngelmakonten tunisamisen arviot

Kanta-palveluihin on toteutettu tarpeelliset
2. Kehittamiskohteet KANSALAISPALVELUISSA (tavoitetila) muutokset. K\-resept kaytossa

Euroopassa ja Suomi mukana palvelussa,

v
1. Ajanvarauksen kayttoonotto ja valtakunnallinen saatavuus ainakin pohjoismaiden ja Viron osalta
‘Osallistuminen CEF-projektin
v
2. Omakannan uudet toiminnalisuudet Enosas sanoa
omanoitoratkaisujen kaytioonotto - kuinka priorisoit ja anviot
Kayttoonotioa?
v
3.Palvelutapahtuman selkittaminen ja luokitelu - kuinka.
priorisoit ja anvoit kaytoonttoa?
v

4.Omakannan kaptettavyyden ja ymmarrettavyyden
parantaminen
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Toteutettavuus
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Sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisarkkitehtuuri - terveydenhuolto ja sote-yhteiset palvelut 2020
Osana sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisarkkitehtuurin 2020 tavoitetilan määrittelyä ja kuvaamista käynnistettiin sosiaali- ja terveysministeriön johdolla Kajakki-projekti alkusyksystä 2015. Projektin tavoitteena oli kuvata Kanta-kehityksen tavoitetila ja kehittämispolku vuoteen 2020 asti. Projekti jakaantui nykytilan haasteiden tunnistamiseen, tavoitetilan määrittelyyn huomioiden lainsäädännön reunaehdot ja kehittämistarpeet sekä kehittämispolun muodostamiseen vuosille 2016-2020. 
Laadittu dokumentti keskittyy kansallisten palveluiden osuuteen ja sisältää jonkin verran linkityksiä sosiaali- ja terveydenhuollon -alueellisen tason arkkitehtuuriin (Kuntaliiton Akusti-yhteistyö).

Syksyllä 2015 toteutettiin nykytilan kuvaukseen ja tavoitetilan määrittelyyn liittyvät haastattelut, joissa kuultiin monipuolisesti erilaisia sidosryhmiä viranomaisista sekä julkisten ja yksityisten terveydenhuollon palveluntuottajien edustajista järjestelmätoimittajiin. Johtuen mm. sote-uudistukseen liittyvien linjausten hahmottumisen aikatauluista myös projektin aikataulu viivästyi siten, että kuvaus valmistui kommenttikierrokselle syksyllä 2016. Valmistelun aikana kommentteja on pyydetty rajatummin mm. Akusti-yhteistyön ja erityisesti UNA- ja Apotti-hankkeiden edustajilta. Osa maakunta- ja sote-uudistuksen tarpeista edellyttää täydentävää arkkitehtuurityötä, jota toteutetaan lakien vahvistamisen jälkeen. Esimerkiksi valinnanvapaus ja sote-vaikuttavuuden mittaaminen ovat jatkotyön kohteina.

Erityisesti toivotaan että vastaukset ja kommentit lausuntopyynnön kohteena olevaan dokumentaatioon suhteutetaan vastaajan organisaation kehittämissuunnitelmiin ja tulevaisuuden kuvaan. Vastaukset on suotavaa tuottaa yhteistyössä toiminnan kehittämisen ja tietohallinnon näkökulmista.

Pyydämme nyt kommenttejanne ja priorisointiehdotuksianne  kuvaukseen huomioiden erityisesti seuraavat painotukset:

- Nykytilan osalta:

· Onko tunnistettu keskeiset kehittämiskohteet oikein? 
· Onko muita olennaisia kehittämistarpeita, joita Kanta-palveluiden suhteen on?

-Tavoitetilan osalta:
· Kuinka priorisoitte tunnistetut kehittämiskohteet?

· Miten arvioitte kohteen toteuttavuuden haasteellisuuden?

· Puuttuuko olennaisia kehittämiskokonaisuuksia? 
· Onko mukana jotain sellaista, joka voitaisiin jättää myöhempään vaiheeseen tai jopa poistaa kokonaan? 

· Kehittämispolun osalta:

· Arvio realistisuudesta ja muutostarpeista
· Mitä muuta näkökulmastanne kehittämispolku edellyttäisi, jotta se tukisi parhaiten sote-toimintaa?
Lausunnon kohteena oleva asiakirja ja lausuntopyyntöasiakirja on saatavilla sähköisesti osoitteesta:


http://stm.fi/lausuntopyynnot
Kyselyyn vastataan osoitteessa:


https://player.myzef.com/soteministerio/ajax/?q=5-DXksZFvW
Lausuntopyynnön liitteessä on esitetty tiiviisti kyselyn rakenne ja kysymykset. Ennakkokuvan tarkoituksena on helpottaa kyselyyn vastaamista ja tukea dokumentin lukemista kyselyn näkökulmasta.

Kyselyssä painotetaan eniten tavoitetilan kehittämiskohteiden priorisointia. Täten dokumentista kannattaa kyselyn kannalta perehtyä erityisesti lukuun kolme ja sen alilukuun 3.8, jossa on tiivistetty taulukkoon kehittämiskohteet. 

Lausuntopyyntöön voi vastata ainoastaan sähköisesti.  Kysely on avoinna yllä olevassa web-osoitteessa 21.10.2016 kello 16.15 asti. Kyselyn voi täyttää kerralla tai osissa. Vastaamisen voi tilapäisesti keskeyttää painamalla kysymyksen oikeassa yläkulmassa olevaa ”virtanappia”. Kyselymoottori antaa tällöin linkin, josta voit jatkaa kyselyyn vastaamista. Muistathan tallentaa linkin, jos vastaat useammassa osassa.
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Vastasian taustatiedot 1. Nykytilan Kattavuus?

Nykytila ( )

Nykytian kattavuuden ja ongeimakohtien tunnistamisen arviinti Onko nykytilassa tunnistettu katiavasti

ongelmakondat a kehitiamistarpeet Kanta-
1. Nyl u palveluissa?

Enosas sanoa
2.Vapaata palautetta nyktiakuvaukseen

ZEF

2. Kehittamiskohteet KANSALAISPALVELUISSA (tavoitetila) __
3.Kehittamiskohteet AMMATTIHENKILON TYOVALINEISSA eri mieltd samaa mielta
4 Kentamiskontet PALVELUIARJESTELASSA
5 Kanitamiskontet SOTETIEDOLLA JOHTAINSESSA
6. Kaynnissa olevien kehittamiskohteiden kayttoonottotarve ja
7. Toiminta- ja kehittamisprosesseihin liittyvien ehdotusten

o =z
Kehittamispolku SOSIAALI- JA
Kehittamispolun kommentointi TERVEYSMINISTERIO

Vapaa palaute

Vot antas tahan vapasta palautetta kyseysta tal Kajaki-dokumentista




 
1. Nykytilan kattavuus? Onko nykytilassa tunnistettu kattavasti ongelmakohdat ja 
kehittämistarpeet Kanta-palveluissa, asteikko:


2. Vapaata palautetta nykytilakuvaukseen - Onko täydennettävää tai haluatko nostaa jotain muuta kehittämistarvetta / epäkohtaa nykytilassa esille? (vapaa tekstikenttä)

TAVOITETILA

Tavoitetilan priorisoinnissa Kajakki-kehittämiskohteet on luokiteltu sote-tieto hyötykäyttöön näkökulmien alle. Kaikkien kohteiden osalta priorisointia tehdään nelikentällä, jossa akseleina ovat kohteen tärkeys (kriittinen-epäoleellinen) ja toteuttavuus (haastava-helppo). Alla näkyy esimerkki, jossa on vastattu neljään kysymykseen ja kategorian sisällä on vielä kaksi vastausta annettavissa. Kyselyssä siis priorisoidaan kehittämiskohteet kunkin sote-tietonäkökulman sisällä. Kysymyksien vastauksia voi muuttaa milloin tahansa ennen kyselyvastauksen lähettämistä (kysymyslistasta voidaan siirtyä yksittäiseen kysymykseen tai kysymyksen vieressä olevilla nuolilla voi liikkua kysymysten välillä). Kunkin sote-tieto näkökulman osalta on käytettävissä yksi vapaatekstikenttä, johon voi antaa muuta näkökulmaan liittyvää palautetta.
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TAVOITETILA - Kehittämiskohteet KANSALAISPALVELUISSA

1. Ajanvarauksen käyttöönotto ja valtakunnallinen saatavuus (nelikenttä)

2. Omakannan uudet toiminnallisuudet ja omahoitoratkaisujen käyttöönotto - kuinka priorisoit ja arviot käyttöönottoa? (nelikenttä)

3. Palvelutapahtuman selkiyttäminen ja luokittelu - kuinka priorisoit ja arvioit käyttöönttoa? (nelikenttä)

4. Omakannan käytettävyyden ja ymmärrettävyyden parantaminen (nelikenttä)

5. Rajat ylittävä yhteistyö sähköisessä SOTE-tietojen välityksessä (nelikenttä)

6. Onko sinulla muuta palautetta kansalaispalveluiden kehittämiskohteisiin? (vapaateksti)

TAVOITETILA - Kehittämiskohteet AMMATTIHENKILÖN TYÖVÄLINEISSÄ

1. Kanta-käytön reaaliaikaistaminen tiedonvälityksessä (nelikenttä)
2. Asiakirjamallista joustavampaan ja rakenteisen tiedon hyödyntäminen (nelikenttä)
3. Voimassaolevan lääkityslistan käyttöönotto (kokonaislääkityksen hallinta) (nelikenttä)
4. Genomistrategian huomioiminen (nelikenttä)
5. Tiedonvälityspalvelut SOTE:n sisällä ja ulkopuolelle (nelikenttä)
6. Kantaan viedyn asiakas- ja potilastiedon hyödyntämisen lisääminen (nelikenttä)
7. Arkistoitavien tietosisältöjen kattavuuden parantaminen (nelikenttä)
8. Onko sinulla muuta palautetta ammattihenkilön työvälineiden kehittämiskohteisiin?  (vapaateksti)
TAVOITETILA - Kehittämiskohteet PALVELUJÄRJESTELMÄSSÄ

1. Maakunnan yhteisen asiakastietorekisterin muodostaminen (nelikenttä)
2. Erilliset SO ja TE rekisterit yhteen ja tietojen saatavuussäännöt / käyttöoikeudet (nelikenttä)
3. Organisaatiorekisteritietojen yhtenäistäminen (nelikenttä)
4. Hoitovastuun siirtämisen kansallinen malli (nelikenttä)
5. Tilapäisten yksilöintitunnusten ratkaisu (nelikenttä)
6. Biopankkitoiminnan tukeminen (nelikenttä)
7. Kansallisen palveluarkkitehtuurin hyödyntäminen (nelikenttä)
8. Onko sinulla muuta palautetta palvelujärjestelmän kehittämiskohteisiin?  (vapaateksti)
TAVOITETILA - 5. Kehittämiskohteet SOTE-TIEDOLLA JOHTAMISESSA
1. Tilasto- ja rekisteritietojen automaattinen kerääminen

2. SOTE-tietojen toisiokäytön mahdollistavien kansallisten ratkaisujen käyttöönotto

3.Onko sinulla muuta palautetta tiedolla johtamisen kehittämiskohteisiin? 

Käynnissä olevien kehittämiskohteiden käyttöönottotarve ja priorisointi


Käynnissä olevien  kehittämiskohteiden osalta nelikenttä on hieman erilainen. Edelleen kysytään tärkeyttä, mutta toisena akselina on käyttöönoton työmäärä. Lähiaikoina valmistuvien kehittämiskohteiden osalta hahmotellaan käyttöönottotarvetta ja työmäärää.

1. Kansallinen SOTE-tietovarastoraportoinnin ratkaisu

2. Vanhat ja ei-rakenteistetut tiedot hyötykäyttöön

3. Kelain ratkaisu lääkemääräysten laadinnassa

4. Ensihoidon kansallinen ratkaisu ja sen tukeminen Kanta-palveluissa

5. Kansallinen kuvantamisen ratkaisun edistäminen

6. Sosiaalihuollon arkiston käyttöönotto ja kehittäminen

7. Ostopalveluiden ja palvelusetelitoiminnan tukeminen Kannassa

8. Onko sinulla muuta palautetta käynnissä oleviin / valmistuviin kehittämiskohteisiin?
Toiminta- ja kehittämisprosesseihin liittyvien ehdotusten priorisointi
Kehittämisprosessiin liittyvien kysymysten osalta kysytään vain kohteen tärkeyttä liukuvalla janalla (ei tärkeä - tärkeä).

1. Poikkeuksista valtavirtaan ja kehitys toimintaa tukemaan

2. Valtakunnallisen ja alueellisen työnjaon periaatteet selvemmiksi

3. Käyttöönottojen nopeuttaminen mm. keskittämällä

4. Kanta-palveluiden hitaus- ja saatavuusongelmien ratkaisemisen tehostaminen

5. Arkistoidun tiedon laatuongelmien vähentäminen ja virheenkorjauksen selkiyttäminen

6. Kanta asiakas- ja -yhteistestauksen virtaviivaistaminen

7. Ohjelmistonkehitysekosysteemin tukeminen ja kokeilukulttuuriin rohkaiseminen

8. Standardointityön edistäminen

9. Onko sinulla muuta palautetta toiminta- ja kehittämisprosessiin liittyviin kehittämiskohteisiin?

Kehittämispolun kommentointi

1.  Kehittämispolun realistisuus

2. Mitä muutoksia toivot kehittämispolkuun tai haluatko selittää vastaustasi koskien kehittämispolun realistisuutta?

Vapaa palaute 
Täydentäviä ohjeita kyselyn käyttöliittymän käyttöön:
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