VAKUUTUSMEKLARITUTKINTO, YLEINEN OSA 10.5.2023

Kysymykset 1-8 ovat monivalintatehtavia. Merkitse vastauksesi monivalintakysymyksiin
kysymyspaperiin ympyrdimalla oikea vastausvaihtoehto. Vain yksi vaihtoehto on oikea.

Muiden kuin monivalintehtavien vastaukset kirjoitetaan kaikki eri papereille (yksi vastaus/paperi).
Merkitse jokaiseen vastauspaperiin iimoittautuessasi saamasi henkildnumero, ala nimeasi. Jos
jatat vastaamatta johonkin kysymykseen, palauta kuitenkin vastauspaperi, josta iimenevat
henkildnumerosi ja kyseisen kysymyksen numero. Kysymyskohtainen enimmaispistemaara on
mainittu kunkin kysymyksen kohdalla. Tentin enimmaispistemaara on 50 pistetta.

Vastaukset arvostellaan tenttimateriaalin perusteella.

1. Vakuutusedustajalla tarkoitetaan
a) vakuutusmeklaria.

b) asiamiesta.

¢) vakuutusmeklaria ja asiamiesta.

d) vakuutusyhtion tyontekijaa. (1,5 p.)

c); Laki vakuutusten tarjoamisesta (234/2018) 5 §

2. Mika seuraavista vakuutusmeklarin ja asiakkaan valista toimeksiantosopimusta koskevista
vaitteista pitaa paikkansa?

a) Suullinen sopimus on riittava.

b) Sopimuksesta on kaytava ilmi vakuutusmeklarin vastuuvakuutuksen vakuutusmaara.

c) Sopimuksesta on kaytava ilmi mm. toimeksiannon sisaltd, voimassaoloaika ja palkkion
maaraytymisperusteet.

d) Toimeksiantosopimuksesta tulee toimittaa kopio myos vakuutusyhtidlle. (1,5 p.)

c¢); Laki vakuutusten tarjoamisesta (234/2018) 56 §

3. Kotivakuutukseen liittyva oikeusturvavakuutus El korvaa
a) asuntokauppaa koskevia riitoja.

b) velkomusta koskevia riitoja.

c) vakuutetun tydsuhteeseen liittyvia riitoja.

d) perinndnjaon moitetta koskevia riitoja. (1,5 p.)

¢); Jukka Rantala — Esko Kivisaari: Vakuutusoppi. 13. uudistettu painos, 2020 s. 527
— 528 ja s. 354.

4. Kuluttajansuojalaissa tarkoitettuja kuluttajia ovat

a) kaikki luonnolliset henkil6t.

b) myds mikroyritykset.

¢) niin mikro- kuin pk-yritykset, jos ne ovat asemaltaan rinnastettavissa luonnollisiin henkil6ihin.

d) luonnolliset henkilét, jotka hankkivat kulutushyddykkeen paaasiassa muuhun tarkoitukseen kuin
harjoittamaansa elinkeinotoimintaa varten. (1,5 p.)

d); Irene Luukkonen — Lea Méntyniemi — Mari Pekonen-Ranta — Ville Raulos — Pia
Santavirta: Vakuutuslainsdadanté. 5. uudistettu painos. Turenki 2018, s. 314;
Kuluttajansuojalaki 1 luku 4 §



5. Mika seuraavista asiakasvaroja koskevista vaittamista pitda paikkansa?

a) Vakuutusmeklari saa vastaanottaa tai valittda asiakkaalle kuuluvia varoja, jos han on tasta
asiakkaan kanssa sopinut.

b) Vakuutusmeklari ei saa vastaanottaa tai valittaa kuluttaja-asiakkaalle tai taman
vakuutuksenantajalle kuuluvia varoja.

c) Asiakasvaroja ei saa sailyttaa Yhdistyneessa kuningaskunnassa sijaitsevan pankin tililla.
d) Asiakasvarojen erillisyysvaatimuksen tayttamiseksi riittda, ettd asiakasvarat pidetaan
kirjanpidossa erillaan vakuutusmeklarin omista varoista. (1,5 p.)

c¢); Laki vakuutusten tarjoamisesta 59 §; Irene Luukkonen — Lea Méntyniemi — Mari
Pekonen-Ranta — Ville Raulos — Pia Santavirta: Vakuutuslainsdadéanté. 5. uudistettu
painos. Turenki 2018, s. 137.

6. Korvauksenhakija on velvollinen antamaan selvitysta vahinkotapahtumasta. Mika seuraavista
vaittamista pitda paikkansa?

a) Hakija on velvollinen selvittamaan vain ne seikat, joista hanella on todistustaakka, kuten
vahingon maaran.

b) Hakija on velvollinen selvittdmaan itselleen epaedullisia seikkoja siina maarin kuin selvityksen
vaatiminen on kohtuullista.

¢) Vahinkoilmoituksen ja tarvittaessa rikosilmoituksen tekeminen on riittavaa.

d) Vakuutusyhtio on oikeutettu alentamaan vakuutuskorvauksen maaraa, jos hakija on laiminlyonyt
lainmukaisen selvitysvelvollisuuden. (1,5 p.)

b); Irene Luukkonen — Lea Mé&ntyniemi — Mari Pekonen-Ranta — Ville Raulos — Pia
Santavirta: Vakuutuslainsdadanté. 5. uudistettu painos. Turenki 2018, s. 251 ja 252;
Vakuutussopimuslaki 69 §

7. Mika seuraavista tapaturma- ja sairausvakuutuksen irtisanomista koskevista vaittamista El pida
paikkansa?

a) Vakuutuksenantajalla on oikeus irtisanoa tapaturma- ja sairausvakuutus vakuutusmaksukauden
pituudesta riippuen vakuutusmaksukauden tai kalenterivuoden paattyessa, jos vakuutuksenantaja
on vakuutusehdoissa itselleen tallaisen oikeuden varannut.

b) Vakuutusta ei saa irtisanoa sen vuoksi, ettd vakuutetun terveydentila on vakuutuksen ottamisen
jalkeen huonontunut.

c) Vakuutuksen saa irtisanoa sen johdosta, ettd vakuutuksenottaja tai vakuutettu on antanut vaaria
tietoja ennen vakuutussopimuksen tekemista vahaistd suuremmasta huolimattomuudesta.

d) Vakuutuksenantajalla on irtisanomisoikeus ainoastaan, jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on
menetellyt laissa tarkemmin maaritellylld moitittavalla tavalla. (1,5 p.)

d); Irene Luukkonen — Lea Méntyniemi — Mari Pekonen-Ranta — Ville Raulos — Pia
Santavirta: Vakuutuslainsdadénté. 5. uudistettu painos. Turenki 2018, s. 298-300;
Vakuutussopimuslaki 17, 17 aja 39 §

8. Mika seuraavista tietosuojaan liittyvista vaitteista pitda paikkansa?

a) Henkilotietoja ovat vain sellaiset tiedot, jotka koskevat nimettya henkil6a.

b) Henkilotietojen kasitteleminen edellyttaa rekisterdidyn suostumusta.

¢) Yleista tietosuoja-asetusta (GDPR) sovelletaan henkildtietojen kasittelemiseen niin
manuaalisesti kuin automaattisesti.

d) Henkilon terveydentilaan tai sairauteen liittyvia tietoja ei saa kasitella. (1,5 p.)

¢); Irene Luukkonen — Lea Méntyniemi — Mari Pekonen-Ranta — Ville Raulos — Pia
Santavirta: Vakuutuslainsdddénté, 5. uudistettu painos, Finanssi- ja
vakuutuskustannus Oy FINVA, Turenki 2018, s. 360-363



9. FINE on finanssialan riidanratkaisuelin. Kerro lyhyesti, miten FINE voi kdytannossa auttaa
asiakkaita vakuutuksiin liittyvissa asioissa ja erimielisyyksissa? (3 p.)

Jukka Rantala — Esko Kivisaari: Vakuutusoppi. 13. uudistettu painos, 2020. ISBN
978-952-7285-22-0 (Nid.), 978-952-7285-23-7 (EPUB). S. 144.

10. Mita tarkoitetaan vakuutusyhtion nettohinnoittelulla? (2 p.)

Raine Forsman — Eero Kuusela. Vakuutusmeklarin kdytédnnén tyé (linkki 5. luvun

referaattiin). S. 17.

11. Kerro, mita tarkoitetaan tasapuolisella analyysilla, kun puhutaan vakuutustarjousten
vertailusta? Mita seikkoja tasapuolisesta analyysista tulee iimeta? Mainitse vahintdan kolme. (4 p.)

Raine Forsman — Eero Kuusela. Vakuutusmeklarin kdytédnnén tyé (linkki 5. luvun
referaattiin). S. 41. Irene Luukkonen — Lea Méantyniemi — Mari Pekonen-Ranta — Ville
Raulos — Pia Santavirta: Vakuutuslainsdadéanto, 5. uudistettu painos, Finanssi- ja
vakuutuskustannus Oy FINVA, Turenki 2018, s. 142-143.

12. Millainen on hyva meklari? Mainitse tenttimateriaalin perusteella nelja sellaista tietoa, taitoa tai
ominaisuutta, jotka meklarilla tulee olla, jotta han pystyy palvelemaan asiakasta hyvin. (3 p.)

Raine Forsman — Eero Kuusela. Vakuutusmeklarin kdytédnnén tyé (linkki 5. luvun

referaattiin). S. 61-62.

13. Mita tarkoitetaan vakuutuskaytannolla ja mitka tahot vaikuttavat siihen? (3 p.)

Irene Luukkonen — Lea Méantyniemi — Mari Pekonen-Ranta — Ville Raulos — Pia
Santavirta: Vakuutuslainsdadanté. 5. uudistettu painos. Turenki 2018, s. 160-161.

14. Mik& on vakuutuspalvelun myynnin ja valityksen verotuskaytantd Suomessa ja miksi
vakuutustoimintaa rasittaa piileva arvonlisaverotus? (4 p.)

Jukka Rantala — Esko Kivisaari: Vakuutusoppi. 13. uudistettu painos, 2020, s. 364.
15. Mika on meklarin ja asiakkaan toimeksiantosopimuksen tarkoitus ja tavoite? (3 p.)
Raine Forsman — Eero Kuusela. Vakuutusmeklarin kdytédnnén tyé, s. 10.

16. Mitka ovat liikennevakuutuslain mukaan poikkeukset ajoneuvojen vakuuttamisvelvollisuudesta?
(3p.)

Liikennevakuutuslaki (460/2016), luku 2, 8 §.

Jukka Rantala — Esko Kivisaari: Vakuutusoppi. 13. uudistettu painos, 2020. Luvut 2 ja
46, jaksot 11.1ja 11.2, luvut 14, 15, 19, 21-27, 31, 32 ja 34. ISBN 978-952-7285-
22-0 (Nid.), 978-952-7285-23-7 (EPUB), s. 448.

17. Vakuutusmaksu jaetaan tavallisesti neljaan osaan, eli riskimaksuun, hoitokulukuormitukseen,
riskilisdan ja voittomarginaaliin. Kerro lyhyesti, mitd nama termit tarkoittavat. (3 p.)

Jukka Rantala — Esko Kivisaari: Vakuutusoppi. 13. uudistettu painos, 2020. Luvut 2 ja
4-6, jaksot 11.1ja 11.2, luvut 14, 15, 19, 21-27, 31, 32 ja 34. ISBN 978-952-7285-
22-0 (Nid.), 978-952-7285-23-7 (EPUB), s.164.


https://stm.fi/documents/1271139/1465714/Referaatti%2BVakuutusedustus%2Bkirjasta%2B5%2Bluku.pdf/72e30dc8-ec9d-65fb-267d-be604049b2f6
https://stm.fi/documents/1271139/1465714/Referaatti%2BVakuutusedustus%2Bkirjasta%2B5%2Bluku.pdf/72e30dc8-ec9d-65fb-267d-be604049b2f6
https://stm.fi/documents/1271139/1465714/Referaatti%2BVakuutusedustus%2Bkirjasta%2B5%2Bluku.pdf/72e30dc8-ec9d-65fb-267d-be604049b2f6
https://stm.fi/documents/1271139/1465714/Referaatti%2BVakuutusedustus%2Bkirjasta%2B5%2Bluku.pdf/72e30dc8-ec9d-65fb-267d-be604049b2f6
https://stm.fi/documents/1271139/1465714/Referaatti%2BVakuutusedustus%2Bkirjasta%2B5%2Bluku.pdf/72e30dc8-ec9d-65fb-267d-be604049b2f6
https://stm.fi/documents/1271139/1465714/Referaatti%2BVakuutusedustus%2Bkirjasta%2B5%2Bluku.pdf/72e30dc8-ec9d-65fb-267d-be604049b2f6

18. Tukipalvelut tdydentavat vakuutusmeklarin tarjoamaa palvelua, ja niiden avulla pyritdan
erityisesti erottumaan kilpailijoista. Luettele vahintdan kuusi riskienhallinnallista tukipalvelua, mitka
meklari voi suorittaa/tarjota asiakkailleen. (3 p.)

Raine Forsman — Eero Kuusela. Vakuutusmeklarin kdytédnnén tyé (linkki 5. luvun

referaattiin), s. 7.

19. Korvauspaatdsten puutteellisesta perustelemisesta on kannettu huolta, ja siksi eri tahot ovat
ottaneet kantaa ja laatineet ohjeita tilanteen parantamiseksi. Luettele vahintaan nelja hyvin
perustellun korvauspaatoksen etua tai positiivista seurasta. (4 p.)

Irene Luukkonen — Lea Méntyniemi — Mari Pekonen-Ranta — Ville Raulos — Pia
Santavirta: Vakuutuslainsdddénté. 5. uudistettu painos. Turenki 2018, Luvut 2-5 ja
jakso 6.1. ISBN 978-952-7285-18-3 (Nid.), 978-952-7285-19-0 (EPUB), s. 168.

20. Kerro, mita tarkoitetaan etuusperusteisella ja maksuperusteisella elakejarjestelmalla. Onko
Suomen lakisaateinen tydelake etuus- vai maksuperusteinen? (3 p.)

Jukka Rantala — Esko Kivisaari: Vakuutusoppi. 13. uudistettu painos, 2020, s. 90.


https://stm.fi/documents/1271139/1465714/Referaatti%2BVakuutusedustus%2Bkirjasta%2B5%2Bluku.pdf/72e30dc8-ec9d-65fb-267d-be604049b2f6
https://stm.fi/documents/1271139/1465714/Referaatti%2BVakuutusedustus%2Bkirjasta%2B5%2Bluku.pdf/72e30dc8-ec9d-65fb-267d-be604049b2f6

VAKUUTUSMEKLARITUTKINTO, VAHINKOVAKUUTUSOSA 10.5.2023

Kysymykset 1-8 ovat monivalintatehtavia. Merkitse vastauksesi monivalintakysymyksiin
kysymyspaperiin ympyrdimalla oikea vastausvaihtoehto. Vain yksi vaihtoehto on oikea.

Muiden kuin monivalintehtavien vastaukset kirjoitetaan kaikki eri papereille (yksi vastaus/paperi).
Merkitse jokaiseen vastauspaperiin ilmoittautuessasi saamasi henkildnumero, ala nimeasi. Jos
jatat vastaamatta johonkin kysymykseen, palauta kuitenkin vastauspaperi, josta iimenevat
henkildnumerosi ja kyseisen kysymyksen numero. Kysymyskohtainen enimmaispistemaara on
mainittu kunkin kysymyksen kohdalla. Tentin enimmaispistemaara on 50 pistetta.

Vastaukset arvostellaan tenttimateriaalin perusteella.

1. Mika& seuraavista vakuutusedustajien valvontaa koskevista vaitteista pitaa paikkansa?

a) Sosiaali- ja terveysministerid valvoo Suomessa toimivia vakuutusedustajia.

b) Finanssivalvonta voi maaratd seuraamusmaksun vakuutetulle.

c) Toérkean laiminlyénnin seurauksena vakuutusyhtié voidaan poistaa rekisterista.

d) Finanssivalvonta valvoo Suomessa toimivien rekisterdityjen vakuutusedustajien toimintaa.

(1.5p.)

d); Irene Luukkonen — Lea Méntyniemi — Mari Pekonen-Ranta — Ville Raulos — Pia
Santavirta: Vakuutuslainsdadéanté. 5. uudistettu painos. Turenki 2018, s. 153-154.

2. Mika seuraavista vaittamista pitda paikkansa?

a) Ankara vastuu perustuu vahingonkorvauslakiin.

b) Ankara vastuu voi perustua ainoastaan nimenomaiseen lainsdannokseen.

c) Ankara vastuu voi perustua nimenomaiseen lainsdanndkseen tai tietyissa tilanteissa myos
oikeuskaytantoon.

d) Ankara vastuun tapauksissa myds nayttdétaakka vahingon ja vahinkoseuraamuksen valisesta
syy-yhteydesta on vahingon aiheuttajalla. (1,5 p.)

c¢); Esbjorn af Héallstrom — Hannu ljds — Jussi Laasonen: Vastuuvakuutus, 3.
uudistettu painos. FINVA 2014. ISBN 978-952-7285-52-0 (Nid.), 978-952-5684-68-1
(PDF) s. 33— 38.

3. Mika seuraavista tuotevastuulakia koskevista vaitteista El pida paikkaansa?
a) Tuotevastuulaki on pakottavaa oikeutta.

b) Tuotevastuulain mukaisella tuotteella ei tarkoiteta rakennusta kokonaisuutena.
c) Tuotteella tarkoitetaan kaikkia irtaimia esineita.

d) Tuotevastuulaki koskee itse luovutettavaa tuotetta. (1,5 p.)

d); Esbjérn af Héllstrom — Hannu ljas — Jussi Laasonen: Vastuuvakuutus, 3.
uudistettu painos. FINVA 2014. ISBN 978-952-7285-52-0 (Nid.), 978-952-5684-68-1
(PDF) s. 73.

4. Mika seuraavista omaisuusvakuutusten omavastuuseen liittyvista vaitteista pitaa paikkansa?
a) Ehdoton omavastuu tarkoittaa, ettd omavastuumaaraa pienempia vahinkoja ei korvata
ollenkaan, mutta sen ylittavissa vahingoissa korvaus maksetaan kokonaisuudessaan.

b) Suhteellinen omavastuu tarkoittaa, ettd omavastuu on sovittu rahamaara ja sen ylimenevalta
osalta sovittu prosenttimaara (esimerkiksi 15 %, kuitenkin vahintdan 200 euroa).

c¢) Suhteellinen omavastuu tarkoittaa, ettd omavastuumaaraa pienempia vahinkoja korvataan vain
sovittu prosenttimaara ja omavastuumaaran ylimenevalta osalta tdysimaaraisesti.

d) Suhteellinen omavastuu ja ns. stop loss —omavastuu tarkoittavat samaa. (1,5 p.)

b); Tuula Pellikka — Petri Peilimé — Pasi Puntari — Mikko Vaitomaa: Omaisuuden
vakuuttaminen, 4. uudistettu painos, 2020, s. 175ja 176



5. Samastaminen tarkoittaa sita, ettd kolmannen henkilon teko tai laiminlyénti aiheuttaa samat
seuraamukset kuin vakuutetun vastaava teko tai laiminlyonti. Mika seuraavista vaitteista El pida
paikkansa?

a) Samastaminen koskee kaikkia vahinkovakuutuksia.

b) Samastamissaanndsten pakottavuus tarkoittaa sita, ettd samastaminen voidaan tehda vain
laissa maaritellyissa tapauksissa.

c) Samastamissaanndksia ei sovelleta, jos omaisuus on yhden yhteisomistajan yksinomaisessa
kaytossa.

d) Vuokralaisen menettely samastetaan vakuutettuna olevan vuokranantajan menettelyksi. (1,5 p.)

d); Tuula Pellikka - Petri Peilimé - Pasi Puntari - Mikko Vaitomaa: Omaisuuden
vakuuttamisen 4. uudistettu painos, 2020, s. 395-400; Vakuutussopimuslaki 33 §

6. Mika seuraavista vastuuvakuutuksen vakuutettua koskevista vaittamista on oikein?
a) Vakuutettuna on se, joka on karsinyt vahingon.

b) Vakuutettuna on se, joka on ottanut vakuutuksen.

c) Vakuutettuna on se, jonka vahingonkorvausvelvollisuuden varalta vakuutus on otettu.
d) Vastuuvakuutuksessa ei ole varsinaista vakuutettua. (1,5 p.)

c¢); Esbjorn af Héllstrém — Hannu ljds: Vastuuvakuutus, 3. uudistettu painos. Finanssi-
Ja vakuutuskustannus Oy FINVA. Helsinki 2014, s. 91 ja 92

7. Mika seuraavista kiinteistdvakuutusta koskevista vaittamista pitaa paikkansa?

a) Kiinteistévakuutuksen kohteena ovat vakuutuskirjaan merkitty rakennus seka sen maapohja.

b) Kiinteistdvakuutuksesta korvataan rakennusten suunnittelu- ja rakennusvirheista aiheutuvat
vahingot.

c) Kiinteistovakuutuksesta korvataan rakennusten huoltokorjaukset.

d) Kiinteistévakuutuksesta ei korvata asukkaille aiheutuneita ylimaaraisia vuokra- ja
muuttokustannuksia, vaikka muuton syyna olisi vakuutuksesta korvattava vahinkotapahtuma, kuten
tulipalo. (1,5 p.)

d); Tuula Pellikka — Petri Peilimé — Pasi Puntari — Mikko Vaitomaa: Omaisuuden
vakuuttaminen, 4. uudistettu panos, Finanssi- ja vakuutuskustannus Oy FINVA, 2020,
S. 344-351.

8. Mika seuraavista suojeluohjeiden noudattamiseen liittyvista vaittamista on oikein?

a) Suojeluohjeiden noudattamatta jattdminen johtaa poikkeuksetta korvauksen alentamiseen tai
sen epaamiseen kokonaan.

b) Vakuutetun on korvauksen saadakseen naytettava, ettd han on noudattanut suojeluohjeita.
¢) Suojeluohjeen on oltava selked, yksiselitteinen ja yleisluonteinen, jotta sen laiminlydnti voisi
johtaa korvauksen alentamiseen tai epaamiseen.

d) Suojeluohjeen laiminlyénnin ja aiheutuneen vahingon valilla on oltava syy-yhteys, jotta
laiminlydnti voisi johtaa korvauksen alentamiseen tai epaamiseen. (1,5 p.)

d); Tuula Pellikka — Petri Peilimé — Pasi Puntari — Mikko Vaitomaa: Omaisuuden
vakuuttaminen, 4. uudistettu painos, 2020, s. 390-394

9. Kerro lyhyesti, mikd korostunut huolellisuusvelvoite on. Mainitse yksi esimerkki toimialasta tai
toiminnanharjoittajasta, jolla on korostunut huolellisuusvelvoite. Mita toiminnan harjoittajan pitaa
tehda vastuusta vapautuakseen? (3 p.)

Esbjérn af Héllstrém — Hannu ljds — Jussi Laasonen: Vastuuvakuutus, 3. uudistettu
painos. FINVA 2014. ISBN 978-952-7285-52-0 (Nid.), 978-952-5684-68-1 (PDF). s.
18-19.



10. Vakuutussopimuslain mukaan eraissa tapauksissa vahinkoa karsineella luonnollisilla henkiléilla
on oikeus vaatia korvaus suoraan vakuutusyhtiélta. Mainitse kolme esimerkkia suoran kannevallan
tapauksista. (3 p.)

Esbjérn af Héllstrom — Hannu ljas — Jussi Laasonen: Vastuuvakuutus, 3. uudistettu
painos. FINVA 2014. ISBN 978-952-7285-52-0 (Nid.), 978-952-5684-68-1 (PDF). s.
180-181.

11. Kerro lyhyesti, mika merivahingonlaskija (dispasddri) on, seka milloin erimielisyydet siirretaan
tahan instanssiin kasiteltavaksi. Perustuuko merivahingonlaskijan toiminta lakiin? Onko
valimiesmenettely vaihtoehtoinen toimintatapa merivahingonlaskijalle? (3 p.)

Jukka Rantala — Esko Kivisaari: Vakuutusoppi. 13. uudistettu painos, 2020. Luvut 28—
30. ISBN 978-952-7285-22-0 (Nid.), 978-952-7285-23-7 (EPUB). s. 565-566.

12. Maarittele lyhyesti seuraavat riskienhallintaan liittyvat kasitteet
a) vahinkoriski

b) riskin todennakdisyys

c) riskin vakavuus

d) riskin suuruus. (4 p.)

Marko Juvonen — Mikko Koskensyrjd — Leena Kuhanen — Virva Ojala — Anne Pentti —
Paavo Porvari— Tero Talala: Yrityksen riskienhallinta. Finanssi- ja
vakuutuskustannus Oy FINVA, 2014. ISBN 978-952-5684-65-0 (Nid.), 978-952-5684-
72-8 (PDF). s 10.

13. Luettele mitka ovat tyétapaturma- ja ammattitautilain mukaisia ammatillisen kuntoutuksen
toimenpiteita? (3 p.)

Kirsi Salo: Tybétapaturma ja ammattitauti, FINVA, uudistettu painos, 2020, s. 145.

14. a) Kerro kiinteiston omistajan velvollisuuksista kiinteiston kunnossapidon suhteen.
b) Minka tyyppisia vahinkoja kiinteistén omistajan vastuuvakuutus korvaa, ja miten kiinteiston
omistajan vastuu muuttuu, jos huolto on ulkoistettu huoltoyhtidlle? (3 p.)

Esbjérn af Héllstrém — Hannu ljds — Jussi Laasonen: Vastuuvakuutus, 3. uudistettu
painos. FINVA 2014, s. 148

15. Selvitd vakuutuksen elinkaaren vaiheet. Voit lisaksi kayttda apuna kuvaa, kuvaajaa tai muuta
vastaavaa. (4 p.)

Tuula Pellikka - Petri Peilimé - Pasi Puntari - Mikko Vaitomaa: Omaisuuden
vakuuttamisen 4. uudistettu painos, 2020, s.52.

16. Vakuutusten tarjoamiseen osallistuvien henkildiden ammattipatevyytta on jatkuvasti
yllapidettava ja kehitettava. Miten tdma toteutetaan kaytanndssa? Kerro myds ammattipatevyyden
arvioinnista ja valvonnasta. (3 p.)

Laki vakuutusten tarjoamisesta (234/2018) 20-21§:
Irene Luukkonen — Lea Méntyniemi — Mari Pekonen-Ranta — Ville Raulos — Pia
Santavirta: Vakuutuslainsdddanté. 5. uudistettu painos. Turenki 2018, s. 134.



17. Tiekuljetusvakuutuksessa kuljettajan vastuun syntymiseen sovelletaan Suomen sisaisissa
kuljetuksissa tiekuljetussopimuslakia ja kansainvalisissa kuljetuksissa CMR-yleissopimusta.
Vakuutusehdoissa voidaan kuitenkin tietyissa tilanteissa rajata vahingon korvattavuutta. Anna nelja
esimerkkia tallaisista tilanteista, jossa korvattuutta on mahdollista rajata (4 p.)

Jukka Rantala — Esko Kivisaari: Vakuutusoppi. 13. uudistettu painos, 2020. s. 574.

18. Kerro, milla edellytyksilla tapaturma koulutustilaisuudessa tydntekopaikan alueen ulkopuolella
korvataan tyétapaturmana. Pitaako tapaturman olla koulutukseen liittyva? Onko korvauksen
edellytyksena, etta koulutustilaisuus pidetaan tyontekijan tavallisena ty6aikana? (2 p.)

Kirsi Salo: Tyétapaturma ja ammattitauti, FINVA, uudistettu painos, 2020, ISBN 978-
952-7285-24-4 (Nid.), 978-952-7285-25-1 (EPUB), s. 67.

19. Ty6tapaturma- ja ammattitautilaissa todetaan, etta tyénantaja ei ole asianosainen. Mita tama
tarkoittaa tietojen saamisen osalta? Mita tietoja tydnantaja voi saada, ja mihin tarkoitukseen? Mita
tietoja vahinkoa karsineesta tydnantajalla ei ole oikeutta saada? (3 p.)

Kirsi Salo: Tyétapaturma ja ammattitauti, FINVA, uudistettu painos, 2020, ISBN 978-
952-7285-24-4 (Nid.), 978-952-7285-25-1 (EPUB), s. 174.

20. Mita esinevahingolla tarkoitetaan? Mita korvauksia esinevahingon johdosta voidaan maksaa?
(3p.)

Esbjérn af Héllstrém — Hannu ljds — Jussi Laasonen: Vastuuvakuutus, 3. uudistettu
painos. Finanssi- ja vakuutuskustannus Oy FINVA. Helsinki 2014, s. 55-57.



VAKUUTUSMEKLARITUTKINTO, HENKIVAKUUTUSOSA 11.5.2023

Kysymykset 1-8 ovat monivalintatehtavia. Merkitse vastauksesi monivalintakysymyksiin
kysymyspaperiin ympyrdimalla oikea vastausvaihtoehto. Vain yksi vaihtoehto on oikea.

Muiden kuin monivalintehtavien vastaukset kirjoitetaan kaikki eri papereille (yksi vastaus/paperi).
Merkitse jokaiseen vastauspaperiin ilmoittautuessasi saamasi henkildnumero, ala nimeasi. Jos
jatat vastaamatta johonkin kysymykseen, palauta kuitenkin vastauspaperi, josta iimenevat
henkildnumerosi ja kyseisen kysymyksen numero. Kysymyskohtainen enimmaispistemaara on
mainittu kunkin kysymyksen kohdalla. Tentin enimmaispistemaara on 50 pistetta.

Vastaukset arvostellaan tenttimateriaalin perusteella.

1. Mika seuraavista ei ole vakuutusyhtidlle hyvaksyttava peruste kieltdytya vapaaehtoista

henkildvakuutusta koskevan vakuutussopimuksen tekemisesta?

a) Asiakkaalla ei ole Suomen kansalaisuutta

b) Asiakkaalla on historiaa vakuutusmaksujen toistuvasta laiminlydémisesta

c) Asiakas on kieltaytynyt antamasta valtuutusta vakuutusyhtidlle terveydentilatietojen
saamiseksi.

d) Asiakkaan terveydentila (1,5 p.)

a); Teemu Jokela, Piritta Poikonen, Kati Ranta ja Tuija Westerling: Vapaaehtoinen
henkilévakuutus, 7. péivitetty painos. Finva 2021. ISBN 978-952-7285-30-5
(painettu), ISBN 978-952-7285-31-2 (epub) s.216

2. Mita tarkoitetaan vakuutussopimuksen tulkinnassa ns. suppealla tulkinnalla?

a) Kaikkia vakuutusehtoja on tulkittava tiukasti sanamuotonsa mukaisesti.

b) rajoitusehdon soveltamisalaa ei saa laajentaa sen sanamuodon ulkopuolelle.

c) jos ehto on epaselva, niin sita on tulkittava laatijansa vahingoksi.

d) jos ehdon tulkintatilanne on epaselva, niin tulkintavaihtoehdoista on valittava kohtuullisin
tulkinta. (1,5 p.)

b); Teemu Jokela, Piritta Poikonen, Kati Ranta ja Tuija Westerling: Vapaaehtoinen
henkilbvakuutus, 7. péivitetty painos. Finva 2021. ISBN 978-952-7285-30-5
(painettu), ISBN 978-952-7285-31-2 (epub) s. 208—-209

3. Mika seuraavista tytelakkeen takaisinperintaa koskevista vaitteista El pida paikkansa?

a) Takaisinperinta on eldkelaitoksen vapaassa harkinnassa.

b) P&atds takaisinperinnasta on tehtava viiden vuoden kuluessa eldkkeen maksupaivasta.

c) Elakkeen takaisinperinnasta voidaan luopua osittain tai kokonaan.

d) Aiheettomasti maksettu eldke voidaan peria takaisin myods kuittaamalla se tulevista elake-
erista. (1,5 p.)

a); Riitta Korpiluoma — Harri Grénlund — Ove Herrlin — Jaana Kekéldinen — Keijo
Kouvonen — Minna Levander — Sonja Lilius — Pasi Mustonen — Mikko M&éttd — Anne
Perélehto-Virkkala — Maijaliisa Takanen — Jaakko Tuomikoski: Tybeléke. Finanssi- ja
vakuutuskustannus Oy FINVA, 2017, s. 171.



4. Mika seuraavista yrityksille tarjolla olevia henkivakuutustuotteita koskevista vaitteista pitaa

paikkansa?

a) Yritykset eivat voi ottaa sdastdhenkivakuutusta, jossa vakuutettuna on tyéntekija ja jossa
saastésumma maksetaan yritykselle.

b) Yritykset kayttavat saastdhenkivakuutuksia yleisesti avainhenkildiden sitouttamisen valineina.

c) Yritykset voivat ottaa toistaiseksi voimassa olevia kapitalisaatiosopimuksia, joihin ne voivat
maksaa useita maksuja.

d) Yritykset voivat ottaa sijoitussidonnaisia kapitalisaatiosopimuksia, joissa sijoituskohteita
voidaan vaihtaa ilman valittémia veroseuraamuksia. (1,5 p.)

d); Teemu Jokela — Veera Lammi — Piritta Poikonen — Kati Ranta — Tuija Westerling:
Vapaaehtoinen henkilbvakuutus, 7. uudistettu painos, Finanssi- ja
vakuutuskustannus Oy FINVA, 2021, s. 137

5. Mika seuraavista vakuutusten tarjoamisesta annetun lain soveltamisalaa koskevista vaitteista
pitda paikkansa?

a) Lakia ei sovelleta tydeldkevakuutusta valittaviin vakuutusmeklareihin.

b) Lakia ei sovelleta sijoitusvakuutusten tarjoamiseen.

c) Lakia sovelletaan osittain jalleenvakuutukseen.

d) Lakia sovelletaan yhteisé- ja kuluttajaneuvontaan. (1,5 p.)

c); Irene Luukkonen — Lea Méantyniemi — Mari Pekonen-Ranta — Ville Raulos — Pia
Santavirta: Vakuutuslainsdddantd, 5. uudistettu painos, Finanssi- ja
vakuutuskustannus Oy FINVA, Turenki 2018, s. 131-132; Laki vakuutusten
tarjoamisesta 1, 2, 3 §.

6. Sijoitussidonnaiseen vakuutukseen liitetyt rahasto-osuudet

a) ovat vakuutuksenottajan omaisuutta.

b) ovat vakuutuksenantajan omaisuutta samalla tavoin kuin muukin vakuutuksenantajan
sijoitusomaisuus.

¢) ovat vakuutuksenantajan omaisuutta, mutta vakuutuksenantajan on sailytettava niita erilldan
muusta sijoitusomaisuudestaan.

d) ovat seka vakuutuksenottajan ettd vakuutuksenantajan omaisuutta. (1,5 p.)

¢); Teemu Jokela —Piritta Poikonen — Kati Ranta — Tuija Westerling: Vapaaehtoinen
henkilévakuutus, 7. péivitetty painos, Finanssi- ja vakuutuskustannus Oy FINVA,
2021, s. 141

7. Potilasvahingon johdosta

a) maksetaan korvausta potilaan henkisesta karsimyksesta

b) maksetaan korvausta ainoastaan silloin kun jokin ensisijainen korvausjarjestelma ei maksa
korvausta

c) eikorvata kosmeettista haittaa

d) on paasaantoisesti haettava korvausta kolmen vuoden kuluessa siita, kun korvaukseen
oikeutettu on saanut tietda vahingosta. (1,5 p.)

d); Yrj6 Mattila (toim.): Toimeentuloturva. 4. uudistettu painos. Finanssi- ja
vakuutuskustannus Oy FINVA, 2017, s. 40—42.



8. Mika seuraavista maatalousyrittdjan elakevakuutusta (MYEL) koskevista vaitteista pitaa

paikkansa?

a) MYEL:n mukaan vakuutetaan ainoastaan Suomessa asuvat maanviljelijat.

b) MYEL vakuutuksella turvataan toimeentulo vanhuuden, tydkyvyttémyyden tai perheenhuoltajan
kuoleman varalta.

c) MYEL vakuutuksen voivat ottaa myos aktiiviset harrastekalastajat.

d) Maatilatalouden liitannaistoiminta on aina MYEL vakuutettavaa. (1,5 p.)

b); Jaana Rissanen — Harri Grénlund — Ove Herrlin — Keijo Kouvonen — Minna
Levander — Sonja Lilius — Hillevi Mannonen — Pasi Mustonen — Anne Perélehto-
Virkkala — Ulla Suotunen: Tybeléke. FINVA Finanssikoulutus Oy, 2017, s.88-89.

9. Mita tarkoitetaan kateismaksuehdolla ja missa tilanteessa se yleensa tulee kaytettavaksi? (3 p.)

Teemu Jokela, Piritta Poikonen, Kati Ranta ja Tuija Westerling: Vapaaehtoinen
henkilbvakuutus, 7. péivitetty painos. Finva 2021. ISBN 978-952-7285-30-5
(painettu), ISBN 978-952-7285-31-2 (epub) s. 258-259

10. Selvita kasitteiden vakuutusasiamies ja vakuutusmeklari sisaltd ja muista mainita, mika on
naiden toimijoiden olennaisin ero. (3 p.)

Irene Luukkonen — Lea Mé&ntyniemi — Mari Pekonen-Ranta — Ville Raulos — Pia
Santavirta: Vakuutuslainsdadanté. 5. uudistettu painos. Turenki 2018, s. 128

11. Kerro lyhyesti, mitkd henkiloon liittyvat tiedot kuuluvat vakuutussalaisuuden
salassapitovelvollisuuden piiriin. Onko vakuutussalaisuudessa eroa, jos kyseessa on
vakuutuksenottaja, vakuutettu, edunsaaja tai maksaja? Miten kauan salassapitovelvollisuus
jatkuu? (3 p.)

Teemu Jokela, Piritta Poikonen, Kati Ranta ja Tuija Westerling: Vapaaehtoinen
henkilévakuutus, 7. péivitetty painos. Finva 2021. ISBN 978-952-7285-30-5
(painettu), ISBN 978-952-7285-31-2 (EPUB), kokonaan lukuun ottamatta lukuja 1, 2,
3,9 15, 16. s. 180.

12. Vakuutuksenottaja voi tietyissa tapauksissa luopua osittain tai kokonaan vakuutusturvasta
myymalla vakuutuksen takaisin vakuutusyhtidlle. Missa tilanteessa tdma on mahdollista, ja mita
vakuutusyhtid maksaa talléin vakuutuksenottajalle? Anna esimerkki vakuutuksesta, jossa
takaisinosto on mahdollista. (3 p.)

Teemu Jokela, Piritta Poikonen, Kati Ranta ja Tuija Westerling: Vapaaehtoinen
henkilévakuutus, 7. péivitetty painos. Finva 2021. ISBN 978-952-7285-30-5
(painettu), ISBN 978-952-7285-31-2 (EPUB), kokonaan lukuun ottamatta lukuja 1, 2,
3,9 15, 16. s. 283.

13. Tyodntekijalla on oikeus tyduraelakkeeseen 63 vuotta taytettyaan, jos tietyt kriteerit tayttyvat.
Yksi niista liittyy rasittuneisuutta ja kuluneisuutta aiheuttavaan tyéhon, ja tata tarkasteltaessa
edellytetaan, etta tyd on merkittavin maarin sisaltanyt tiettyja tekijoita. Luettele ainakin 3 naista
tekijoista. (3 p.)

Yrjé Mattila (toim.): Toimeentuloturva. 4. uudistettu painos. Finanssi- ja
vakuutuskustannus Oy FINVA, 2017. Luvut 1, 3, 4, 6, 7, 11 ja 12. ISBN 978-952-
5684-91-9 (Nid.), 978-952-5684-94-0 (PDF). s. 226.



14. Finanssivalvonnalla on mahdollisuus maarata seuraamusmaksuja vakuutusten tarjontaa
koskevan lain rikkomisesta. Luettele ainakin 2 osapuolta, jolle tAma seuraamusmaksu voidaan
maarata. Luettele ainakin 2 rikkomusta, josta seuraamusmaksu voidaan maarata. Mika on
seuraamusmaksun maksimimaara? (3 p.)

Irene Luukkonen — Lea Mé&ntyniemi — Mari Pekonen-Ranta — Ville Raulos — Pia
Santavirta: Vakuutuslainsdéadénté. 5. uudistettu painos. Turenki 2018. Luku 2. ISBN
978-952-7285-18-3 (Nid.), 978-952-7285-19-0 (EPUB). s. 154

15. Vakuutusten tarjontaa koskeva laki sisaltda (uuden) sdanndksen kytkykaupan kiellosta. Mika
on sallittua ja mika ei, kun vakuutus tarjotaan tavaran tai muun palvelun kuin vakuutuksen kanssa
kuluttajalle? Mainitse esimerkki tuotteesta tai palvelusta, jolloin erityislainsaadantoé tulee
kyseeseen. Ovatko sdanndt samat, jos asiakas on muu kuin kuluttaja tai siihen rinnastettava? (3 p)

Irene Luukkonen — Lea Méntyniemi — Mari Pekonen-Ranta — Ville Raulos — Pia
Santavirta: Vakuutuslainsdadanté. 5. uudistettu painos. Turenki 2018. Luku 2. ISBN
978-952-7285-18-3 (Nid.), 978-952-7285-19-0 (EPUB). s. 139-140.

16. Mita tarkoitetaan vakuutuskirjalainalla ja mitd sen myontamisen edellytyksena on? (3 p.)

Teemu Jokela, Piritta Poikonen, Kati Ranta ja Tuija Westerling: Vapaaehtoinen
henkilbvakuutus, 7. péivitetty painos. Finva 2021, s. 345

17. Mista asioista elaketta karttuu ja mitka tekijat vaikuttavat tyokyvyttdmyyseldkkeeseen
oikeuttavien ansioiden laskemiseen? (3 p.)

Jaana Rissanen — Harri Grénlund — Ove Herrlin — Keijjo Kouvonen — Minna Levander
— Sonja Lilius — Hillevi Mannonen — Pasi Mustonen — Anne Perélehto-Virkkala — Ulla
Suotunen: Tybeldke. FINVA Finanssikoulutus Oy, 2017, s. 115

18. Selvita kasitteet

a) Karenssiaika

b) Elékeaika eldkevakuutuksessa
¢) Rahanpesu (3 p.)

Teemu Jokela, Piritta Poikonen, Kati Ranta ja Tuija Westerling: Vapaaehtoinen
henkilbvakuutus, 7. péivitetty painos. Finva 2021, s.116, 155, 174

19. Kerro tyontekijain ryhmahenkivakuutuksessa korvaukseen oikeutetuista seka korvauksen
maaran muodostumisesta paapiirteissaan. (4 p.)

Yrjé Mattila (toim.) Toimeentuloturva. 7. péivitetty painos. Finanssi- ja
vakuutuskustannus Oy FINVA, s. 247-248 tai Teemu Jokela et al, Vapaaehtoinen
henkilévakuutus, s. 69.

20. Kerro, mita tyoelakkeissa tarkoitetaan

a) VILMA-periaatteella;

b) minka elakelakien piirissa VILMA-periaatetta sovelletaan;

c) miten periaatteen mukainen elakelaitos maaraytyy ja mita sen tehtaviin kuuluu (4 p.)

Jaana Rissanen— Harri Grénlund — Ove Herrlin — — Keijo Kouvonen — Minna
Levander — Sonja Lilius —Hillevi Mannonen- Pasi Mustonen — Anne Perélehto-
Virkkala — Ulla Suotunen: Tybeléke, Finanssi- ja vakuutuskustannus Oy FINVA,
2017, s. 155-157



