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SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION TILINPAATOSKANNANOTTO SOSIAALI- JA
TERVEYSALAN LUPA- JA VALVONTAVIRASTON TOIMINTAVUODESTA 2011

Sosiaali- ja terveysministerié (jdljempidnd STM) antaa valtion talousarvioasetuksen
(1243/1992) 66 i §:n edellyttdmén tilinpddtdskannanottonsa Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja
valvontaviraston (jdljempédnd Valvira) toiminnasta vuodelta 2011 ja niistd toimenpiteistd, joi-
hin tilinp44tos ja siitd annettu Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastuskertomus ja vuosiyh-
teenveto antavat aihetta. TAmén kannanoton siséltoon on vaikuttanut my6s terveydenhuollon
valvontatyoryhmén antama mietintd (STM:n raportteja ja muistioita 2012:8) joka pohjautuu
ajalla 16.11.2011-29.2.2012 tydskennelleen tyéryhmén tuloksille.

1.Yleisarvio

Valvirasta on sdddetty laki ja asetus (669/2008 ja 676/2008). Valviran toimintaa ohjaavat li-
siksi lukuisa midrd hallinnonalan sdddoksid, sekd tulosohjaus. Vuonna 2011 oli voimassa
STM:n ja Valviran vilinen tulossopimus kaudelle 2008 - 2011. STM arvioi tulossopimuksen
toteutumista arvosana-asteikolla 1 - 5, jossa numeerisia arvosanoja vastaavat sanalliset arviot
seuraavasti: heikko tulos (1), vilttivi tulos (2), tyydyttiva tulos (3), hyvi tulos (4), erinomai-
nen tulos (5).

Valvira on antanut tilinpdétoskertomuksen, joka perustuu suurelta osin tulossopimukseen. Mi-
nisterio kiinnittdd huomiota siihen, etti tilinpaétoskertomus on sisédlloltdédn ainakin osittain laa-
jempi kuin varsinainen tulossopimus, ja siind on késitelty my0s sellaisia asiaryhmid, joista ei
ole erikseen sovittu tulossopimuksessa. Toisaalta tilinpéédtoskertomuksesta puuttuu joitakin tu-
lossopimuksessa sovittuja asioita tai tietoja.

Kemikaalien valvontatehtivit siirtyivit Valvirasta Tukesiin vuoden 2011 alusta. Liséksi sosi-
aalihuollon valtakunnalliset lupa-asiat keskitettiin vuoden 2011 aikana Valviran Rovaniemen
toimipisteeseen.

Vuoden 2011 lopussa tuli esille kaksi valelddkaritapausta, jotka saivat runsaasti julkisuutta.
Tapaukset ovat vaikuttaneet Valviran tyoskentelyyn. Pddosin ndiden tapausten vuoksi perus-
tettiin terveydenhuollon valvontatydryhmd, joka luovutti oman mietinténsi 29.2.2012. Mietin-
t6 sisdltidd useita parantamis- ja kehittimisehdotuksia, joiden toimeenpanossa on STM:114 kes-
keinen rooli muun muassa lainsddddnnén valmistelijana sekd Valviran riittdvien resurssien
turvaamisessa.

STM yhtyy pitkilti valvontatydryhmén mietinndssé esitettyihin arvioihin ja johtopéétoksiin.
Terveydenhuollon toimiala on monimuotoista ja terveyspalveluiden toteuttamistapoja on usei-
ta. Tdmé& aiheuttaa uusia haasteita valvonnalle.

Valviran kisiteltdviksi tulleiden sosiaali- ja terveysasioiden mééréd on jatkanut kasvuaan. Eri-
tyisen voimakasta on ollut kasvu terveydenhuollon asioissa; esimerkiksi valvonta-asiat kas-
voivat vuonna 2011 periti 23 prosenttia edellisvuodesta.

Vuosille 2009 - 2011 Valviralle asetetut sosiaali- ja terveydenhuollon asioiden tulostavoitteet
painottuivat maérillisiin tavoitteisiin. Médgrillisten tulostavoitteiden lisdksi laadulliset mittarit,
muun muassa kisittelyajat ovat tdrkeitd seké kansalaisten ettd palveluja tarjoavien toimijoiden
kannalta. Viraston toiminnan laatuun ja vaikuttavuuteen kohdistuvia tulostavoitteita on syyti
painottaa tulevaisuudessa nykyistd enemmén.

Ministerio katsoo, ettd Valviran henkilost6politiikkaa on hoidettu onnistuneesti arviointikau-
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Ympiéristoterveydenhuollon osalta Valviran tunnettuus ja vaikuttavuus kuntien terveydensuo-
jelu- ja tupakkavalvontaviranomaisten keskuudessa lisddntyi vuoden 2011 aikana.

Ministerid toteaa, ettd Valvira on kokonaisuutta ajatellen selviytynyt hyvin tavoitteistaan kau-
della 2009 - 2011, etenkin kun ottaa huomioon loppuvuoden epétavallisen kovan paineen vi-
rastossa valelddkdritapausten vuoksi.

Ministerio arvioi Valviran suoriutuneen tulostavoitteistaan tyydyttiviisti 2011 (arvosana
3 %) ja tulostavoitteistaan hyvin kaudella 2009 - 2011 (arvosana 4-).

2. Kannanoton valmistelu

Tamd tilinpddtoskannanotto on valmisteltu STM:ssd virkaty6nd kolmen osaston vilisend yh-
teistyond sekd kisitelty sosiaali- ja terveyspalveluosaston sekd ministerion johtoryvhmissi. Li-
sdksi kannanottoa on kisitelty ministerion tulosohjauspiivilld 4-5.6. Valmistelu on perustunut
edelld mainittuihin asiakirjoihin.

3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksestii sekii tulostavoitteiden toteutumisesta toi-
mintavuodelta 2011

3.1. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

STM on asettanut vaikuttavuuden seuraamiseksi yleisindikaattoreita, joista useimpien tietoai-
neiston tuottaa THL. Valviralle asetetut tavoitteet kohdistuivat terveyden- ja toimintakyvyn
edistdmiseen (nuorten ja tydikdisten alkoholikulutuksen laskuun ja tupakoinnin vihentymiseen
sekd alkoholin kansanterveydellisten haittojen vidhentymiseen ja vesivilitteisten epidemioiden
vihentdmiseen) sosiaali- ja terveyspalvelujen saatavuuteen ja laatuun (hoitotakuun toteutumi-
nen, kansalaisten antama arvosana terveyskeskusten palveluista), palvelujen saatavuuden tur-
vaamiseen kohtuullisin kasittelyajoin (késittelyajat), késittelyn ja ratkaisujen yhdenmukaisuu-
teen (muutosten méérd valituskelpoisissa asteissa) ja valvonnan ja sen laadun parantaminen
(vaikuttavuusarviointi sidosryhmien kautta). Valvira on arvioinut ndiden toteutumista tilinp4a-
toskertomuksessaan.

Ministerion arvioi etti vaikuttavuustavoitteet on niiden tietojen perusteella saavutettu
hyvin (arvosana 4).

3.2 Toiminnallinen tuloksellisuus

Valvira on kehittdnyt tuottavuusmittareita vuonna 2011. Tulossopimuksen mukaan taloudelli-
suuden ja tuottavuuden tunnusluvut korvataan viraston prosessikohtaisella kustannus- ja hen-
kilotydvuositaulukolla. VTV toteaa tilintarkastuskertomuksessaan, etti esitetyt tiedot eivit ole
tulossopimuksen mukaisia tavoitetietoja vaan talousarviossa esitettyjd tavoitetietoja. Téstd
huolimatta VTV on pitényt taloudellisuudesta ja tuottavuudesta esitettyji tietoja olennaisilta
osin oikeina ja riittdvind. Tuottavuusmittareiden kehittdmisté tulee edelleen jatkaa.

Tyoajanseurannan muutoksista johtuen alkoholilupien késittelyn tuottavuutta kuvaavat luvut
eivit ole vertailukelpoisia eri vuosina. Alkoholilupapéétésten méird on ollut vakiintuneella ta-
solla ja lakisédteiset tehtivit on suoritettu hyvin, vaikka henkil6resurssit ovat vihentyneet.

Valviran tilinpdétoskertomuksen mukaan geenitekniikkalain mukaisen valvonnan tuottavuu-
den tarkastelu tunnuslukujen avulla on haasteellista. Geenitekniikan valvonta on erinomainen
esimerkki siitd, miten tarkastusten ja muiden valvontamuotojen vaatima tyomiérd vaihtelee
suuresti valvottavan kohteen tai toiminnan luonteen ja laajuuden mukaan. Liséksi geeniteknii-
kan tutkimuskentts on luonteeltaan dynaaminen, joten valvonnan painopistealuetta ja menette-
lytapoja on tilanteen vaatiessa muutettava.

Alkoholielinkeinorekisteri tuottaa tilastointia ja valvontaa varten tarpeellista tietoa kust%@%
tehokkaasti. Esimerkiksi rekisterissi olevien tuotteiden lukuméérd on jatkuvasti kasvani
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koholilain kokonaisuudistuksen yhteydessd selvitetdén yhdessd Valviran kanssa rekisteriin tu-
levaisuudessa tarvittavat tiedot.

Ministerié kiinnittdd huomiota Valviran kustannusvastaavuuden alijddméisyyteen vuonna
2011. Alija&madisyys johtuu ainakin osittain vuonna 2011 tapahtuneesta lddkdrien ns. kaksois-
laillistuksen poistumisesta maksuperusteena’. Lain muutos yksinkertaisti menettelyjd: ne l44-
kérit, joille oli 1.5.2011 mennessd mydnnetty oikeus toimia itsendisesti ammattia harjoitta-
maan oikeutetun lddkirin johdon ja valvonnan alaisena, saivat automaattisesti rajoittamatto-
man oikeuden toimia l4dkdrind. Heidén ei siis tarvinnut hakea toista laillistusta. Tdma aiheutti
maksutulojen alenemisen, ja on ollut yksi tekijd Valviran suoritetuloihin ja tilinpdétoksessi
mainitun alijidmén syntymiseen.

Asetus Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston maksullisista suoritteista (151/2012)
tuli voimaan 1.4.2012. Asetuksessa maksuja on tarkistettu vastaamaan paremmin suoritteiden
omakustannusarvoja. Suurin osa (myds laillistamiseen liittyvistd) maksuista nousi.

Ministerioé arvioi, ettii tavoitteet on niiden tietojen perusteella saavutettu hyvin arvosa-
nalla 4-.

3.2.2 Tuotokset ja laadunhallinta
Terveydenhuollon ammatinharjoittamista koskevat pidtikset

Tulostavoitteena on vuodelle 2011 merkitty terveydenhuollon vireille tulleiden asioiden mé-
rd, joiden osalta on ennustettu maérdksi 15 000 kpl. Asioiden mééréan liittyy kiintedsti niiden
kisittelyajat, joten asian arviointi edellyttdd ndiden kahden tekijéin kokonaistarkastelua.

Terveydenhuollon ammatinharjoittamista koskevia pdditoksid tehtiin Valvirassa vuonna 2011
yhteensd 18 141 kappaletta, joka ylittdd vuodelle 2011 annetun ennusteen.

Terveydenhuollon ammatinharjoittamista koskevissa kdsittelyajoissa suomalaisen koulutuk-
sen saaneet késiteltiin 90 prosenttisesti tavoitteeksi asetetussa 5 tydpdivin méérdajassa. Ulko-
maisen tutkinnon osalta hakemuksista kisiteltiin 85 - 90 prosenttia asetetussa 4 kuukauden
médrédajassa, kun kaikki asiakirjat oli toimitettu virastoon.

Ottaen huomioon erityisesti ammatinharjoittamista koskevien hakemusten voimakkaan kas-
vun, voidaan ndiden péétdsten kisittelyaikoja ja kisittelyprosentteja vuonna 2011 pitid hyvi-
né.

ValvontatySryhmén raportti on esittdnyt sekd lainsdddannéllisia ettd toiminnallisia suosituksia
ammatinharjoittamista koskevien tutkintojen kisittelyn suhteen. Erityisesti on ollut kyse ul-
komaisista tutkinnoista, joiden oikeellisuuden varmistamista tulisi vahvistaa tydryhmén ehdo-
tuksen mukaan myds Valviran omin toimin.

Valviran méirillinen (ennuste) tulostavoite on néiltd osin saavutettu ja myds ylitetty. Valvira
on kisitellyt terveydenhuollon ammatinharjoittamista koskevat asiat tulostavoitteessa asetetun
mukaisesti, seuraten kisittelyaikoja.

Raskauden keskeyttimisti koskevien lupien ja muiden terveytti ja tutkimusta koskevien lu-
pien tilanne on vuonna 2011 pysynyt lihes samanlaisena kuin edellisini vuosina. Myds kisit-
telymaédrit ja késittelyajat ovat pysyneet ennallaan.
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Ministerié kuitenkin kiinnittdd huomiota lukujen esittdmiseen ja niiden ymmiérrettdvyyteen:
ennuste ja tulostavoitteeksi asetettu raskauden keskeyttdmisid koskeva luku oli 900 kpl, Valvi-
ran mukaan sikioperusteisia hakemuksia kisiteltiin vuonna 2011 yhteensd 353 ja raskauden
keskeyttdmisid koskevia lupahakemuksia yhteensi 987.

Terveydenhuollon valvonta-asioiden méirin ennusteeksi ja samalla tulostavoitteeksi vuodelle
2011 oli asetettu 1 000 kpl asioita ja niiden késittelyajaksi mediaaniksi 9 kuukautta. Valvonta-
asioiden méérd kasvoi vuonna 2011, tulossopimuksen ennakoitu médrd ylittyi 12 prosentilla.
Kanteluiden méérd nousi periti 23 prosentilla.

Valvonta-asiat ovat vaikeutuneet ja monimutkaistuneet, joka aiheuttaa asioiden kisittelylle
korkeamman laadullisen haasteen.

Valvira on ylittédnyt tulossopimuksessa asetetun valvonta-asioiden kisittelyaikojen mediaanin,
ja tulostavoite ndin tarkasteltuna on ylittdnyt asetetun tavoitteen. Samalla kuitenkin virasto on
Joutunut priorisoimaan kisiteltdvié asioita, ja saattaa olla, ettd se on aiheuttanut joissakin tilan-
teissa haasteita oikeusturvalle.

Vakuutusliiketieteellisii lausuntoja kisiteltiin vuonna 2011 yhteensd 78 kappaletta (tulos-
sopimuksen ennuste 120 kpl). Tulossopimukseen ennakoitu méiri alittui, mutta tdsti oli sovit-
tu STM:n ja Valviran vilisissd neuvotteluissa. Kyseiset lausunnot eivit kuulu Valviran laki-
sddteisiin tehtdviin. STM:n, oikeusministerion ja Valviran vilisissid keskusteluissa loppu-
vuonna 2011 pidddyttiin valmistelemaan pidemmaén aikavilin ratkaisua tuomioistuimille annet-
tavien vakuutusldiketieteellisten lausuntojen antamisesta.

Valvira on vuonna 2011 hoitanut sesiaalihuollon valvontaa ja ohjausta, jotka tulivat sille teh-
tiviksi vuonna 2010. Tulossopimuksessa ei vuonna 2011 ole asetettu siséllsllisid tulostavoit-
teita sosiaalihuoltoa koskeville asioille. Valvira on kuitenkin tilinpaitoskertomuksessaan kisi-
tellyt néitd asioita.

Sosiaalihuollon asiat keskitettiin vuoden 2011 aikana Rovaniemen toimipisteeseen. Koska ki-
siteltdvit asiat ovat uusia, ja toimipiste on erillddn fyysisesti Valviran muista toimipisteistd,
ministerid kiinnittdd huomiota siihen, ettd viraston yhtendisyys ja yhtendiset kidytinnoét saa-
daan ulotettua kaikkialle toimipisteisiin.

Jatkossa on erittdin tirkedd, ettd Valviran ja AVlen pddtokset ovat perusteluiltaan ja linjauksil-
taan yhdenmukaisia, ja ettd Valvira ja AVIt toimivat tiiviissd yhteistyOssd keskendiin sekid
kayttéavat yhteisid valvontaohjelmia. Yhteisid sosiaalihuollon valvontaohjelmia on jo laadittu-
kin. Valvira on kertonut sosiaalihuollon valvontap#étdsten vaikuttavuudesta; noin puolessa
valvonnan kohteena olleista toimintayksikdistd oli ryhdytty korjaaviin toimenpiteisiin®. Val-
vontaviranomaisen antamien huomautusten noudattamisprosenttia voidaan pitdd verraten al-
haisena.

Sosiaalihuollon osalta ei ole asetettu erillisid tulostavoitteita, joten niiltd osin ei ole mahdol-
lista antaa toiminnasta tulossopimuksen perusteella suoritusarviointia. Ministeri6 pitdd hyvéni,
ettd valvonnan painopiste on ollut ennakoivassa valvonnassa, ja ettd sosiaalihuoltoon on saatu
valmisteltua valvontaohjelmat. Valviraan ei ole saatu titd uutta tehtdvikokonaisuutta varten li-

g Raportista ei kdy ilmi, ovatko pédtokset olleet toimijoita velvoittavia, vai onko kyse ollut suosituksista tai huomautuksista.




sdresursseja. Virasto on todennut, ettd resurssit eivét ole riittineet valvontaan siind méérin
kuin asiat edellyttiisivt.

Valviran alkoholielinkeinoryhmd hoitaa lupahallinnon, valvonnan ja laajasti ymmérretyn
ohjauksen tehtdvid. Erityisesti alkoholijuomien valmistusta, tuotevalvontaa ja pakkausmerkin-
t6jd koskeva lainsdddantd on monimutkaista ja edellyttdd vaativaa osaamista. Tdssd suhteessa
Valvira on seki varsinaisten tulosten ettd rakentamiensa yhteistydsuhteiden valossa onnistunut
hyvin.

Valvirassa ei ole laadittu edellytettyd sukupuolten vilisen tasa-arvon valtavirtaistamissuun-
nitelmaa. Ministeri0 pitd4 tarkeénd, ettd suunnitelma saadaan kdytt66n mahdollisimman pian.

Tulostavoitteena vuodelle 2011 oli, ettd virasto tehostaa informaatio-ohjausta ohjauksen ja
valvonnan vaikuttavuuden parantamiseksi ja epétyydyttdvien hoitokdytintdjen ennalta ehkii-
semiseksi. Erityisesti on mainittu laatu ja potilasturvallisuustyé yhteistydssd THL:n, Fimean
ja aluehallintovirastojen kanssa.

Valvira on kiinnittdnyt ty6nantajien ja toimijoiden huomiota omavalvontaan erilaisin tavoin.
Taméntyyppinen ennalta ohjaava, riskinarviointiin perustuva toimijoiden ohjaaminen on
ministerion mukaan térkedd. Ministerié katsoo, ettd Valvira on vuonna 2011 edistdnyt omalla
toiminnallaan omavalvonnan parantumista.

Valvira on raportoinut toimeenpanneensa useita hoifotakuuta toteuttavia toimia. Vuonna
2011 tulostavoitteena oli, ettd jonojen seurantajérjestelmén pohjalta terveydenhuollon jonot
ovat valvonnan kohteena ja ettd odotusaikojen informoiminen véestSlle on asianmukaista.

Tulostavoitteena oli vuonna 2011, ettd Valvira osallistuu sdd@ddsvalmisteluun potilaan asemas-
ta ja oikeuksista ja terveydenhuollon ammatinharjoittamisesta annettujen lakien sekéd sosiaali-
huollon lainsdédéannon sekd sosiaali- ja terveydenhuollon jirjestdmislain kohdalla sovitusti.
Vuonna 2011 ei terveydenhuollon jérjestdmislakia (palvelurakenneuudistus) vield aloitettu.
Valvira on kuitenkin esittdnyt aktiivisesti omia perusteltuja nikemyksid mm. valvonnan kehit-
tdmisestd tulevaisuudessa.

Valviralle kuuluvat valtakunnalliset yksityisen terveydenhuollon lupa-asiat siirrettiin Rova-
niemen toimipisteeseen vuoden 2010 loppupuolella. Tulostavoitteena oli, ettd Valvira toteuttaa
yksityisen sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnallisten lupien lupaviranomaisen tehtivit.
Valvira on itse raportoinut lisdresurssitarpeistaan tdlle kokonaisuudelle.

Valtakunnalliset yksityiset sosiaalihuollon lupatehtiviit hoidetaan Rovaniemelld. Valvira on
kertomansa mukaan tehnyt asiassa tiivistd yhteisty6ti AVIen kanssa’. Kisittelyaikaan vaikut-
taa AVlen suorittamat tarkastukset sekd mahdolliset asiassa Valviralle antamat lausunnot. Mi-
nisterio toteaa, ettd paikan p#illd tehtivit tarkastukset ja lausunnot ovat tirked vaihe lupapro-
sessissa.

Valviraan saapui vuoden loppuun mennessi yhteensd 13 valtakunnallista lupahakemusta, jois-
ta Valvira ehti kisitelld yhden. Kisittelyajoista ei ole tarkempaa tietoa. Ministerio pitd tir-
kednd, ettd luvat kasitelladn huolellisesti ja hyvin hallintotavan mukaan. Kiésittelyaikojen tuli-
si kuitenkin pysyé kohtuullisina.

Valvira on aloittanut ferveydenhuollon laitteisiin ja tarvikkeisiin liittyvin valvonnan suunni-
tellun mukaisesti. Erillisid tulostavoitteita ei télle ollut asetettu.

* Avit myontévit luvat silloin, kun kyse on luvista yhden AVIn alueen sisélld.
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Valviran toimintamahdollisuudet alkoholilain kiytinnén valvonnassa (piihtyneille anniske-
lun ja alaikdisille myynnin ehkdisy) liittyvit ennen kaikkea aluehallintovirastojen ja alkoho-
lielinkeinon yleiseen ohjaamiseen. Toimintakertomuksessa on kuvattu sekid ohjauksen yleisid
rakenteita (valvontaohjelmat, tietojarjestelmét ja neuvotteluryhmét) ettd yksittdisid toimenpi-
teitd (esimerkiksi oppaan tuotanto). Valvira toimii ndissi suhteissa ilmeisen laadukkaasti, mut-
ta toimintakertomuksessa ei kuvata tarkemmin, milld toimenpiteilld tai linjauksilla esimerkiksi
alaikdisille myyntid on valtakunnallisella tasolla ehkaisty.

Valvira on kuitenkin osallistunut esimerkiksi Paikallisen alkoholipolitiikan (Pakka-) hankkeen
valtakunnalliseen ohjaukseen ja kehittimiseen esimerkiksi yhteistyossd Péivittdistavarakauppa
ry:n kanssa. Sosiaali- ja terveysministerid katsoo, ettd alkoholilain kdytdnnon toimeenpanon
tukeminen yhteistyGssé eri osapuolten kanssa on yksi tulevaisuuden alkoholipolitiikan tér-
keimpii tehtdvid.

Alkoholihallinnon ohjaus koostuu erilaisista toimenpiteistd, joita toimintakertomuksessa on
kuvattu tiiviisti. Valvira on julkaissut asianmukaisesti ratkaisukéyténttja yhtendistdvid ohjeita
ja vastannut muun muassa sihkdisten lomakkeiden ja lainsdddédntomuutosten tarpeiden arvi-
oinnista. Aluehallintovirastojen asiakastyytyviisyydesti todetaan, etti tuloksista tunnistettiin
kehittdmistarpeita. Alkoholimainonnan valvonta on jatkuvasti toiminut vaikealla sd&dddspohjal-
la poikkeuksellisen hyvin. Toimintakertomuksen mukaan henkilSresurssien pieneneminen
heikentdi jo alkoholihallinnon toimintamahdollisuuksia ja sosiaali- ja terveysministerié seuraa
edelleen tiiviisti viraston alkoholihallinnon henkilostoresurssien kehitystd. Alkoholilupien ki-
sittelyaikojen seuranta on jdrjestetty luotettavalla tavalla, ja tulostavoite on saavutettu erin-
omaisesti.

Ympiristoterveydenhuollossa tulostavoitteena 2011 oli varmistaa, ettd kunnissa on erityisti-
lannesuunnitelmat talousveden laadun turvaamiseksi onnettomuuksissa tai muissa erityistilan-
teissa. Valvira on nostanut erityistilannesuunnitelmat valtakunnallisen terveydensuojelun
valvontaohjelman yhdeksi painopistealueeksi vuosiksi 2011 - 2014*. Tulostavoite jii saavut-
tamatta osaltaan siksi, ettd kuntien erityistilannesuunnitelmien 14htétaso oli ennalta oletettua
huonompi.

Valvira on osallistunut ympdristiterveydenhuollon yhteistoiminta-aluelain toimeenpanon
seurantaan sekd kunnallisen ympdristdterveydenhuollon valvonnan ohjaamiseen hyvin.

Valvira on ollut vahvasti mukana ympdristoterveydenhuollon valtakunnallisen tietojirjes-
telmdin kehitystyossd ja toteutushankkeessa. Kertomusvuonna Valvira osallistui kohdetietojér-
jestelmén valvontakohdeosion toteutushankkeeseen sekd valvontatietojen lisdméérityshank-
keeseen. Valvira oli kertomusvuonna toisena vastuutahona toteuttamassa valvontatieto-osion
sanastotyotd. Lisdksi Valvira on ollut mukana kehittdiméssd viranomaistietojérjestelméin
(VTO) valvontayksikkorekisteri -sovellusta.

Aluehallintovirastojen ohjaamisessa Valvira on tilinpddtoskertomuksen mukaan toimeenpan-
nut valvontachjelmia vuonna 2011. My06s uusia valvontaohjelmia on laadittu sekd terveyden-
huollossa (mm. neuvolatoiminta) ettd sosiaalihuollossa.

Kertomusvuonna valmisteftu neuvola-, koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoa koskevan asetuk-
sen valvontaohjelma on ensimméinen ehkiiseviin terveyspalveluihin kohdistuva valvontaoh-
jelma, ja joka tdssd tapauksessa kohdistuu lapsiin ja nuoriin. Valvontaohjelma korostaa ter-

4 . oy . . S . . o . -
Tulostavoitteen edistdmiseksi Valvira luennoi vuonna 2011 kunnan terveydensuojeluviranomaisen roolista erityistilanteissa, uudisti i

talousvettd toimittavilla laitoksilla tydskenteleville henkildille tarkoitettua osaamistestausjdrjestelmasnsd ja valmisteli yksittaisig
e
A

ohjeita erityistilanteisiin.
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veyden edistdmisen ja ehkidisevdn toiminnan tirkeyttd ja yhdenmukaistaa valvontaa ja lisdd
sen suunnitelmallisuutta. Ohjelman avulla ohjataan kuntia kehittdméin omaa toimintaansa ja
toiminnan omavalvontaa.

Loppuraportit ravintolatupakoinnin muutoksesta ja sen toimenpanoon liittyvistd hankkeista
valmistuivat jo vuoden 2010 puolella eli vuoden 2011 tavoite saavutettiin etuajassa. Valta-
kunnallisen tupakkalain valvontaohjelman painopisteend oli ravintoloiden tupakointitilojen
valvonta. Tupakkalain muutoksista jérjestettiin useita koulutustilaisuuksia eri puolilla Suomea.

Ohjeet tupakkatuotteiden vihittdismyyntilupaa ja myynnin omavalvontaa varten péivitettiin,
samoin séhkdinen myyntilupahakemus ja -rekisteri. Vuoden 2012 alussa voimaan tulleen tu-
pakkatuotteiden esilldpitokiellon toimeenpanon valmistelua varten Valvira julkaisi kaksi laajaa
ohjetta seki ohjekirjeiti ja tiedotteita. Tupakkatuotteiden esillapitokiellon toimeenpano oli
valmisteltu ja ohjeistettu hyvin etukéteen, mink4 seurauksena toteutus toimi hyvin. Uudistuk-
set ja esimerkiksi sahkdsavukkeet aiheuttivat paljon kyselyjd tupakkalain mainontakiellon na-
kokulmasta, minkd vuoksi Valvira ohjeisti pdivittdin eri tahoja seki antoi haastatteluja medial-
le. Valvira on hoitanut véhittdismyynnin ja mainonnan valvontaa tulostavoitteiden mukaisesti
ja aktiivisesti ennakoiden.

Muun muassa henkilovaihdosten takia aiempiin geenitekniikkalain mukaisiin valvontasuun-
nitelmiin kuuluneita tarkastuksia siirtyi runsaasti vuodelle 2011, Liséksi tarvittiin normaalia
runsaammin reaktiivista valvontaa, jota toteutettiin seké tarkastuksin ettd muuna valvontana.
Lisdtyotd aiheuttivat erityisesti suuren tutkimuslaitoksen jétehuoltokdytdnndn muutokset.
Ruuhkan vuoksi tarkastuksia jouduttiin voimakkaasti priorisoimaan riskiperusteisesti. Vaikka
yhteenlaskettuna kirjallisen valvonnan suhteellinen méérd kasvoi tarkastuskdynteihin ndhden,
varsinaisten kirjallisten tarkastusten miédrd ei noussut. Valvontatehtdviensd lisiksi Valviran
geenitekniikka-asiantuntijat osallistuivat geenitekniikan lautakunnan virussuosituksen uusimi-
seen ja poikkeustilanneohjeistuksen laatimiseen.

Tulostavoitteet on saavutettu tyydyttidvasti, mutta ruuhkan purkamiseksi valvontatoiminnassa
on jatkossa priorisoitava korkean riskin toimintaa sekd uusia toiminnanharjoittajia ja kevennet-
tdvd valvontaa muissa tapauksissa. Valviran tavoitteena vuodelle 2011 oli geenitekniikan re-
kisterin kédyttdjatyytyviisyyden sdilyttiminen véhintdéin ennallaan. Kyselytuloksen perusteella
geenitekniikan rekisterin kiyttdjatyytyvaisyys on pysynyt tavoitteen mukaisesti hyvalld tasol-
la.

Annettujen tietojen perusteella Valviran suoriutuminen on vaihdellut niisséi asioissa
tyydyttivisti - erinomaiseen (3- 5). Kokonaisarvosana on tyydyttivi (3 %2 ).

3.2.3 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittiiminen

Valvira on tilinpadtoskertomuksessa kiinnittdnyt huomiota perustellusti henkilostonsi jaksa-
miseen. Vuosi 2011 on ollut Valviralle vaikea muun muassa késiteltdvien asioiden méérin jat-
kuvan kasvun sekd loppuvuoden valelddkirikohun vuoksi. Valvira on jérjestdnyt henkilsstélle
tyonohjausta jaksamisen tukemiseksi.

Valvira on esitettyjen lukujen perusteella suoriutunut nédisté tulostavoitteista hyvin. Osaa tulos-
tavoitteista ei ole kuitenkaan raportoitu. Elékkeelle siirtymisen keski-ikd oli vuosina 2009 -
2010 nouseva tulostavoitteiden mukaisesti, mutta vuonna 2011 luku k#dntyi hienoiseen las-
kuun. Tyotyytyvéisyysluku nousi vuonna 2011 hieman vuoden 2009 tasosta. Koulutusvuoro-
kausissa ei padsty vuonna 2011 tdysin tulossopimuksessa esitettyyn tasoon (tavoite 3,5
vrk/toteuma 2,5 vrk), osaamiskartoitusta ei pdésty vield vuonna 2011 tekeméin. Nami edelld
mainitut johtunevat vuonna 2011 vallinneesta hyvin tiukasta tyStilanteesta.

Tulevina vuosina olisi pyrittivd turvaamaan tietyt henkilostopoliittiset toimet, kuten osaam@g@

kartoitus ja riittiva, sovittu koulutus henkil6stélle. o
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Ministerioé katsoo, ettii Valvira on suoriutunut, ottaen huomioon erityisesti tulossopi-
muskauden viimeisen vuoden eli vuoden 2011 vaikean tilanteen, henkildstopolitiikassaan

hyvin (arvosana 4-).

4. Tuloksellisuuden raportoinnin perusteiden asianmukaisuus ohjauksen ja tulosvastuun
kannalta sekii ministerion kanta kehittiimistarpeista

Vuoden 2011 toimintakertomus on laadittu Valtiokonttorin toimintakertomusohjeen mukaises-
ti. Tulostavoitteiden saavuttaminen ja muu toiminta on raportoitu pddosin kattavasti. Tssi ti-
linpdétoskannanotossa on esitetty kyseisen asiaryhméin kohdalla, miltd osin annetut tiedot vas-
taavat tulossopimuksessa esitettyja.

5. Toimenpiteet, joihin on tarpeen ryhtyi toimintakertomuksen johdosta ja tulokselli-
suuden parantamiseksi

Valtiontalouden tarkastusviraston tilintarkastajan vuosiyhteenvedossa 5.5.2011 koskien vuotta
2010 tehtiin lukuisia huomautuksia, kohdistuen taloudellisuuteen, tuottavuuteen, kustannus-
vastaavuuslaskelmiin, tuotosta ja laadunhallintaa koskeviin tietoihin ja kirjanpitoon. Valvira
aloitti toimenpiteet yhteenvedon saatuaan, ja tilld hetkelld Valvira on tehnyt korjaavia toimen-
piteitd kaikkien huomautuksia saaneiden osa-alueiden suhteen. Vuoden 2011 tilintarkastusker-
tomuksessa on tuotu esille vield muutamia puutteita sanotuissa osa-alueissa, mutta puutteet on
huomattavasti vihemmadn, ja niiden korjaaminen on vield osittain kesken. Valviran prosessior-
ganisaatiota on parannettu ja siithen on tehty erditd muutoksia. Voimavarojen oikea kohdenta-
minen on asia, johon tullaan jatkossakin kiinnittdmaén huomiota.

Laskentatoimen kehittdminen ja tuottavuusmittareiden laadinta ovat vield kesken. Valvirassa
on aloittanut kehittdmispéillikko, joka osallistuu my6s néihin asioihin.

Valvira on kehittdnyt yhteisty6té ja toimintaa AVIen kanssa, mutta tyoti tarvitaan edelleen.

6. Sosiaali- ja terveysministerion toimenpiteet tilinp#itoksen johdosta ja tuloksellisuuden
parantamiseksi

Ministeridssd pyritddn aiempaa tiiviimpéddn yhteydenpitoon ja asioiden pitkdjianteisempéén
valmisteluun Valviran kanssa. Tulosohjauksen tavoiteasetannassa kiinnitetddn huomiota jat-
kossa mittareihin, jotka kuvastavat paremmin toiminnan laatua ja siséltod. Valviran kisittely-
aikoja koskevia mittareita tullaan yhdenmukaistamaan ja selkeyttdméén.

STM ja Valvira ovat neuvotelleet kevdén 2012 aikana viraston tilanteesta ja erityisesti niist
tarvittavista lisdresursseista seki lainsiddéantomuutoksista, jotka vaikuttavat Valviran tyosken-
telyyn. Merkittdvimpié ratkaistavia asioita on se, miten jatkuvasti kasvavien asioiden (erityi-
sesti valvonta) médrdd saataisiin hillittyd. Tietyilld lainsdddédntomuutoksilla olisi arvioiden
mukaan késiteltdvien asioiden madrddn vaikutusta. Kiireellisend lainsdddédntomuutoksena
voidaan mainita muistutusmenettelyn kiyttGénotto ensisijaisena menettelynd varsinaisen kan-
telun sijaan valitusasioissa.

Terveydenhuollon ammattihenkil6istd annettua asetusta (564/1994) muutetaan keviin 2012
aikana niin, ettd laillistetun ammatin vaatiman koulutuksen suorittaneelle sdddetién opiskeli-
Jjan oikeuksia vastaava oikeus toimia laillistetun ammattihenkilon tehtdvéssd 1-2 kuukautta
tutkinnon suorittamisen jilkeen. Lisdksi asetuksen muutostarpeita tarkastellaan kokonaisuu-
dessaan terveydenhuollon ammattihenkil5itd koskevan lainsdddénnon tarkastelun yhteydessé.
Kokonaishankkeen aikataulua ei ole vield arvioitu.

Euroopan komissio on antanut ehdotuksensa ammattipdtevyyden tunnustamista koskevan di-
rektiivin (2005/36/EY) ja ns. IMI-asetuksen muuttamisesta (KOM (2011) 883). Sosiaali- _;a
terveysmlmsterlo osallistuu yhdessd Valviran kanssa kansalliseen valmisteluun ja yht@i“
hon opetus- ja kulttuuriministerion kanssa.
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Valvontatyéryhmén raportti on kiinnittdnyt huomiota valvontatoiminnon yhdenmukaisuuteen
Jja hallintorakenteeseen. Raportin mukaan aluehallintoviranomaisvalvonta tulisi yhdistdd hal-
linnollisesti Valviraan. Ministerio toteaa, ettd valvonnan yhdenmukaistaminen vaikuttaa tule-
vaisuudessa vilttimittoméltd. Ministerid ottaa asian késittelyyn vuoden 2012 aikana, kun
valmistellaan palvelu- ja rakenneuudistusta sosiaali- ja terveydenhuollossa.

Sosiaali- ja terveysministerid kehittdd hallinnonalan tulosohjausta kohti sdhkéistd valmistelua
Jja yhtendisempié raportointia.

Peruspalveluministeri Maria Guzerina-Richardson
e 5
Kansliapaallikko Kari Vilimiki
JAKELU Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
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